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Zatacznik nr 4 do Umowy nr...........

OPIS WYMAGANEJ FUNKCJONALNOSCI SYSTEMU MONITORINGU

Monitorowanie ponizszych wskaznikow:

a) Dostepnosé

b) obcigzenie procesora

c) wykorzystanie pamieci RAM

d) utylizacja kolejek CoS

e) utylizacja interfejsu/o6w LAN

f) stan interfejsu/éw LAN

g) utylizacja interfejsu/ow WAN

h) stan interfejsu/6w WAN

i) stan sgsiadow BGP

J) opobznienie

k) jitter

[) utrata pakietow
Wykrywanie stanow niestabilnej pracy sieci (ang. flapping)
Prezentowanie monitorowanych wskaznikéw w postaci wykresow
Czas przechowywania danych wejsciowych:

a) Prébka z usrednieniem 5-cio minutowa przez 100 dni

b) Prébka z usrednieniem 1-dno godzinowym przez 370 dni

c) Prébka z usrednieniem 1-dno dniowym przez 750 dni
Prezentowanie topologii sieci w oparciu 0 mape — obszar catej Polski, obszar
poszczegdlnych dyrekcji regionalnych
Wysytanie powiadomien poprzez e-mail i sms o0 ponizszych zdarzeniach:

a) Niedostepnos¢ urzadzenia

b) Przekroczenie parametréw progowych dla wskaznikdw wyszczegdlnionych w

pkt 1 oraz

c) Wykrycie standw niestabilnej pracy sieci
W przypadku wystgpienia alarmu, po uptywie 10 minut, zostanie otwarty bilet
problemowy w systemie obstugi zgtoszeh Wykonawcy. O fakcie otworzenia, zmianie
stanu, zamknieciu bilety w systemie obstugi zgtoszenn Wykonawcy, zostang
powiadomione poprzez e-mail i sms osoby wyznaczone po stronie Zamawiajgcego.
Wykonawca, dla osd6b wskazanych przez Zamawiajgcego, zapewni mozliwo$é
uruchomienia 500 kont z trzema poziomami uprawnien:

a) Monitorowanie urzgdzenia w nadleénictwie, zaktadzie

b) Monitorowanie urzagdzen na terenie dyrekcji regionalne;j

c) Monitorowanie wszystkich urzgdzen.
Dostep do Systemu odbywat sie bedzie za posrednictwem strony www poprzez
indywidualne loginy i hasta nadane wskazanym pracownikom Zamawiajgcego.
Komunikacja pomiedzy urzgdzeniem pracownika a serwerem systemu bedzie
szyfrowana. Dostep do systemu mozliwy bedzie tylko z sieci wewnetrznej
Zamawiajgcego.



