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Załącznik nr 16 do SWZ

UMOWA nr ......................................../CZĘŚĆ VII
zwana dalej Umową, zawarta w dniu ............................ pomiędzy:

............................................................................ z siedzibą w ...................................................,

reprezentowanym przez:

................................................. – ..............................................,

zwanym dalej Zamawiającym,

a

............................................................................ z siedzibą w ..................................................., reprezentowanym przez:

................................................. – ..............................................,

zwanym dalej Wykonawcą,

o następującej treści:

§ 1

1. W wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 
11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605, 
z późn. zm.), Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania CZĘŚCI VII zamówienia, tj. dostawy urządzeń wielofunkcyjnych.
2. Przedmiot Umowy obejmuje sprzedaż oraz dostawę urządzeń wielofunkcyjnych w liczbie 2 (słownie: dwóch) sztuk, zwanych dalej także urządzeniami.
3. Wykonawca dostarczy urządzenia o parametrach zgodnych z:

1) opisanymi w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia dla CZĘŚCI VII – załączniku 
nr 9 do specyfikacji warunków zamówienia, traktowanej jako Załącznik nr 1 do Umowy,

2) ofertą Wykonawcy – Załącznik nr 2 do Umowy.
4. Wykonawca dostarczy urządzenia fabrycznie nowe, nieużywane, kompletne, sprawne technicznie, wraz z wymaganymi sterownikami, dopuszczone do obrotu i stosowania.
5. Wykonawca dostarczy urządzenia do pomieszczeń wskazanych przez Zamawiającego znajdujących się w następujących obiektach:

1) siedziba Drogowego Przejścia Granicznego w Bezledach – Oddział Celny w Bezledach, 
11-200 Bartoszyce,

2) siedziba Kolejowego Przejścia Granicznego w Skandawie – Oddział Celny w Korszach, 
ul. Dworcowa 1A, 11-430 Korsze.
6. Dostawa urządzeń nastąpi w dniach pracy Zamawiającego, własnym staraniem Wykonawcy i na koszt Wykonawcy, w opakowaniach fabrycznych, bezzwrotnych.
7. Wykonawca zobowiązany jest do realizacji Umowy zgodnie z zasadami współczesnej wiedzy oraz obowiązującymi przepisami, w tym z poszanowaniem zasad bezpieczeństwa i higieny pracy.
§ 2
1. Termin wykonania przedmiotu Umowy: 21 dni, licząc od dnia podpisania Umowy, tj. 
do dnia ……….
2. Za termin wykonania przedmiotu Umowy uważa się dzień dostarczenia Zamawiającemu urządzeń objętych Umową, z zastrzeżeniem ust. 4.
3. Zamawiający w terminie 3 dni roboczych, licząc od dnia dostarczenia Zamawiającemu urządzeń, dokona ich odbioru końcowego. Zamawiający na etapie odbioru zweryfikuje także autentyczność dostarczonego oprogramowania na podstawie warunków umowy licencyjnej producenta.
4. Zamawiający uzna przedmiot Umowy za należycie wykonany, po bezusterkowym odbiorze, potwierdzonym podpisaniem protokołu odbioru końcowego przez osoby dokonujące odbioru.

5. W przypadku stwierdzenia podczas odbioru końcowego, że dostarczone przez Wykonawcę urządzenia lub oprogramowanie posiadają wady lub nie spełniają wymagań określonych w Załącznikach nr 1 i 2 do Umowy, Zamawiający sporządzi notatkę z przeprowadzonych czynności odbioru końcowego, w której wskaże wady do usunięcia lub wymagania do spełnienia, oraz wezwie Wykonawcę do usunięcia wad lub dostarczenia urządzeń/oprogramowania spełniających wymagania określone dla Umowy – w terminie 2 dni roboczych, licząc od dnia otrzymania notatki Zamawiającego przez Wykonawcę.
6. Po upływie terminu określonego w ust. 5 Zamawiający ponownie dokona odbioru końcowego. W przypadku stwierdzenia nieusunięcia w urządzeniach/oprogramowaniu wad lub niespełniania przez nie wymagań określonych w Umowie, ust. 7 stosuje się odpowiednio.

7. Jeżeli wady stwierdzone podczas odbioru końcowego nie nadają się do usunięcia lub gdy z okoliczności wynika, że Wykonawca nie zdoła ich usunąć w wyznaczonym terminie, Zamawiający może wedle swojego wyboru:

1) odstąpić od Umowy, jeżeli wady są istotne i uniemożliwiają użytkowanie przedmiotu Umowy,

2) żądać obniżenia wynagrodzenia w odpowiednim stosunku, jeżeli wady nie są istotne i nie uniemożliwiają użytkowania urządzenia.

8. Na co najmniej jeden dzień roboczy przed dniem dostarczenia urządzeń, Wykonawca poinformuje Zamawiającego o dniu i godzinie dostarczenia, oraz wskaże osoby realizujące.
§ 3
1. Wykonawca za zrealizowanie przedmiotu Umowy otrzyma wynagrodzenie w łącznej wysokości ........................ zł brutto (słownie: ................................................ złotych 00/100), w tym należny podatek VAT.
2. Rozliczenie wykonania przedmiotu Umowy nastąpi według cen przyjętych przez Wykonawcę w złożonej ofercie – Załączniku nr 2 do Umowy.
3. Wykonawca otrzyma wynagrodzenie na podstawie faktury wystawionej po dostarczeniu przedmiotu Umowy i jego odbiorze przez Zamawiającego bez zastrzeżeń, przy czym, Wykonawca wystawiając fakturę uwzględni postanowienia ustawy z dnia 
11 marca 2004 r. o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2023 r. poz. 1570, z późn. zm.), dotyczące mechanizmu podzielonej płatności.
4. Wykonawca wystawi fakturę na następującego płatnika: Warmińsko-Mazurski Urząd Wojewódzki w Olsztynie, Al. Marszałka Józefa Piłsudskiego 7/9, 10-575 Olsztyn, 
NIP 739-12-64-792.

5. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie przelewem na rachunek bankowy podany w fakturze, w terminie nie dłuższym niż 21 dni, licząc od dnia dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury Zamawiającemu. Wykonawca dołoży wszelkiej staranności, aby przedstawić fakturę Zamawiającemu do weryfikacji i zapłaty w terminie umożliwiającym dokonanie jej płatności przez Zamawiającego w bieżącym roku budżetowym, tj. najpóźniej w przedostatnim dniu roboczym roku budżetowego 2023.
6. Zamawiający oświadcza, iż posiada status dużego przedsiębiorcy w świetle przepisów ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1790).
7. Spełnienie świadczenia przez Zamawiającego nastąpi w dniu obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy.
8. Wynagrodzenie Wykonawcy może zostać pomniejszone o wartość wynagrodzenia należnego podwykonawcom, o których jest mowa w § 10 Umowy. Zapłata wynagrodzenia w pełnej wysokości nastąpi w przypadku zaspokojenia przez Wykonawcę roszczeń podwykonawców z tytułu wynagrodzenia za wykonane części Umowy w całości oraz udokumentowania tego faktu Zamawiającemu.
§ 4

1. Wykonawca zobowiązuje się do:

1) zapewnienia serwisu gwarancyjnego urządzeń w miejscu ich użytkowania, tj. w siedzibach Drogowego Przejścia Granicznego w Bezledach – Oddział Celny w Bezledach, 11-200 Bartoszyce oraz Kolejowego Przejścia Granicznego w Skandawie – Oddział Celny w Korszach, ul. Dworcowa 1A, 11-430 Korsze (jeśli rodzaj uszkodzenia/usterki na to pozwoli). Zgłoszenia uszkodzeń/usterek dokonywane będą do punktów serwisowych Wykonawcy pocztą elektroniczną; w tym celu Wykonawca wskazuje adres e-mail .................... dostępny w godzinach pracy Zamawiającego (w dni robocze 7:30-15:30); zgłoszenia przesłane po godzinach pracy serwisu traktowane będą jak wysłane w najbliższym dniu roboczym o godzinie otwarcia punktu serwisowego,
2) podjęcia naprawy nie później niż w ciągu następnego dnia roboczego, licząc od dnia otrzymania zgłoszenia, i wykonania skutecznej naprawy najpóźniej w terminie 3 dni roboczych, licząc od dnia zgłoszenia uszkodzenia/usterki do punktu serwisowego Wykonawcy. Jeśli konieczne będzie usunięcie uszkodzenia/usterki poza miejscem użytkowania urządzenia, Wykonawca odbierze urządzenie z miejsca użytkowania, o którym jest mowa w pkt 1, i dostarczy je tam po naprawie na własny koszt i ryzyko,
3) jeżeli wykonanie naprawy nie będzie możliwe w terminie określonym w pkt 2, Wykonawca z zachowaniem terminu określonego w pkt 2 wymieni uszkodzone urządzenie na urządzenie nowe, o takich samych lub wyższych parametrach technicznych. 
2. W czasie obowiązywania gwarancji, w przypadku, gdy urządzenie będzie naprawiane więcej niż 3 razy, Zamawiającemu w ramach wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1 Umowy przysługuje prawo do wymiany urządzenia przez Wykonawcę na nowe, o takich samych lub wyższych parametrach technicznych, w stosunku do parametrów technicznych urządzenia wymienianego.
3. Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków wynikających z gwarancji Wykonawca dostarczył Zamawiającemu zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolną od wad, albo dokonał istotnych napraw rzeczy objętej gwarancją, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub zwrócenia rzeczy naprawionej. Jeżeli Wykonawca wymienił część rzeczy, regulację powyższą stosuje się odpowiednio do części wymienionej.

4. Dostarczone urządzenia muszą spełniać normy Unii Europejskiej (znak CE) z zakresu bezpieczeństwa użytkowania.
5. W przypadku, kiedy konieczne będzie usunięcie uszkodzenia/usterki poza miejscem użytkowania urządzenia, wszystkie nośniki danych, takie jak dyski twarde, pamięci typu flash, itp., pozostaną u Zamawiającego, o ile będzie to technicznie możliwe.

6. W przypadku niemożności naprawienia i konieczności wymiany uszkodzonych trwałych nośników pamięci na nowe, uszkodzone trwałe nośniki pamięci pozostaną u Zamawiającego, o ile będzie to technicznie możliwe.

7. Zamawiający uprawniony jest do instalowania i wymiany w zakupionych urządzeniach standardowych kart i urządzeń, zgodnie z zasadami wiedzy technicznej, przez wykwalifikowany personel Zamawiającego, bez utraty uprawnień z tytułu gwarancji udzielonej przez Wykonawcę.
§ 5

1. Za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy Strony Umowy będą płacić następujące kary umowne:

1) Zamawiający zobowiązany jest zapłacić Wykonawcy karę umowną z tytułu odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego – w wysokości 5.000,00 zł, z zastrzeżeniem art. 456 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych,

2) Wykonawca zobowiązany jest do zapłacenia Zamawiającemu kary umownej z tytułu:

a) odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego lub Wykonawcę z przyczyn 
leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 5.000,00 zł,

b) niedotrzymania terminu wykonania Umowy określonego w § 2 ust. 1 Umowy – w wysokości 100,00 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, nie więcej jednak łącznie niż wysokość kary umownej za odstąpienie od Umowy,
c) zwłoki w usunięciu wad lub zwłoki w dostarczeniu produktów spełniających wymagania określone dla Umowy, które to wady lub niezgodność z wymaganiami określonymi dla Umowy zostały stwierdzone podczas odbioru końcowego, w stosunku do terminu, o którym jest mowa w § 2 ust. 5 Umowy – w wysokości 100,00 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, nie więcej jednak łącznie niż wysokość kary umownej za odstąpienie od Umowy,
d) niedotrzymania terminów podjęcia naprawy/wykonania skutecznej naprawy lub wymiany urządzenia na nowe określonych w § 4 ust. 1 pkt 2 i 3 Umowy w ramach serwisu gwarancyjnego – w wysokości 100,00 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, nie więcej jednak łącznie niż wysokość kary umownej za odstąpienie od Umowy,
e) zwłoki w usunięciu wad fizycznych i prawnych w dostarczonym w ramach przedmiotu Umowy oprogramowaniu w stosunku do terminu, o którym jest mowa w 
§ 6 ust. 5 Umowy – w wysokości 100,00 zł za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, nie więcej jednak łącznie niż wysokość kary umownej za odstąpienie od Umowy,
f) w wysokości 400,00 zł – z tytułu zaistnienia okoliczności, o której jest mowa w § 2 ust. 7 pkt 2 Umowy.
2. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których może dochodzić Zamawiający, wynosi 8.000,00 zł. Odstąpienie od Umowy nie skutkuje utratą praw do żądania kar umownych z innych tytułów.
3. Kary umowne, o których jest mowa w ust. 1, stają się wymagalne z każdym dniem wystąpienia przesłanek tam wymienionych.
4. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy przez Wykonawcę, Zamawiający ma prawo odstąpić od Umowy, co nie zwalnia Wykonawcy z zapłacenia kary umownej, o której jest mowa w ust. 1 pkt 2 lit. a. Odstąpienie od Umowy winno nastąpić z zachowaniem formy pisemnej, zawierać uzasadnienie i nastąpić w terminie 30 dni, licząc od dnia stwierdzenia naruszenia uzasadniającego odstąpienie.
5. Strony Umowy zastrzegają sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych.

6. Odstąpienie od Umowy nie skutkuje utratą praw do żądania kar umownych z innych tytułów.

7. W każdym przypadku, gdy Zamawiający ma prawo do naliczenia kar umownych, może je potrącić z każdych sum należnych Wykonawcy, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zapłaty na piśmie wraz z określeniem terminu zapłaty.

8. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z sum należnych Wykonawcy.
§ 6

1. Wykonawca zapewnia, że odebrane przez Zamawiającego w ramach Umowy oprogramowanie będzie wolne od wad fizycznych i prawnych. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do wprowadzania do obrotu oprogramowania będącego przedmiotem Umowy oraz oświadcza, że Zamawiający wskutek zawarcia Umowy będzie upoważniony do korzystania w ramach zwykłego użytkowania z wszelkiego dostarczonego oprogramowania zgodnie z warunkami odpowiednio licencji/sublicencji/prawa do subskrypcji na oferowane oprogramowanie. Warunki licencji/sublicencji/prawa do subskrypcji zostaną doręczone Zamawiającemu wraz z dostawą oprogramowania.

2. Wykonawca podejmie na swój koszt działania prawne związane z roszczeniami osób trzecich o zaprzestanie naruszania praw autorskich lub praw własności przemysłowej dotyczących towarów, będącego wynikiem wprowadzenia towarów do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pod następującymi warunkami:

1) Zamawiający niezwłocznie zawiadomi Wykonawcę o roszczeniu osoby trzeciej,

2) Zamawiający niezwłocznie przekaże Wykonawcy wszelkie informacje i dokumenty związane z roszczeniem.

3. W przypadku stwierdzenia przez sąd powszechny naruszenia przez Zamawiającego praw osób trzecich, będącego wynikiem nieuprawnionego wprowadzenia oprogramowania do obrotu na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej przez Wykonawcę, w przypadku zaspokojenia roszczeń osób trzecich przez Zamawiającego, Zamawiającemu służyć będzie wobec Wykonawcy roszczenie regresowe.

4. Jeśli roszczenie osoby trzeciej zostanie zgłoszone przed zapłatą wynagrodzenia, to Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego z przysługującego mu wynagrodzenia wszelkich płatności poniesionych przez Zamawiającego w związku z roszczeniem osoby trzeciej.

5. W przypadku, gdy dostarczone w ramach przedmiotu Umowy oprogramowanie będzie obciążone wadami, o których jest mowa w ust. 1, Wykonawca jest zobowiązany do ich usunięcia w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze, licząc od daty zawiadomienia Wykonawcy o tym fakcie przez Zamawiającego.

§ 7
1. Wykonawca udziela następującej gwarancji na dostarczone w ramach realizacji przedmiotu Umowy urządzenia wielofunkcyjne – 2 sztuki – .............................................
2. Bieg okresu gwarancji rozpoczyna się od dnia podpisania przez Zamawiającego bez zastrzeżeń protokołu odbioru przedmiotu Umowy.
§ 8
1. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany postanowień Umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy, które nie są zmianami istotnymi w rozumieniu art. 454 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych.
2. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany istotnych postanowień Umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy w następujących przypadkach:

1) wystąpienia okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, noszących znamiona siły wyższej – uprawniających Strony Umowy do zmiany Umowy w zakresie wymaganym do jej prawidłowej realizacji,

2) pojawienia się nowych, korzystnych dla Zamawiającego rozwiązań technologicznych, możliwych do wdrożenia zamiennie w stosunku do przewidzianych Umową; w powyższej sytuacji wynagrodzenie Wykonawcy nie może zostać zwiększone,
3) wycofania z produkcji lub dystrybucji produktów wymienionych w ofercie Wykonawcy – Zamawiający dopuszcza wówczas dostarczenie innego asortymentu produktów, o parametrach odpowiadającym wymogom określonym w Załączniku nr 1 do Umowy, po uprzednim udokumentowaniu przez Wykonawcę braku możliwości ich dostarczenia (pisemna informacja od producenta lub dystrybutora); w powyższej sytuacji wynagrodzenie Wykonawcy nie zostanie zwiększone,
4) wystąpienia obiektywnych czynników uniemożliwiających realizację Umowy zgodnie z pierwotnym terminem – uprawniających Strony Umowy do zmiany terminu wykonania Umowy.
3. Inicjatorem zmian, o których jest mowa w ust. 2 może być Zamawiający lub Wykonawca poprzez wystąpienie w formie pisemnej lub elektronicznej w okresie obowiązywania Umowy zawierające opis proponowanych zmian oraz ich uzasadnienie.
4. Strona Umowy występująca o zmianę postanowień Umowy zobowiązana jest do udokumentowania zaistnienia okoliczności, o których jest mowa w ust. 2.
5. Warunkiem wprowadzenia zmian zawartej Umowy jest sporządzenie podpisanego przez Strony Umowy protokołu zmiany Umowy określającego przyczyny zmiany oraz potwierdzającego wystąpienie (odpowiednio) co najmniej jednej z okoliczności wymienionych w ust. 2. Protokół zmiany Umowy będzie załącznikiem do aneksu do Umowy.

6. Wszystkie postanowienia zawarte w ust. 2 stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić zgodę. Nie stanowią one jednocześnie zobowiązania do wyrażenia takiej zgody i nie rodzą żadnego roszczenia w stosunku do Zamawiającego.
§ 9
1. Wszystkie zmiany i uzupełnienia treści Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej w postaci aneksu, podpisanego przez obie Strony Umowy – pod rygorem nieważności.
2. Złożone w ramach realizacji Umowy oświadczenie woli w formie dokumentowej z wykorzystaniem poczty elektronicznej będzie uznawane za właściwie doręczone drugiej Stronie Umowy w chwili wprowadzenia oświadczenia do środka komunikacji elektronicznej w taki sposób, żeby druga Strona Umowy mogła zapoznać się z jego treścią.
3. Wykonawca nie może bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie, pod rygorem nieważności, przenieść wierzytelności wynikających z Umowy na osoby trzecie.
4. Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych w związku z zawarciem i wykonaniem Umowy znajdują się w specyfikacji warunków zamówienia – Załączniku nr 1 do Umowy.
§ 10
1. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania osób, z których pomocą wykonuje zobowiązania umowne, jak za własne działanie lub zaniechanie.
2. Zamawiający wymaga, aby przed przystąpieniem do wykonania Umowy Wykonawca podał nazwy, dane kontaktowe oraz przedstawicieli podwykonawców zaangażowanych w realizację dostaw objętych przedmiotem Umowy, jeżeli są już znani. Wykonawca zawiadamia Zamawiającego o wszelkich zmianach w odniesieniu do informacji, o których jest mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji Umowy, a także przekazuje wymagane informacje na temat nowych podwykonawców, którym w późniejszym okresie zamierza powierzyć realizację dostaw.
3. Umowa o podwykonawstwo nie może zawierać postanowień kształtujących prawa i obowiązki podwykonawcy, w zakresie kar umownych oraz postanowień dotyczących warunków wypłaty wynagrodzenia, w sposób dla niego mniej korzystny, niż prawa i obowiązki Wykonawcy ukształtowane postanowieniami Umowy.
§ 11
Spory mogące wyniknąć w związku z realizacją Umowy Strony Umowy poddają pod rozstrzygnięcie sądu właściwego dla siedziby Zamawiającego.
§ 12
W sprawach nieuregulowanych Umową będą miały zastosowanie przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego.
§ 13
Załączniki do Umowy stanowią integralną część Umowy.
§ 14

Umowa sporządzona została w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze Stron Umowy.

Załączniki do Umowy stanowią:

1) specyfikacja warunków zamówienia – Załącznik nr 1,

2) oferta Wykonawcy – Załącznik nr 2.
Zamawiający 
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