UMOWA nr EK-ZZ/ZP.42.02.2024
na $wiadczenie ustug w zakresie teleradiologii

zawarta dnia .....ccceeveeveenen.. 2024 roku w Sochaczewie

pomiedzy:

Zespotem Opieki Zdrowotnej ,Szpitala Powiatowego” w Sochaczewie, ul. Batalionéw Chtopskich 3\7,
zarejestrowanym w rejestrze stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji i
publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonym przez Sad Rejonowy dla miasta todzi -
Srédmieécie XX Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS: 0000020330, REGON 017222233, 0 nadanym
NIP: 837-15-07-803,

reprezentowanym przez:

Roberta Skowronka — Dyrektora

zwanym w dalszej tre$ci umowy ,,Zleceniodawca”

.................................................................................. , zarejestrowang w Sadzie Rejonowym
...................................... ) rrerrerernnneenenenes. pOA NUMeErem ..........oveeeee.e.., posiadajgcym numer REGON:

zwang dalej Zleceniobiorca.

Podstawa prawna:

a) Art. 26 i 27 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 roku o dziatalnosci leczniczej (tekst jednolity:
Dz. U.z2024r., poz. 799 z pdzn. zm.),

b) Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
srodkow publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2024 r., poz. 146 z péZn. zm.),

§ 1 Przedmiot umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy jest udzielanie swiadczen zdrowotnych (zgodnie z zatgczong
Ofertg Zleceniobiorcy, stanowigcy integralng czes¢ Umowy) w zakresie wykonywania opiséw
badan rezonansu magnetycznego MR w oparciu o system teleradiologii (Ustugi), na rzecz
pacjentéw Zleceniodawcy. Badania diagnostyczne wykonywane bedg w pracowniach
diagnostycznych oraz na aparaturze Zleceniodawcy w jego siedzibie.

2. Strony dopuszczajg mozliwos$¢ rozszerzenia zakresu wykonywanych opisow badan rezonansu
magnetycznego wskazanego w Ofercie Zleceniobiorcy, zmiana w tym zakresie kazdorazowo
wymaga zawarcia pisemnego aneksu do umowy.

3. Jako pojedyncze badanie nalezy rozumie¢ badanie obrazowe dotyczace jednej okolicy
anatomiczne]j ustalonej zgodnie z regutami sztuki medycznej, ktére stanowig: gtowa, szyja,
klatka piersiowa, jama brzuszna, miednica, kregostup z podziatem na okolice anatomiczne
(kregostup szyjny, piersiowy, ledzwiowy), koriczyna gérna z podziatem na odcinki anatomiczne
oraz konczyna dolna z podziatem na odcinki anatomiczne.



§ 2 Obowiazki Zleceniobiorcy

1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do dokonywania opiséw badan bedgcych przedmiotem
Umowy wykonywanych przez Zleceniodawce i przestanych do Zleceniobiorcy przy uzyciu
systemu teleradiologii oraz szyfrowanego tacza teleinformatycznego.

2. W ramach swiadczonych Ustug Zleceniobiorca ma obowigzek niezwtocznie:

a) Zgtasza¢ Zleceniodawcy zastrzezenia do wykonanych badan w sytuacji, gdy sposdb
wykonania badan moze mie¢ negatywny wptyw na poprawnosc oceny badania;

b) Zgtaszac Zleceniodawcy konieczno$¢ wykonania ponownych badan w sytuacji, gdy sposdb
wykonania badania nie pozwala na wykonanie prawidtowego lub petnego opisu;

c) Udzielenia porad Zleceniodawcy w przedmiocie technik wykonania badania w sytuacjach
okreslonych w pkt. a) i b)

3. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do pozostawania w gotowosci do realizowania ustug kazdego
dnia przez 24 godziny réwniez w dni wolne od pracy i $wieta z zastrzezeniem wyjgtkéw
opisanych w § 9 Umowy.

4. Opisy badan bedg wykonywane i wysytane w terminie:

a) opis badania MR w trybie planowym — pacjent hospitalizowany w ciggu 3 dni od chwili
otrzymania petnych danych,
b) opis badania MR w trybie pilnym — pacjent hospitalizowany w ciggu 24 godzin od
chwili otrzymania petnych danych,
c) opis badania MR w trybie planowym — pacjent ambulatoryjny w ciggu 7 dni od chwili
otrzymania petnych danych,
d) opis badania MR w trybie pilnym — pacjent ambulatoryjny w ciggu 5 dni od chwili
otrzymania petnych danych,
,Chwile otrzymania petnych danych” strony rozumiejg jako date i godzine widocznego
w systemie PACS Zleceniobiorcy potwierdzajgce otrzymanie kompletnych danych
obrazowych w formie elektronicznej. Kazde odstepstwo od opisu w trybie planowym
wymaga potwierdzenia statusu opisu przez Zleceniodawce.

5. Badania zlecane do opisu w trybie planowym w pigtek po godzinie 15:00, weekendy oraz dni
ustawowo wolne od pracy, opisane bedg w kolejnym dniu roboczym do godziny 15:00, chyba
Ze pozostaty czas do opisu wykracza poza ten termin.

6. W okresie urlopowym badania w trybie planowym opisywane bedg odpowiednio w ciggu
96/200 godzin od chwili otrzymania petnych danych, gdzie okres urlopowym obowigzuje od
15 stycznia do 1 marca oraz od 1 lipca do 31 sierpnia.

7. Zleceniobiorca bedzie zamieszczat opis badania w systemie teleradiologii w sposdb
umozliwiajgcy zapoznanie sie z tym opisem w pliku w formacie PDF.

8. Zleceniobiorca bedzie swiadczyt Ustugi poprzez wspodtpracujgcych z nim lekarzy wraz ze
wskazaniem posiadanych przez nich kwalifikacji w zakresie opisywania badan MR, ktdrych
lista stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy. Aktualna lista lekarzy realizujgcych ustugi z ramienia
Zleceniobiorcy jest dostepna na kazde zadanie Zleceniodawcy.

9. W celuumozliwienia prawidtowej komunikacji i realizacji ustug Zleceniobiorca zapewni dostep
do aktualnego harmonogramu dyzuréw lekarzy wspodtpracujacych ze Zleceniobiorcg poprzez
przesytanie go drogg mailowg jeden raz w tygodniu oraz niezwtocznie po wprowadzeniu
zmian w harmonogramie.

10. Zleceniobiorca zobowigzuje sie przekazac Zleceniodawcy w ramach Umowy instrukcje obstugi



11.

12.

13.

14.
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16.

systemu teleradiologii, jak i procedury zwigzane z odbiorem i wysytaniem danych za jego
posrednictwem oraz dokonac¢ jednorazowego przeszkolenia personelu Zleceniodawcy
w zakresie obstugi systemu w terminie wskazanym przez Zleceniobiorce w ciggu 14 dni od
dnia zawarcia Umowy.

W przypadku zmiany, aktualizacji lub rozbudowy systemu teleradiologii Zleceniobiorca
zobowigzuje sie przekazac Zleceniodawcy drogg mailowg zaktualizowang instrukcje obstugi
systemu i zaktualizowane procedury zwigzane z odbiorem i wysytaniem danych za jego
posrednictwem.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie w terminie 7 dni od podpisania umowy w imieniu
Zleceniodawcy przygotowaé, skonfigurowaé i zainstalowac¢ sprzetowg bramke PACS
umozliwiajgcy przesytanie badan.

Zleceniobiorca zapewni wsparcie informatyczne (heldesk 24h/dobe) gwarantujgcy szybkie
rozwigzanie ewentualnych probleméw zwigzanych z przesytaniem danych od i do
Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca zobowigzuje sie do zapewnienia nalezytego zabezpieczenia dostepu
do transmitowanych danych przed osobami niepowotanymi, w szczegdélnosci do zakodowania
danych tak by bez stosownego klucza byty bezuzyteczne i nieczytelne.

Zleceniobiorca bedzie utrzymywat w okresie obowigzywania niniejszej umowy bezpieczne
tacze do systemu teleradiologii zgodne z przepisami prawa, stosownymi normami i wymogami
w zakresie bezpieczenstwa przesytania informacji oraz wymaganiami technicznymi.
Zleceniobiorca na zadanie Zleceniodawcy przekaze mu oryginaty wykonanych opisow
zleconych badan, opatrzone pieczecig i podpisem lekarza opisujgcego Badanie, droga
pocztowg w formie przesyitki kurierskiej lub listem poleconym z potwierdzeniem odbioru.

§ 3 Oswiadczenia Zleceniobiorcy

1. Zleceniobiorca oswiadcza, iz:

a) opisy badan bedg wykonywane przez osoby legitymujace sie wymaganymi
kwalifikacjami,

b) posiada wiedze, doswiadczenie, uprawnienia, niezbedne do nalezytego wykonywania
Umowy;

c) bedzie wykonywat Ustugi z nalezyty starannoscig, zgodnie z obowigzujgcymi
w przedmiotowej dziedzinie przepisami prawa oraz aktualnymi zasadami wiedzy
medycznej;

d) jest uprawniony do wystepowania w obrocie prawnym, zgodnie z wymogami
ustawowymi.

Zleceniobiorca jest zobowigzany do zawarcia umowy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci
cywilnej za szkody wyrzgdzone w zwigzku z udzielaniem swiadczen zdrowotnych - zgodnej
z prawem obowigzujgcym - i dostarczenia Zleceniodawcy potwierdzonej za zgodnosé
z oryginatem kopii polisy ubezpieczeniowej najpdzniej w dniu zawarcia umowy oraz aktualnej
polisy OC na kazde zgdanie Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca ma obowigzek poddania sie kontroli przeprowadzanej przez Narodowy
Fundusz Zdrowia w zakresie udzielania Swiadczern obejmujacych diagnostyke i leczenie
pacjentéw, finansowanych ze srodkéw NFZ.

Zleceniobiorca bedzie wspdtpracowat z personelem medycznym Zleceniodawcy.



§ 4 Obowiazki Zleceniodawcy

1. Odpowiedzialnos¢ za jakos¢ wynikow badan i ich zgodnos¢ z przepisami prawa spoczywa na
Zleceniodawcy, zarowno w zakresie zastosowanego sprzetu jak i kwalifikacji personelu
Zleceniodawcy.

2. Do prawidtowej realizacji ustug Zleceniodawca zobowigzuje sie kazdorazowo za
posrednictwem systemu teleradiologii przekaza¢ Zleceniobiorcy nastepujace dane:

a) komplet danych elektronicznych w systemie PACS Zleceniobiorcy,

b) zakres badania obejmujgcy wskazang okolice anatomiczng zgodnie ze skierowaniem,

c) wskazanie stopnia krytycznosci badania (planowe, pilne)

d) skierowanie na badanie diagnostyczne, na podstawie ktérego wykonano badanie,
spetniajgce wymogi prawne i w szczegdlnosci okreslajgce cel wykonania badania.

4. Personelowi wyznaczonemu przez Zleceniodawce udzielony zostanie dostep do systemu
teleradiologii uprawnionym do przekazywania badan do zdalnego opisu wraz ze skierowaniem
oraz odbioru wyniku badania.

5. Osobom o ktdrych mowa w pkt 4 Zleceniobiorca przekaze dane dostepowe do systemu
teleradiologii, tj. login i hasto. Aktualizacja listy, o ktorej mowa w ustepie powyzej nastepowad
bedzie poprzez powiadomienie Zleceniobiorcy przez Zleceniodawce w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci o zmianach personalnych Zleceniodawcy. Nastepnie Zleceniobiorca w
terminie 7 dni od dnia otrzymania powiadomienia przekaze Zleceniodawcy dane dostepowe dla
nowych pracownikéw oraz zablokuje dostep pracownikom usunietym przez Zleceniodawce z
listy.

6. Zleceniodawca ma mozliwos¢ sktadania przez 7 dni w tygodniu i przez 24 godziny na dobe
drogg mailowa zgtoszen w zakresie usuwania probleméw technicznych zwigzanych z obstuga
systemu teleradiologii.

7. Wszelkie btedy techniczne w systemie teleradiologii uniemozliwiajgce realizacje ustugi
Zleceniodawca zobowigzany jest zgtosic¢ niezwtocznie drogg telefoniczna.

8. Zleceniodawca zobowigzuje sie przedstawic i przesta¢ drogg pocztowa oryginaty skierowan
w przypadku kazdego wezwania ztozonego przez Zleceniobiorce droga mailowa lub w formie

pisemnej.
§ 5 Osoby odpowiedzialne za wspoétprace

1. Strony wskazujg nastepujgce osoby jako koordynatoréw i osoby do pierwszego kontaktu
w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy:
ze strony Zleceniobiorcy:
e tel:

2. Strony zobowigzujg sie niezwtocznie wzajemnie informowacé o wszystkich awariach tgczy lub
innych okolicznosciach uniemozliwiajgcych przekazywanie badan lub opiséw. W takim wypadku
strony wspdlnie podejma dziatania w celu przywrdcenia sprawnosci potaczen, badz podjecia



innych krokéw (w zaleznosci od okolicznosci).
. W watpliwych przypadkach technik przeprowadzajgcy badanie powinien nawigza¢ kontakt
telefoniczny z lekarzem opisujgcym przed rozpoczeciem badania.

§ 6 Ptatnosci

Opisy badan rozliczane bedg wedtug cen jednostkowych podanych w ofercie Zleceniobiorcy
stanowigcej zatacznik nr 1 do umowy

Rozliczanie wykonanych swiadczen zdrowotnych, o ktérych mowa w § 1 umowy nastepowac
bedzie za okresy miesieczne.

Podstawe rozliczenn i pfatnosci za wykonane w danym miesigcu $wiadczenia zdrowotne
stanowi¢ bedzie przedtozona przez Zleceniobiorce w terminie do 7-go dnia nastepnego
miesigca faktura wraz z zestawieniem ilosciowym.

Naleznos¢ za $wiadczenia Zleceniodawca bedzie przekazywat Zleceniobiorcy w formie
przelewu na jego konto podane na fakturze/rachunku, w terminie do 30 dni od daty otrzymania
faktury/rachunku wystawionego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami wraz z zestawieniem
iloSciowym.

Opdinienie w ptatnosciach o minimum 7 dni uprawnia Zleceniobiorce, po wezwaniu
uprzednim do zaptaty i wyznaczeniu dodatkowego terminu, nie krétszego, niz 7 dni i jego
bezskutecznego uptywu, do wstrzymania realizacji Umowy.

§ 7 Poufnosc¢

Strony zobowigzujg sie traktowac wszelkie informacje otrzymane w zwigzku z realizacja
niniejszej umowy jako informacje poufne.

W szczegdlnosci strony zobowigzujg sie przestrzegaé wszelkich przepisow i wewnetrznych
procedur drugiej strony w celu zapewnienia ochrony informacji medycznych. Informacje takie
nie moga by¢ przekazywane posrednio lub bezposrednio jakiejkolwiek osobie trzeciej,
natomiast w ramach struktur organizacyjnych stron, dostep do tych informacji posiadac beda
jedynie pracownicy, podwykonawcy i przedstawiciele, ktorych dostep do informacji jest
uzasadniony ze wzgledu na ich pozycje lub udziat w realizacji umowy.

Ujawnienie przez ktérgkolwiek ze stron jakiejkolwiek informacji poufnej innym niz opisane
powyzej osobom fizycznym lub prawnym, wymagaé bedzie kazdorazowo pisemnej zgody
przedstawiciela drugiej strony, chyba Ze s to informacje publiczne dostepne, a ich
upublicznienie nie nastgpito w wyniku naruszenia postanowien niniejszej umowy.

Kazda ze stron zobowigzuje sie do ochrony (zgodnie z obowigzujgcymi przepisami) wszelkich
danych stanowigcych tajemnice zawodowa, objetych ochrong danych osobowych oraz
wszystkich innych danych, ktérych ochrona wynika z obowigzujgcych przepiséow prawa.

§ 8 Obowigzywanie umowy

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia zawarcia do 31.12.2025r.

Kazdej ze stron przystuguje prawo rozwigzania umowy za uprzednim 2-miesiecznym okresem
wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

Zleceniodawca, w drodze jednostronnego pisemnego oswiadczenia, moze rozwigza¢ umowe
ze skutkiem natychmiastowym w przypadku:



1) razagcego niewykonania Ilub nienalezytego wykonania obowigzkéw wynikajgcych
z niniejszej umowy;
2) stwierdzenia razgcego naruszenia przez Zleceniobiorce postanowien niniejszej umowy;
3) nieudokumentowania przez Zleceniobiorce zawarcia umowy ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej;
4) utraty przez Zleceniobiorce uprawnien koniecznych do wykonywania swiadczen lub gdy
Zleceniobiorca zostat w tym prawie zawieszony przez organ do tego uprawniony;
5) gdy Zleceniobiorca przenidst prawa i obowigzki wynikajgce z niniejszej Umowy na osobe
trzecig lub inny podmiot bez zgody Zleceniodawcy
6) razgcego naruszenia przez Zleceniobiorce przepiséw powszechnie obowigzujacych;
4. W przypadkach, wskazanych w ust. 1 niniejszego paragrafu, rozwigzanie umowy nastepuje
w dniu doreczenia zawiadomienia o rozwigzaniu umowy.
5. Umowa moze by¢ rozwigzania w kazdym czasie na zasadzie porozumienia stron
6. Umowa wygasa z chwilg wyczerpania kwoty, o ktérej mowa w art. 26 ust. 4a ustawy o
dziatalnosci leczniczej.
§ 9 Odpowiedzialnos¢

1. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ wzgledem Zleceniodawcy odpowiedzialno$¢ za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy.

2. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przez Zleceniobiorce,
Zleceniodawca bedzie uprawniony do naliczenia kar umownych z tytutu opdznienia w realizacji
przedmiotu umowy w stosunku do termindw wskazanych w § 2 ust. 4, Zleceniobiorca zaptaci
Zleceniodawcy kare umowng w wysokosci 0,5% wartosci danego opisu badania za kazda
godzine opdznienia.

3. Kary Umowne wskazane w niniejszej Umowie nie wykluczajg dochodzenia od Zleceniobiorcy
odszkodowania na zasadach ogélnych, jezeli warto$¢ szkody przewyiszy warto$¢ kary
umowne;j.

4. Przerwa w dostepie do ustug telekomunikacyjnych, o ktérej Zleceniobiorca niezwtocznie
powiadomi Zleceniodawce, nie jest uznawania za okoliczno$¢ lezacg po stronie podmiotu,
ktory w  zwigzku z  przerwg nie  wykonat  zobowigzania  wynikajacego
z Umowy i stanowi zdarzenie spowodowane dziataniem osoby trzeciej. Zadna ze stron nie jest
obowigzana do utrzymywania ustug alternatywnych na wypadek awarii.

5. Awarie i zaplanowane przerwy w dziataniu systemu teleradiologii s3 uznawane za przerwy
rownowazne przerwom w ustugach telekomunikacyjnych. Zleceniobiorca poinformuje
Zleceniodawce o planowanych przez dostawce systemu teleradiologii przerwach
technologicznych. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody
spowodowane niewykonaniem opisu Badah przez Zleceniobiorce lub nieudzieleniem
konsultacji przez Zleceniobiorce, powstate w wyniku korzystania przez Zleceniodawce
z systemu teleradiologii w sposdb niezgodny z postanowieniami Umowy w szczegdlnosci
w wyniku braku zapewnienia przez Zleceniodawce sprzetu, oprogramowania i tgczy
internetowych spetniajgcego wymogi techniczne, o ktérych mowa w § 10 Umowy.

6. Zleceniobiorca nie odpowiada za brak opisu badania jezeli uprzednio niezwtocznie powiadomit
Zleceniodawce o spostrzezonych brakach Ilub wadach w otrzymanym materiale
a w szczegblnosci wowczas gdyz zazgdat ich powtdrzenia.

7. Zleceniodawca uprawniony jest do zgdania pokrycia szkody spowodowanej natozeniem przez
Narodowy Fundusz Zdrowia (lub inny organ badz podmiot witasciwy w zakresie petnienia



funkcji ptatnika Swiadczen zdrowotnych wedle obowigzujgcych przepisow prawa) kar
pienieznych lub obowigzkéw odszkodowawczych, o ktérych mowa w umowach zawartych z
Narodowym Funduszem Zdrowia (lub innym organem prawnym wifasciwym w zakresie
petnienia funkcji ptatnika swiadczen zdrowotnych wedle obowigzujgcych przepiséw prawa) a
Zleceniodawcg, jesli natozenie tych kar lub obowigzku zaptaty odszkodowania byto wynikiem
niewtasciwego wykonania przez Zleceniobiorce zadan i obowigzkdw wynikajgcych z niniejszej
umowy.

§ 10 Wymogi techniczne

Zleceniodawca zobowigzuje sie zapewni¢ we wskazanej lokalizacji, w ktérej bedzie korzystat z
systemu teleradiologii, sprzet i oprogramowanie spetniajgce minimalne wymagania
techniczne:

a) programowe i sprzetowe

e sprzetowa bramka PACS

b) klient OpenVPN z szyfrowanie 2048 bit zaréwno po stronie Zleceniodawcy jak i lekarzy

Zleceniobiorcy.

Zleceniodawca zobowigzuje sie zapewnic¢ we wskazanej lokalizacji, w ktérej bedzie korzystat z
systemu teleradiologii, zalecane minimalne, symetryczne t3cze do sieci Internet
o przepustowosci co najmniej 10 Mbit/s (w przypadku tgczy asymetrycznych parametr
wysytania — tzw. Upload — min. 10 Mbit/s). Zleceniodawca musi zapewni¢ réwniez dostep po
sieci LAN do urzadzen przesytajacych badania na bramke PACS w standardzie DICOM — ustuga
PING do monitorowania facznosci z urzagdzeniem.
Wdrozenie obejmuje konfiguracje bramki PACS umozliwiajgcej zlecanie badan oraz odbidr
wynikdéw w systemie RIS Zleceniobiorcy. Zleceniobiorca zapewnia wsparcie techniczne w
zakresie konfiguracji PACS przez okres trwania umowy od daty wykonania wdrozenia, jednakze
wszelkie aktualizacje i zmiany uniemozliwiajace prawidtowe funkcjonowanie dotychczasowej
konfiguracji wynikajgce ze zmian po stronie Zleceniodawcy jest dodatkowo ptatne zgodnie z
biezgcym zapytaniem Zleceniodawcy.
Wdrozenie nie obejmuje konfiguracji urzadzen i/lub systeméw informatycznych znajdujgcych
u Zleceniodawcy, a wszelkie dodatkowe prace wychodzace poza zakres oferty, umowy lub
konfiguracji wiasnych urzadzen i systemoéw Zleceniobiorcy s3 dodatkowo ptatne zgodnie z
biezagcym zapytaniem Zleceniodawcy.

§ 11 Postanowienia korncowe

Wszelkie zmiany lub uzupetnienia umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2024 r. poz.146)
oraz przepisdw wykonawczych.

Ewentualne spory strony poddajg rozstrzygnieciu sgdu wtasciwego dla siedziby
Zleceniodawcy.

Umowa zostaje sporzgdzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
strony umowy.

Zleceniodawca Zleceniobiorca



