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INSTRUKCJA KONSERWACJI
WARUNKI OGOLNE

Eksploatacja (Eksploatacja instalacji lub urzadzenia — uzytkowanie instalacji ,urzadzenia lub

przedmiotu oraz utrzymywanie ich w sprawnosci)

1. Eksploatacja i obstuga instalacji musi by¢ wykonywana przez wykwalifikowany i przeszkolony
personel posiadajgce stosowne uprawnienia i $wiadectwa kwalifikacji oraz zapoznang z
dokumentacjg powykonawczg oraz instrukcjami urzadzen.

2.  Naprawy, rozbudowy i przebudowy instalacji oraz zmiana istotnych parametréw instalacji i
urzadzen w okresie trwania gwarancji sg zabronione pod rygorem jej utraty.

3. Instalacja musi by¢ konserwowana zgodnie z zasadami opisanymi ponizej oraz z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami. Bezwzglednie nalezy przestrzegac przepiséw BHP.

4. Uzytkowanie instalacji oraz elementéw systemu niezgodnie z przeznaczeniem jest zabronione
pod rygorem utraty gwarancji. Wykonywanie innych czynnos$ci niz opisane w instrukcji konserwacji

jest zabronione.

Biezaca konserwacja - nalezy do obowigzku wtasciciela obiektu lub instalacji. jest drobng pracq
budowlang, ktorej celem jest zmniejszenie szybkosci zuzycia obiektu budowlanego lub jego elementow
oraz umozliwienie ich uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem oraz z zapewnieniem bezpieczenstwa tego
uzytkowania. Konserwacja polega na utrzymywaniu urzgadzen w sprawnosci w celu utrzymanie obiektu
budowlanego w dobrym stanie, w celu jego zabezpieczenia przed szybkim zuzyciem sie, czy tez
zniszczeniem i dla utrzymania go w celu uzytkowania w stanie zgodnym z przeznaczeniem tegoz
obiektu. Czynnosci konserwacyjne nalezy wykonywa¢ na biezaco usuwajac usterki/uszkodzenia

eksploatacyjne.

Zwroty: przeglady, obstuga techniczna w niniejszej instrukcji sa czynnosciami zwigzanymi z

eksploatacjq i konserwacjq instalacji.

Zgodnie z par. 15 pkt 12 Zamawiajacy wymaga aby w okresie gwarancji Wykonawca uczestniczyt w
przegladach technicznych catego systemu, organizowanych przez Nadzoér, zgodnie z harmonogramem

obowigzkowych przegladdw.
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Warunki gwarancji b edg dochowane o ile instalacje i urz adzenia u zywane b ¢dg zgodnie z opisanymi zasadami
oraz zgodnie ze swoim przeznaczeniem. Szczeg6towe w  arunki gwarancji podane s g warunkach gwarancji dla
kazdej instalacji zgodnie warunkami umownymi.

Gwaranciji nie podlegaja:

- uszkodzenia wynikte ze zmian wprowadzanych przez uzytkownika,

- elementy ulegajgce naturalnemu zuzyciu i $cieraniu,

- szkody spowodowane niewtasciwym uzytkowaniem instalacji przez uzytkownika,

- szkody powstate przez inne zewnetrzne czynniki spowodowane sitami przyrody lub osoby trzecie
- uszkodzenia wynikte przez niestosowanie oryginalnych czesci zamiennych.

- powierzanie czynnosci konserwacyjnych niewykfalifikowanemu uzytkownikowi

- nie dotrzymywanie terminéw przeglgdéw wynikajgcych z dokumentacji techniczno-ruchowych

- nieautoryzowane ingerencje i naprawy urzgdzen oraz instalacji

Wszelkie sprawy zwigzane z gwarancjg na nasz wyrob, prosimy kierowac do serwisu wykonawcy.

Postanowienia ogolne

W celu zapewnienia ciggtego prawidtowego funkcjonowania, instalacja powinna podlegac regularnej
konserwacji. W przypadku gdy wiasciciel nie zatrudnia wykfalifikowanego i przeszkolonego personelu
powinien zawrze¢ umowy konserwacyjne natychmiast po odebraniu instalacji, niezaleznie od tego, czy
obiekt, instalacje i urzadzenia sg uzytkowane, czy tez nie. Umowa powinna by¢ zawarta pomiedzy
uzytkownikiem i/lub wiaécicielem a producentem, dostawcg lub inng instytucjg kompetentng w zakresie
dokonywania konserwacji. Przy korzystaniu z urzadzen elektrycznych doktadnie przestrzegaj wskazéwek
zawartych w tej instrukcji, a takze przepiséw bhp, by nie narazi¢ sie na pozar, porazenie prgdem
elektrycznym, czy tez uszkodzenie ciata i doznanie szkdd rzeczowych. Przed przystgpieniem do prac
bezwzglednie nalezy zapoznac sie z dokumentacja, DTR, instrukcjg obstugi urzadzenia.

Dokumentacja

Prace wykonane przy instalacji nalezy odnotowa¢ w formie protokotu konserwacji i zarejestrowane w
dzienniku konserwaciji. Protokdt z przeprowadzonej konserwacji powinien by¢ przechowywany razem z

dokumentacjg powykonawczg instalacji. Ogledziny oraz badania i pomiary wynikajgce z czynnosci

konserwacyjnych powinny byé odnotowane w formie protokotdw. Wyniki kontroli powinny zawierac

jednoznaczna, pozytywna lub negatywna, ocene stanu instalacji oraz, dodatkowo, informacje opisujace:
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- wykonane oraz zalecane zmiany i naprawy,

- odchylenia od norm i przepisow,

- wplyw pracy urzgdzen technologicznych i zalecenia do biezgcej eksploatacji,
- aktualizacje dokumentaciji technicznej.

Kontrola to nie tylko tzw. pomiary, bedgce jednym z elementéw kontroli stanu instalacji ale rowniez ocena

funkcjonalna instalaciji.

Odpowiedzialnosc¢

Odpowiedzialnos¢ za prowadzenie konserwacji instalacji systemu spoczywa na uzytkowniku i/lub
wihadcicielu instalacji. Przeglady konserwacyjne oraz zakres czynnosci konserwacyjnych powinny byc¢

odnotowane w dzienniku konserwaciji.

Kwalifikacje

Konserwacja powinna by¢ prowadzona wylgcznie przez whasciwie przeszkolonych specjalistow,
ktérzy sg réwniez specjalistami w zakresie przegladéw, obstugi technicznej, napraw instalacji oraz
posiadajg wymagane prawem uprawnienia. Brak posiadania odpowiednich kwalifikacji przez
pracownikow zajmujgcych sie konserwacjg wg okreslonych powyzej warunkéw oznacza utrate
gwarancji na urzgdzenia/systemy zainstalowane przez QUMAK S.A.. QUMAK S.A. zastrzega sobie
prawo weryfikacji kwalifikacji personelu serwisowego w okresie gwarancji. Obowigzkiem uzytkownika
i/lub wiasciciela instalacji jest weryfikacja kwalifikacji i uprawnien oséb prowadzgcych konserwacije
przez caly okres uzytkowania instalacji pod katem aktualnie obowigzujgcych przepiséw oraz
uwzglednieniem wymagan wynikajgcych z gwarancji.

Osoby konserwujgce urzadzenia zasilane z sieci nn powinny posiada¢ zaswiadczenie
kwalifikacyjne D i E do 1kV. Prace konserwacyjne powinny by¢ wykonywane po odigczenia urzadzen
od sieci NN i sprawdzenia braku napiecia . Naprawy nalezy dokonywa¢ bezwzglednie po odigczenia

urzadzen od sieci nn i sprawdzenia braku napiecia.

Zgtoszenia serwisowe - gwarancyjne

Zgloszenia serwisowe nale zy dokonywa € wypetniaj ac zgtoszenie serwisowe w dziale serwisu pod

adresem http://www.qumak.pl/kontakt.html (prawy dolny rég strony pod napisem Dziat Serwisu

znajduje si e link do formularza ,zgtoszenie serwisowe”)
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