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Załącznik Nr 1 do SWZ
_________________________________________________________________________________________________________________

OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

W postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji                    na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2022 r.           poz. 1710) pn. „Wykonanie usługi ratownictwa wodnego na potrzeby pływalni Słupskiego Ośrodka Sportu                        i Rekreacji w Słupsku”.

I. Podstawy prawne

Zamówienie publiczne winno być realizowane zgodnie z zapisami następujących ustaw:
1. Ustawy z dnia 18 sierpnia 2011 roku o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach wodnych (Dz. U.  z 2020 r. poz. 350)
2. Rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 23 stycznia 2012 roku  w sprawie minimalnych wymagań dotyczących liczby ratowników wodnych zapewniających stałą kontrolę wyznaczonego obszaru wodnego (Dz. U z 2012 r poz. 108),
3. Rozporządzaniem Ministra Spraw Wewnętrznych z dnia 27 lutego 2012 r. w sprawie wymagań dotyczących wyposażenia wyznaczonych obszarów wodnych w sprzęt ratunkowy i pomocniczy, urządzenia sygnalizacyjne i ostrzegawcze oraz sprzęt medyczny, leki i artykuły sanitarne (Dz. U z 2012 r. poz.261 ze zm.).

II. Zakres przedmiotu zamówienia (miejsce, godziny funkcjonowania obiektu i szacunkowa ilość godzin)

1. Zamówienie publiczne będzie realizowane na terenie pływalni krytej przy ul. Szczecińskiej 99 w Słupsku (zwanej dalej pływalnią krytą) w okresie całorocznym (od 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r.)
2. Pływalnia kryta składa się z:
1) basenu sportowego (duża niecka) o wymiarach 25,00 m x 12,50 m, o głębokości zmiennej od 1,10 m do 3,55 m z sześcioma torami dla zawodników,
2) brodzika dla dzieci (mała niecka) o wymiarach 12,50 m x 6,00 m, o głębokości od 0,80 m do 1,10 m,
3. Zamówienie publiczne będzie realizowane od poniedziałku do piątku w godz. 6.00 - 21.30, sobota - niedziela w godz. 8.00 - 20.00 w ilości 3 stanowiska ratownicze (3 osoby), z zastrzeżeniem, że godziny pracy obiektu mogą ulec zmianie
4. Usługi realizowane będą w sposób ciągły, z wyłączaniem przerw technologicznych, przerw w wyniku awarii, dni świątecznych wolnych, oraz zdarzeń o charakterze przypadkowym, których nie można było przewidzieć i zapobiec. 
5. Szacunkowa ilość godzin świadczenia usług w trakcie trwania umowy nie przekroczy liczby 12 660 (słownie: dwanaście tysięcy sześćset sześćdziesiąt)
6. Podana ilość szacunkowa nie uwzględnia przerw w funkcjonowaniu obiektu
7. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, iż wskazana wyżej ilość godzin jest ilością szacunkową i może ulec zmianie (w dół). O zmianie ilości godzin (ratowników) Wykonawca zostanie poinformowany minimum           1 dzień przed zmianą, w szczególności w przypadku przerwy w funkcjonowaniu pływalni spowodowanej m. in. wymaganiami technologicznymi, modernizacją, remontem, niskimi temperaturami w okresie zimowym lub awarią, innymi zdarzeniami, których nie dało się przewidzieć.

III. Obowiązki Wykonawcy

Wykonawca w ramach realizacji zamówienia publicznego:
1. oświadcza, że zna regulaminy obowiązujące w obiekcie, w szczególności regulamin obiektu zapoznał się z nimi oraz zapoznał z nimi ratowników pełniących dyżury ratownicze oraz zobowiązuje się do ich przestrzegania
2. zobowiązany jest zapewnić bezpieczeństwo osób korzystających z pływalni krytej zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, a w szczególności:
1) Rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z 23 stycznia 2020r w sprawie minimalnych wymagań dotyczących ratowników wodnych zapewniających stałą kontrolę wyznaczonego obszaru wodnego (Dz.U. z 2012 r. poz. 108 ze zm).  Zamawiający zastrzega sobie prawo do awaryjnego/okresowego zwiększania bądź zmniejszania wymaganej obsady ratowników w zassie do 48h od otrzymania powiadomienia od Zamawiającego (np. zmiana zasad funkcjonowania pływalni, okazjonalne imprezy okolicznościowe i inne itp.).
2) Ustawą z dnia 18 sierpnia 2011r. o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach wodnych (Dz.U. z 2020r. poz 350 ze zm.)
3) Rozporządzeniem Ministra Spraw Wewnętrznych z dnia 27 lutego 2012r. w sprawie wymagań dotyczących wyposażenia wyznaczonych obszarów wodnych w sprzęt ratunkowy i pomocniczy, urządzenia sygnalizacyjne i ostrzegawcze oraz sprzęt medyczny, leki i artykuły sanitarne (Dz.U. z 2012 r. poz 261).
3. zobowiązany jest zapewnić, aby każdy ratownik przez cały okres obowiązywania umowy Wykonawcy            z Zamawiającym posiadał kwalifikacje zawarte w SWZ ( “Informacje o warunkach udziału w postępowaniu” podpunkt 4) lit.b w zakresie zdolności technicznej i zawodowej), które w każdej chwili Wykonawca udostępni Zamawiającemu na żądanie.
4. zobowiązany jest wyznaczyć osobę odpowiedzialną za kontrolę i nadzór prawidłowości realizacji przedmiotu zamówienia, która pełnić będzie rolę Koordynatora, i która będzie w stałym kontakcie telefonicznym/osobistym z Zamawiającym, w szczególności z Kierownikiem obiektu.
5. zobowiązany jest zapewnić ciągłość obsady niezależnych stanowisk ratowniczych w godzinach pracy pływalni krytej
6. zobowiązany jest systematycznie i rzetelnie oraz w języku polskim prowadzić dokumentację działań ratowniczych zgodnie z zapisami ustawy z dnia 18 sierpnia 2011 r. o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach wodnych (Dz. U. z 2020 r. poz 350 ze zm.)
7. zobowiązany jest zapewnić, aby ratownicy posiadali na stanowisku pracy odpowiedni strój ratowniczy, który powinien składać się z następujących elementów i być zgodny z wymogami BHP:
1) czerwona koszulka z krótkim rękawem z białym widocznym napisem RATOWNIK – tył koszulki,
2) krótkie spodenki w kolorze czerwonym lub czarnym,
3) klapki basenowe,
4) gwizdek ratowniczy.
8. Zobowiązany jest zapewnić wyposażenie obiektu w niezbędny sprzęt ratowniczy:
1) przenośny defibrylator AED spełniający minimalne wymagania techniczne zgodne z przepisami prawa
2) torba ratownicza z wyposażeniem typu R0
3) koce termiczne ratunkowe – folie życia w ilości min. 60 sztuk 
9. zobowiązany jest przekazywać Zamawiającemu imienne grafiki pracy ratowników najpóźniej na 3 dni przed rozpoczęciem nowego miesiąca oraz każdorazowo przy zmianie ratownika najpóźniej w dniu zmiany
10. zobowiązany jest do prowadzenia na rzecz Zamawiającego dziennych raportów określających dokładny czas świadczenia usług.
11. Zobowiązany jest zapewnić ratowników posługujących się językiem polskim w stopniu min. komunikatywnym.
12. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za bezpieczeństwo osób przebywających na terenie pływalni krytej i odkrytej, organizując we właściwy sposób pracę załogi ratowniczej oraz za całokształt spraw związanych z pracą ratowników, respektowaniem i stosowaniem przez nich zapisów regulaminów oraz niniejszej umowy. 
13. Osoby zatrudnione przez Wykonawcę do realizacji usług będących przedmiotem niniejszej umowy będą posiadać aktualne przeszkolenie w zakresie BHP i p.poż. Wykonawca oświadcza, że znany jest mu plan budynku, w tym teren pływalni krytej, oraz rozkład dróg pożarowych i ewakuacyjnych. 
14. Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za powierzony mu przez Zamawiającego sprzęt                 i wyposażenie.
15. Wykonawca będzie stosował się do wszelkich uwag i zaleceń Zamawiającego w kwestiach technicznych         i organizacyjnych. 
16. Wykonawca imiennie wyznaczy na każdej zmianie kierownika zmiany nadzorującego wypełnianie przepisów obowiązujących służby ratownicze na pływalni.
17. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania pomocy w organizowaniu imprez sportowych i zawodów. 
18. Wykonawca oraz ratownicy zobowiązani są do zachowania w tajemnicy, zarówno w trakcie trwania umowy jak i po jej rozwiązaniu czy wygaśnięciu, wszelkich informacji jakie uzyskali w trakcie realizacji przedmiotu umowy.
19. Celem właściwego wykonania umowy, najpóźniej w ciągu 7 dni od rozpoczęcia pracy na pływalni Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do opracowania i wdrożenia dokumentu obejmującego          w szczególności zakres czynności ratowników, plan rotacji zespołu w czasie zmiany z określeniem miejsca      i czasu pełnienia dyżuru, procedury obejmowania, przekazywania i zakończenia dyżuru, oraz inne konieczne opracowania. 


IV. Obowiązki Ratownika wodnego

Ratownicy pełniący dyżur zobowiązani są wykonywać obowiązki zgodnie z przepisami i zapisami niniejszej umowy a w szczególności zobowiązani są do:
1. przestrzegania podstawowych obowiązków ratowników wodnych wymienionych w art.13 i 16 Ustawy  z dnia 18 sierpnia 2011 roku o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach wodnych (Dz.U.  z 2011 r. poz. 1240),
2. zapewnienia porządku i bezpieczeństwa osobom korzystającym z pływalni, w tym udzielenia  pierwszej pomocy przedlekarskiej oraz kierowania procesem ewakuacji w przypadku zagrożenia życia lub zdrowia natomiast w sytuacjach kiedy według oceny ratownika będącego na zmianie poszkodowany potrzebuje pomocy ambulatoryjnej należy wezwać pogotowie ratunkowe oraz wypełnić kartę wypadku. Ratownik wzywający telefonicznie pogotowie ratunkowe powiadamia jednocześnie panie z obsługi pływalni aby otworzyły słupki dojazdowe
3. prowadzenia nadzoru w zakresie przestrzegania przez osoby korzystające z pływalni wszystkich regulaminów wewnętrznych obowiązujących w Obiekcie, przepisów BHP i ppoż., 
4. dbania o stanowisko ratownicze, dezynfekcję powierzonego sprzętu oraz utrzymywanie czystości                w pomieszczeniu ratowników,
5. przeglądu niecek basenowych przed zajęciem stanowiska poprzez obchód ich dookoła i sprawdzenie stanu technicznego elementów niecek (dno, obrzeża, lustro wody, przelewy, mocowanie drabinek, słupków, słupków startowych, mocowanie poręczy, mocowanie lin torowych, mocowanie kratek przelewowych, oraz sprzętu wodnego). Jeśli ratownik stwierdzi wady ww. elementów, jest zobowiązany do ich usunięcia we własnym zakresie lub jeżeli jest to niemożliwe to do zgłoszenia tego w recepcji obiektu,
6. oczyszczania powierzchni wody oraz dna z wszelkich niepożądanych przedmiotów stanowiących zagrożenie dla klientów pływalni oraz zanieczyszczeń biologicznych niezwłocznie po ich spostrzeżeniu          i poinformowania o tym fakcie pracowników Zamawiającego,
7. Powiadamianie recepcji o gotowości Obiektu do funkcjonowania lub poinformowanie o ewentualnych usterkach, problemach technicznych i wyłączeniu poszczególnych niecek basenowych z użytkowania,
8. Przeciwdziałania użyciu sprzętu ratowniczego niezgodnie z jego przeznaczeniem,
9. Sprawdzania oraz pilnowania stanu apteczki, w tym terminów ważności elementów wyposażenia,
10 [bookmark: _GoBack]Prowadzenia dokumentacji działań ratowniczych zgodnie z zapisami ustawy z dnia 18 sierpnia 2011 r.           o bezpieczeństwie osób przebywających na obszarach wodnych (Dz. U. z 2020 r. poz 350 ze zm.)
11 Zgłaszania Zamawiającemu wszelkich nieprawidłowości, zagrożeń i uszkodzeń.
12 Pełnienia dyżuru na wyznaczonym stanowisku, stałego obserwowania wody oraz osób znajdujących się na terenie pływalni, zmiany stanowiska pracy, co 15 min, niezwłocznego reagowania na każdy sygnał pomocy oraz podejmowania akcji ratowniczych,
13 Przebywania na stanowisku w kompletnym stroju ratowniczym umożliwiającym natychmiastowe wejście do wody,
14 Udostępniania osobom korzystającym z pływalni sprzętu do nauki pływania oraz nadzór nad ich stanem technicznym,
15 Znajomości i przestrzegania wszystkich regulaminów obowiązujących w obiekcie,
16 Udzielania klientom wyczerpujących informacji dotyczących regulaminów oraz obsługi i działania urządzeń na terenie pływalni
17 Reagowania na bieżąco i niezwłocznie na wszelkie naruszenia regulaminów pływalni  dotyczących               w szczególności:
1) Zachowań naruszających rygory sanitarno-epidemiologiczne (stany chorobowe, zmiany skórne, rany itp.)
2) Zachowań zagrażających bezpieczeństwu klientów pływalni (bieganie, skoki do wody itp.)
3) Spożywania alkoholu i innych środków odurzających na terenie pływalni,
4) Zachowań zagrażających uszkodzeniem lub zniszczeniem urządzeń i wyposażenia pływalni,
5) Wyłączania systemu nagłaśniającego oraz oświetlenia na zakończenie pracy pływalni,
18 Po opuszczeniu hali basenowej przez ostatniego klienta ratownik dokonuje przeglądu niecek basenach poprzez ich obchód i sprawdzenie stanu technicznego elementów niecek (dno, lustro wody, przelewy, mocowania drabinek, słupków startowych, mocowanie poręczy, mocowanie lin torowych, mocowanie kratek przelewowych
19 Prezentowania godnego i właściwego stosunku do Klientów, przełożonych i obsługi pływalni,
20 Wykonywania swojej pracy z należytą starannością i sumiennością oraz stosowania się do poleceń zarządcy pływalni z zakresie przedmiotu umowy,
21 Ratownik na polecenie Koordynatora lub Zamawiającego ma obowiązek poddania się kontroli trzeźwości. W przypadku odmowy Zamawiający zastrzega sobie prawo wezwania Policji i poinformowania o tym fakcie Koordynatora. 
22 Ratownikowi zabrania się:
1) Opuszczania stanowiska pracy bez zgody koordynatora oraz bez zastępstwa na stanowisku ratowniczym,
2) Wprowadzania i przebywania w pomieszczeniach ratowników osób postronnych,
3) korzystania z pływalni (w wodzie) bez zgody kierownictwa SOSiR.
4) nieuzasadnionego przebywania dwóch lub więcej ratowników w strefie nadzoru ratowniczego,
5) Podejmowania działalności gospodarczej i prywatnej w tym prowadzenia nauki pływania i innych zajęć w godzinach pełnienia służby,
6) Prowadzenia rozmów towarzyskich z Klientami niezwiązanych z wykonywana pracą,
7) Korzystania w trakcie pełnienia dyżuru z telefonów komórkowych, czytania książek, gazet, słuchania muzyki z przenośnych odtwarzaczy,
8) Spożywania posiłków jak również żucia gumy na stanowisku ratowniczym,
9) Palenia wyrobów tytoniowych, w tym papierosów elektronicznych, na terenie obiektu,
10) Nieuzasadnionego wchodzenia do wody, brodzenia w wodzie, moczenia nóg,
11) Noszenia na hali basenowej okularów przeciwsłonecznych,
12) Podejmowania obowiązków służbowych w niekompletnym stroju,
13) Wykonywania innych czynności zakłócających lub uniemożliwiających należyte wykonanie obowiązków wynikających z niniejszej umowy.
23 Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca jest zobowiązany do dokonania zmiany osoby ratownika wodnego realizującego usługi w terminie 3 dni od dnia zgłoszenia takiego żądania. 
24 Wykonawca wyraża zgodę na poddawanie badaniu stanu trzeźwości ratowników przez upoważnionych pracowników Zamawiającego, każdorazowo w przypadku podejrzenia, że ratownik znajduje się w stanie po spożyciu alkoholu/nietrzeźwości. W przypadku niewyrażenia zgody przez ratownika, Zamawiający nie dopuści ratownika do świadczenia usług będących przedmiotem umowy i zgłosi ten fakt na Policję. 
25 Informowania o każdym poważnym zdarzeniu przełożonych oraz kierownictwo Słupskiego Ośrodka Sportu i Rekreacji. Wszystkie numery telefonów obowiązujące w jednostce są dostępne na recepcji obiektu oraz na stronie internetowej www.sosir.slupsk.pl.

V. Procedura ewakuacji z niecek basenowych w przypadku wystąpienia nagłego zaniku energii elektrycznej

Po zaniku energii elektrycznej (braku oświetlenia) ratownik w swoim sektorze nadzoru:
1. włącza latarkę ręczną lub czołówkę,
2. ustalonym sygnałem wzywa do opuszczenia przez uczestników niecek basenów oświetlając najbezpieczniejsze miejsce wyjścia z niecki  basenowej,
3. pozostaje w łączności głosowej z osobami w wodzie, udzielając im wskazówek, bezpiecznego zachowania się i kierunku ewakuacji,
4. liczy osoby wychodzące z wody,
5. poucza osoby wychodzące z wody o konieczności pozostania w pobliżu miejsca wyjścia z niecki  basenowej i zakazie samodzielnego oddalania się z tego miejsca,
6. po wyjściu osób z niecki basenowej dokonuje obchodu niecki i sprawdza czy nikt nie został w wodzie,
7. w przypadku konieczności podejmuje akcje ratowniczą.
8. ratownik zasięga informacji od personelu technicznego pływalni o przewidywanym czasie braku energii elektrycznej. Dalsze działania uzależnione są od uzyskanej informacji.
9. personel techniczny pływalni w możliwie najkrótszym czasie zasięga informacji w zakładzie energetycznym o przewidywanym czasie braku energii elektrycznej i informuje o tym ratowników.
10. w przypadku przewidywanego okresu braku energii elektrycznej do 15 minut uczestnicy pozostają w hali basenowej do czasu włączenia oświetlenia.
11. w przypadku przewidywanego okresu braku energii elektrycznej powyżej 15 minut ratownik zarządza opuszczenie hali basenowej, informując o jej sposobie uczestników.
12. ewakuacja następuje grupowo, najkrótszą drogą do holu głównego pływalni, ratownik idzie przodem oświetlając drogę, ewakuowani gęsiego za ratownikiem w kontakcie dotykowym (ręka na ramieniu osoby poprzedzającej).
13. w holu głównym następuje przeliczenie stanu osobowego grupy.
14. ratownik pozostawia ewakuowanych pod opieką personelu pływalni i wraca na halę basenową dokonując powtórnego obchodu niecki basenowej.
15. ratownik dokonuje wpisu o zaistniałej sytuacji i podjętych działaniach w dokumentacji ratowniczej.
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