Fundusze ; Unia Europejska
Europejskie s(z)cla;:gospollta N M ALO P O L S I(A Europejski Fundusz
Program Regionalny - Rozwoju Regionalnego

ZAtACZNIK NR 1D DO OPISU PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

WYTYCZNE TECHNICZNE

Wymagania dotyczace bezpieczenstwa, cech jakosciowych, wtasciwosci technicznych,
eksploatacyjnych i serwisowych eksponatow, scenografii i innych elementow wystawy state;j.

Niniejszy dokument nalezy stosowaé w kazdej sytuacji, chyba ze w karcie eksponatu (OPZ) wskazano inaczej.

Zaokraglony, starannie zaprojektowany ksztatt elementéw matej architektury, scenografii przestrzeni
wystawienniczej i eksponatdw interaktywnych, pozytywnie wptywa na bezpieczenstwo, a gdy grupa docelowa
sg dzieci, staje sie wymogiem. Elementy wszystkich stanowisk (eksponatéw) nalezy rozmiescic w
odpowiednich, bezpiecznych odlegtosciach, okreslonych przez norme PN-EN 1176 i analizowad kazdorazowo
w zaleznosci od sposobu uzytkowania eksponatu. Dodatkowo Wszystkie uzyte materialy dostepne dla
uzytkownikéw powinny spetnia¢é wymagania w zakresie nietoksycznosci, przynajmniej okreslone w normie
zabawkowej PN-EN 71-3. Projektujac nalezy uwzgledni¢ wymogi ergonomii i bezpieczenstwa dla podstawowej
grupy odbiorcéw, sugerujgc sie wymiarami antropometrycznymi dzieci w wieku 8-15 lat. Wszystkie stanowiska
nalezy zaprojektowac z uwzglednieniem wszelkich majgcych zastosowanie norm dotyczacych bezpieczeristwa,
w tym z normg PN-EN 1176, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa budowlanego, a materiaty dostepne
dla uzytkownikdw powinny spetnia¢ wymagania w zakresie nietoksycznosci, przynajmniej okreslone w normie
zabawkowej PN-EN 71-3.

Wymagania szczegétowe:

BEZPIECZENSTWO | ATESTY

1. Stanowiska (eksponaty) i scenografia muszg by¢ zaprojektowane i wykonane tak, aby byty w jak
najwyzszym stopniu bezpieczne dla oséb z nich korzystajgcych, innych oséb znajdujgcych sie w poblizu
oraz personelu Zamawiajgcego wykonujgcego czynnosci serwisowe i konserwacyjne. Warunek ten
dotyczy réwniez dajacych sie przewidzieé przypadkdw wykorzystania przez zwiedzajacych elementéw
stanowisk niezgodnie z instrukcjg lub ich przeznaczeniem.

2. Wszystkie eksponaty wiszace, powinny posiadaé dwa stopnie zabezpieczenia przed zerwaniem.

3. Wszystkie krawedzie twardych elementéw o ktére moze uderzy¢ sie uzytkownik nalezy zaokragli¢
promieniem minimum 3mm. Pozostate krawedzie, dostepne takze podczas konserwacji, nie mogg byc¢
ostre

4. W kazdym przypadku eksponaty, ktore umozliwiajg wspinanie sie, wchodzenie na wysokos¢ i
zeskakiwanie z nich, przez co umozliwiajg upadek z wysokosci réwnej lub wiekszej niz 600 mm,
powinny w zaleznosci od rodzaju aktywnosci posiadaé bezpieczng nawierzchnie amortyzujgcy upadek,
0 powierzchni i stopniu amortyzacji zgodnym z WSU (Wysoko$¢ Swobodnego Upadku) okreslonym
normg PN-EN 1176. Nawierzchnia amortyzujgca powinna by¢ wykonczona w sposdb, ktéry wyklucza
potkniecie i wyszczerbienie materiatu oraz by¢ w kolorze bloku, do ktérego nalezy eksponat.

5. Jesli elementem stanowiska jest podest, schodki wejsciowe lub inne podobne konstrukcje, ktdre moga
mieé¢ charakter budowlany, wéwczas nalezy je wykona¢ wg obowigzujgcych w Polsce przepiséw
budowlanych, przepiséw ochrony przeciwpozarowej, wymagan normy PN-EN 1176. Wszystkie
elementy mechaniczne, elektryczne i elektroniczne mogace stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczeristwa
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uzytkownika muszg zosta¢ zabezpieczone obudowg. Manipulatory i inne elementy sterowania musza
posiadac izolacje galwaniczng wzgledem podzespotdéw znajdujgcych sie pod napieciem powyzej 50V.

6. Elementy transparentne powinny zostaé wykonane ze szkta bezpiecznego, laminowanego, z
poliweglanu lub akrylu, w zaleznosci od sposobu uzytkowania.

7. W miejscach szczegdlnie narazonych na dziatanie niekorzystnych czynnikdéw, w tym wilgoci, potaczenia
nalezy wykonywac z wykorzystaniem elementdw o podwyzszonej odpornosci na korozje.

8. Eksponaty, ktérych dziatanie albo interakcja oparte sg na mechanizmach potencjalnie niebezpiecznych
nalezy wyposazy¢ w wytgcznik awaryjny umozliwiajgcy natychmiastowe zatrzymanie pracy. Wytgcznik
awaryjny musi by¢ umieszczony w fatwo dostepnym, widocznym miejscu oraz by¢ dostepny dla
wszystkich

9. Na salach ekspozycyjnych dostepne jest zasilanie sieciowe 230V AC, sprezone powietrze i sieé
Ethernet.

10. Eksponaty zasilane elektrycznie muszg spetnia¢ wszelkie wymogi dla urzadzen elektrycznych, a w
szczegblnosci tych przeznaczonych do publicznego uzytku. W pierwszej kolejnosci zaleca sie
stosowanie napiecia pradu statego obnizonego do 120 V w suchych, 60 V w wilgotnych i 30 V w
mokrych warunkach oraz prgdu przemiennego napieciu do 50 V w suchych, 25 V w wilgotnych i 12 V
w mokrych warunkach. Dla obwoddw sterujgcych i zabezpieczajgcych napiecie bezpieczne jest
wymogiem koniecznym do spetnienia. Wartosci napiecia sg wartosciami maksymalnymi, wartosci
napie¢ mogg by¢ nizsze.

11. Wejscia uktadow elektronicznych narazonych na wytadowania elektrostatyczne (ESD) powinny by¢ w
odpowiedni sposéb zabezpieczone. Podobnego zabezpieczenia wymagajg takze wejscia uktadow,
ktdre sg podtaczone do przewoddw, w ktérych moze sie wyindukowac impuls elektryczny mogacy
uszkodzié¢ uktad.

12. Projekt i konstrukcja stanowisk muszg uwzglednia¢ dopuszczalne rdwnomierne obcigzenie posadzek
w budynku wynoszgce: 10 kN/m2.

13. Maksymalne dopuszczone obcigzenie stropu elementami podwieszanymi 10 kN/m2.

14. Jakakolwiek ingerencja w elementy budynku, a w tym mocowanie stanowisk do podfoza, wymaga
zgody Zamawiajgcego oraz stosowania sie do jego wytycznych i wskazéwek z uwzglednieniem
wszelkich dostepnych informacji technicznych w tym rozmieszczenia kanatéw instalacyjnych planowo
znajdujgcych na gtebokosci 5cm od powierzchni posadzki, oraz do zasad i przepiséw bezpieczenstwa.

15. Mocowanie do podtogi/Sciany powinno zapewnia¢ bezpieczenstwo uzytkowania i stabilnos¢
eksponatu i elementéw scenograficznych oraz uwzglednia¢ nosnos¢ posadzki. Wyjatkiem sg miejsca
nad kanatami instalacyjnymi, gdzie odradza sie kotwienia elementéw wystawy. Grubos$¢ posadzki to
15 cm, nad kanatami 5 cm.

16. Eksponaty i scenografia powinny by¢ oznaczone ikonami informujgcymi o ewentualnym zagrozeniu,
jesli takie wystepuje.

17. Dopuszczalny limit hatasu generowanego przez eksponat: 73 dB(A).

18. Zestaw nagtosnieniowy, a w szczegdlnosci gtosniki muszg by¢ dobrane w taki sposdb, aby informacja
przekazywana przez gtosniki byta dobrze styszana oraz zrozumiata przez ludzi o normalnym stuchu, we
wszystkich sektorach nagtosnianego obszaru- zgodnie z normg EN 60849 Zrozumiato$¢ mowy musi
miescic¢ sie w zakresie od 0.6 do 1.0 w skali RASTI tzn. od dobrej do znakomitej.

19. Bezpieczenstwo przeciwpozarowe:

Konieczne jest Sciste przestrzeganie odpowiednich zasad, warunkdéw i ograniczen, okreslonych w
instrukcji bezpieczenstwa pozarowego obiektu. Wymagania dotyczace aranzacji obejmuja nizej
podane warunki:

A. Sposéb zagospodarowania powierzchni:

e plan zagospodarowania powierzchni musi zapewnia¢ w szczegdlnosci:
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= ukfad komunikacji wewnetrznej gwarantujacy jak najkrétsze dojscie do wyjs¢
ewakuacyjnych, nieprzekraczajgce dopuszczalnej dtugosci przejsé ewakuacyjnych,
wynoszgcej w salach wystawowych 40 m,

= przejscia ewakuacyjne wewnatrz pomieszczenia o szerokosci nie mniejszej
niz 2 m oraz gtéwne trakty o szeroko$ci minimum 2,5 m, prowadzace bezposrednio
do wyjsé¢ ewakuacyjnych,

= mozliwo$é dostrzezenia znakdw wskazujgcych kierunki ewakuacji i lokalizacje wyjs¢
ewakuacyjnych,

= dojscie do stanowisk z gasnicami i Srodkami pierwszej pomocy medycznej o
szerokosci minimum 1 m,

= dojscie do hydrantéw wewnetrznych o szerokosci minimum 1,5 m i odpowiednig
przestrzen do swobodnego rozwiniecia linii gasniczych w dowolnym kierunku,

= dostep o szerokosci co najmniej 1 m do tablic rozdzielczych pradu, przyciskow
recznego uruchamiania urzagdzen wentylacji pozarowej, przyciskdw ROP Systemu
sygnalizacji pozarowe;j,

e elementy stanowigce wystréj, wykonczenie i wyposazenie wnetrz nie moga:

= ogranicza¢ doswietlenia powierzchni oprawami awaryjnego oswietlenia
ewakuacyjnego,

=  zastaniaé ewakuacyjnych znakéw kierunkowych oraz znakdw ochrony
przeciwpozarowej wskazujacych miejsca lokalizacji hydrantéw i gasnic,

= utrudniaé otwarcie skrzynek hydrantowych i rozwiniecie linii gasniczych,

B. Wymagania materiatowe:

e materiaty wykonczeniowe luzno zwisajgce, w szczegélnosci kurtyny, zastony, draperie, kotary,
zaluzje itp. muszg posiadac wtasciwosci potwierdzone w badaniach zgodnych z Polskimi
Normami odnoszgcymi sie do zapalnosci i rozprzestrzeniania ptomienia przez wyroby
wtdkiennicze, spetniajgc wszystkie ponizsze kryteria:

= t>4s,

= t<30s,

= nie nastepuje przepalenie trzeciej nitki,

® nie wystepujg ptongce krople,

e przegrody i ostony oraz materiaty stanowigce okfadziny scienne mogg by¢ wykonane wytgcznie z
materiatow niepalnych, niezapalnych lub co najwyzej trudno zapalnych (klasy reakcji na ogien nie
nizsze niz D-s1, d2),

e elementy podwieszone mogg by¢ wykonane wytgcznie z materiatéw niepalnych lub
niezapalnych, niekapigcych i nieodpadajgcych pod wptywem ognia, a konstrukcje do ktdrych sg
mocowane - tylko z materiatéw niepalnych,

o wyktadziny podtogowe oraz materiaty wykornczeniowe petnigce analogiczng role w postaci np.
wyktadzin statych siedzisk, muszg posiadac ceche niepalnosci lub trudno zapalnosci
potwierdzong odpowiednimi klasami reakcji na ogien, nie nizszymi niz Bg-s2, potwierdzonymi
orzeczeniami notyfikowanych laboratoriéw badawczych dla zastosowania na wykorzystywanym
podtozu,

C. Podtogi podniesione i lokalne widownie amfiteatralne:

e muszg by¢ wykonane w sposdb w petni zgodny z wymaganiami przepiséw techniczno-
budowlanych, zaréwno pod wzgledem dopuszczalnych wtasnosci w zakresie palnosci konstrukcji,
foteli i innych siedzisk, jak i wymaganego uktadu siedzisk oraz sposobu ich mocowania,
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e w przestrzeniach pod podfogami podniesionymi i wewnatrz pustek pod widownig nie powinny
by¢ prowadzone kable i przewody elektryczne; w przypadku koniecznosci przeprowadzenia
takich instalacji we wskazanych miejscach, nalezy zastosowa¢ wytgcznie przewody posiadajgce
klasy reakcji na ogien B2.,-s1b, d1, al,

e w przypadku zabudowy struktur wyniesionych o wiecej niz 0,2 m, jak podesty, podtogi
podniesione, wykonane nawet czeSciowo z materiatdw palnych, nalezy w przestrzeniach
wewnetrznych tych struktur zabudowaé czujki pozarowe SSP.

D. Wymagania dotyczgce Systemu sygnalizacji pozarowej oraz Dzwiekowego systemu
ostrzegawczego

e w kazdym przypadku zabudowy scianek lub przegréd dzielgcych pomieszczenia, a takze petnych
sufitdbw podwieszanych, nalezy sprawdzi¢ rozmieszczenie czujek SSP oraz rozmieszczenie
gtosnikow DSO; kazde wydzielane pomieszczenie powinno by¢ objete ochrong SSP; realizacja tego
obowigzku oznacza koniecznos¢ zabudowy czujek wykrywajgcych zagrozenie pozarowe w
wydzielonych przestrzeniach z uwzglednieniem odpowiedniej konfiguracji rozmieszczenia
istniejgcych czujek w pozostatej czesci pomieszczenia,

e wprowadzenie eksponatu, nowych Scianek, przegréd oraz sufitéw podwieszanych nie
moze powodowacé zmian ograniczajacych styszalno$é oraz zrozumiatos¢ komunikatéw
alarmowych DSO zaprojektowanych w budynku.

WYTRZYMALOSC i TRWALOSC

20. Stanowiska i elementy scenografii muszg by¢ trwate i odporne na dziatania ze strony zwiedzajacych,
ktdérych przewidywana liczba w skali roku szacowana jest na ok. 230 tys.

21. Zuzycie wizualne elementdw, takze tych szczegdlnie narazonych na dziatanie zwiedzajacych, nie
moze by¢ traktowane jako efekt zwyktego uzytkowania, jesli nie zastosowano mozliwie
najodporniejszych materiatéw budulcowych i wykonczeniowych. Jako dziatania niszczgce wynikajgce
z normalnego uzytkowania, na ktére stanowiska powinny by¢ odporne, uznaje sie tu takze:

e  zarysowania bizuteria, guzikami, paznokciami itp.

e  pot, zattuszczenie rgk z kremow, oblepione rece

e wycieranie powierzchni przez palce

e brudzace i rysujace powierzchnie podeszwy butdéw,

o sitowa obstuge elementdéw sterujgcych, przyciskow,

e  opieranie sie catym ciezarem ciata. Stanowiska muszg by¢ odporne na wykonywanie przez
uzytkownikdw czynnosci nieprzewidzianych instrukcjami. W szczegdélnosci odporne na
zachlapanie, wrzucenie do srodka drobnych przedmiotéw, odporne na wgniecenia, takze w
wyniku uderzen typowymi przedmiotami powszechnego uzytku. Przyktadowe zachowania
dajace sie przewidziec to:

e wspinanie sie lub wchodzenie na elementy obuddw lub scenografii

e przepychanie lub wieszanie sig,

e  szarpanie wystajgcych elementow,

e  zatykanie guma do Zucia

e  zalanie napojem,

e utykanie Smieci w zagtebienia lub wrzucanie w otwory,

e  wydrapywanie materiatéw,

e  deptanie,
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e  kopanie w obudowe.

o odklejanie przyklejonych elementéw graficznych (naklejek),

e upuszczanie na podtoge elementéw ruchomych (zabezpieczenie przed upadkiem i
zniszczeniem mechanicznym).

22. Elementy ruchome nie umocowane trwale do eksponatéw oraz inne ruchome lub trace, muszg by¢
wykonywane wytgcznie z materiatdw homogenicznych barwionych w masie. Zalecane sg zwtaszcza
tatwo dostepne nietoksyczne w kontakcie tworzywa sztuczne i stal kwasoodporna. Elementy barwione
lub wykarnczane powierzchniowo dopuszczalne sg tylko w wyjgtkowo uzasadnionych przypadkach (np.
naniesiona grafika).

23. Wszystkie elementy ukfadu mechanicznego muszg byé wykonane z komponentéw o wysokiej
trwatosci (duza liczba cykli pracy), wytrzymatosci na ponadnormatywne obcigzenia, na uzytkowanie
niezgodne z instrukcjg oraz na scieranie.

24. W przypadku mechanizmdéw wykorzystujgcych poruszajace sie kulki lub inne tego typu elementy, nie
powinny sie one blokowa¢ w maszynie (mozliwo$¢ zaistnienia takiej sytuacji ograniczona do
minimum). W przypadku wystgpienia takiej sytuacji pracownik bezposredniej obstugi Wystawy,
powinien mie¢ mozliwos¢ szybkiego odblokowania kulki w bezpieczny sposdb, bez ingerencji w
mechanizm urzadzenia i bez wzywania obstugi technicznej.

25. Eksponaty, w ktérych interakcja zachodzi poprzez wrzucanie do $rodka mobilnych elementdw,
powinny mieé¢ otwory wyposazone w tuleje, uniemozliwiajgce wrzucanie elementéw wiekszych niz
docelowe, co minimalizuje ryzyko zaklinowania sie ich wewnatrz urzadzenia.

26. Elementy lakierowane muszg by¢ pokryte lakierem meblowym o najwyzszych dostepnych
parametrach odpornosci na uszkodzenia mechaniczne i Scieranie, a w miejscach narazonych na wilgo¢
na powierzchniach blatowych zalecane jest stosowanie ptyt HPL.

27. W budowie stanowisk niedopuszczalne jest tgczenie ze sobg i licowanie materiatéw reagujacych ze
sobg, takich jak np. aluminium i miedz.

28. W strefie bezposredniego kontaktu ze zwiedzajagcymi (na eksponatach) preferowang metoda
nanoszenia prostych elementéw graficznych jest grawerowanie odwrotne (z wypetnieniem lub bez)
albo druk na lewej stronie przezroczystych tworzyw sztucznych. W innym miejscach niedostepnych
dla zwiedzajgcych mozliwe sg odstepstwa.

29. Na tkaninach zalecang forma graficzng jest haft, natomiast po konsultacji z Zamawiajagcym
dopuszczalny jest nadruk.

30. Elementy sterujgce stanowiskiem, w postaci przyciskéw, muszg by¢ wyjatkowo odporne na
uszkodzenia i wykonane z materiatéw niewrazliwych na Scieranie oraz agresywne $rodki czyszczace.
Ich konstrukcja trwata, odporna na eksploatacje przez zaktadang liczbe zwiedzajgcych rocznie. Nalezy
zapewnic tatwy dostep serwisowy do elementdw sterujgcych, w razie zuzycia lub zepsucia.

31. Konstrukcja produktéw i ruchome elementy mechaniczne wykonane z metalu lub wytrzymatych
tworzyw sztucznych. Elementy te powinny byé produkowane fabrycznie. Technika druku 3D w
przypadku elementéw mechanizmodw jest dopuszczalna na etapie prototypowania, w docelowym
rozwigzaniu po uzyskaniu zgody Zamawiajgcego.

32. Ekrany dotykowe i inne przezroczyste powierzchnie do ktérych dostep ma uzytkownik i sg narazone
na zarysowania, zabezpieczone idealnie przejrzystg, antyttuszczowg, antyrefleksyjng i skutecznie
chronigcg przed zarysowaniami oraz uszkodzeniami mechanicznymi folig. Wszelkie odstepstwa
wynikajgce np. z ograniczen technologicznych wymagajg konsultacji z zamawiajgcym.

33. Eksponaty zawierajgce wode lub inne ptyny muszg pracowa¢ w obiegu zamknietym bez dostepu dla
zwiedzajgcych w zamknietych lub w otwartych zbiornikach z zastosowaniem filtrow i srodkow
antybakteryjnych nieszkodliwych dla zwiedzajacych. Nalezy przy tym unikaé miejsc w obiegu, w
ktérych moga tworzy¢ sie zastoje wody.
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34. Eksponaty zawierajgce wode lub inne ptyny w zbiornikach zamknietych muszg uwzgledniaé mozliwos$é
czyszczenia okresowego poprzez otwory inspekcyjne lub rozkrecane zbiorniki z wczesniejszym
spuszczeniem cieczy poprzez dedykowany, tatwo dostepny dla pracownikéw serwisu, zawoér
spustowy.

35. W przypadku klejenia transparentnych tworzyw sztucznych nalezy uwazac¢ na jakos¢ wykonania, tak
aby klej i pecherzyki powietrza nie byty widoczne.

36. Nalezy przemysle¢ kwestie generowania wibracji i wpadania w rezonans, a razie koniecznosci
zastosowac warstwe izolujgcego elastycznego materiatu pomiedzy podtogy lub mechanizmem a
obudowag eksponatu.

37. Eksponaty, ktdére z uwagi na funkcje generujg dZwieki, muszg by¢ wykonane przy zastosowaniu
mozliwie maksymalnej ilos¢ materiatéw absorbujgcych dzwiek. Powinny takze w jak najmniejszym
stopniu przenosi¢ wibracje do otoczenia, tj. np. na podtoge oraz inne potgczone z eksponatem
elementy ekspozycji. Pofaczenia elementéw konstrukcyjnych eksponatéow generujgcych hatas
dodatkowo muszg by¢ zabezpieczone podktadkami z materiatéw zabezpieczajgcych przed
przenoszeniem sie wibracji na kolejny element konstrukcyjny.

38. Eksponaty i elementy scenograficzne wyposazone w cokoty (wysokosé 80-120 mm) wykornczone
polerowang blachg aluminiowa zabezpieczajgcg eksponaty przed srodkami czyszczgcymi oraz
uderzeniami ndg. Potaczenia cokotdw z podtogg zabezpieczone przed efektem kapilarnego
podciggania ptynow.

KOMPUTERY, MONITORY | PROJEKTORY

39. Komputery muszg zapewni¢ aplikacji stuzgcej do obstugi eksponatu z reakcjg na dziatania uzytkownika
z opdznieniem nie wiekszym niz 0,2 sekundy. Jesli spetnienie powyzszego warunku nie jest mozliwe z
przyczyn technicznych, konieczne jest zakomunikowanie uzytkownikowi, ze instalacja wykonuje w tej
chwili okreslong operacje. W przypadku wyswietlania animacji lub materiatéw wideo nalezy zapewnic
ich wyswietlanie z czestotliwoscig minimum 30 fps.

40. Komputery w wykonaniu przystosowanym do pracy ciggtej.

41. Komputery pracujace w trybie ciggtym pod petnym obcigzeniem nie powinny sie przegrzewac ani
zmniejszaé wydajnosci, co mogtoby powodowac wytaczenie eksponatu.

42. Komputery powinny by¢é wyposazone w zabezpieczenie uniemozliwiajgce wprowadzanie
nieautoryzowanych zmian w zawartosci dyskéw twardych. Powinna takze istnie¢ mozliwos¢ fatwego
przywracania systemu do stanu oryginalnego.

43. Komputery muszg by¢ umieszczone w eksponacie w taki sposdb, aby ich chtodzone aktywnie elementy
pracowaty w sposéb bezobstugowy lub muszg by¢ wyposazone w efektywne chtodzenie pasywne.

44. Wszystkie komputery, przy pomocy ktérych zwiedzajgcy wchodzi w interakcje, powinny posiadaé
mozliwosé szybkiego restartu/resetu, dostepng wytgcznie dla pracownikéw centrum oraz serwisu
technicznego. Stanowiska oparte na mikrokontrolerach powinny by¢ wyposazone w aktywny ukfad
WDT, automatycznie resetujacy je w przypadku zawieszenia programu.

45. Klasa efektywnosci energetycznej stosownych monitoréw: minimum A+.

46. Monitory przystosowane do pracy ciagtej, przeznaczone do uzytku publicznego i jesli wyposazone
wyswietlacz dotykowy, to rowniez dedykowane do urzadzen uzytku publicznego o twardosci powtoki
minimum 6H.

47. Monitory dotykowe z funkcjg tatwej kalibracji, mozliwej do wykonania przez pracownika Wystawy w
czasie nie dtuzszym niz 5 minut.

48. Monitory muszg mie¢ katy widzenia nie mniejsze niz 170 stopni.

49. Zaleca sie dostosowanie rozmiaru monitoréw informacyjnych adekwatnie do potrzeb
eksponatu/stanowiska,
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50. Ekrany LCD z technologig podswietlenia fullLED.

51. Ekrany monitoréw/telewizoréw o przekatnej powyzej 40” w rozdzielczosci minimum 4K. Ekrany o
nizszej przekatnej: minimum fullHD.

52. Jasnos¢ monitordw musi pozwala¢ na swobodne odczytywanie obrazu w kazdych warunkach
Swietlnych panujacych w miejscu umieszczenia eksponatu. Preferowane sg matryce matowe.

53. Ekrany wyposazone w dodatkowe wymienne zabezpieczenie chronigce ekran przed zarysowaniem.

54. Projektory multimedialne muszg by¢ réwniez urzgdzeniami wykonanymi w klasie przystosowanej do
pracy ciaglej. Zywotnoé¢ zrédfa $wiatta min. 10000h. Minimalna rozdzielczo$é to fullHD.

55. Nalezy stosowac standardowe narzedzia do tworzenia oprogramowania dla mikrokontroleréw i
systemoéw komputerowych. Skompilowanie dostarczonego kodu powinno byé mozliwe bez
ponoszenia dodatkowych kosztéw przez zamawiajgcego, a wiec oparte o ogdlnodostepne, darmowe
kompilatory oraz biblioteki, a jesli sg one ptatne to powinny zosta¢ dostarczone przez wykonawce.
Zamawiajgcy musi zaakceptowac zasugerowane Srodowisko i narzedzia programistyczne.

56. W przypadku stanowisk opartych na mikrokontrolerach sugerowany jezyk programowania to C lub
C++. W przypadku komputeréw jednoptytkowych pracujacych pod systemem Linux poza dwoma
powyzszymi jezykami programowania mozliwe jest stosowanie jezyka Python. W przypadku
rozbudowanych systeméw komputerowych wykonawca powinien skonsultowaé¢ kwestie
zastosowanej technologii oraz jezyka programowania z Zamawiajgcym.

57. W przypadku stanowisk tgczacych sie z zewnetrznym serwerem Dostawca zapewnia urzgdzenie
wyposazone w tacznos¢ opartg na sieci Ethernet. Zastosowane rozwigzania programistyczne muszg
umozliwia¢ komunikacje z serwerem wedle wytycznych dostarczonych przez Zamawiajacego lub jej
pdzniejszg implementacje w formie aktualizacji, jesli odpowiednia infrastruktura nie bedzie jeszcze
istniata w momencie projektowana stanowiska.

KONSERWACJA | SERWIS

58. Powierzchnie stanowisk muszg by¢ odporne na zmywanie typowymi srodkami utrzymania czystosci
oraz srodkami do higienicznego czyszczenia powierzchni, ktérych formuta oparta jest o alkohol
etylowy lub izopropylowy, a ponadto wykazywac¢ odpornos¢ w przypadku koniecznosci doraznego
czyszczenia agresywnymi srodkami chemicznymi (np. zmywanie zabrudzen z dtugopiséw, flamastrow,
gumy do zucia itp.)

59. Stanowiska powinny umozliwia¢ tatwg obstuge techniczng i dokonywanie biezagcych napraw poprzez
posiadajgcy ogdlne przygotowanie personel techniczny Zamawiajacego. Jesli jakie$ czynnosci
serwisowe lub kontrolne wymagaja specjalnego przygotowania personelu, Wykonawca zobowigzany
jest przeprowadzié szkolenie i dostarczy¢ odpowiednie materiaty szkoleniowe.

60. Obudowa eksponatu musi by¢ skonstruowana tak, aby mozliwy byt tatwy dostep do elementéw
wymagajacych okresowego serwisu oraz biezgcych napraw.

61. Eksponaty z elektronikg wyposazone sg w skrzynki tatwego dostepu przeznaczone dla obstugi.
Wszystkie skrzynki tatwego dostepu powinny by¢ wyposazone w zamek z wktadka na klucz tréjkatny
o rozmiarze 8 mm. W skrzynce powinien znajdowa¢ sie przycisk resetu i wytacznik zasilania oraz inne
niezbedne wejscia stuzgce codziennej konserwacji, ktére powinny by¢ odizolowane od Zwiedzajgcych.
Jesli dotyczy: Dodatkowe wejscia to USB dla klawiatury technicznej, transferu danych i inne niezbedne
stuzgce do obstugi, konserwacji czy aktualizacji eksponatu.

62. Wykonywanie podstawowych napraw oraz wszelkich przegladdéw lub czynnosci kontrolnych mozliwe
przy wykorzystaniu typowych narzedzi i przyrzgdéw pomiarowych. Jesli jakies czynnosci przewidziane
do wykonywania podczas obstugi technicznej lub przy naprawach wymagajg uzycia narzedzi
specjalnych lub nietypowych, narzedzia te tez dostarczone bedg razem ze stanowiskami.
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63. W projekcie stanowisk nalezy uwzglednié takg dostepnosé do wszystkich elementéw i podzespotéow
podlegajgcych okresowej obstudze technicznej, aby czynnosci z nig zwigzane wykonywane przez jedna
osobe i bez koniecznosci catkowitego demontazu lub przemieszczania stanowisk. Oznacza to np.
zaopatrzenie stanowisk w drzwiczki serwisowe utatwiajgce dostep do wewnetrznych czesci
stanowiska. W przypadku braku mozliwosci dostosowania eksponatéw do petnej dostepnosci,
wymagana jest zgoda Zamawiajacego.

64. Projekt stanowisk powinien zapewniaé mozliwos¢ dokonywania jak najszybszych i efektywnych
napraw oraz przeglagdéw okresowych przy jednoczesnym zachowaniu bezpiecznych i zgodnych z
zasadami ergonomii warunkdw pracy dla personelu technicznego.

65. Projekt oraz wykonanie stanowisk takie, aby ryzyko i narazenia zwigzane z ich obstugg techniczna
zostaty ograniczone do minimum. Wszystkie potencjalne niebezpieczenstwa i zagrozenia dla
personelu technicznego powstajagce podczas obstugi technicznej, napraw i przegladéw
zidentyfikowane i w sposéb czytelny opisane w dokumentacji technicznej.

66. Wykonawca zobowigzany jest dostarczy¢ wraz z kazdym ze stanowisk wszelkie niezbedne rysunki,
specyfikacje i opisy umozliwiajgce montaz, demontaz, obstuge techniczng, naprawy i pomiary
kontrolne niezbedne w trakcie normalnej eksploatacji, a takze w przypadku usuwania awarii lub innej
usterki technicznej.

67.

INNE

68. Rozmieszczenie stanowisk powinno umozliwia¢ fatwy demontaz kazdego ze stanowisk w razie jego
awarii i mozliwos¢ transportowania poza przestrzen wystawiennicza.

69. Usuniecie pojedynczego stanowiska nie moze powodowac wytgczenia z uzytkowania zadnego innego
stanowiska.

70. Dokumentacja techniczna stanowisk powinna zawieraé co najmniej:

e instrukcje obstugi wraz z dokumentacja z rysunkami technicznymi, uwzgledniajgca
wewnetrzne szczegdty eksponatu kazdego stanowiska przygotowang przez Wykonawce,

e oryginalne instrukcje obstugi urzadzen wchodzacych w sktad stanowisk, a nie bedacych
wytworem wtasnym Wykonawcy oraz instrukcje elementdéw pochodzacych od podmiotéw
trzecich,

e opisy procedur obstugi technicznej i konserwacji w tym czyszczenia kazdego stanowiska,
opracowane przez Wykonawce,

e liste napraw mozliwych do wykonania przez Zamawiajgcego bez wptywu na warunki
gwarancji,

e przygotowanie zestawienia kosztdw konserwacji stanowisk, a dla tych wykorzystujacych
materiaty rowniez przygotowane zestawienie kosztow eksploatacyjnych,

e wykaz materiatdw eksploatacyjnych (za wyjatkiem elementéw wykorzystywanych
bezposrednio do interakcji, np. piteczki, krazki, klocki) wymagajgcych wymiany (np. filtrow),
naturalnie zuzywajacych sie podczas uzytkowania,

e karte gwarancyjng zgodng ze wzorem zatgczonym do umowy (Zatgcznik do umowy),

e 7rédta dostarczonego oprogramowania wraz z licencjg, pozwalajgcg na modyfikacje oraz
kompilacje przez Zamawiajgcego

e peftne oprogramowanie i kody Zrdodtowe stanowisk multimedialnych oraz firmware'u
sterujgcego pracg stanowisk robotycznych,

e nosniki instalacyjne oprogramowania (jezeli dotyczy),

o pliki Zrédtowe autorskiego oprogramowania uzytego na potrzeby stanowiska",
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o wytyczne produkcyjne grafik (technika nanoszenia, rodzaj farby, typ wykonczenia), niezbedne
do dalszej produkcji wtasnej projektow,

e rysunki techniczne, pliki z projektami ptytek drukowanych, plikéw STL wydrukéw 3D oraz
innych materiatéw sktadajgcych sie na dokumentacje powykonawczg wykonanych
elementdéw, umozliwiajgcg przeprowadzanie napraw i prawidtowg eksploatacje przedmiotu
zamoéwienia w okresie objetym gwarancja,

e oswiadczenia o zgodnosci przedmiotu zamdwienia z obowigzujgcymi przepisami oraz
normami, w tym deklaracje zgodnosci z normg PN-EN 1176 i PN-EN 71-3 oraz certyfikaty klasy
palnosci.

e Formaty plikéw dostarczonych przez Wykonawce:

o dokumenty odbierane przez zamawiajgcego i bedace podstawag odbioru
danego projektu byé w formacje pdf, a pliki robocze lub wymagajace
dopasowania do uspodjnionej wersji z innymi eksponatami muszg, byc
dostarczone takze w plikach w formacie edytowalnym np. doc. lub docx.
Pliki graficzne w formacie wektorowym w pliku PDF i w formatach otwartych
edytowalnych (np. ai. Dwg., skp.),

kolorystyka okreslona w zapisie CMYK i RGB,

pliki graficzne rastrowe w pliku TIFF i PDF,

rozmiar, jezeli nie jest wskazany: min. A4, w rozdzielczos¢ 300 dpi,

wzory obiektéw do druku 3D w pliku z rozszerzeniem STL,

o O O O O

Materiaty filmowe w rozdzielczosci FullHD lub wyzszej, skompresowane za pomocg
algorytmu H.264/MPEG-4 AVC, ze $ciezkg audio w formacie MP3,

Pliki dzwiekowe - format FLAC, albo MP3 z wysokim bitrate (np. 320 Kbps),
oprogramowanie w formie wykonywalnych plikéw binarnych (w przypadku
jezykéw kompilowanych) lub skryptéw, wraz z kompletem plikéw koniecznych
do ich prawidtowej pracy (pliki graficzne, dzwiekowe, tekstowe, wideo,
konfiguracyjne itp.),

o wsady do zaprogramowania mikrokontroleréw w formacie Intel HEX,

O

o kody zrédtowe oprogramowania w postaci plikow tekstowych o rozszerzeniach
wifasciwych dla uzytego jezyka programowania. W przypadku jezykéw
kompilowanych musi by¢ mozliwe zbudowanie projektu za pomoca pliku
Makefile i dostepnych bezptatnie narzedzi (toolchain) lub dostepnego
bezptatnie s$rodowiska IDE. W przypadku jezykéw interpretowanych
interpreter potrzebny do wykonania programu musi by¢ dostepny bezptatnie.

DOSTEPNOSC DLA OSOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

71. Dopuszcza sie istnienie eksponatéw, ktérych interakcja wymaga petnej sprawnosci ruchowej, jednak
W przewazajagcym zakresie eksponaty i scenografia Wystawy powinny spetnia¢ standardy
projektowania bez barier. Nalezy przez to rozumiec:

e dazenie do niwelowania barier w postaci progéw, stopni, antresoli, ramp,

e stosowanie siedzisk ruchomych, umozliwiajgcych podjazd osoby na wdzku poprzez
odsuniecie lub ztozenie siedziska,

e utrzymanie standardowych wysokosci stotéw i blatéw na wysokosci ok. 800-860 mm, oraz
zapewnienie przestrzeni pod blatem umozliwiajgcej podjechanie na wdzku (750-800 mm),
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e punkty interakcji z eksponatem angazujgce zmyst wzroku, wechu, stuchu powinny by¢
umieszczone na dwdch wariantach wysokosci, nizszy wariant umozliwiajgcej interakcje
osoby poruszajacej sie na woézku - 1100 mm, wyzszy na wysokosci 1500 mm,

e uchwyty i przyciski powinny umozliwiaé samodzielng obstuge osobom o obnizonej
sprawnosci rak,

e elementy stuzace do interakcji z eksponatem powinny by¢ zaznaczone kontrastowo,

e wymagane sg oznaczenia stopni, progéw i wystajgcych elementdéw zgodnie z przepisami
projektowania uniwersalnego

e Co do zasady Wykonawcy powinni stosowac rozwigzania umozliwiajgce korzystanie z
eksponatdow przez osoby z réznymi rodzajami niepetnosprawnosci.

o Wszystkie eksponaty posiadajgce animacje, filmy powinny mieé wyswietlane napisy.

o Tam, gdzie wskazane w karcie eksponatu: zastosowanie witasciwych kontrastéw i
oznaczen wizualnych utatwiajacych odnalezienie okreslonych elementédw eksponatu
oraz podpisy brajlowskie kluczowych elementéw eksponatu (np. przyciski “start”,
“stop”).

WYMOGI TECHNICZNE DOTYCZACE BUDOWY ELEMENTOW SCENOGRAFICZNYCH | EKSPONATOW
72. Mata architektura:

e Sciany zbudowane w konstrukcji z metalowego wygietego profilu, malowane proszkowo na
kolor biaty. Jako wypetnienie stosowaé materiat perforowany lub czesciowo akustyczny;
Spawy, estetyczne, mozliwie niewidoczne.

e Tam, gdzie konieczne jest wymuszenie obiegu powietrza, w szczegdlnosci w przypadku wolno
stojacych pawilonéw wystawowych, wymagane jest uzycie wentylatoréw o niskiej emisji
hatasu tj. ponizej 20 db. Dopuszczalne jest zastosowania ttumikéw akustycznych;

e Dopuszcza sie stosowania zamiast/obok lakierowanej na biato ptyty MDF oraz metalowych
elementow wykonczenia, uzycie rozwigzan drewnianych lub imitujacych drewno, pod
warunkiem, ze kolorystyka drewna oraz jego faktura nie bedg drastycznie odbiegaé¢ od
wymaganych rozwigzan;

73. Materiaty meblarskie:

e lLakierowany MDF, giety MDF (zgodne z normg PN-EN 622-5), cokoty wykonane z aluminium
polerowanego (dopuszcza sie oklejanie). Unikanie okleiny PCV i laminatow o
niezabezpieczonych krawedziach. Stosowac¢ metody tgczenia ptyt meblowych. Wszystkie
elementy powinny posiada¢ ukrytg podkonstrukcje odpowiednig dla wagi, rodzaju oraz
gabarytow konkretnego eksponatu;

e W elementach typu przeszklone gabloty, stoty multimedialne nalezy przewidzie¢ otwory
rewizyjne o wymaganych wymiarach, powinny by¢ wykonane w tym samym materiale, jak
najmniej widoczne. Gabloty powinny by¢ otwierane na zamek;

e W przypadku szklenia powinno zosta¢ zastosowane szkto bezpieczne laminowane;

74. Bloki tematyczne:

e Konstrukcja przepierzenia zbudowana z metalowego wygietego profilu, malowana proszkowo
na kolor odpowiedni dla danego bloku. Zewnetrzne wykoniczenie (wypetnienie): ptyta MDF
lakierowana w kolorze bloku, materiat transparentny lub akustyczny.

e Obszary tworzace bloki w zakresie $ciany malowane farbg klasy | albo Il zgodnie z normg PN-
EN 13300

e Elementy blokéw tematycznych w formie oznaczen podtogowych malowane farbg
kauczukowg lub wykonane z odpornej na scieranie wytrzymatej antyposlizgowej naklejki,
(dotyczy réwniez floorboxdow )

10
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WYBRANE UJEDNOLICONE ELEMENTY EKSPONATOW

Ponizsze zapisy majg na celu ujednolicenie wybranych elementéw eksponatéw we wszystkich strefach
Wystaw. Wykonawca Wystawy moze zaproponowac inne rozwigzania, ktorych zastosowanie bedzie wymagac
akceptacji Zamawiajacego.

1. Korba

Korba sktada sie z okregu, wykonanego z wytrzymatego materiatu, do ktdérego pod katem prostym
przymocowana jest o$ z uchwytem obrotowym, za ktéry mozna chwycic i kreci¢ korbg. Uchwyt o srednicy 30-
45 mm, obracajacy sie niezaleznie od ruchu tarczy, wykonany z trwatego materiatu. Dopuszcza sie
wykorzystanie dysku zamiast okregu. Nalezy zwrdcié uwage by rekojesé nie byta zbyt wystajgca i by obrét byt
zabezpieczony przed niekontrolowanym ruchem, umozliwiajgcym uszkodzenie zwiedzajgcego.

2. Przycisk funkcyjny

o Wszystkie przyciski trwate, odporne na wyrwanie

e Jezeli eksponat wymaga przycisku aktywujgcego preferowany jest przycisk o srednicy
umozliwiajgcej uruchomienie catg dtonig (nie wymagajgcy naciskania pojedynczym palcem).
Przyciski powinny wytrzymywac¢ nacisk ze znacznie wiekszg sitg i czestotliwoscig niz
przewidziana w normalnym uzytkowaniu. Pod przyciskiem, na tej samej ptaszczyznie co
przycisk, musi znajdowaé sie krétki komunikat w jezyku Braille’a wykonany w sposéb
wytrzymaty na wielokrotne dotykanie.

e Umiejscowienie przycisku w miejscu ergonomicznym dla grupy docelowej oraz mozliwie
znormalizowane na catej Wystawie (dot. to rowniez ich ksztattu). Kolory przyciskow s3
ustandaryzowane na przestrzeni catej Wystawy adekwatnie do ich funkcji. Przyciski
podswietlane, funkcja oswietlenia adekwatna i intuicyjna co do funkcji.

3. Stuchawki

Stuchawki wykorzystywane przy eksponatach dZwiekowych przystawiane do jednego ucha, wytrzymate na
intensywne uzytkowania na Wystawie. Kabel stuchawkowy w metalowej ostonie, fatwy do zakupu i wymiany
przez pracownikdw technicznych Zamawiajgcego. Dodatkowo stuchawki muszg posiadac¢ kabel taczacy,
zabezpieczajacy przed wyrwaniem stuchawek z gniazda, kroétszy niz kabel stuchawkowy.

Powierzchnia stuchawki tatwa w czyszczeniu, nie nasigkliwa. Powierzchnia stuchawki odporna na dziatanie
srodkéw do czyszczenia higienicznego opartych o alkohol etylowy, alkohol izopropylowy.

Dodatkowo stuchawka posiada magnetyczny punkt odwieszenia stuchawki jako rozwigzanie preferowane

4. Klawiatura

Jezeli wymagana jest klawiatura- fizyczna (nie ekranowa), stykowa lub bezstykowa, tatwo wymienialna,
podswietlana. Mozliwe zastosowanie innego rodzaju klawiatury, jesli jest to uzasadnione wzgledami
scenograficznymi.

5. Manipulator /wajcha

Zabezpieczony przed wytamaniem w trakcie uzytkowania, réwniez niezgodnego z kierunkiem dziatania.
Przyciski nieumiejscowione na manipulatorze. Jezeli wymagany jest przycisk do wykonania interakcji z
manipulatorem, powinien zosta¢ zamontowany obok. Preferowane manipulatory przemystowe.

6. Dziwignia

11
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Korytko, w ktérym porusza sie dZzwignia zabezpieczone przed wiozeniem do niego matych elementéw a w
szczegblnosci palcdw- szczelina mniejsza niz 8 mm. Ruch dzwigni pod odpowiednim oporem, nie stwarzajgcy
zagrozenia zmiazdzenia palcow.

7. Technologia Kinect

Ze wzgledu na odchodzenie od tej technologii, preferowana jest alternatywna technologia umozliwiajgca
wiasciwe sterowanie eksponatami. W przypadku wykorzystanie tego rodzaju technologii wykonawca
zobowigzuje sie zadbaé by urzadzenie samoistnie sie kalibrowato albo wykonawca zobowigzuje sie przeszkoli¢
pracownikéw Cogiteonu z kalibracji, ktora bedzie prosta i trwajgca max 15 min.

8. Uchwyty

Wykonane z materiatu nienasigkliwego. Wielkos¢ uchwytu dostosowana tak aby nie wbijata sie w dtonie,
preferowany obty ksztatt. Nie dopuszcza sie stosowania powtoki lakierniczej. Uchwyty o $rednicy 30-45 mm,
wykonane z materiatu jednolitego strukturalnie, tatwego w czyszczeniu.

9. Sznury / linki

Sznury i liny wytrzymate na intensywne uzytkowanie Wystawy. Koniec sznura zabezpieczony przed wysunieciem sie
z reki w trakcie ciggniecia. Sznur zabezpieczony przed mozliwoscig obtarcia reki w trakcie ciggniecia - elementy
zabezpieczajgce zamontowane na odcinku chwytnym, powyzej 1000 mm od podtogi. Dopuszczalny sznur w
przypadku ciegien przymocowanych do podtogi. W przypadku ciegien zwisajgcych, stosowany tancuch o wymiarze
oczka zgodnym z normg PN-EN 1176.

10. Mikrofon

Mikrofon zabezpieczony przed wyrwaniem, nienasigkliwy oraz odporny na zalanie uwzgledniajgcy czyszczenie,
dostarczony z instrukcjg konserwacji i eksploatacji.

11. Mikroskop

Stanowisko powinno umozliwia¢ ogladanie obiektéw pod mikroskopem zwiedzajgcym niezaleznie od wzrostu.
Powiekszenie i dane techniczne urzadzen s3 zalezne od specyfiki eksponatu i wyszczegdlnione zostaty w
opisach koncepcyjnych.

12. Uktadanki

Jezeli wykorzystywane sg elementy licujace sie z powierzchnig blatu przewidziane rozwigzanie ufatwiajace
podwazenie elementu. Wykonawca musi zadbaé szczegdlnie o odpornos¢ materiatdbw na zabrudzenia i
zniszczenia takie jak obicie.
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