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Dotyczy: przetargu na dostawe kart podarunkowych

Miejskie Zaktady Komunalne Sp. z o0.0. niniejszym udzielajg odpowiedzi na pytania
zadane do specyfikacji warunkéw zamowienia nr 4/D/MZK/2023 w przetargu w trybie
podstawowym bez negocjacji ogtoszonym w BZP pod pozycja nr 2023/BZP
00124428 z dnia 2023-03-07

Pytanie nr4

W Specyfikacji Warunkéw Zaméwienia nr SWZ/4/D/MZK/2023 w pkt Il Opis
przedmiotu zamowienia w ppkt 1.4 b Zamawiajgcy nie dopuszcza mozliwosci
pobierania zadnych prowizji przy wyptacie przez uzytkownika $rodkéw z bankomatow
jak réwniez niedopuszczalne jest naliczanie optat za sprawdzenie stanu konta oraz
historii operacji dokonywanych kartg — w przypadku korzystania z bankomatu.

Czy zamawiajgcy zgodzi sie na modyfikacje zapisu — Prowizja przy wyplacie
przez uzytkownika $rodkéw z bankomatéw jak rowniez sprawdzenie stanu konta oraz
historii transakcji dokonywanych karta zostanie ustalona jako stata optata w
wysokosci 5 zt.

Informujemy takze ze Uzytkownik karty moze bezptatnie sprawdzi¢ stan konta oraz
historig transakcji poprzez aplikacje, strone internetowa oraz infolinie telefoniczng
Odpowiedz:

Wykonawca powotat sie w swoim pytaniu na niewtasciwy punkt SWZ tj. pkt. 1.4.,
ppkt. b tymczasem pytanie dotyczy pkt 1.4., ppkt. d.

Zamawiajgcy modyfikuje tre$¢ Rozdziatu Ill, pkt. 1.4., ppkt. d SWZ, ktéry uzyskuje
nastepujace brzmienie:

Zamawiajgcy dopuszcza pobieranie prowizji przy wypftacie Srodkdéw z bankomatéw,
sprawdzaniu stanu konta oraz historii transakcji i ustala statg optate w wysokosci 5zf.

Jednocze$nie Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca zatgczyt do  kart
podarunkowych — do kazdej indywidualnie, instrukcje w formie opisowej objasniajacg
jak uzytkownik karty moze sprawdzi¢ stan konta oraz historie transakcji w przypadku
korzystania z aplikacji i oddzielnie przy korzystaniu ze strony internetowe;.

W instrukcji nalezy rowniez zawrze¢ numer oraz godziny pracy infolinii telefoniczne;.
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