Zaklad Emerytalno-Rentowy /d) Z E R

Ministerstwa S W t h i Administracji y
inisterstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji MSWiA

Warszawa, dnia /{D D'(,lOQLl I,

Nr sprawy: ZER-ZP-16/2023
Wykonawcy

Zgodnie z art. 286 ust. 1 i 3 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych, (Dz. U.
z 2023 r. poz. 1605), zwanej dalej ,ustawg Pzp”, w sprawie postgpowania nr ZER-ZP-16/2023,
prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji, zgodnie z art. 275 pkt | ustawy Pzp na: Zakup
wsparcia technicznego dla uiytkowanego przez Zaklad Emerytalno-Rentowy MSWiA systemu
Ft-Fortech, Zamawiajacy — Zaktad Emerytalno-Rentowy MSWiA, dokonat zmiany tresci specyfikacji
warunkow zamowienia, zwanej dalej .,.SWZ”, w zakresie Zatacznika nr 3 do SWZ — Wzoru umowy.
Zmodyfikowany dokument stanowi zatacznik do niniejszego pisma.

Zamawiajgey informuje, Zze na podstawie art. 286 ust. 5-7 ustawy Pzp, przediuza termin skfadania ofert,
zgodnie z ponizszym.

1. Zmiany tresci SWZ

Obecna tres¢ w pkt 17.1. SWZ:

» Termin skladania ofert uplywa w dniu: 11.01.2024 r. o godzinie 08:30.”
Zostaje zmieniona na:

» Termin skladania ofert uptywa w dniu: 15.01.2024 r. o godzinie 08:30.”

Obecna tres¢ w pkt 17.2. SWZ:
»Otwarcie ofert odbedzie si¢ w dniu: 11.01.2024 r. o godzinie 09:00 poprzez odszyfrowanie ofert za
posrednictwem platformy zakupowej.”

Zostaje zmieniona na:
,,Otwarcie ofert odbedzie si¢ w dniu: 15.01.2024 r. o godzinie 09:00 poprzez odszyfrowanie ofert za
posrednictwem platformy zakupowe;j.”

Obecna tres¢ w pkt 20.1. SWZ:

»Wykonawca pozostaje zwigzany zlozong oferta przez okres 30 dni, tj. do dnia: 09.02.2024 r.”
Zostaje zmieniona na:

»Wykonawca pozostaje zwigzany zlozong ofertg przez okres 30 dni, tj. do dnia: 13.02.2024 r.”

Obecna tres¢ Zatacznika nr 3 do SWZ — Wzoru umowy. § 2 ust. 2 pkt [:

.2. Wsparcie techniczne w zakresie modutow, o ktérych mowa w ust. 1, obejmuje:
1) podejmowanie dzialan, majacych na celu utrzymywanie modutéw systemu Ft-Fortech w pelnej
sprawnosci funkcjonalnej, w tym comiesieczna kontrole pracy kazdego z modutow systemu
Ft-Fortech w siedzibie Zamawiajacego lub zdalnie w czasie pandemii; przeprowadzenie kontroli

potwierdzane bedzie kazdorazowo dokonaniem stosownego wpisu w karcie serwisowej, wzor karty
serwisowej stanowi Zalacznik nr 3 do Umowy,”
Zostaje zmieniona na:

.2. Wsparcie techniczne w zakresie modutow, o ktérych mowa w ust. 1, obejmuje:
1) podejmowanie dziatan, majacych na celu utrzymywanie modutéw systemu Ft-Fortech w pelnej
sprawnosci funkcjonalnej, w tym comiesigczng kontrolg pracy kazdego z moduléw systemu
Ft-Fortech w siedzibie Zamawiajacego lub zdalnie; przeprowadzenie kontroli potwierdzane bedzie
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kazdorazowo dokonaniem stosownego wpisu w karcie serwisowej, wzor karty serwisowej stanowi
Zaltacznik nr 3 do Umowy,”

Zamawiajacy informuje, ze na podstawie art. 286 ust. 6 oraz art. 287 ustawy Pzp dokonat zmiany tresei
ogloszenia 0 zaméwieniu nr 2023/BZP 00579532/01 z dnia 29.12.2023 r. w powyzszym zakresie.

Prosz¢ o uwzglednienie powyzszego przy sporzadzaniu oferty.

Ministerstwa Sf




Zalgcznik nr 3 do SWZ
Wzor umowy
UMOWA NR ........  ——

zawarta w dniu r. w Warszawie pomigdzy:
Zakladem Emerytalno-Rentowym Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji z siedziba

W W

arszawie (02-106), przy ul. Pawinskiego 17/21, posiadajacym numery

NIP: 526-10-42-106, REGON: 011320130, zwanym w dalszej czesci Umowy ,,Zamawiajgcym”,
reprezentowanym przez:

Zwanym
Pana(ia)

w dalszej czgsci Umowy ,,Wykonawceg”, reprezentowanym przez:

................................................................................................................

Zamawiajacy i Wykonawca dalej zwani sg tgcznie ,,Stronami” lub kazdy z osobna ,,Strong”.

Strony o

swiadczaja, ze na dzien zawarcia Umowy nie ulegty zmianie dane, ktére miatyby wplyw

na wazno$¢ Umowy i sa zgodne z dokumentami przedstawionymi na okolicznos$¢ jej zawarcia.

W wyniku przeprowadzenia postgpowania o udzielenie zamowienia publicznego nr ZER-ZP-16/2023,

prowadzonym w trybie podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji, na podstawie art. 275 pkt 1

ustawy z

dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1605), zwang

dalej ,,Ustawa”, Strony zawieraja Umowe o nastepujacej tresci:

§1.
Definicje

1. Podstawowe pojgcia:

1)

2)

3)

4)

5)
6)

7)
8)

dni robocze — dni od poniedziatku do piatku, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy
wskazanych w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2020 .
poz. 1920) oraz dni przyjetych przez Zamawiajgcego za dni wolne od pracy, o ktorych
Zamawiajacy powiadomi niezwlocznie Wykonawce w formie pisemnej z odpowiednim
wyprzedzeniem,

awaria — stan niesprawnosci oprogramowania Ft-Fortech uniemozliwiajacy jego
funkcjonowanie, wystepujacy nagle i powodujacy jego niewlasciwe dziatanie lub catkowite
unieruchomienie,

usterka — stan, w ktérym oprogramowanie Ft-Fortech realizuje swoje zadania, ale sygnalizuje
niepoprawne dzialanie oprogramowania,

nienalezyte wykonanie Umowy — sytuacja, w ktére] Swiadczenie nie zostaje spetnione
w calodci lub gdy swiadczenie zostato spetnione w czescei, ale interes Zamawiajgcego nie zostat
zaspokojony w sposob odpowiadajgcy tresci Umowy,

niewykonanie Umowy — sytuacja, w ktorej Swiadczenie w catosci lub w czgsci nie zostaje
spefnione,

sita wyzsza — zdarzenie nadzwyczajne, zewngtrzne i niemozliwe do zapobiezenia
i przewidzenia np. wszelkie katastrofy i kataklizmy, strajki, blokady drég,

System Ft-Fortech - oprogramowanie z modutami, o ktérych mowa w § 2 ust. 1 Umowy,
Umowa — niniejsza Umowa zawarta w wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie
zamoOwienia publicznego nr ZER-ZP-16/2023,
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9) Ustawa - ustawa z dnia 11 wrzeénia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2023 ',

2.

poz. 1605),
llekroé w Umowie jest mowa o dniach innych niz robocze, nalezy przez to rozumiec dni

kalendarzowe.

§2.

Warunki realizacji przedmiotu Umowy

1. Przedmiotem Umowy jest $wiadczenie przez Wykonawee wsparcia technicznego dla
uzytkowanego przez Zamawiajacego oprogramowania firmy PIW FORTECH Sp. z 0. o., zgodnie
7 wymaganiami okreslonymi w Opisie przedmiotu zamdwienia, stanowiagcym Zalacznik nr 1 do
Umowy. w zakresie eksploatowanych przez Zamawiajacego modutow systemu:

D)
2)
3)
4
3)
6)

Ft-Place7,

Ft-Kadry7 z Portalem pracownika,

Ft-FK7 (finansowo-ksiggowy),

Ft-PKZP7 (pracownicza kasa zapomogowo-pozyczkowa),
Ft-RCP7 (rejestracja i rozliczenie czasu pracy).

Ft-WEMA (zintegrowany system ewidencji majatku) - w tym:
a) Ft-GM7 (gospodarka materiatowa),

b) Ft-ST7 (srodki trwale),

¢) Ft-BKOD7 (barkodowanie sktadnikdw majatku),

d) Ft-EW7 (ewidencja wyposazenia).

2. Wsparcie techniczne w zakresie modutéw, o ktorych mowa w ust. 1, obejmuje:

1

2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)

podejmowanie dziatan, majacych na celu utrzymywanie moduféw systemu Ft-Fortech w peinej
sprawnosci funkcjonalnej, w tym comiesigczna kontrole pracy kazdego z modulow systemu
Ft-Fortech w siedzibie Zamawiajacego lub zdalnie; przeprowadzenie kontroli potwierdzane
bedzie kazdorazowo dokonaniem stosownego wpisu w karcie serwisowej, wzor karty
serwisowej stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy,

udzielanie pracownikom Zamawiajacego konsultacji telefonicznych (w dni robocze
w godzinach 82— 16"),

pomoc przy migracji danych z poprzednich wersji systemu Ft-Fortech do jego nowych wersji,
a takze konfiguracji systemu operacyjnego, na ktorym zainstalowany jest system Ft-Fortech,
udostepnienic  danych  zaewidencjonowanych w systemie Ft-Fortech na zadanie
Zamawiajacego. w przypadku, gdy system Ft-Fortech nie posiada mechanizméw eksportu tych
danych,

obstuge zgloszen dotyczacych awarii i usterek w dziataniu systemu Ft-Fortech; usunigcie
awarii potwierdzone zostanie dokonaniem wpisu w karcie serwisowej; wpis musi zawierac
w szczegolnosci przyczyne powstania awarii, podjete dzialania naprawcze oraz czas jej
usunigcia,

wykonywanie modyfikacji systemu Ft-Fortech: wynikajacych ze zmian przepisow prawa;
wynikajacych z potrzeb funkcjonalnych zglaszanych przez Zamawiajacego, za wyjatkiem
zmian, ktére wymagaja tworzenia odrebnych moduléw systemu; powyzsze modyfikacje
zostang przekazane Zamawiajacemu w wersjach binarnych, zainstalowane na serwerze oraz
wdrozone przez Wykonawcg; termin modyfikacji systemu Ft-Fortech bedzie za kazdym razem
uzgadniany pomigdzy Stronami w formie pisemnej,

przekazywanie aktualizowanej dokumentacji uzytkowej systemu Ft-Fortech (w tym
administracyjnej) dla wersji systemu posiadanych przez Zamawiajacego,

przeprowadzenie instruktazy pracownikéw Zamawiajgcego z zakresu obstugi modutow
systemu Ft-Fortech na wniosek Zamawiajacego; wykonanie instruktazu potwierdzone zostanie
wpisem dokonanym w protokole odbioru instruktazu, ktérego wzor stanowi Zatgeznik nr 4 do
Umowy; wpis musi zawieraé w szczeg6lnosci informacje o wykonanym zakresie instruktazu

M
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i osobach w nim uczestniczacych; instruktaze prowadzone beda na wniosek Zamawiajgcego

w dniu comiesiecznej kontroli pracy kazdego z modutow systemu Ft-Fortech,
9) pomoc w instalacji udostgpnianych przez producenta uaktualnien i poprawek systemu

Ft-Fortech.
Przedmiot Umowy realizowany bedzie w Warszawie przy ul. Pawifiskiego 17/21 lub przy
ul. Pruszkowskiej 17, a takze zdalnie z wykorzystaniem np. systemu FUDO.
Wykonawea zobowigzuje si¢ do wykonania prac bedacych przedmiotem Umowy zgodnie
z aktualnym poziomem wiedzy technicznej i nalezytg staranno$cig.
Wykonawca zobowiazuje sie do biezacej wspolpracy z administratorem systemu Ft-Fortech ze
strony Zamawiajgcego.
Wykonawca o$wiadcza, iz na dzien zawarcia Umowy przystuguje mu prawo do modyfikacji
systemu Ft-Fortech, zgodnie z niniejszym paragrafem Umowy.
Zamawiajacy zobowiazuje sie postgpowac zgodnie z zaleceniami Wykonawcy w zakresie instalacji
i eksploatacji systemu Ft-Fortech.
Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do udostgpnienia Wykonawcy wszelkich informacji niezbgdnych do
wykonywania przez niego obowigzkow wynikajacych z zawartej Umowy.

§3.
Termin realizacji przedmiotu Umowy
Strony ustalaja, iz wsparcie techniczne systemu Ft-Fortech $wiadczone przez Wykonawce
realizowane bedzie w terminie 24 miesi¢cy od dnia zawarcia Umowy jednak nie wezesniej niz od
25.01.2024 r.
§ 4.
Wartos¢ wynagrodzenia i zasady rozliczen

Maksymalne wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy nie przekroczy kwoty .ecceeueeeeees
7zl netto (stownmie: ..o ), plus nalezny podatek od towaréw i ustug (VAT), co
StANOWI ..evvevesucneenee 71 brutto (sdownie; . i ), platne w czesciach, miesiecznie ,.z dotu™
W WYSOKOSCI woveriiiiiiinen zt netto (slownie: ... ), plus nalezny podatek od towaréw
i ustug (VAT), co stanowi ... zt brutto (stownie: .................. ), zgodnie z Formularzem
oferty, stanowigcym Zatacznik nr 2 do Umowy.
Maksymalne wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. I, obejmuje wszelkie koszty zwiazane
z realizacja Umowy, w tym koszty: aktualizacji i konfiguracji systemu Ft-Fortech, konsultacji
technicznych, wsparcia technicznego, napraw systemu Ft-Fortech, transportu (dojazdu) do siedziby
Zamawiajacego, koszty dokumentacji, licencji na aktualizacj¢ oprogramowania oraz wszelkie
nalezne cta i podatki.
Wykonawcy nie przystuguje zwrot od Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych kosztow, oplat
i podatkéw poniesionych przez Wykonawce w zwiazku z realizacja Umowy. Maksymalne
wynagrodzenie, o ktorym mowa w ust. 1, wyczerpuje wszelkie naleznosci Wykonawcy wobec
Zamawiajacego zwigzane z realizacja Umowy, z zastrzeZeniem ust. 4.
Wartoéé maksymalnego wynagrodzenia, okreslona w ust. 1, nie bedzie podlegata zmianie w okresie
realizacji przedmiotu Umowy, z zastrzezeniem § 11 Umowy.
Faktury beda wystawiane i przesylane na adres Zamawiajgcego wskazany w komparycji Umowy
lub na inny adres badz adresy wskazany(e) przez Zamawiajgcego.
Platnoéci za $wiadczenic wsparcia technicznego nastgpia przelewem na rachunek bankowy
WyYKONawWEY NI .occeorenesmsmnnssrssisssnssnnes , w terminie do 21 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajacego od Wykonawcy prawidlowo wystawionej faktury, po uprzednim mail-owym
potwierdzeniu przez Zamawiajacego, ze ustuga zostata wykonana bez zastrzezen.
Okres rozliczeniowy w zakresie $wiadczonego wsparcia technicznego Strony okreslaja na miesiae
od dnia zawarcia Umowy, jednak nie wczesniej niz od 25.01.2024 r. W przypadku zakonczenia
obowigzywania Umowy przed koncem okresu rozliczeniowego, miesieczne wynagrodzenie,

e s
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o ktéorym mowa w ust. 1, zostanie ustalone proporcjonalnie do liczby dni roboczych wykonywania
Umowy w danym okresie rozliczeniowym.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wstrzymania zaplaty faktury, o ktérej mowa w ust. 6
nieprawidtowo wystawionej, do czasu otrzymania przez Zamawiajacego prawidfowo wystawionej
faktury, faktury korygujacej lub podpisania przez Wykonawce noty korygujacej.

Za dzien dokonania ptatnosci przyjmuje sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Rozliczenia miedzy Zamawiajacym, a Wykonawca beda prowadzone w ztotych polskich, bez
zaliczek oraz bez stosowania jakichkolwiek przelicznikow, w tym w stosunku do walut obcych.

. Kazde naliczenie kary umownej zostanie udokumentowane wystawieniem i przestaniem do

Wykonawcy przez Zamawiajacego noty obcigzeniowej zawierajacej w tresci kalkulacje kwoty
naliczonej kary umownej. Zamawiajgcy ma prawo potracenia kary umownej z wynagrodzenia
Wykonawcey, bez uzyskiwania jego zgody. Brak wpfaty naliczonej kary umownej oraz brak
mozliwosci potracenia naliczonej kary umownej z faktury upowaznia Zamawiajgcego do
wystawienia wezwania do zaplaty.
$35.
Usuwanie awarii i usterek
Zamawiajacy bedzie zglaszal powstate awarie i usterki w dni robocze w godzinach od 82 do 162
telefonicznie pod nUMEr s , potwierdzajac ten fakt za posrednictwem poczty
elektronicznej (e-mail) wysytanej na adres .................c.oeeeeee. lub pisemnie.
Termin usunigcia awarii systemu Ft-Fortech, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 5 Umowy, bedzie za
kazdym razem uzgadniany pomigdzy Stronami drogg elektroniczng (e-mail) lub pisemnie, jednak
nie bedzie dhuzszy, niz do 3 dni roboczych od dnia zgloszenia awarii.
Termin usuniecia usterek systemu Ft-Fortech, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 5 Umowy, nie
bedzie dluzszy, niz do 20 dni roboczych od dnia zgloszenia usterki.
§ 6.
Osoby odpowiedzialne za realizacje przedmiotu Umowy
Za realizacje niniejszej Umowy zgodnie z jej postanowieniami oraz prawidtowy odbidr ustug
objetych niniejszg Umowa odpowiedzialny jest Naczelnik i Zastgpca Naczelnika Wydziatu
Informatykd, tel. konfalfenny: «ovsmmanmasmnn
Do podpisywania kart serwisowych i protokolow odbioru instruktazy upowazniony jest Naczelnik
i Zastepca Naczelnika Wydziatu Informatyki lub inna osoba wskazana przez Naczelnika lub
Zastepce Naczelnika Wydziatu Informatyki.
Do podpisywania wnioskow dotyczgcych realizacji ustug objetych niniejsza Umowa upowazniony
Jjest Naczelnik i Zastgpca Naczelnika Wydziatu Informatyki.
Do podpisywania reklamacji dotyczacych realizacji ustug objetych niniejsza Umowa upowazniony
jest Naczelnik i Zastgpca Naczelnika Wydziatu Informatyki.
Do realizacji czynno$ci stanowiacych przedmiot Umowy ze strony Wykonawcy upowaznione sa
nastepujace osoby:

1) Pan .o, — tel. kontaktowy: ......oooiiiiiiiies , adres e-mail: .ooooevvveviiiinnenniiins :
iy N o RS ——— ~tel. kottaklowy: s ; idresesgily comsumuemenss :
3) Pof e —fel ROk woasmmmmmiime , adres e-mail: .

Za wszelkie dziatania i zaniechania osob skierowanych przez Wykonawce do reahzacy ushjg
objetych niniejsza Umowg odpowiada wylacznie Wykonawca.
§7.
Kary umowne

W razie wykonania przez Zamawiajgcego prawa odstapienia od Umowy, o ktorym mowa w § 13
ust. 1 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu karg umowng w wysokosci 10% wartosci
maksymalnego wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktéorym mowa w § 4
ust. 1 Umowy.
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2. W przypadku niedotrzymania uzgodnionych migdzy Stronami terminéw, o ktorych mowa w § 5
ust. 2 i 3 Umowy, dla czynnosci, o ktérych mowa w § 2 ust. 2 pkt 5 Umowy, Wykonawca zaplaci
Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 0,2% wartosci maksymalnego wynagrodzenia brutto,
okre$lonego w § 4 ust. 1 Umowy, za kazdy dzien roboczy zwloki.

3. W przypadku, gdy wysokos¢ poniesionej przez Zamawiajacego szkody przewyzszy wysokosé kar
umownych, okreslonych w ust. 1-2, Zamawiajagcemu przystuguje prawo do dochodzenia
odszkodowania uzupelniajacego do rzeczywiscie poniesionej szkody, na zasadach ogdlnych
okreslonych w Kodeksie cywilnym.

4. Z tytulu niespetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie
stosunku pracy o0s6b wykonujacych czynnosci, o ktérych mowa w § 10 ust. | Umowy,
Zamawiajacy przewiduje sankcje w postaci obowigzku zaplaty przez Wykonawce kary umownej
w wysokosci 400,00 zt brutto (stownie: czterysta ztotych 00/100) za kazdy przypadek
nieprzedstawienia dowoddw lub nieprzedstawienia dowoddw w terminie.

5. Strony nie odpowiadaja za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, jezeli jest to

spowodowane wystapieniem sity wyzszej i jej nastgpstw/skutkow sity wyzszej.

6. Laczna wysokos¢ kar umownych ograniczona jest do wysokosci 20% maksymalnego
wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy,
z zastrzezeniem ust. 7.

7. W przypadku, gdy wysokos¢ poniesionej przez Zamawiajacego szkody przewyzszy wysokos¢ kar
umownych, okre$lonych w wust. 1-4, Zamawiajacemu przystuguje prawo do zgdania
odszkodowania uzupelniajacego do wartosci rzeczywiscie poniesionej szkody, na zasadach
ogdlnych okreslonych w Kodeksie cywilnym.

8. Zapfata kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania przedmiotu Umowy,
z wylgczeniem przypadkow, o ktérych mowa w § 13 ust. 1-3 Umowy.

9. Strony nie odpowiadaja za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, jezeli jest to
spowodowane wystapieniem sity wyzszej lub jej nastepstw lub wylaczng wina Zamawiajacego.
§8.
Prawa wlasnosci intelektualnej
1. W razie aktualizacji przez Zamawiajgcego systemu Ft-Fortech w czasie obowigzywania Umowy,

Zamawiajgcy nabywa niewylaczne prawo do korzystania z zaktualizowanego systemu Ft-Fortech,
w szczegdlnosci z ostatniej jego wersji zaimplementowanej w ramach niniejszej] Umowy wraz
z ostatnig aktualizacja, bez ograniczen czasowych na nastepujacych polach eksploatacji:

1) trwatle lub czasowe zwielokrotnienie systemu Ft-Fortech w catosci lub w czgéei, jakimikolwiek
srodkami iw jakiejkolwiek formie, w tym jego zwielokrotnianie dokonywane podczas
wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania systemu
Ft-Fortech, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie systemu Ft-Fortech dowolng technika,
w tym technika zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na plycie CD,
DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamigcia flash lub jakimkolwiek innym no$niku pamigci;

2) instalowanie i deinstalowanie systemu Ft-Fortech;

3) sporzagdzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczenstwa) nosnikow instalacyjnych systemu
Ft-Fortech.

2. W razie aktualizacji przez Zamawiajacego systemu Ft-Fortech w czasie obowigzywania Umowy,
Zamawiajacy nabywa niewylaczne prawo do korzystania z dokumentacji systemu Ft-Fortech, bez
ograniczen czasowych, na nastepujacych polach eksploatacji:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie dokumentacji systemu Ft-Fortech w catosci lub w czesci dla
potrzeb wewnetrznych Zamawiajgcego zwigzanych z korzystaniem z systemu Ft-Fortech, w tym
utrwalanie i zwielokrotnianie dokumentacji systemu Ft-Fortech dowolna technika, w tym technika
zapisu magnetycznego lub technika cyfrowa, taka jak zapis na plycie CD, DVD, Blu-ray,
urzadzeniu z pamigcia flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci;
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2) przechowywanie, wyswietlanie.

3. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze posiada majatkowe prawa autorskie lub jest na innej
podstawie uprawniony do udzielenia Zamawiajgcemu licencji do korzystania z aktualizacji systemu
Ft-Fortech oraz ich dokumentacji co najmniej w zakresie okreslonym w niniejszym paragrafie.
Prawa Wykonawcy wskazane w zdaniu poprzedzajacym nie beda narusza¢ jakichkolwiek praw
0sob trzecich oraz nie beda obcigzone jakimikolwiek roszczeniami oséb trzecich.

4. Prawo do korzystania, o ktérym mowa w ust. 1. umozliwia Zamawiajacemu korzystanie
z systemu Ft-Fortech zgodnie z jego przeznaczeniem i dostgpna funkcjonalnoscia, na urzadzeniach
Zamawiajacego.

5. Licencje, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, na wszystkich polach cksploatacji tam okreslonych sa
udzielone albo przekazane bezterminowo na catym terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

6. Licencje na wszystkich polach eksploatacji okreslonych w ust. 1 i 2 zostaja udzielone albo
przekazane w ramach maksymalnego wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy.
Wykonawca oéwiadcza ze maksymalne wynagrodzenie brutto, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy
obejmuje cato$¢ wynagrodzenia za korzystanie z aktualizacji systemu Ft-Fortech oraz jego
dokumentacji.

7. Wykonawca o$wiadcza i gwarantuje, ze aktualizacje systemu Ft-Fortech przekazane w trakcie
realizacji Umowy, oraz korzystanie z nich przez Zamawiajgcego zgodnic z Umowa, nie beda
naruszaé praw wiasnosci intelektualnej oséb trzecich, w tym praw autorskich, patentow.

8. Wykonawca zobowiazuje sie do ponoszenia petnej odpowiedzialno$ci za wszelkie wady prawne
aktualizowanego systemu Ft-Fortech. Jednoczesnie Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaspokojenia
wszelkich roszczen osob trzecich zwigzanych z wadami prawnymi skierowanych wobec
Zamawiajacego, jak rowniez do zwrotu kosztow, wydatkow, strat i szkéd poniesionych przez
Zamawiajacego z tytuhu naruszenia przez Wykonawce jakichkolwick praw whasnosci intelektualnej
0s0b trzecich.

9. W przypadku, gdy brak, ograniczenie lub utrata praw Wykonawcy, o ktérych mowa w ust. 1,
spowoduje brak, utrate lub ograniczenie praw Zamawiajgcego w cafosci lub czesci do
aktualizowanego systemu Ft-Fortech, Wykonawca zobowigzuje si¢ na wiasny koszt naby¢ takie
prawo na rzecz Zamawiajacego lub wedlug wyboru Zamawiajgcego zmodyfikuje lub wymieni
elementy naruszajagce prawa osob trzecich, pod warunkiem, ze modyfikacja nie ograniczy
funkcjonalnosci systemu Ft-Fortech. W przypadku braku usunigcia przez Wykonawce zgloszonych
przez Zamawiajacego naruszen albo ograniczen, w szczegélnoéci braku dokonania modyfikacji
systemu Ft-Fortech, albo dokonania jej w sposob naruszajacy Umowe lub prawa osob trzecich,
Zamawiajacy uprawniony bedzie do nabycia od 0sob trzecich odpowiednich praw i obcigzenia
kosztami ich nabycia Wykonawce.

10. W przypadku, gdy osoba trzecia zwréci sie do Zamawiajacego z roszczeniami dotyczgcymi
aktualizacji systemu Ft-Fortech oraz jego dokumentacji, Wykonawca zwolni Zamawiajgcego od
obowigzku zaspokojenia takich roszczen oraz pokryje wszelkie uzasadnione, niezbedne
i udokumentowane koszty obrony Zamawiajgcego przed roszczeniami osob trzecich. W takim
przypadku Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ wzgledem Zamawiajacego za to, ze osoby trzecie
nie beda dochodzily zaspokojenia swoich roszczen bezposrednio od Zamawiajgcego.

§9.
Klauzula poufnosci i RODO
1. Wykonawca realizuje przetwarzanie danych osobowych jako podmiot, ktéremu Zamawiajacy

powierzyt przetwarzanie danych na podstawie art. 28 RODO.
2. Strony o$wiadczajg, co nastgpuje:
1) Zamawiajgcy o$wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych objetych zakresem
niniejszej Umowy.
2) Wykonawca o$wiadcza, ze:
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a) dysponuje srodkami, doswiadczeniem, wiedzg i wykwalifikowanym personelem, co
umozliwia mu prawidlowe wykonanie Umowy, w tym zapewnia wystarczajace gwarancje
wdrozenia odpowiednich s$rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie
spetniato wymogi RODO,

b) wramach Umowy jest podmiotem przetwarzajagcym w rozumieniu art. 4 pkt 8 RODO,

¢) dane osobowe nie bedg przetwarzane na terytorium panstwa trzecich lub przez organizacje
migdzynarodowe w rozumieniu RODO. Zapis ten dotyczy rowniez podwykonawcy.

3. Zamawiajacy powierza Wykonawcy do przetwarzania dane osobowe niezbgdne do realizacji
niniejszej Umowy, a Wykonawca zobowigzuje si¢ do ich przetwarzania zgodnego z prawem
i Umowa, wylgcznie w zakresie i w celu przewidzianym w Umowie.

4. Celem przetwarzania danych osobowych jest $wiadczenie wsparcia technicznego systemu
Ft-Fortech w zakresie przewidzianym Umowa.

5. Zakres przetwarzanych przez Wykonawce danych osobowych na podstawie niniejszej Umowy
obejmuje dane osobowe zwigzane z obstugg systemu Ft-Fortech w zakresie przewidzianym
Umowa.

6. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze przetwarzanie przez niego powierzonych danych
osobowych w szerszym zakresie niz okreslono to w ust. 5 lub dla realizacji innych celow niz
wskazany w ust. 4, przy braku dysponowania odpowiednia podstawg prawng, bedzie stanowito
naruszenie przepisow RODO i postanowien Umowy, oraz moze stanowi¢ podstawe do jej
wypowiedzenia w trybie natychmiastowym.

7. Przy przetwarzaniu danych osobowych Wykonawca przestrzega zasad wskazanych w Umowie oraz
w RODO, w szczegdlnoscei zobowigzuje sig:

1) wdrozy¢ odpowiednie s$rodki techniczne i organizacyjne, aby przetwarzanie danych
osobowych spetniato wymogi RODO i chronifo prawa osob, ktorych dane dotycza, w tym
srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace bezpieczenstwo przetwarzania, o ktorych
mowa w art. 32 RODO,

2) umozliwia¢ Zamawiajacemu, na kazde zadanie, dokonania przegladu stosowanych srodkow
technicznych 1 organizacyjnych oraz dokumentacji dotyczacej tych srodkow, aby
przetwarzanie toczylo si¢ zgodnie z prawem, a takze uaktualnia¢ te srodki, o ile w opinii
Zamawiajgcego sg one niewystarczajace do tego, by zapewnic zgodne z prawem przetwarzanie
danych osobowych powierzonych Wykonawcy,

3) pomaga¢ Zamawiajgcemu w wywigzywaniu si¢ z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36
RODO; w szczegolnosci, Wykonawca zobowigzuje sie przekazywaé Zamawiajacemu
informacje oraz wykonywaé jego polecenia dotyczace stosowanych srodkéw zabezpieczania
danych osobowych, przypadkéw naruszenia ochrony danych osobowych, przeprowadzenia
oceny skutkow dla ochrony danych, oraz przeprowadzania uprzednich konsultacji z organem
nadzorczym i wdrozenia zalecen organu,

4) pomaga¢ Zamawiajacemu, poprzez odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne oraz
na podstawie odrgbnych ustalen, w wywiazywaniu si¢ z obowiazku odpowiadania na zgdania
0sob, ktorych dane dotyczg, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych w rozdziale 111
RODO.

8.  Wykonawca zobowigzuje si¢ rowniez do:

1) zachowania w tajemnicy wszelkich danych osobowych, do ktérych bedzie miat dostep
w zwiazku z wykonywaniem Umowy, w okresie jej obowigzywania oraz po jej rozwigzaniu
lub wygasnieciu. Dane te majg charakter poufny i nie mogg by¢ publikowane ani ujawniane
osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego. Zgoda ta moze byc
przekazana na adres mailowy osoby dedykowanej do kontaktu ze strony Wykonawcy,
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2) zapewnienia, aby osoby majace dostep do przetwarzania danych osobowych zachowaty dane
osobowe oraz sposoby ich zabezpieczen w tajemnicy, w tym takze po rozwiazaniu Umowy lub
ustaniu zatrudnienia u Wykonawcy. Zapis ten dotyczy rowniez podwykonawcy,

3) poinformowania swoich pracownikoéw lub wspotpracownikéw o obowigzkach natozonych na
niego przez Zamawiajacego w zwigzku z powierzeniem przetwarzania danych osobowych oraz
do zapewnienia ich przestrzegania. Zapis ten dotyczy rowniez podwykonawcy,

4) dopuszczenia do przetwarzania danych osobowych wyltgcznie upowaznione przez niego osoby.
Na zadanie Zamawiajacego Wykonawca potwierdzi w formie pisemnej lub innej wskazanej
przez Zamawiajacego i wykaze wykonanie obowigzkow okreslonych w pkt 3.

9. W razie stwierdzenia naruszenia ochrony przetwarzania danych osobowych Wykonawca jest
zobowiazany podja¢ niezwlocznic dziatania majace na celu zaradzenie tym naruszeniom oraz
minimalizacje skutkéw naruszenia i zabezpieczenia danych osobowych w sposob nalezyty przed
dalszymi naruszeniami.

10. Wykonawea jest zobowiazany do przekazywania Zamawiajagcemu, w ciagu 24 godzin od wykrycia
zdarzenia, informacje o naruszeniu ochrony powierzonych Wykonawcy do przetwarzania danych
osobowych, w tym informacje niezbgdne Zamawiajacemu do zgtoszenia naruszenia ochrony
danych organowi nadzorczemu, o ktérym mowa w art. 33 ust. 3 RODO.

11. Wykonawca zobowiazuje si¢ do niezwlocznego informowania Zamawiajacego o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania
danych osobowych przez Wykonawce, o jakiejkolwick decyzji administracyjnej lub orzeczeniu
dotyczacym przetwarzania danych osobowych, skierowanej do Wykonawcy, a takze o wszelkich
kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez Wykonawce,
w szczegdlnosci prowadzonych przez organ nadzorczy.

12. Wykonawca zobowigzuje sie niezwlocznie informowaé Zamawiajacego, jezeli zdaniem
Wykonawcy wydane mu polecenie stanowi naruszenie RODO lub innych przepiséw o ochronie
danych.

13. Wykonawca nie moze powierza¢é wykonania czynnosci przetwarzania danych osobowych
podwykonawcy / podwykonawcom bez dodatkowej zgody Zamawiajacego.

14. Zamawiajacy ma prawo przeprowadzania audytow lub inspekcji Wykonawcy w zakresie
zgodnosci operacji przetwarzania z prawem i Umowa. Audyty lub inspekcje moga by¢
prowadzone przez audytorow zewnetrznych upowaznionych przez Zamawiajacego.

15. Zamawiajacy lub upowazniony przez niego audytor zewnetrzny jest uprawniony do kontrolowania
przestrzegania zasad przetwarzania danych osobowych, w szczegdlnosci poprzez zgdanie
udzielenia informacji dotyczacych przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych lub
dokonywanie kontroli w miejscach, w ktorych sg przetwarzane powierzone dane osobowe.

16. Wykonawea jest zobowigzany do zastosowania si¢ do zalecenh Zamawiajacego dotyczacych zasad
przetwarzania powierzonych danych osobowych oraz dotyczacych poprawy zabezpieczenia
danych osobowych, sporzadzonych w wyniku kontroli przeprowadzonych przez upowaznionych
pracownikéw Zamawiajacego lub audytoréw zewnetrznych upowaznionych przez Zamawiajacego.

17. Po wygasnigciu lub rozwigzaniu Umowy oraz na kazde pisemne polecenie Zamawiajgcego
Wykonawca jest zobowiazany do usuniecia lub zwrotu wszelkich danych osobowych oraz
usuniecia wszelkich istnicjacych kopii oraz niezwlocznego trwalego usunigcia danych osobowych
z informatycznych nosnikéw danych bedacych jego wlasnoscig. Wykonawca jest zobowigzany
réwniez do zwrotu wszystkich dokumentéw i innych materiatow w postaci papierowej
i elektronicznej pochodzacych od Zamawiajacego lub jego dotyczacych. Powyzsze Wykonawca
zobowiazany jest potwierdzi¢ pisemnym o$wiadczeniem dorgczonym Zamawiajacemu nie pozniej
niz w terminie 10 dni kalendarzowych od wygasnigcia lub rozwigzania Umowy.

18. Wykonawca odpowiada za szkody, jakie powstana u Zamawiajacego lub oséb trzecich w wyniku
niezgodnego z umowg, RODO oraz obowigzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie
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przetwarzania danych osobowych. Wykonawca zobowigzuje si¢ takze do zaptaty odszkodowania
na zasadach ogélnych w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce
niniejszej Umowy.

19.  Wykonawca zwalnia Zamawiajacego z odpowiedzialnosci wynikajacej z ewentualnych roszczen
wobec Zamawiajgcego zwigzanych z naruszeniem przez Wykonawce lub jego podwykonawcow
warunkow powierzenia przetwarzania danych osobowych okreslonych umowg, RODO lub
obowiazujacymi przepisami prawa w tym zakresie.

20. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaspokojenia roszczen, o ktorych mowa w ust. 19, oraz
naprawienia wszelkich udokumentowanych szkod, w tym takze pokrycia kosztow obstugi prawnej,
poniesionych przez Zamawiajacego w zwigzku z tymi roszczeniami.

21. Osoba dedykowang do kontaktu z Zamawiajacym w zakresie ochrony danych osobowych ze

strony Wykonawcy jest ........covenne. stel i, ,e-mails i

22. Osobg dedykowang do kontaktu z Wykonawca w zakresie ochrony danych osobowych ze strony
Zamawiajacego jest ........ I -1 - ,e-maili o,

23. Wykonawca oswiadcza, ze wypehit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO wobec o0sob fizycznych, od ktoérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat
w celu zawarcia niniejszej Umowy.

§ 10.
Zatrudnienie na podstawie stosunku pracy

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca lub Podwykonawca w czasie realizacji Umowy zatrudniat
przynajmniej jedng osobg wykonujaca czynnosci w zakresie przyjmowania zgloszen w ramach
wsparcia technicznego, na podstawie stosunku pracy w rozumieniu przepisow ustawy z dnia
26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465). Wykonawca udokumentuje ten fakt
poprzez ztozenie dokumentdw, o ktorych mowa w ust. 3-4, na kazde zadanie Zamawiajacego.
Zamawiajagcy wymaga, aby osoba, o ktorej mowa w ust. 1, byta zatrudniona przez caly okres
realizacji Umowy przez Wykonawce lub Podwykonawce za wynagrodzeniem w wysokosci nie
mniejszej niz minimalne wynagrodzenie za prace, w przeliczeniu na pelny etat, ustalone na
podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(Dz. U. 22020 r. poz. 2207).
W trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych
wobec Wykonawcy lub Podwykonawcy odnosnie spelniania przez Wykonawcg lub Podwykonawce
warunkow opisanych w ust. 112, w szczegodlnosci do:
1) Zadania oswiadczen i dokumentow, o ktorych mowa w ust. 4,
2) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania wymogow,
o ktérych mowa w ust. 11 2.
W trakcie realizacji Umowy, na kazde wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca lub Podwykonawca
przedtozy Zamawiajgcemu w celu potwierdzenia spetnienia wymogdéw, o ktérych mowa
wust. 1 12, wterminie nie dfuzszym niz 10 dni roboczych, od dnia przestania przez
Zamawiajgcego wezwania pisemnie lub za posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail),
nastepujace dowody:

1) oéwiadczenia =zatrudnionych osob wskazanych w ust. 1, ktorych dotyczy wezwanie
Zamawiajgcego;

2) oswiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy(dw) o zatrudnieniu na podstawie stosunku pracy
0s6b wskazanych w pkt 1, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Oswiadczenie to
powinno zawiera¢ w szczegdlnoscei: doktadne okreslenie podmiotu sktadajacego oswiadczenie,
date zlozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonuja osoby
zatrudnione na podstawie stosunku pracy wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju
stosunku pracy oraz podpis osoby uprawnionej do zlozenia os$wiadczenia w imieniu
Wykonawcy lub Podwykonawcy(ow);
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3) o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy(6w) o zatrudnieniu oséb wykonujgcych
czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1, za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz
minimalne wynagrodzenie za pracg ustalone na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za prace w przeliczeniu na pelny etat;

4) poswiadezone za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce lub Podwykonawce(Ow) kopig(e)
np. umowy(éw) o prace 0séb wykonujacych w trakcie realizacji umowy czynnosci, ktorych
dotyczy ww. oéwiadczenie Wykonawcy. Kopie umoéw powinny zostaé zanonimizowane
w sposob zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikow, tj. w szczegdlnosci bez
adreséw i nr PESEL pracownikéw. Imi¢ i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.
Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace powinny by¢ mozliwe do
zidentyfikowania;

5) za$wiadczenie wiasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace opfacanie przez Wykonawce lub
Podwykonawce(éw) sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytulu zatrudnienia na
podstawie uméw o prace za ostatni okres rozliczeniowy - dotyczy pracownikow, ktorzy
kontynuuja zatrudnienie u Wykonawcy lub Podwykonawcey(ow);

6) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem przez Wykonawcg lub Podwykonawce(ow) kopig
dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen,
zanonimizowana w sposob zapewniajacy ochrong danych osobowych pracownikéw, zgodnie
z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz.Urz. EU L z dnia 4 maja 2016 r., nr 119/1 z pézn. zm.), imi¢ i nazwisko
pracownika nie podlega anonimizacji - dotyczy pracownikow nowozatrudnionych przez
Wykonawce lub Podwykonawcg(ow).

5. Niezlozenie przez Wykonawce lub Podwykonawce w wyznaczonym przez Zamawiajacego
terminie, nie dluzszym niz 10 dni roboczych, zadanych przez Zamawiajacego dowodow, w celu
potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie stosunku pracy traktowane bedzie, jako niespelnienie przez Wykonawcg wymogu
zatrudnienia na podstawie stosunku pracy osob wykonujacych czynnosci wskazane w ust. 1
i stanowi¢ bedzie podstawe do naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w § 7 ust. 4 Umowy.

6. W przypadku rozwigzania stosunku pracy (bez wzgledu na strong sktadajaca o$wiadczenie w tym
zakresie) z osoba zatrudniong/osobami zatrudnionymi na podstawie stosunku pracy, do wykonania
czynnosci, o ktorych mowa w ust. 1, przed zakonczeniem realizacji Umowy, Wykonawca lub
Podwykonawca zobowigzany jest do zatrudnienia na to miejsce innej(ych) osoby/osob w celu
zagwarantowania realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z wymaganiami Zamawiajacego
zawartymi w OPZ, stanowigcym Zatgcznik nr | do niniejszej Umowy.

7. W przypadku uzasadnionych watpliwosci, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
Podwykonawce, Zamawiajacy moze zwrdci¢ si¢ o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowa
Inspekcje Pracy.

8. Za wszelkie dziatania i zaniechania osdb skierowanych przez Wykonawceg lub Podwykonawce do
realizacji przedmiotu Umowy odpowiada wylgcznie Wykonawca.

11.
Waloryzacja wyna§grodzenia Wykonawcy
1. Zamawiajacy przewiduje mozliwosé zmiany wysokosci maksymalnego wynagrodzenia
okreslonego w § 4 ust. | Umowy — gdy zostata ona zawarta na okres diuzszy niz 6 miesigcy -
w nastepujacych przypadkach:
1) zmiany stawki podatku od towaréw i ustug oraz podatku akcyzowego,
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2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ albo wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za pracg,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki skladki na ubezpieczenia spofeczne lub ubezpieczenie zdrowotne,

4) zmiany zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitatowych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych
(Dz. U. z2023 r. poz. 1465),

5) zmiany ceny materiatow lub kosztow zwigzanych z realizacjg zamowienia. Poziom zmiany ceny
materiatow lub kosztéw zwigzanych z realizacjg zamowienia uprawniajacy Strony Umowy do
zgdania zmiany wynagrodzenia ustala si¢ na maksymalnie 10 % w stosunku do poziomu cen
tych samych materiatéw lub kosztéw z dnia skladania ofert. Poczatkowy termin ustalenia
zmiany wynagrodzenia ustala si¢ na dzien zaistnienia przestanki w postaci wzrostu
wynagrodzenia ceny materiatow lub kosztow zwiazanych z realizacjg zamdwienia o 10 %.

- jesli zmiany okreslone w ust. | pkt. 1 —5 beda miaty wplyw na koszty wykonania Umowy przez

Wykonawce.

2. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 pkt 1, Wykonawca jest uprawniony
zlozy¢ Zamawiajacemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w zakresie platnosci wynikajgcych
z faktur wystawionych po wejsciu w zycie przepisow zmieniajagcych stawke podatku od towarow
i ustug. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw
prawnych zmiany stawki podatku od towarow i ustug oraz dokfadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie Umowy.

3. W sytuacji wystapienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 pkt 2 Wykonawca jest uprawniony
zlozy¢ Zamawiajacemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w zakresie platnosci wynikajacych
z faktur wystawionych po wejsciu w zycie przepisow zmieniajacych wysokos¢ minimalnego
wynagrodzenia za prace. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne
i wskazanie podstaw prawnych oraz dokladne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegolnosci Wykonawca zobowiazuje si¢ wykazaé zwiazek
pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia wynagrodzenia, a wplywem zmiany minimalnego
wynagrodzenia za prace na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek powinien obejmowac jedynie
dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktore Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku
z podwyzszeniem wysokosci ptacy minimalnej. Zamawiajgcy oswiadcza, iz nie bedzie akceptowat
kosztéw wynikajacych z podwyzszenia wynagrodzen pracownikom Wykonawcy, ktore nie sg
konieczne w celu ich dostosowania do wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace,
w szczegolnosci koszty podwyzszenia wynagrodzenia w kwocie przewyzszajgcej wysokosc placy
minimalnej. Zamawiajacy w przypadku uznania wniosku Wykonawcy, zobowigzuje sie do
uwzgledniania zmian w formie aneksu do Umowy, w terminie 40 dni od dnia otrzymania wniosku
wraz z kompletem dokumentéw zadanych przez Zamawiajacego. Zmiana wysokosci
wynagrodzenia nastapi od dnia zawarcia aneksu do Umowy.

4. W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 1 pkt 3 lub 4 Wykonawca jest uprawniony
ztozy¢ Zamawiajacemu pisemny wniosek o zmiang Umowy w zakresie platnosci wynikajacych
z faktur wystawionych po zmianie zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne badz
zmianie zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planow kapitatowych. Wniosek
powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz
doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegoélnosci
Wykonawca zobowiazuje si¢ wykaza¢ zwigzek pomigdzy wnioskowana kwota podwyzszenia
wynagrodzenia a wplywem zmiany zasad, o ktérych mowa w ust.l pkt 3 lub 4 na kalkulacjg
wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowac jedynie dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktore
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11.

12

13.

Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang zasad, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 3 lub
4. Zamawiajacy w przypadku uznania wniosku Wykonawcy, zobowigzuje si¢ do uwzgledniania
zmian w formie aneksu do Umowy, w terminie 40 dni od dnia otrzymania wniosku wraz
z kompletem dokumentéw zadanych przez Zamawiajacego. Zmiana wysokosci wynagrodzenia
nastapi od dnia zawarcia aneksu do Umowy.

W sytuacji wzrostu ceny materialow, podzespotéw lub innych kosztow zwigzanych z realizacjg
zamoéwienia powyzej 10% Wykonawca jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajacemu pisemny wniosek
o zmiane Umowy w zakresie platnoéci wynikajacych z faktur wystawionych po zmianie ceny
materialow, podzespotéw lub innych kosztéw zwigzanych z realizacjg zaméwienia. Whniosek
powinien zawieraé wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz
dowody jednoznacznie wskazujace, ze zmiana cen lub kosztéw o minimum 10% w stosunku do cen
lub kosztéw obowiazujacych w terminie skladania oferty wptyngla na koszty wykonania
zamowienia oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy.
Zamawiajacy w przypadku uznania wniosku Wykonawcy, zobowiazuje si¢ do uwzgledniania
zmian w formie aneksu do Umowy, w terminie 40 dni od dnia otrzymania wniosku wraz
z kompletem dokumentéw zadanych przez Zamawiajgcego. Zmiana wysokosci wynagrodzenia
nastapi od dnia zawarcia aneksu do Umowy.

W sytuacji spadku ceny materiatow, podzespotéw lub innych kosztéw zwiazanych z realizacja
zamoéwienia, Zamawiajacy jest uprawniony zlozy¢é Wykonawcy pisemng informacj¢ o zmiang
Umowy w zakresie platnosci wynikajacych z faktur wystawionych po zmianie ceny materiatow,
podzespotéw lub innych kosztéw zwigzanych z realizacja zaméwienia. Informacja powinna
zawieraé wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz doktadne
wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy.

Whiosek, o ktérym mowa w ust. 5 lub informacj¢, o ktorej mowa w ust. 6 mozna zlozy¢ nie
wezedniej niz po uplywie 6 miesiecy od dnia zawarcia umowy (poczgtkowy termin ustalenia
zmiany wynagrodzenia bedzie liczony od dnia pozytywnego rozpatrzenia przez Zamawiajacego
whniosku); mozliwe jest wprowadzanie kolejnych zmian wynagrodzenia z zastrzezeniem, Ze beda
one wprowadzane nie czgsciej niz co 6 miesiecy.

Zmiana Umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn okreslonych w ust. 1 pkt 1-4
obejmowaé bedzie wylgcznie platnosci za prace, ktorych w dniu zmiany odpowiednio stawki
podatku VAT, wysokoéci minimalnego wynagrodzenia za prace i skladki na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne, jeszcze nie wykonano.

Obowiazek wykazania wplywu zmian, o ktorych mowa w ust. 1 na zmiang wynagrodzenia,
o ktérym mowa w § 4 ust. | Umowy, nalezy do Wykonawcy pod rygorem odmowy dokonania
zmiany Umowy przez Zamawiajgcego.

. Maksymalna warto$¢ poszezegolnej zmiany wynagrodzenia, jaka dopuszcza Zamawiajacy

w efekcie zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysoko$ci wynagrodzenia,
o ktérych mowa w ust. 1 pkt 5 to 5% wynagrodzenia za zakres Przedmiotu umowy niezrealizowany
jeszcze przez Wykonawce i nieodebrany przez Zamawiajgcego przed dniem ztozenia wniosku,
a laczna maksymalna warto$¢ wszystkich zmian wynagrodzenia, jaka dopuszcza Zamawiajacy
w efekcie zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia to
2% wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1 Umowy.

Przez maksymalng warto$¢ korekt, o ktorych mowa w ust. 10 nalezy rozumie¢ wartos¢ wzrostu lub
spadku wynagrodzenia Wykonawcy wynikajacg z waloryzacji.

Postanowiefi umownych w zakresie waloryzacji nie stosuje si¢ od chwili osiagnigcia limitu,
0 ktérym mowa w ust. 10.

Wykonawca, ktérego wynagrodzenie zostato zmienione zgodnie z ust. 1 pkt 5, zobowigzany jest do
zmiany wynagrodzenia przystugujacego Podwykonawcy, z ktdrym zawart umowe, w zakresie
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odpowiadajagcym  zmianom cen materialéw lub  kosztéw dotyczacych  zobowigzania
Podwykonawcy.
§ 12.
Rozwigzanie Umowy

1. Zamawiajacy rozwigze Umowe w trybie natychmiastowym w przypadku osiagniecia wartosci
umowne;j, okreslonej w § 4 ust. 1 Umowy.

2. Zamawiajacy moze rozwigza¢ Umowg z zachowaniem miesigcznego okresu wypowiedzenia.

§ 13.
Odstgpienie od Umowy

1. Niewykonanie postanowien Umowy w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy lub pozostawanie
przez Wykonawce w zwloce w $wiadczeniu ustug diuzej niz 5 dni roboczych, upowaznia
Zamawiajacego do odstgpienia od niezrealizowanej czgsci Umowy, w trybie natychmiastowym,
z konsekwencjami okreslonymi w § 7 ust. | Umowy.

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy:

1) w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okolicznosci
powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozié
podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu;

2) jezeli wykonawca w chwili zawarcia Umowy podlegal wykluczeniu na podstawie art. 108
Ustawy.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstgpienia od niezrealizowanej Umowy w catosci lub
wczesel ze skutkiem natychmiastowym w przypadku nieotrzymania srodkow budzetowych
koniecznych do realizacji Umowy od dysponenta odpowiedniego stopnia.

4. W przypadku wykonania prawa odstgpienia przez Zamawiajgcego, o ktorym mowa w ust. 1,
Wykonawcy nie bedzie przystugiwato prawo zwrotu naliczonych kar umownych, przy czym
w przypadku kumulacji kar umownych z tytulu odstgpienia od Umowy z karami umownymi
ztytulu nienalezytego wykonania Umowy w postaci zwloki w wykonaniu Umowy,
Zamawiajacemu przystugiwa¢ bedzie jedynie kara umowna z tytutu odstgpienia od Umowy,
z zastrzezeniem § 7 ust. 3 Umowy.

5. Strony oswiadczaja, iz w przypadku wykonania prawa odstapienia przez Zamawiajacego, o ktérym
mowa w ust. 2-3, Wykonawcy nalezy si¢ cze$¢ wynagrodzenia wylacznie za zrealizowang
i odebrana do dnia odstgpienia od Umowy.

6. Oswiadczenie o odstapieniu od Umowy, o ktérych mowa w ust. 2-3, Zamawiajacy sktada w formie
pisemnej, w terminie 30 dni, liczonych od powzigcia wiadomosci o okolicznosciach
uzasadniajgcych odstgpienie od Umowy i wymaga okreslenia przyczyny odstgpienia.

7. Prawo do odstapienia od Umowy moze by¢ wykonane w terminie do 24 miesiecy od dnia zawarcia
Umowy jednak nie wczesniej niz od 25.01.2024 r.

§ 14.
Zmiany Umowy

1. Z zastrzezeniem przypadkow uregulowanych w Umowie dopuszcza si¢ wprowadzanie do Umowy
zmian w przypadkach:

1) wystapienia koniecznosci rezygnacji z realizacji czgsci lub catosci przedmiotu Umowy,
podyktowanej zaistnieniem sily wyzszej lub innym wydarzeniem nieprzewidywalnym,
pozostajacym poza kontrolg Stron, ktére pojawi sie¢ po podpisaniu Umowy i spowoduje
niemozliwos¢ wywigzania si¢ z Umowy w jej obecnym brzmieniu,

2) zmiany powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majgcym wplyw na
realizacje przedmiotu Umowy,

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany postanowien zawartej Umowy na zasadach
okreslonych w art. 455 Ustawy.
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Zmiany, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, mogg by¢ dokonane na wniosek Zamawiajacego lub
Wykonawcey, wymagaja zgody Stron i zawarcia aneksu do Umowy w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
§ 15.

Wspélpraca migdzy Wykonawcq, a Podwykonawcami
Zgodnie ze zlozona oferta Wykonawca wykona przedmiot Umowy w pefni wiasnymi sitami/
z udzialem nastepujacych PodwykonawcCy(OW): . —
Y a3 L= I T U P T U OO P PP PSPPSR PRI
Zgodnie ze zlozona oferta, Podwykonawca(ami), na ktérego(ych) zasoby Wykonawca powojrywa%
sie, na zasadach okreslonych w art. 118 ust. 1 Ustawy, w celu wykazania spefniania warunkow
udzialu W postgpowaniu,  JESU/SAI e -
AR s s S R S S s D ES
W przypadku pdzniejszego zamiaru powierzenia realizacji czgsci Umowy Podwykonawcy(om)
Wykonawca jest zobowigzany poinformowaé o tym Zamawiajacego, podajagc nazwe(y)
Podwykonawcy(6w) oraz cze$é Umowy, ktéra bedzie przez niego(nich) wykonywana wraz
z zakresem realizowanych przez niego/nich zadan.
Zamawiajagcy moze bada¢, czy nie zachodzg wobec Podwykonawcy nicbgdacego podmiotem
udostepniajacym zasoby podstawy wykluczenia, o ktorych mowa w art. 108 i art. 109 Ustawy.
Wykonawca na zadanie Zamawiajacego przedstawia oswiadczenie, o ktorym mowa w art. 125 ust.
1, lub podmiotowe srodki dowodowe dotyczace tego Podwykonawcy.
W przypadku, o ktorym mowa w ust. 4, jezeli wobec Podwykonawcy zachodzg podstawy
wykluczenia, Zamawiajacy zada, aby Wykonawca w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego
zastapit tego Podwykonawce pod rygorem niedopuszczenia Podwykonawcy do realizacji czgsci
zamoOwienia.
Jezeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okre$lonych w art. 118 ust. 1 Ustawy, w celu wykazania spetniania
warunkéw udzialu w postepowaniu, Wykonawca jest obowiazany wykaza¢ Zamawiajgcemu, ze
proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie
mniejszym niz Podwykonawca, na ktérego zasoby Wykonawca powolywal si¢ w trakcie
postepowania o udzielenie zaméwienia. Przepis art. 122 Ustawy stosuje si¢ odpowiednio.
Powierzenie wykonania czesci zamowienia Podwykonawcy(om) nie zwalnia Wykonawcy z pehne;j
odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy.
Wykonawca dokonuje bezposredniej zaptaty wymaganego wynagrodzenia przystugujgcego
Podwykonawcy(om).

§ 16.
Postanowienia koricowe

Strony postanawiaja, iz adresami do dorgczen sg adresy wskazane w komparycji Umowy.
Wykonawca i Zamawiajacy zobowiazuja si¢ niezwfocznie informowa¢ o kazdej zmianie adresow
do doreczen z tym skutkiem, iz wszelka korespondencja dotyczaca Umowy wyslana na ostatni
znany Stronie adres do doreczen, bedzie uwazana za skutecznie dorgezong.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zgody Stron oraz zachowania formy pisemnej w formie
aneksu do Umowy pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem odmiennych postanowieft Umowy.
Zadna ze Stron nie moze przenie$¢ praw i obowiazkéw w tym wierzytelnosci wynikajgcych
z zawartej Umowy na rzecz 0sob trzecich.

W sprawach nieuregulowanych Umowa maja zastosowanie obowigzujace przepisy prawa,
w szczegolnoscei:

1) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610);

2) ustawa z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U.z 2020 r. poz. 1920);

3) ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2023 r poz. 1605);
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4)
3)
6)
7

8)

6. W
do

ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781);
ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2023 r. poz. 1570)
ustawa z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (Dz. U. z 2023 r. poz. 1465);

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.
Urz. UEL z 2016 r.nr 119/1 z pbzn. zm.)

ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2022 r.
poz. 2509).

razie ewentualnych sporow, mogacych wynikna¢ z Umowy, Strony beda dazyc
ich polubownego rozstrzygnigeia. W przypadku braku porozumienia w ciggu 30 dni

od zaistnienia sporu, kazda ze Stron moze wystgpi¢ z powodztwem do sadu powszechnego
wlhasciwego dla siedziby Zamawiajacego.

7. Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym egzemplarzu
dla kazdej ze Stron.

§17.

Zalgczniki do Umowy

Integralng czes¢ Umowy stanowig nastgpujace zalgczniki:
1) Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamdwienia,
2) Zatgcznik nr 2 — Formularz oferty,
3) Zatgcznik nr 3 — Wzor karty serwisowej,
4) Zatgcznik nr 4 — Wzor protokotu odbioru instruktazu.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Umowa bedzie realizowana z nastgpujacych srodkow:
Rozdzial: 75301 paragraf 4300 poz. 430019/T — ................ =zt brutto.
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