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                                                                                                                                                             Załącznik nr 3
                                                                      UMOWA Nr SE…../24 (projekt)
                                                              Usługi serwisu systemu łączności radiowej

Zawarta w dniu ………………. 2024 r. pomiędzy:
Stacją Pogotowia Ratunkowego w Słupsku ul. Paderewskiego 5,
NIP: 8392809857 , REGON: 771549594 , KRS 0000122526
reprezentowaną przez:
Mariusza Żukowskiego	- Dyrektora,
zwaną w dalszej części umowy Zamawiającym,
a firmą:
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
reprezentowaną  przez:
…………………………………………………………………………………………………
zwaną w dalszej części umowy Wykonawcą.

W wyniku przeprowadzonego postępowania (numer sprawy: SE-407/7/24) o udzielenie zamówienia w trybie zapytania ofertowego, w którym nie stosuje się ustawy Prawo zamówień publicznych, zostaje zawarta umowa o następującej treści:

§ 1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie obsługi systemu łączności radiowej urządzeń użytkowanych przez Stację Pogotowia Ratunkowego w Słupsku. W zakres wykonywanych usług zalicza się:
 a)   serwis rejestratora rozmów – nadzór,
 b)   serwis komputerowej stacji operatorskiej - serwis zdalny i lokalny, konsultacje telefoniczne, nadzór, 
 c)    serwis serwera radiokomunikacyjnego z radiotelefonem i układem zasilania – działania serwisowe, drobne   naprawy bieżące, test zasilania, nadzór,
 d)   obsługa stacji bazowej z anteną zewnętrzną i układem zasilania.

                                                                                        § 2
        
1.   Wykonawca wykonuje prace serwisowe będące przedmiotem Umowy w formie: 
       a)   okresowych przeglądów techniczno-eksploatacyjnych i konserwacji,
       b)   napraw, remontów i modyfikacji,
       c)  zdalny serwis i nadzór urządzeń objętych umową.

§ 3

1. Usługi objęte niniejszą umową Wykonawca wykona przy użyciu własnych narzędzi. Wykonawca zobowiązany jest również zapewnić materiały konieczne do wykonania przewidzianych umową prac. 
2.    Wykonawca wykonuje usługi określone w § 2 w siedzibie Zamawiającego lub we własnych pomieszczeniach,        jeśli wykonanie usługi wymaga specjalistycznej aparatury pomiarowej i/lub narzędzi.
3.   Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w całkowitej poufności udostępnionych przez Zamawiającego  informacji i wykorzystywania tych informacji, wyłącznie, w celu wykonania umowy.
4.   Wykonawca, z którym zostanie podpisana umowa na usługi serwisowe systemu łączności radiowej, złoży oświadczenie o zachowaniu poufności – załącznik nr 4.

§ 4

1. Strony ustalają, że prace określone w § 2 pkt. 1 ppkt. a niniejszej umowy Wykonawca wykonywać będzie bez zlecenia Zamawiającego raz w roku w terminie ustalonym z pracownikiem Stacji Pogotowia Ratunkowego.
2.    Wykonawca powiadomi Zamawiającego o terminie dokonania przeglądu z dwutygodniowym wyprzedzeniem. 

§ 5

1. Wykonawca oświadcza, że zgłoszenie wadliwej pracy urządzeń powinno być dokonane:
a) drogą e-mail na adres:   
b)   telefonicznie od poniedziałku do piątku w godzinach:
c)   poza godzinami pracy serwisu całodobowo, włączając dni ustawowo wolne od pracy na numer: 

2.  Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego usuwania zgłoszonych przez Zamawiającego awarii i uszkodzeń powstałych w okresie trwania umowy. Podjęcie działań naprawczych w ciągu 12 godzin w dni powszednie, do 24 godzin w dni wolne i święta od zgłoszenia awarii.

§ 6

1.  Wartość całkowita za realizację przedmiotu zamówienia wynosi brutto:   …….. PLN    (słownie brutto: ………………………………….).             
2.    Zamawiający zastrzega sobie, a Wykonawca wyraża zgodę na realizację umowy tylko do kwoty określonej w ust. 1.
§ 7.

1. Należność przekazywana będzie Wykonawcy przez Zamawiającego w okresach miesięcznych, za faktyczną realizację przedmiotu umowy, na podstawie przedłożonej przez Wykonawcę faktury.
2.    Wysokość wynagrodzenia miesięcznego zgodnie ze złożoną ofertą wynosi brutto: .. PLN (słownie brutto:
       ……………………….…………………………..).                                          
 3.   Kwota wymieniona w § 7 pkt. 2 zawiera robociznę, koszty dojazdu. Kwota miesięcznego rozliczenia nie    zawiera kosztów materiałów zużywalnych i części zamiennych użytych do wykonania przeglądu, których wartość przekracza 50 zł netto. W wypadku konieczności użycia materiałów o większej wartości będą one fakturowane osobno po wcześniejszym uzgodnieniu z Zamawiającym. 

                                                                                       § 8

0. Rozliczenie między stronami następować będzie na podstawie faktur VAT wystawianych raz na miesiąc przez Wykonawcę w okresie do 15-tego następnego miesiąca. 
0. Wynagrodzenie płatne będzie przelewem, w terminie 14 dni od daty dostarczenia prawidłowo wystawionej faktury przez Wykonawcę do siedziby Zamawiającego.
0. Zapłata należności wyszczególnionych w fakturze Wykonawcy nastąpi na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze.

§ 9

Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia Wykonawcy dostępu do urządzeń serwisowanych w sposób umożliwiający prawidłowe i bezpieczne prowadzenie prac będących przedmiotem umowy .

§ 10

Umowa zostaje zawarta na czas określony, tj.  od dnia …….. 2024 r.  do dnia ……. 2025 r.                                

§ 11

Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne w wysokości: 
       a)   25% wartości brutto nie zrealizowanej części przedmiotu umowy, gdy strony odstąpią od umowy z powodu  okoliczności, za które odpowiada Wykonawca,
       b)  100,00 zł netto za każdy udowodniony przypadek przekroczenia terminu, o którym mowa w § 5 pkt. 2. 

§ 12

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 

§ 13 

Integralną częścią umowy jest złożona oferta przez Wykonawcę oraz „Załącznik nr 4”.

§ 14

Do spraw nieuregulowanych  niniejszą umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego. 

§ 15

Wszelkie spory wynikłe z niniejszej umowy rozstrzygać będzie sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego. 


§ 16

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej ze stron.



Zamawiający:                                                                                 Wykonawca:
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