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INFORMACJA ZAMAWIAJACEGO nr 3
Dot. zapytanie ofertowego na dostawy pn.:

~Monitorowanie ambulanséw sanitarnych nalezacych do Pogotowia
Ratunkowego we Wroctawiu”

Zamawiajacy, Pogotowie Ratunkowe we Wroctawiu, przekazuje tres¢ wniosku, ktére naptynety na
zapytanie ofertowe wraz z wyjasnieniami bez podawania zrddfa zapytania:

Pytanie nr 1:

Zapytanie ofertowe — ust. Il Przedmiot zamdwienia ppkt la — montazu urzadzen GPS z
transmisjg danych w maksymalnie 90 pojazdach Zamawiajgcego rozlokowanych w 17 lokalizacjach na
terenie wojewddztwa dolnoslgskiego (urzgdzenia mogg by¢ przekazane tylko na czas trwania umowy
np. najem),

PYTANIE: Ze wzgledu na przedmiot realizacji, ktéorym jest montaz elektroniki profesjonalnej w
pojezdzie, uprzejmie prosimy o informacje, czy w miejscach montazu Zamawiajacy zapewni
zadaszony, ogrzewany garaz z dostepem do pradu?

Odpowiedz nr 1:

Zamawiajacy zapewni dostep do zaplecza garazowego jedynie w lokalizacji Wroctaw — Ziebicka.

Pytanie nr 2:
Zapytanie ofertowe — ust. Il Przedmiot zamdwienia ppkt 1d — mozliwosci rejestrowania i ra-

portowania parametrow jazdy poszczegélnych kierowcéw, w tym: predkosci, gwattownego
hamowania, obrotéw silnika, sredniego spalania,

PYTANIE: Dane prezentowane w raportach zalezg od danych udostepnych przez producenta za
posrednictwem szyny CAN. Odczytywane dane mogg sie rézni¢ w zaleznosci od producenta oraz rocz-
nika pojazdéw. Czy Zamawiajgcy ma swiadomos¢ takiego stanu rzeczy?

Odpowiedz nr 2:
Tak.

Pytanie nr 3:
Zapytanie ofertowe — ust. |l Przedmiot zamdwienia ppkt 1f — mozliwosci raportowania poziomu

paliwa i Sredniego zuzycia paliwa dla pojazdu,

PYTANIE: Prosba do Zamawiajacego o doprecyzowania, czy Zamawiajacy oczekuje prezentacji
zmierzonych wartosci przez przedmiotowy system i poréwnywanie ich wartosci z wartosciami z
zaimportowanych FV (analityka paliwowa) Czy wystarczg Zamawiajgcemu informacje odczytywane z
szyny CAN z pojazddéw, ktdre udostepniajg informacje o aktualnym poziomie paliwa w zbiorniku
oraz $redniego zuzycia paliwa (ilos¢ oraz jakos¢ danych z szyny CAN pojazdu zalezna jest od
producenta pojazdu i jego rocznika)?

Odpowiedz nr 3:

str. 1



mailto:sekretariat@pogotowie-ratunkowe.pl
mailto:sekretariat@pogotowie-ratunkowe.pl

84A/Pu/2024 - Informacja Zamawiajgcego nr 3

Wystarcza informacje odczytywane z pojazdéw, o aktualnym poziomie paliwa w zbiorniku oraz
$redniego zuzycia paliwa.

Pytanie nr 4:
Zapytanie ofertowe — ust. Il Przedmiot zamdwienia ppkt 1g — generowanie automatycznych raportéw

z biezgcymi statystykami dotyczacymi kosztéw prowadzenia floty w tym mozliwo$¢ importu
faktur/optat za paliwo (Po zaimportowaniu np. faktury za zakup paliwa, mozna przy- pisac zuzycie i
koszt paliwa dla poszczegélnych pojazdéw. Po wprowadzeniu innych kosztéw eksploatacyjnych w
efekcie bedzie mozina uzyskac informacje o przejechanych kilometrach, cenie za przejechany
kilometr, udziale kosztéw paliwa w catosci kosztow eksploatacji pojazdu, wptywie stylu jazdy
kierowcy na koszty paliwa).

PYTANIE: Bardzo prosze o doprecyzowanie jakie koszty Zamawiajgcy ma na mysli pod hastem "inne
koszty eksploatacyjne"? Dodatkowo prosze o informacje z jakiego dostawcy paliwa Panstwo
korzystajg? Pytanie od- nosi sie do zweryfikowania mozliwosci uruchomienia integracji polegajacej na
automatycznym pobieraniu FV za paliwo od dostawcy i przypisywanie FV bezposrednio do pojazdu.

Odpowiedz nr 4:
Flota Orlen, inne koszty to np. optaty za autostrady, koszty ubezpieczenia, koszty napraw.

Pytanie nr 5:
Zapytanie ofertowe — ust. Il Przedmiot zamdéwienia ppkt 1i — generowanie raportu tzw. kilo-

metrowki - ewidencja przebiegu z informacjg o celu trasy, dacie i czasie podrdzy, liczbie prze-
jechanych kilometréw i kierowcy pojazdu.

PYTANIE: Mozliwos¢ ewidencjonowania takich parametrow jak "przebiegu z informacjg o celu trasy",
"daty i czasu podrézy", "liczby przejechanych kilometrow" oraz "kierowcy pojazdu" wymaga
uruchomienia modutu systemu odpowiedzialnego za obieg i rozliczenie elektronicznej karty drogowej

(tacznie z generowaniem raportu EPP). Czy taka jest intencja Zamawiajgcego?
Odpowiedz nr 5:
Tak, ma to by¢ elektroniczna forma karty drogowej.

Pytanie nr 6:
Zapytanie ofertowe — ust. || Przedmiot zamdwienia ppkt 1j — mozliwosci wysytania powiadomien e-

mailowych i sms o zaniku sygnatu urzadzenia GPS i definiowanych przekroczeniach wybranych
parametréw, a w szczegdlnosci: predkosci, obrotdw silnika, sredniego spalania,

PYTANIE: Uprzejmie zauwazamy, ze o ile od strony technologicznej wymdg wysytania alertéw
poprzez SMS/email da sie zrealizowaé, o tyle -w naszej ocenie- bieznesowa warto$¢ takiego rozwia-
zania jest watpliwa. Szczegdlnie alertowanie poprzez SMS takich zdarzen jak przekroczenie predkosci
czy obrotéw silnika moze okazac sie by¢ kontrproduktywne, gdyz obydwa parametry moga by¢ w
kontek$cie poruszania sie pojadamy pogotowia ratunkowego trudne do zoptymalizowania. Tym
samym, alertowanie przekroczenia deklaratywnych wartosci, szczegdlnie w skali przedmiotowej floty,
bedzie mogto wigzaé sie z ogromnymi ilosciami alertow SMS/email, co w naszym przekonaniu nie
wesprze zarzadzania flotg, a jedynie spoteguje frustracje uzytkownikédw. Rekomendujemy usuniecie
wymogu o powiadomieniach SMS/email, jednoczesnie pozostawiajgc mozliwos$é petnej i precyzyjnej
analizy przedmiotowych przekroczen w obrebie aplikacji.

Odpowiedz nr 6:

Dopuszczamy mozliwos¢ nie wysyfania powiadomien SMS/email, dotyczacych przekroczen
jednoczesnie pozostawiajagc mozliwos¢ petnej i precyzyjnej analizy przedmiotowych przekroczen w
obrebie aplikacji.

Pytanie nr 7:
Zapytanie ofertowe — ust. Il Przedmiot zaméwienia ppkt 1n — mozliwosci identyfikacji kierowcy

poprzez udostepniong aplikacje lub inny system identyfikacji kierowcy (ldentyfikacja/ logowanie do
systemu na "dyzur" kierowcy za pomocg aplikacji mobilnej lub przypisanie kierowcy do danego
pojazdu przez operatora systemu - koordynatora floty).
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PYTANIE: Rekomendujemy  mozliwos¢ identyfikacji kierowcy w  pojezdzie poprzez
montaz dodatkowego czytnika RFID. Jest to rozwigzanie bardzo powszechnie stosowane w tym
obszarze. Kierowca za pomocy indywidualnej karty RFID przed uruchomieniem pojazdu loguje sie do
pojazdu, dzieki czemu imiennie przypisuje do siebie eksploatacje ktéra wtasnie nastapi. Jedna z kapi-
talnych konsekwencji logowania jest automatyczne uzupetnianie danych o kierujgcym pojazd w
obrebie elektronicznego obiegu karty drogowej, o ktérym wspomnieliémy wczesniej. Prosimy o
potwierdzenie, ze takie rozwigzanie bedzie mogto znalez¢é zastosowanie w tym projekcie.

Odpowiedz nr 7:
Dopuszczalna jest identyfikacja za pomocq czytnika RFID.

Pytanie nr 8:
Zapytanie ofertowe — ust. Il Przedmiot zaméwienia ppkt 1q — szkolenia dla wyznaczonych przez

Zamawiajgcego uzytkownikéw systemu (max. 3 osdb) z obstugi systemu, konfiguracji sytemu,
tworzenia raportow.

PYTANIE: Prosze o informacje, czy Zamawiajacy akceptuje szkolenie on-line z wykorzystaniem
narzedzia Microsoft Teams? Jesli nie to bardzo prosze o wskazanie miejsca przeprowadzenia
szkolenia, oraz o informacje, czy podczas szkolenia Zamawiajgcy zapewni dostep do Internetu, pradu
oraz rzutnika/monitora umozliwiajgcego podglagd w czasie rzeczywistym wszystkim osobom

szkolonym sledzi¢ dziatania i operacje wykonywane w systemie przez szkolgcego?
Odpowiedz nr 8:
Tak , dopuszczalne jest szkolenie za posrednictwem MS Teams.

Pytanie nr 9:
Zapytanie ofertowe — ust. Il Przedmiot zamdwienia ppkt 1s — w przypadkach zakupu nowych

ambulanséw przetozenia urzadzenia (montazu /demontazu) z jednego pojazdu Zamawiajgcego do
drugiego pojazdu Zamawiajgcego lub dostawie kolejnych urzadzen (w zaleznosci od potrzeby
zamawiajgcego)

PYTANIE: Czy tzw. "przektadka" urzadzen powinna by¢ skalkulowana w ofercie, czy powinna by¢ reali-
zowana na podstawie dodatkowego zamdwienia? Jesli powinna by¢ skalkulowana w ofercie,
uprzejma prosba o wskazanie ilosci (%) opomiarowanych pojazdéow ktéra moze podlegac prze-
tozeniu urzadzen? Informacja ta jest konieczna do precyzyjnego przygotowania oferty.

Odpowiedz nr 9:
Zgodnie z opisem zamdwienia - 20 pojazdow.

Pytanie nr 10:
Zapytanie ofertowe — ust. Il Przedmiot zamdwienia ppkt 1t — demontaz urzadzenia z pojazdu

Zamawiajgcego na podstawie pisemnego zlecenia Zamawiajgcego, w miejscu i terminie uzgodnionym
pomiedzy Stronami, w okresie obowigzywania Umowy, a takze przez maksymalnie 30 dni po jej
zakonczeniu.

PYTANIE: Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ prolongowania umowy, tak, by zainstalowane w ra-
mach realizacji wdrozenia urzadzenia mogtyby by¢ eksploatowane we flocie Zamawiajgcego w
okresie dtuzszym niz przedmiotowy? Zapytanie ofertowe — ust. Il Przedmiot zamdwienia ppkt 3 - W
przypadku montazu/demontazu polegajacego tylko na wpieciu urzadzenia do ztacza OBD
Zamawiajgcy moze sam dokona¢  podigczenia na podstawie dostarczonych przez
Wykonawce instrukgcji.

PYTANIE: Prosimy o uszczegdétowienie wymogodw dotyczacych urzadzen OBD2. Czy urzadzenia instalo-
wane w takiej wtasnie technologii sg przedmiotem niniejszego postepowania?

Odpowiedz nr 10:
Nie zaktadamy prolongowania umowy po zakonczeniu czasu umowy tj. po okresie 36 miesiecy.
Urzadzenia ODB2 sa jedna z mozliwych technologii, nie wyklucza pozostatych.
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Pytanie nr 11:
Zapytanie ofertowe — ust. Il Termin realizacji zamdéwienia — 36 miesiecy od dnia podpisania umowy

(01.04.2024-31.03.2027)

PYTANIE: Uprzejmie zauwazamy, ze zrealizowanie montazy w 80/90 pojazdach Zamawiajgcego do
dnia 1.4.2024 moze okazac sie by¢ nierealizowalne, ze wzgledu na ograniczony czas, w tym charak-
terystyke pracy pojazdéw. Jednoczesnie, ustuga dostepu do Aplikacji moze by¢ uruchomiona do dnia
1.4.2024 z zatozeniem, ze te pojazdy, ktére nie zostaty opomiarowane urzadzeniami GPS do tego
czasu, zostang "dopiete" w przeciggu np. kolejnego miesigca. Czy takie rozwigzanie jest
akceptowalne?

Odpowiedz nr 11:
Monitorowanie wszystkich pojazdow winno by¢ uruchomione od dnia 1 kwietnia.

Pytanie nr 12:
Zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego — wzér Formularza oferty — punkt 2 tabela ceny

PYTANIE: Prosimy o doprecyzowanie czy w Swietle zapiséw wzoru umowy stanowigcej zatgcznik nr 3
do Zapytania Ofertowego §8 ust. 2 pkt. 1:2 pkt. 1: ,,z tytutu najmu urzadzen GPS ( w przypadku, gdy z
oferty wynika, ze najem urzadzenia GPS nie jest wliczcony w cene abonamentu za
ustuge monitorowania pojazdéw) - na podstawie faktur VAT, wystawianych odrebnie za kazdy mie-
sigc kalendarzowy $wiadczenia ustugi monitoringu. Wykonawca bedzie przedktadat Zamawiajgcemu
faktury do 10-go dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu rozliczeniowym,” W wierszu 2 kolumna 4
Tabeli ceny nalezy wpisa¢ miesieczng wartos¢ dzierzawy urzadzenia i
potem skalkulowa¢ odpowiednio 90x36 miesiecy?

Odpowiedz nr 12:

Jezeli kwota czynszu najmu/dzierzawy nie jest wliczona w cene abonamentu to w tabeli wyceny
nalezy jg skalkulowa¢ w wierszu drugim. Formularz oferty zostat w tym celu zmodyfikowany i
zatgczony do dokumentow postepowania. Nowy formularz oferty uwzglednia miesieczng ptatnosc¢ za
najem. Natomiast, jesli kwota czynszu najmu jest wliczona w cene abonamentu, w wierszu drugim
nalezy wpisa¢ 0,00 zt. W takim wypadku §8 ust. 2 pkt. 1 wzoru umowy nie bedzie miat
zastosowania i w umowie ostatecznej zostanie usuniety.

Powyzsza odpowiedz oraz poprawiony wzdr umowy sg wigzace i stanowig integralna czesé
Zapytania ofertowego.

Zbigniew Mladzki
Dyrektor
Pogotowia Ratunkowego we Wroctawiu

podpis Kierownika Zamawiajacego(w oryginale)
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