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Skierniewice, dnia 19.06.2024 r.
L. Dz. DZP- 453/2024

Wyjasnienia tresci Zapytania ofertowego pn.
Dostawa oprogramowania FIZZ Lab System nr 21/REG/2024

Zamawiajacy Instytut Ogrodnictwa — Panstwowy Instytut Badawczy , dziatajac na postawie Rozdziatu
VII ust 2 przedmiotowego Zapytania ofertowego, udziela odpowiedzi na otrzymane od Wykonawcy

pytanie:

Pytanie nr 1

Przedmiotem zamoOwienia jest dostawa oprogramowania FIZZ Lab System
a) cena zaméOwienia obejmuje oplate licencyjng za program oraz szkolenie
Szczegdtowy zakres praw i obowigzkoéw zwigzanych z realizacja zamowienia okresla projekt

umowy stanowigcy zalacznik nr 3 do niniejszego zapytania
Natomiast w zalgczniku 3 sg sformutowania: Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego
powiadomienia Zamawiajacego 0:

1) planowanej godzinie zainstalowania oprogramowania oraz udzieleniu instruktazu;
Proszg zatem o informacje, jaki zakres ma obejmowa¢ wspomniane '"szkolenie" czy
"instruktaz".

Odpowiedz:

W Zapytaniu Ofertowym w opisie przedmiotu zamoéwienia jest 5 podpunktéw (od a do e), ktore
okreslaja co musi sklada¢ si¢ na kwote oferty. Zamawiajacy w podpunkcie ,,a) cena zamowienia
obejmuje optate licencyjna za program oraz szkolenie” miatl na celu zaznaczy¢, ze miedzy innymi
niezbedne jest szkolenie z obstugi tego programu.

We wzorze umowy (zalacznik nr 3) zaznaczono aby Wykonawca poinformowat o terminie instalacji
oprogramowania na komputerach Zamawiajacego oraz szkoleniu z obstugi oprogramowania.

Sprzedajacy musi mie¢ wiedzg i umiejetnosci dotyczace korzystania z programu FIZZ Lab aby
przeszkoli¢ pracownikéw Zamawiajacego 1 wdrozy¢ do obstugi wszystkich funkcji dostepnych
wspomnianym programie. Szkolenie ma obejmowac nastgpujace zakresy:

- tworzenie kwestionariuszy ocen sensorycznych i konsumenckich uwzgledniajacych rozne typy testow
m.in. testow dyskryminacji, wieloatrybutowe, wielokrotnego wyboru 1 inne. Budowanie
kwestionariuszy w réznym uktadzie w jezyku panellistow.

- Korzystanie z oprogramowania do planowania i przeprowadzania testow sensorycznych

- wprowadzanie i zbierania wynikow analiz za pomoca oprogramowania —tworzenie bazy danych

- stosowania narze¢dzi statystycznych programu do analizowania danych zebranych podczas testow
sensorycznych za pomocg Fizz Lab, jak rbwniez tworzenie raportdw zawierajacych wyniki, wykresy i
whnioski z tych analiz.

Uczestnicy szkolenia uczg si¢ jak za pomocg oprogramowania planowaé badania, przeprowadzaé
testy, analize danych i prezentowaé wyniki. Szkolenie uwzglgdnia przedstawienie przyktadu pracy z
rzeczywistymi danymi zebranymi podczas szkolenia.”
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