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35 WOJSKOWY ODDZIAŁ GOSPODARCZY                                  
                
                        Rząska k/Krakowa                 


Rząska, dnia 07.07.2021 r.
Dotyczy: odpowiedzi na pytanie Wykonawcy w sprawie postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn.: „Dostawa tuszy, tonerów i materiałów eksploatacyjnych do drukarek, kserokopiarek 
i faksów do 35 Wojskowego Oddziały Gospodarczego w Rząsce k/Krakowa”. Sygn: 10/ŁĄCZ/21
W dniu 30.06.2021 r. do Zamawiającego wpłynęło pytanie o następującej treści:
Pytanie 1

Zamawiający napisał w SWZ rozdz. IV opis przedmiotu zamówienia pkt 1 

„Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć dla wszystkich oferowanych równoważnych materiałów eksploatacyjnych dokumenty potwierdzające zgodność z normami: 
a) ISO/IEC 19752 (dla tonerów do monochromatycznych drukarek laserowych), 

b) ISO/IEC 19798 (dla tonerów do kolorowych drukarek laserowych) 

c) ISO/IEC 24711 (dla tuszy do drukarek atramentowych) 

Dokumenty potwierdzające zgodność produktów z wymienionymi wyżej normami ISO, muszą być wystawione przez niezależną akredytowaną jednostkę certyfikującą wyroby jakości lub niezależną akredytowaną jednostkę badawczą oraz zawierać formularz z raportu wyników testów pomiaru wydajności, przewidzianych w w/w normach”. 

„Zamawiający wymaga, aby materiały eksploatacyjne były dostarczone jako fabrycznie nowe, wolne od wad technicznych i prawnych, dopuszczone do obrotu oraz pierwszego gatunku. 

Zamawiający wymaga, aby termin ważności (przydatności) wszystkich materiałów eksploatacyjnych był nie krótszy niż 18 miesięcy od dnia dostawy. 

Zamawiający wymaga dla wszystkich oferowanych materiałów eksploatacyjnych 24 miesięcznej gwarancji (art. 577 § 4 i 581 Kodeksu cywilnego) liczonej od dnia dostawy. 

Materiały eksploatacyjne do urządzeń drukujących muszą być opakowane w kartonowe opakowania zewnętrzne z logo i nazwą producenta, opisem zawartości i oznaczone numerem katalogowym produktu (symbolem); muszą być opakowane indywidualnie w wewnętrzne, hermetyczne opakowanie uniemożliwiające kontakt produktu z atmosferą.” 

Mając na uwadze fakt, że Zamawiającemu zależy na dobrej jakości materiałów eksploatacyjnych do urządzeń drukujących na co wskazują przytoczone powyżej wymagania chcielibyśmy zapytać czy Zamawiający zaakceptuje przedstawienie raportów wyników 
z testów – potwierdzenia zgodności parametrów technicznych, i jakościowych materiałów eksploatacyjnych wystawione w latach 2016 i 2017 lub wcześniej na podstawie badań przeprowadzonych w tych latach lub latach wcześniejszych. JM DATA Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością Sp.k. ul. Zwoleńska 65a; 04-761 Warszawa Tel.: 22 673 02 22; Fax: 22 856 31 83 e-mail: biuro@jmdata.pl; www.jmdata.pl 

Mając na uwadze fakt, że Zamawiającemu zależy na dobrej jakości materiałów eksploatacyjnych do urządzeń drukujących należy zauważyć, że technologia produkcji materiałów jak i ich diagnostyki ulega na przestrzeni lat zmianie i dokumenty przedmiotowe takie jak, raporty z testów wydajności powinny być możliwie aktualne, podobnie jak to się dzieje w przypadku np. certyfikatów ISO 9001 udowadniając tym samym, że jakość bieżącej produkcji spełnia w dalszym ciągu parametry mierzone przez jednostkę uprawnioną do badania materiałów eksploatacyjnych, posiadającą akredytację Polskiego Centrum Akredytacji. Według naszych ustaleń za aktualne można uznać badania wykonane maksymalnie 36 miesięcy od terminu składania ofert. 

Dlatego zwracamy się z wnioskiem o zmianę treści wymagań w taki sposób aby wymagały one dołączenia do oferty na etapie składania ofert raportów z testów przeprowadzonych
 i wystawionych maksymalnie 36 miesięcy przed terminem składania ofert. 

Wprowadzenie powyższego zapisu umożliwi Zamawiającemu uzyskanie możliwie najatrakcyjniejszej pod względem jakościowym oferty, oraz uzyskanie przedmiotu zamówienia nie budzącego żadnych wątpliwości pod względem techniczno - jakościowym. 

Odpowiedź Zamawiającego:

Zamawiający wymaga, aby dokumenty potwierdzające zgodność oferowanych materiałów równoważnych z normami:

a)
ISO/IEC 19752:2017 (dla tonerów  do monochromatycznych drukarek laserowych), 

b)
ISO/IEC 19798:2017 (dla tonerów  do kolorowych drukarek laserowych) 

c)
ISO/IEC 24711:2021 (dla tuszy do drukarek atramentowych);

były aktualne na dzień składania oferty.
Odpowiedź na pytanie nie wpływa na zmianę treści  SWZ, ani zmianę terminu składania ofert.

Pytanie 2

Zamawiający napisał w SWZ rozdz. IV opis przedmiotu zamówienia pkt 1 

„Zamawiający wymaga, aby materiały eksploatacyjne były dostarczone jako fabrycznie nowe, wolne od wad technicznych i prawnych, dopuszczone do obrotu oraz pierwszego gatunku. 

Zamawiający wymaga, aby termin ważności (przydatności) wszystkich materiałów eksploatacyjnych był nie krótszy niż 18 miesięcy od dnia dostawy. 

Zamawiający wymaga dla wszystkich oferowanych materiałów eksploatacyjnych 24 miesięcznej gwarancji (art. 577 § 4 i 581 Kodeksu cywilnego) liczonej od dnia dostawy. 

Materiały eksploatacyjne do urządzeń drukujących muszą być opakowane w kartonowe opakowania zewnętrzne z logo i nazwą producenta, opisem zawartości i oznaczone numerem katalogowym produktu (symbolem); muszą być opakowane indywidualnie w wewnętrzne, hermetyczne opakowanie uniemożliwiające kontakt produktu z atmosferą.” 

Mając na uwadze fakt, że Zamawiającemu zależy na dobrej jakości materiałów eksploatacyjnych do urządzeń drukujących na co wskazuje przytoczony powyżej zapis zwracamy uwagę na fakt, poparty naszym wieloletnim doświadczeniem oraz zapisami 
w szeregu instrukcji obsługi sprzętu, iż z jednym rodzajem urządzenia bezawaryjnie współpracują materiały eksploatacyjne pochodzące od jednego producenta. Obojętne, czy są to produkty oryginalne wyprodukowane przez producenta drukarki, czy równoważne do nich, bezawaryjne funkcjonowanie sprzętu drukującego zapewnia stosowanie w nim materiałów tego samego, jednego producenta. 

Stąd chcąc uniknąć sytuacji w której np. do drukarki K-M BIZHUB/C308 potencjalni wykonawcy zaoferują tonery TN-324M, TN-324C, TN-324Y jako materiały równoważne jednego producenta a bębny DR-313, DR-313CMY jako materiały oryginalne producenta drukarki, proponujemy wprowadzenie w ww. podpunkcie wymogu zaoferowania przez wykonawców do danego urządzenia materiałów pochodzących od jednego producenta. 
Tylko wówczas przedmiot zamówienia będzie spełniał wymagania techniczno-jakościowe określone w dokumentacji technicznej producenta. 

Odpowiedź Zamawiającego:
Zamawiający, celem uniknięcia ograniczenia uczciwej konkurencji, nie dokona sugerowanej zmiany treści SWZ. Zamawiającemu nie są znane wspomniane w pytaniu zapisy instrukcji obsługi sprzętu, wymagające stosowania materiałów eksploatacyjnych  pochodzących od jednego producenta. 
Odpowiedź na pytanie nie wpływa na zmianę treści  SWZ, ani zmianę terminu składania ofert.
            Kierownik
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