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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 

Opis przedmiotu zamówienia obejmuje wykupienie na rzecz Zamawiającego asysty technicznej 

firmy Oracle na poziomie „Software Update License & Support” w odniesieniu do programów 

wymienionych poniżej i świadczonej na zasadach określonych w załączniku nr 1 (będącym 

integralną częścią niniejszego dokumentu).  

 

I. Wykaz licencji 

 

L.p. Opis oprogramowania Numer CSI 
Rodzaj 

licencji 

Czas trwania asysty 

technicznej 

1 

Oracle Database 

Standard Edition- 

Oracle 1-Click Ordering 

Program – Processor 

Perpetual 

16467599 
FULL 

USE 

01.01.2024 – 

31.12.2026 

2 Oracle Database 

Standard Edition – 

Processor Perpetual 

15167553 FULL 

USE 

01.01.2024 – 

31.12.2026 

 

Właścicielem licencji jest Wojewódzki Ośrodek Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej, który 

będzie także podmiotem opłacającym asystę. 

 

II. Usługa asysty technicznej 

 

Usługa asysty technicznej musi być zgodna z aktualnymi ogólnymi warunkami  

i zasadami zawartymi w dokumencie pn.: „Zasady Świadczenia Usług Asysty Technicznej dla 

Oprogramowania Oracle” stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszej dokumentu. Ww. dokument 

został opublikowany również przez producenta oprogramowania na stronie internetowej:  

https://www.oracle.com/pl/a/ocom/docs/sup_tsp_v071020_pl_pol.pdf 

 

1. Powyższe wykupienie asysty technicznej, będzie potwierdzone dostawą certyfikatu asysty 

technicznej firmy Oracle.  

2. Wykonawca dostarczy certyfikat, o którym mowa w § 1 ust. 3 umowy na własny koszt do 

siedziby Zamawiającego w terminie 14 dni od daty podpisania umowy. 

Dostawa certyfikatu asysty technicznej firmy Oracle będzie potwierdzona protokołem odbioru 

certyfikatu asysty technicznej. Protokół odbioru musi zawierać co najmniej opis certyfikatu, miejsce 

i datę sporządzenia oraz podpisy osób upoważnionych ze strony Zamawiającego i Wykonawcy.  

https://www.oracle.com/pl/a/ocom/docs/sup_tsp_v071020_pl_pol.pdf

