Zatacznik nr 4 do SWZ KP-272-PNU-53/2024

WZOR UMOWY

zawarta w dniu ......ccevveereenneen. r. w Lublinie pomiedzy:

Politechnika Lubelska, 20-618 Lublin, ul. Nadbystrzycka 38D, NIP PL: 7120104651, REGON
000001726
reprezentowang przez:

zwanym dalej Wykonawca
tacznie zwanymi Stronami

W wyniku dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy w trakcie postepowania
0 zamowienie publiczne na ........cccceeeenne. prowadzonego w trybie prowadzonego w trybie
podstawowym bez negocjacji nr postepowania: .......ccocveeeuecrerinenen na podstawie przepisow
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych ((tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605
z pozn. zm.), dalej: ,Ustawa PZP"), Strony oswiadczajag co nastepuje.

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiot umowy obejmuje w szczegodlnosci dostawe i uruchomienie infrastruktury
sprzetowo-programowej dla Systemu Elektronicznego Zarzadzania Dokumentacjg
opartego o oprogramowanie EZD RP (dalej tacznie: ,Przedmiot Umowy” lub ,Systemem”).

2. Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia Przedmiotu Umowy zgodnego
z wymaganiami oraz parametrami technicznymi okreslonymi w SWZ i Szczegotowym
Opisie Przedmiotu Umowy stanowigcymi zatacznik do niniejszej umowy.

3. Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z opisem przedmiotu zamowienia i zobowiazuje
sie do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z zasadami w nim wskazanymi.

4. Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania nalezytej starannosci, jakosci i aktualnosci
dostarczanego przedmiotu umowy, zapewniajac tym samym mozliwos¢ wykorzystania go
zgodnie z przeznaczeniem.

5. Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do dostarczenia Zamawiajgcemu przedmiotu
umowy. Wykonawca zapewnia, ze w zwigzku z wykonywaniem umowy nie narusza
jakichkolwiek praw osobistych lub majatkowych osob trzecich, w szczegdlnosci praw
autorskich, a takze zapewnia, ze zawarcie i wykonanie umowy nie wymaga uzyskania zgody
lub ztozenia jakiegokolwiek innego o$wiadczenia woli przez jakakolwiek osobe trzecia.



6. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy oraz wszelkich
obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy samodzielnie, a powierzenie wykonywania
catosci lub czesci wykonania niniejszej umowy podwykonawcom, wymaga uzyskania
uprzedniej zgody Zamawiajgcego. W przypadku realizacji przedmiotu umowy przy
wspotpracy podwykonawcdw, Wykonawca odpowiada za ich dziatania i zaniechania, jak za
dziatania i zaniechania wtasne.

7. Strony zobowigzujg sie do wspotpracy w celu realizacji przedmiotu umowy,
w szczegolnosci  zobowigzujg sie do wzajemnego powiadamiania o waznych
okolicznosciach majacych lub mogacych mie¢ wptyw na wykonanie.

8. Wykonawca zobowiazuje sie do realizacji przedmiotu umowy w dwoch nastepujacych
etapach:

e Ietap - dostawa i integracja Przedmiotu Umowy, obejmuje w szczegdlnosci:

a) dostawa infrastruktury sprzetowo-programowej dla Systemu Elektronicznego
Zarzadzania Dokumentacja opartego o oprogramowanie EZD RP wraz z
dedykowanym oprogramowaniem i udzieleniem licencji na korzystanie z tego
oprogramowania.

b) Wdrozenie i konfiguracja Systemu.

¢) Opracowanie i przekazanie petnej dokumentacji powykonawcze;j.

o II etap — wsparcie i asysta techniczna, obejmuje w szczegéInosci Swiadczenie ustug
asysty technicznej oraz $wiadczenie ustug serwisowych dla wdrozonego Systemu w
tym:

e Umozliwienie wykonywania instalacji poprawek oraz aktualizacji do nowych
wersji Systemu;

e usuwania btedow i awarii Systemu;

e zapewnienia Zamawiajagcemu mozliwosci korzystania z ustugi Help-Desku
Wykonawcy w zakresie: zgtaszania, analizy, diagnozowania i rozwigzywania
probleméw.

9. Strony dla potrzeb realizacji niniejszej umowy ustalaja definicje nastepujacych pojec:

a) Dokumentacja - wszelka dokumentacja zwigzana z Systemem udostepniona
Zamawiajgcemu przez Wykonawce.

b) Informacje poufne — wszelkie nie ujawnione do wiadomosci publicznej informacje
handlowe, finansowe, techniczne, organizacyjne lub informacje o innym charakterze
dotyczace Zamawiajacego, oznaczone jako poufne badz zastrzezone lub w inny
sposob wskazujace wyraznie, ze sg one poufne badz zastrzezone.

¢) Infrastruktura Zamawiajagcego - infrastruktura informatyczna Zamawiajacego,
obejmujaca uzywany przez niego sprzet, infrastrukture sieciowa i telekomunikacyjna
oraz oprogramowanie systemowe udostepnione Wykonawcy w celu uruchomienia
Systemu. Szczegotowy opis infrastruktury Zamawiajgcego zostat wskazany w opisie
przedmiotu zamowienia stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszej umowy.
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d) Oprogramowanie — stanowi: oprogramowanie standardowe tj. dostarczone przez
Wykonawce oprogramowanie powszechnie dostepne niezbedne do realizagji
przedmiotu umowy, uzyte w celu uruchomienia wymaganych przez Zamawiajgcego
funkcjonalnosci oraz oprogramowanie dedykowane tj. wytworzone przez Wykonawce
w celu wdrozenia Systemu i uruchomienia wymaganych przez Zamawiajgcego
funkcjonalnosci.

e) System — dostarczony przez Wykonawce w ramach przedmiotu umowy systemu
zarzadzania i monitorowania systeméw informatycznych Politechniki Lubelskiej.

§2
TERMIN REALIZACJI

Termin wykonania przedmiotu zamowienia wynosi:

a) Etap I w terminie 90 dni od dnia podpisania umowy Wykonawca dostarczy,
zainstaluje, wdrozy System;

b) Etap I przez okres ............. miesiecy od dnia zakonczenia etapu I Wykonawca zapewni
staty dostep do Systemu, asyste i wsparcie techniczne oraz aktualizacje Systemu.

§3
OBOWIAZKI WYKONAWCY

Wykonawca o$wiadcza, ze jest uprawniony oraz posiada niezbedne kwalifikacje do
prawidtowej realizacji przedmiotu zamodwienia. Wykonawca zobowigzuje sie do
ponoszenia petnej odpowiedzialnosci za wszelkie szkody wynikte z tytutu nieprawdziwosci
powyzszego oswiadczenia, powstate bezposrednio lub posrednio po stronie
Zamawiajacego.

Wykonawca zobowiazuje sie zrealizowa¢ przedmiot zamdwienia w zakresie okreslonym
w opisie przedmiotu zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy oraz za
wynagrodzenie wskazane w ofercie Wykonawcy stanowigcym zatacznik nr 2 do niniejszej
umowy.

Wykonawca przy wykonywaniu Umowy moze postugiwac sie podwykonawcami, za ktérych
dziatania odpowiada jak za wtasne. Wykonawca oswiadcza, ze zachowa najwyzsza
starannos¢ przy wyborze podwykonawcow i zapewni, ze beda oni dysponowali
odpowiednig wiedza, doswiadczeniem oraz zasobami dla prawidtowej realizacji niniejszej
Umowy.

Wykonawca zobowiazuje sie wspotpracowac z Zamawiajagcym w trakcie realizacji umowy,
a w szczegodlnosci udziela¢ wszelkich niezbednych wyjasnien i informacji oraz uzyskac
akceptacje w zakresie dotyczacym wykonania przedmiotu umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze w celu realizacji przedmiotu umowy posiada odpowiednie
zasoby techniczne, personel posiadajacy zdolnosci, doswiadczenie, wiedze oraz wymagane
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uprawnienia w zakresie niezbednym do wykonania przedmiotu umowy oraz posiada srodki
finansowe umozliwiajagce wykonanie przedmiotu umowy.

Wykonawca podczas wykonywania zadan objetych przedmiotem umowy zobowiagzuje sie
do przestrzegania postanowien niniejszej umowy oraz regulacji wewnetrznych
obowigzujacych na uczelni, zwigzanych z realizacjg przedmiotu umowy. Regulacje
wewnetrzne w tym zakresie zostang przedstawione Wykonawcy przez upowaznionego
przedstawiciela Zamawiajgcego bezposrednio po zawarciu niniejszej umowy.

Wykonawca zobowiazuje sie do dokonywania biezacych aktualizacji wraz z przekazywanie
subskrypgji licencji (jesli takowe istniejg) w celu zapewnienia prawidtowej pracy Systemu.
Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji w/w obowigzku od dnia podpisania protokotu
odbioru bez zastrzezen.

§4
OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajacy zobowigzuje sie do zapewnienia:

1.

odpowiedniej obsady personalnej i wspotpracy swoich pracownikéw z personelem
Wykonawcy w okresie realizacji niniejszej umowy;

udostepnienia Wykonawcy infrastruktury w terminie i zakresie wymaganym, uzgodnionym
w szczegotowym harmonogramie realizacji przedmiotu umowy;

dostarczenia, dokumentacji oraz innych materiatbw wymaganych do wiasciwego
wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawce w jezyku polskim;

w terminach uzgodnionych z Wykonawca, zapewnienia warunkéw do pracy personelu
Wykonawcy w siedzibie Zamawiajagcego, w formie wydzielonego pomieszczenia
wyposazonego W stanowiska biurowe z dostepem do niezbednej infrastruktury
teletechniczne;j;

§5
ZASADY REALIZACJII ETAPU UMOWY

Datg wykonania etapu I Umowy bedzie data odbioru Systemu potwierdzona stosowanym
protokotem odbioru podpisanym bez zastrzezen przez obydwie Strony. Przedmiotem
odbioru bedzie kompletne wykonanie wszystkich zadan przewidzianych dla I Etapu, o
ktorych mowa w § 1 ust. 9 Umowy.

Jezeli w ramach odbioru stwierdzone zostang nieprawidtowosci, Zamawiajagcy moze
dokona¢ odbioru warunkowego poprzez podpisanie protokotu odbioru z zastrzezeniami.
W takim przypadku Wykonawca usunie wszystkie btedy w terminie 14 dni od terminu
odbioru oraz przedstawi dane swiadczenie do ponownego odbioru. Kierownicy Projektu
w protokole moga wskazac inny termin na usuniecie btedow.
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3. W przypadku Swiadczehn obejmujacych utworzenie, instalacje, zmiany, konfiguracje lub
wdrozenie Oprogramowania, Wykonawca ma obowigzek przeprowadzi¢ wewnetrzne testy
przed dokonaniem zgtoszenia do testowania przez Zamawiajacego.

4. Procedura odbioru Systemu :

a) Wykonawca zgtasza pisemnie gotowos¢ do odbioru Systemu.

b) W terminie 7 dni od daty zgtoszenia gotowosci do odbioru sytemu , Zamawiajacy
przekazuje Wykonawcy podpisany protokét odbioru  Systemu i, w  ktorym
Zamawiajacy: odbiera System bez zastrzezen, odbiera System warunkowo tj. z
zastrzezeniami lub odrzuca System w catosci. Powodem odrzucenia Systemu w catosci
moze jedynie byc stwierdzenie w Systemie wady istotnej, ktéra uniemozliwia
korzystanie z Systemu zgodnie z jego przeznaczeniem.

¢) Datg wykonania zobowigzan Wykonawcy w zakresie dostarczenia Systemu jest data
podpisania przez obydwie Strony protokotu odbioru bez zastrzezen albo warunkowo
z zastrzezeniami.

§6
ZASADY REALIZACIIII ETAPU UMOWY

1. Etap II rozpoczyna sie od dnia podpisania protokotu odbioru realizacji etapu I bez
zastrzezen.

2. Wykonawca zobowiazuje sie do $wiadczenia ustug asysty technicznej oraz $wiadczenie
ustug serwisowych dla wdrozonego Systemu w okresie 36 miesiecy od dnia podpisania
protokotu odbioru, o ktérym mowa w § 5 ust.1 Umowy. W ramach w/w ustug Wykonawca
zobowiazuje sie do usuwania btedoéw powodujacych niezgodne z dokumentacjg dziatanie
Systemu, pojawiajacych w okresie obowigzywania II Etapu umowy.

3. Naprawa btedow systemu bedzie nastepowata w czasie 5 dni od momentu zgtoszenia
btedu przez Zamawiajacego za posrednictwem systemu zgtoszehn udostepnionego przez
Wykonawce. Wykonawca jest zobowigzany do naprawy Systemu w miejscu instalacji z
gwarantowana wizytg technika do konca nastepnego dnia roboczego od dnia zgtoszenia
awarii przez Zamawiajgcego.

4. Zamawiajacy moze na uzasadniony wniosek Wykonawcy, ztozony w terminie usuniecia
naprawy wydtuzy¢ termin na usuniecie btedéw w Systemie.

§7
PRAWA WLASNOSCI INTELEKTUALNE)

1. Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, iz z chwila podpisania protokotu odbioru, o
ktorym mowa w § 5 ust. 1, Zamawiajacy oraz podlegte mu jednostki w ramach
wynagrodzenia wskazanego w § 8 ust. 1 Umowy, uzyskuja prawo do korzystania z
Oprogramowania Systemu, na podstawie niewytacznej licencji, rozciggajacej sie na cate
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3.

6.
a)

b)

terytorium  Rzeczpospolitej  Polskiej, udzielonej przez producenta tego
Oprogramowania, ktorej warunki tenze producent dotagczy do Oprogramowania.
Warunki korzystania z Oprogramowania w ramach udzielonej licencji nie moga by¢
gorsze od standardowych warunkéw oferowanych innym podmiotom przez osobe lub
podmiot, ktéremu przystuguja prawa do tego Oprogramowania, w tym musza
obejmowac co najmniej nastepujace pola eksploatagji:

a) wykorzystanie Oprogramowania lub jego czesci na potrzeby Zamawiajacego

w ramach wszystkich jego funkcjonalnosci, zgodnie z wymaganiami okreslonymi

w Umowie i zatgcznikach do niej, w tym wykorzystanie Oprogramowania do

dydaktyki, nauczania, badan naukowych i rozwojowych a takze w celach

komercyjnych

w dziatalnosci gospodarczej, bez ograniczen liczby oraz wielkosci plikow,

b) wprowadzenie i zapisywanie w pamieci komputeréw i innych urzadzen, w tym

instalowanie i deinstalowanie,

c) korzystanie z produktow powstatych w wyniku eksploatacji Oprogramowania

przez Zamawiajacego, w szczegdlnosci: danych, zestawien, raportéw oraz innych

dokumentow

i utworow kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowanie tych

produktow

i dalsze ich wykorzystanie.

W przypadku dostarczenia Oprogramowania na nosnikach instalacyjnych, Wykonawca
przenosi na Zamawiajacego takze prawo wiasnosci do egzemplarzy nosnikow
danych, na ktérych utrwalone jest Oprogramowanie.
Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze Oprogramowanie i jego aktualizacje, ani
korzystanie z niego przez Zamawiajgcego i/lub inne osoby zgodnie z Umowa, nie beda
narusza¢ praw wtasnosci intelektualnej osob trzecich, w tym praw autorskich, patentow,
ani praw do baz danych.
Oprogramowanie do jednostki sterujgcej musi posiadac¢ licencje komercyjna,
bezterminowa, jak réwniez przez caty okres uzytkowania urzadzenia bezptatny dostep
do jego aktualizacji. Dodatkowo Zamawiajacy wymaga dostep do nielimitowanej liczby
oprogramowania na komputerach pracowniczych, umozliwiajagcego analizowanie
zgromadzonych danych pomiarowych
Prawa autorskie majatkowe do Dokumentacji:
Wykonawca z chwilg dostarczenia Zamawiajagcemu Dokumentacji, o ktérej mowa w § 1
ust 9 Umowy, w ramach wynagrodzenia umownego przenosi na Zamawiajacego
catos¢ autorskich praw majatkowych i praw pokrewnych do niej, w tym prawo do
nieograniczonego w czasie i przestrzeni korzystania w réznych formach i postaciach,
w zaleznosci od potrzeb;
Wykonawca oswiadcza, ze z chwilg przeniesienia autorskich praw majatkowych i praw
pokrewnych Zamawiajgcemu przystuguje nieograniczone w czasie i przestrzeni prawo
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do dysponowania dokumentacjag w catosci na znanych i dajacych sie wyodrebnic

polach eksploatacji, a w szczegdlnosci do:

e utrwalania na dowolnym nosniku,

e zwielokrotnienia dowolng technika, w tym powielania i wytwarzania egzemplarzy
utworow lub ich elementdw, w catosci badZ w czesci technika cyfrowa, drukarska,
reprograficzng, w formie zapisu magnetycznego oraz wprowadzania do pamieci
komputera oraz sieci teleinformatycznych, bez ograniczen;

e rozpowszechniania w sieciach teleinformatycznych;

e rozpowszechniania w formie druku, zapisu cyfrowego, przekazu multimedialnego.

¢) Wykonawca przenosi na Zamawiajacego takze wtasnos¢ przekazanych nosnikéw, na
ktorych utrwalono Dokumentacje;

d) Wykonawca oswiadcza, ze wykonana przez niego dokumentacja jest wynikiem jego
wiasnej tworczosci oraz ze nie naruszy praw osob i podmiotow trzecich, oraz ze prawa
do niej w zakresie okreslonym w niniejszej Umowie nie beda niczym ograniczone.
Wykonawca przyjmuje na siebie petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie nastepstwa
ewentualnego naruszenia praw oséb i podmiotow trzecich;

e) Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze w dacie wydania dokumentacji w zakresie
wynikajacym z niniejszej Umowy, Zamawiajacy nie jest i nie bedzie zobowigzany do
zaptaty na rzecz podwykonawcoéw lub innych podmiotow praw pokrewnych
jakiegokolwiek wynagrodzenia naleznego im zaréwno bezposrednio, jak i posrednio.

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zgodnos$¢ podejmowanych przez siebie
dziatan z Ustawa o prawie autorskim i prawach pokrewnych z dnia 4 lutego 1994 r. (t. j.
2019 r. poz. 1231 ze zm.).

8. Wykonawca zobowiazuje sie do zaspokojenia na swdj koszt wszelkich roszczen oséb
trzecich z tytutu naruszenia autorskich praw osobistych lub majatkowych lub
jakichkolwiek innych przystugujacych tym osobom praw, w razie powstania takich
roszczen wskutek korzystania przez Zamawiajgcego z utworow, a w razie zaspokojenia
tych roszczen przez Zamawiajacego lub zasadzenia od Zamawiajacego — do zwrotu
regresowo bezwarunkowo na pierwsze wezwanie Zamawiajagcego catosci pokrytych
roszczen oraz wszelkich zwigzanych z tym wydatkéw, witaczajac w to koszty
postepowania sadowego, arbitrazowego, administracyjnego lub ugodowego.
Wykonawca zobowigzuje sie nadto do przystapienia na swéj wiasny koszt, na wezwanie
Zamawiajacego lub wtasciwego organu, do jakiegokolwiek postepowania sagdowego
lub pozasagdowego toczacego sie z udziatem Zamawiajacego, a wyniktego w
nastepstwie korzystania przez Zamawiajgcego z utworow.

9. W przypadku gdyby okazato sie, ze do prawidtowego korzystania z utworéw potrzebne
sg zgody, licencje lub zezwolenia, Wykonawca zobowigzuje sie ponies¢ niezwtocznie na
wezwanie Zamawiajgcego wszelkie wynikajace stad koszty, w szczegdlnosci koszty
wynagrodzen lub optat licencyjnych. W przypadku naruszenia przez Wykonawce
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powyzszych obowigzkdéw lub braku moznosci uzyskania stosownych zgod, licencji lub
pozwolen, Zamawiajacy bedzie uprawniony do rozwigzania Umowy ze skutkiem
natychmiastowym z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy.

§8
WYNAGRODZENIE I WARUNKI PLATNOSCI

1. Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy wynosi:

Cena brutto przedmiotu ZamOWIENIa WYNOSI ........occuerverreerrenerinniieesessseesssssesssssssssssssesses zt,

(SH OV ettt ettt sttt sttt st s st st esasesasasan 4 O /100)
Cena netto przedmiotu ZamOAWIENIA WYNOSI ........ovvuerrvnrrennreeeriiesiinnsssssssssssssssssssssssssssssenss zt,

(SH OV ettt sttt st as st s s s sas st s sssen 4 /100)
stawka podatku VAT ... %,

2. Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 1, ptatne bedzie jednorazowo po
wykonaniu wdrozenia Systemu i zakonczenia realizacji Etapu [ przedmiotu umowy. Za
wykonanie etapu I przedmiotu umowy, przyjmuje sie dzien podpisania przez obydwie
Strony protokotu odbioru przedmiotu umowy bez zastrzezen.

3. Pfatnosc¢ nastapi przelewem w ciggu 30 dni od daty dostarczenia prawidtowo wystawionej
faktury za zrealizowang dostawe na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany przez niego
na fakturze. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli obcigzenie rachunku Zamawiajacego
nastgpito w ostatnim dniu uptywu terminu.

4. Wynagrodzenie, o ktébrym mowa w pkt. 1 zaspokaja wszystkie roszczenia Wykonawcy
z tytutu wykonania umowy

5. Wynagrodzenie okreslone w niniejszej umowie obejmuje wszystkie koszty, ktére moga
powstac¢ w zwigzku z prawidtowa realizacjg umowy.

6. Strony ustalajg, ze dniem dokonania przez Zamawiajacego ptatnosci wynikajacej
z niniejszej umowy jest dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§9
KARY UMOWNE

1. Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w nastepujacych
wysokosciach:
a) za zwitoke w wykonaniu etapu I przedmiotu umowy w wysokosci 0,5% wartosci
wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. T Umowy , za kazdy
dzien zwitoki w stosunku do terminu wynikajacego z § 2 ust. 1 lit. a) Umowy ;
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b) za zwtoke w terminie realizacji obowigzkéw wynikajacych z etapu I przedmiotu
umowy w wysokosci 0,25 % wartosci wynagrodzenia umownego brutto okreslonego
w § 8 ust. T Umowy, za kazdy dzien zwtoki;

c) zazwioke w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorach oraz ujawnionych w okresie
gwarancji w wysokosci 0,25 % wartosci wynagrodzenia umownego brutto, o ktorym
mowa w § 8 ust. T Umowy, za kazdy dzieh zwtoki liczony od dnia wyznaczonego przez
Zamawiajacego na usuniecie wad lub uptywu dnia wskazanego zgodnie z Umowsg;

d) W przypadku rozwigzania umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 15%
wartosci catosci wynagrodzenia umownego brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1
Umowy.

Zamawiajagcy ma prawo do potrgcenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia

Wykonawcy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy, na co Wykonawca wyraza

zgode.

Zamawiajacy pisemnie powiadomi Wykonawce o naliczeniu kar umownych i wezwie do ich

zaptaty w terminie 7 dni w przypadku za$ braku zaptaty w wyznaczonym terminie

potracenia moga by¢ dokonywane przez Zamawiajgcego w sposob okreslony w ust. 2.

W  przypadku poniesienia przez Zamawiajacego szkody przewyzszajacej wartosé

zastrzezonej kary umownej oraz w innych wypadkach niewykonania lub nienalezytego

wykonania Umowy przez Wykonawce, Zamawiajacy moze dochodzi¢ odszkodowania na
zasadach ogolnych wynikajacych z Kodeksu Cywilnego, przenoszacego wysokosc
zastrzezonych kar umownych.

kaczna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktorych Strona moze dochodzi¢ od drugiej

Strony nie moze przekroczy¢ 35 % wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 8 ust. 1

Umowy.

§10
Gwarancja jakosci i rekojmia za wady

Wykonawca gwarantuje, ze System jest zgodny z Umowa, tj. realizuje cechy, funkcje i
parametry opisane w OPZ i udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na ten System na
okres .....ccceeunene. miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru, o ktérym mowa w § 5
ust. T Umowy. Wykonawca udzieli Zamawiajagcemu na przedmiot zamowienia rekojmi za
wady fizyczne i prawne na okres od dnia podpisania Protokotu Odbioru do dnia
wygasniecia lub rozwigzania umowy.

W okresie gwarancji Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy zapewnienia serwisu
gwarancyjnego. Serwis gwarancyjny bedzie $wiadczony 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu, w jezyku polskim.

Gwarancja obejmuje w szczegdlnosci:

a) funkcjonowanie Systemu zgodne z OPZ,
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b) usuwanie wad Systemu zgodnie z umowa.

Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci gwarancyjnej lub odszkodowawczej za skutki
uzywania Systemu w warunkach nieprawidtowej pracy Systemu spowodowanej wadami
sprzetu Zamawiajacego lub nieprawidtowosciami w infrastrukturze sieciowe;j.

Jezeli z przyczyn, za ktére Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci, w szczegdlnosci
w wyniku dziatania Sity Wyzszej, dokonanie usuniecia btedu nie bedzie mogto nastgpic
w uzgodnionym czasie, Wykonawca niezwtocznie poinformuje o tym fakcie
Zamawiajacego, wskazujac zarazem ostateczny czas jego dokonania.

Zamawiajacy moze korzysta¢ z uprawnien wynikajacych z rekojmi za wady Systemu w
okresie obowigzywania gwarangji jakosci oraz niezaleznie od uprawnien wynikajacych z
gwarangji jakosci.

Wykonawca odpowiada z tytutu rekojmi za wady fizyczne i prawne Systemu w rozumieniu
i na zasadach wskazanych w art. 638 Kodeksu cywilnego oraz za usterki Systemu w
rozumieniu art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

W zakresie nieuregulowanym w Umowie dotyczacym gwarangji jakosci, rekojmi za wady
fizyczne i prawne Systemu oraz usterki Systemu, zastosowanie znajduja przepisy kodeksu
cywilnego oraz prawa autorskiego.

Umowa stanowi dokument gwarancyjny bez koniecznosci sktadania przez Wykonawce
dodatkowego okoliczno$¢ udzielenia gwarancji.

§11
ZASADA POUFNOSCI

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze wszelkie informacje uzyskane w wyniku
wspotpracy, bedzie traktowac jako informacje poufne i nie bedzie ich udostepniac
osobom/podmiotom trzecim, przez caty okres obowigzywania niniejszej umowy, a takze
w okresie 3 lat po jej zakonczeniu. Wykonawca zobowigze rowniez do tego osoby, ktorymi
postuguje sie przy wykonaniu umowy.

Strony niniejszej umowy zobowigzuja sie do nieudostepniania osobom trzecim tresci
niniejszej umowy, a takze informacji uzyskanych w zwiagzku z jej wykonywaniem bez
uzyskania pisemnej zgody drugiej Strony z wyjatkiem sytuacji, gdy obowigzek ujawnienia
informacji wynika z przepisow prawa.

Strony zobowiazuja sie zachowal w bezwzglednej tajemnicy i nie przekazywa¢, nie
ujawnia¢ ani nie wykorzystywa¢ bez zgody drugiej Strony, wyrazonej na pismie pod
rygorem  niewaznosci,  wszelkich  informacji  technicznych,  technologicznych,
organizacyjnych lub innych informacji posiadajacych wartos¢ gospodarcza dla drugiej
Strony, w tym dotyczacych tresci niniejszej Umowy, zaangazowanych podmiotéw
wspotpracujacych przy jej realizacji, chyba ze stan tajemnicy wobec tych informacji ustat
i s one znane publicznie lub ich ujawnienia zazagda uprawniony organ w przewidzianej
prawem formie i tresci, jednakze tylko w niezbednym zakresie.

Wykonawca zobowiazuje sie:
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b)
o)

d)
e)

9)

h)

uzgadniac i stosowac bezpieczny sposdb przekazywania informacji poufnych;
chroni¢ informacje poufne przed ujawnieniem osobom nieuprawnionym;

utrzymac informacje poufne w tajemnicy i chroni¢ je co najmniej ze starannoscia,
z jaka wymaga ochrony tajemnica przedsiebiorstwa oraz przestrzegac zasad poufnego
dostepu przekazywania informacji;

wykorzystywac informacje poufne tylko w celach niezbednych do realizacji umowy;
nie kopiowac i nie powiela¢ w inny sposdb informacji poufnych, z wyjatkiem celéw
okreslonych w pkt d);

ujawniac informacje poufne wytacznie osobom zaangazowanym w realizacje umowy
i tylko w takim zakresie, w jakim potrzebne jest to do jej wykonania, po nawigzaniu
z nim stosunku pracy lub umowy cywilnoprawnej, przeszkoleniu z zakresu organizacji
ochrony tajemnicy;

bezzwtocznie powiadomi¢ Zamawiajacego o zaistnieniu takich okolicznosci, jak
w szczegOlnosci  prowadzenia postepowania sadowego lub administracyjnego,
z ktérego wynika obowiazek prawny ujawnienia informacji poufnych;

bezzwiocznie poinformowaé Zamawiajagcego o fakcie utraty, ujawnienia lub
powielenia informacji poufnej, zarébwno w sposob autoryzowany, jak i bez autoryzacji
lub niedotrzymania poufnosci.

W przypadku ujawnienia informacji poufnych, przez Wykonawce lub osoby, ktérymi

Wykonawca postugiwat sie przy wykonaniu umowy, Wykonawca oswiadcza, ze ponosi

petna odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wynikajace z nieuprawnionego udostepnienia

informagji.

Obowigzek zachowania poufnosci nie dotyczy informacji, ktore:

a)

b)

o)

d)

byty znane Wykonawcy przed ich udostepnieniem przez Zamawiajacego, na co istnieje
pisemne potwierdzenie;

zostaty upowszechnione, jednakze nie nastapito to wskutek zaniedbania czy tez
Swiadomego dziatania Wykonawcy;

zostaty ujawnione przez osobe trzecia, bez zaniedbania w zakresie ochrony informagji
poufnych przez Wykonawce;

musza by¢ ujawnione z mocy prawa.

§12

KOORDYNACJA WYKONANIA POSTANOWIEN UMOWY I NADZOR NAD JEJ

REALIZACJA

Jako odpowiedzialnego/nych za wykonanie postanowien zawartych w niniejszej umowie

Zamawiajacy wyznacza:

Osobe odpowiedzialng :
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(Imie i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu i nr fax-u)

Jako odpowiedzialnego/nych za wykonanie postanowien zawartych w niniejszej umowie

Wykonawca wyznacza:

Osobe odpowiedzialng :

(Imie i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu i nr fax-u)

Ewentualnie inne osoby

(Imie i nazwisko, adres e-mail; nr telefonu i nr fax-u)

§13
ROZWIAZANIE I ODSTAPIENIE OD UMOWY

Zamawiajagcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy, jezeli wystapig istotne

zmiany okolicznosci powodujace, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym,

czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy lub dalsze wykonanie umowy

moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu

publicznemu. W takim przypadku Wykonawca moze zadal wytacznie wynagrodzenia

naleznego z tytutu wykonania cze$ci umowy do dnia odstgpienia od umowy. Oswiadczenie

0 odstagpieniu od umowy moze zosta¢ ztozone w terminie 30 dni od dnia powziecia

wiadomosci o powyzszych okolicznosciach.

Zamawiajagcemu przystuguje prawo do odstapienia od umowy bez koniecznosci

dodatkowego wezwania Wykonawcy w nastepujacych przypadkach:

a)

b)

o)

d)
e)

pomimo uprzedniego 3-krotnego ziozenia pisemnych zastrzezenh przez
Zamawiajacego — Wykonawca nie wykonuje przedmiotu umowy zgodnie z warunkami
umowy lub zaniedbuje zobowigzania umowne, co potwierdza na pismie upowazniony
przedstawiciel Zamawiajacego;

zwtoki Wykonawcy w wykonaniu Przedmiotu Umowy, o co najmniej 21 dni
kalendarzowych w stosunku do terminu wykonania, okreslonego w § 2 ust. 1 lit. a
Umowy;

Wykonawca dokonat cesji wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy na rzecz
0s6b trzecich bez uprzedniego uzyskania stosownej, pisemnej zgody Zamawiajgcego
wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci;

zostanie wszczete postepowanie uktadowe lub likwidacyjne wobec Wykonawcy;
nastgpi znaczne pogorszenie sytuacji finansowej Wykonawcy, szczegolnie w razie
powziecia wiadomosci o wszczeciu postepowania egzekucyjnego wobec majatku
Wykonawcy;
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3. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy z przyczyn wskazanych w ust. 2 niniejszej umowy
poprzez ztozenie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy w terminie 30 dni od dnia
powziecia wiadomosci o okolicznosciach uzasadniajagcych wykonanie tego prawa.
W przypadku rozwigzania umowy przez Zamawiajagcego w ten sposob Wykonawca ma
prawo do otrzymania wynagrodzenia za ustugi rzeczywiscie wykonane do momentu
ustania jej obowigzywania. W tym przypadku Wykonawca nie ma prawa dochodzenia
odszkodowania z powodu niewykonania pozostatej czesci umowy.

§14
ZMIANY UMOWY

1. Zmiana postanowien niniejszej Umowy moze nastapi¢ w przypadkach, o ktérych mowa
w art. 455 ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych (tj. Dz. U. z
2021 r. poz. 1129 z p6zn. zm., dalej: ,Ustawa”).

2. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt. 1 Ustawy, Zamawiajacy przewiduje nastepujace zmiany
postanowien Umowy:

a) zmianami obowiagzujacych przepisow, jezeli konieczne bedzie dostosowanie tresci
umowy do aktualnego stanu prawnego, w szczegolnosci zmiany stawki podatku VAT.
Jezeli w trakcie realizacji przedmiotu umowy nastgpi zmiana stawki podatku VAT dla
dostaw i ustug objetych przedmiotem zaméwienia, Strony dokonaja odpowiednigj
zmiany wynagrodzenia umownego;

b) wystapienia zdarzen sity wyzszej, jako zdarzen zewnetrznie niemozliwych do
przewidzenia i niemozliwych do zapobiezenia;

c) wysokosci ceny, w sytuacji gdy w czasie trwania umowy nastgpi zmiana stawki podatku
VAT, w odniesieniu do tej czesci ceny, ktérej zmiana dotyczy;

d) zmiang terminu umowy, w przypadku wystapienia okolicznosci niezaleznych od Stron
skutkujacych niemozliwoscig dotrzymania terminu okreslonego w § 2 Umowy badz
okolicznosci wynikajacych z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, po ustaleniu
i zaakceptowaniu przez Strony nowego terminu realizacji przedmiotu umowy. Zmiana
nie moze spowodowac zmiany ceny wynikajacej z oferty Wykonawcy. Zmiana moze
dotyczy¢ terminu realizacji przedmiotu umowy bez naliczania kar umownych;

e) zmiany 0soOb, ktore beda uczestniczy¢ w wykonaniu zaméwienia, jezeli zmiany sa
wywotane okolicznosciami, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy.

3. Stosownie do tresci art. 436 ust. 4 Ustawy Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ zmiany wysokosci
wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 1 Umowy w nastepujacych przypadkach:

a) w przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug,

b) w przypadku zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na
podstawie art. 2 ust. 3 — 5 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace,
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c¢) w przypadku zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia
spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne
d) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych (Dz. U. z 2020 r. poz. 1342)
jesli zmiany okreslone w pkt. a-d bedg miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez
Wykonawce.
W sytuacji wystgpienia okolicznosci wskazanych w ust. 3 lit. a niniejszego paragrafu Wykonawca
jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajgcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie pfatnosci
wynikajacych z faktur wystawionych po wejsciu w zycie przepisow zmieniajacych stawke podatku
od towardw i ustug. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie
podstaw prawnych zmiany stawki podatku od towardw i ustug oraz doktadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy po zmianie Umowy.
W sytuadji wystapienia okolicznosci wskazanych w ust. 3 lit. b niniejszego paragrafu Wykonawca
jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajagcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci
wymagalnych po wejsciu w zZycie przepisow zmieniajgcych wysoko$¢ minimalnego
wynagrodzenia za prace. Wniosek powinien zawieraé wyczerpujace uzasadnienie faktyczne
i wskazanie podstaw prawnych oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuje sie wykazac zwigzek
pomiedzy wnioskowanga kwota podwyzszenia wynagrodzenia, a wptywem zmiany minimalnego
wynagrodzenia za prace na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek powinien obejmowac jedynie
dodatkowe koszty realizagji Umowy, ktdére Wykonawca obowiazkowo ponosi w zwigzku
z podwyzszeniem wysokosci ptacy minimalnej. Zamawiajacy oswiadcza, iz nie bedzie akceptowat,
kosztéw wynikajacych z podwyzszenia wynagrodzen pracownikom Wykonawcy, ktére nie sa
konieczne w celu ich dostosowania do wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace,
w szczegolnosci koszty podwyzszenia wynagrodzenia w kwocie przewyzszajacej wysokos¢ ptacy
minimalnej.
W sytuacji wystapienia okolicznosci wskazanych w ust. 3 lit. ¢ niniejszego paragrafu Wykonawca
jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajagcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie ptatnosci
wymagalnych po zmianie zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne. Wniosek
powinien zawiera¢ wyczerpujace uzasadnienie faktyczne i wskazanie podstaw prawnych oraz
dokfadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie Umowy, w szczegdlnosci
Wykonawca zobowiazuje sie wykaza¢ zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia
wynagrodzenia a wptywem zmiany zasad, o ktorych mowa w ust. 3 lit. ¢ niniejszego paragrafu na
kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowac¢ jedynie dodatkowe koszty realizagji
Umowy, ktore Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze zmiang zasad, o ktérych mowa
w ust. 4 lit. d niniejszego paragrafu.
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7. W sytuacji wystagpienia okolicznosci wskazanych w ust. 3 lit. d niniejszego paragrafu Wykonawca
jest uprawniony ztozy¢ Zamawiajagcemu pisemny wniosek o zmiane Umowy w zakresie pfatnosci
wymagalnych po zmianie zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw
kapitatowych. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i wskazanie
podstaw prawnych oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia Wykonawcy po zmianie
Umowy, w szczegdlnosci Wykonawca zobowigzuije sie wykazac zwigzek pomiedzy wnioskowang
kwota podwyzszenia wynagrodzenia a wptywem zmiany zasad, o ktérych mowa w ust. 3 lit. d
niniejszego paragrafu na kalkulacje wynagrodzenia. Wniosek moze obejmowac jedynie
dodatkowe koszty realizacji Umowy, ktdre Wykonawca obowigzkowo ponosi w zwigzku ze
zmiang zasad, o ktorych mowa w ust. 3 lit. d niniejszego paragrafu.

8. Zmiana Umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z przyczyn okreslonych w ust. 3 obejmowac
bedzie wytacznie ptatnosci za prace, ktorych w dniu zmiany odpowiednio stawki podatku VAT,
wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace i sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne, wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych jeszcze nie wykonano.

9. Stosownie do postanowien art. 439 ust. 1 Ustawy pzp, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢
zmiany wysokosci maksymalnego wynagrodzenia okreslonego w § 8 ust. 1 niniejszej
Umowy, w przypadku zmiany ceny materiatéw lub kosztow zwigzanych z realizacja
przedmiotu zamowienia na nastepujacych zasadach:

a) poziom zmiany ceny materiatéw lub kosztdéw, uprawniajacy Strony umowy do zadania
zmiany wynagrodzenia wynosi minimum 25% wzgledem ceny lub kosztu przyjetych w celu
ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie,

b) poczatkowy termin ustalenia zmiany wynagrodzenia przypada na dzien otwarcia ofert,

€) zmiana wynagrodzenia dokonana zostanie z uzyciem odestania do wskaznika cen
towardow i ustug konsumpcyjnych ogtaszanego w komunikacie Prezesa Gtéwnego Urzedu
Statystycznego,

d) wniosek o zmiane wysokosci wynagrodzenia naleznego z tytutu realizacji przedmiotu
zamowienia moze by¢ ztozony nie wczesniej niz po 180 dniach od dnia otwarcia ofert, a
kazdy kolejny nie moze by¢ ztozony wczesniej niz po 180 dniach od daty ostatniej zmiany
wysokosci wynagrodzenia,

e) maksymalna warto$¢ zmiany wynagrodzenia jaka dopuszcza Zamawiajacy w efekcie
zastosowania postanowien o zasadach wprowadzania zmian wysokosci wynagrodzenia, to
5 % wzgledem ceny lub kosztu przyjetego w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy
zawartego w ofercie,

f) wysokos$¢ wynagrodzenia zmienia sie o kwote zmiany cen materiatéw lub kosztow
zwigzanych z realizacjg przedmiotu zamdwienia, z zastrzezeniem lit. d) i e).
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10. Zmiana umowy na podstawie ust. 9 wymaga ztozenia drugiej Stronie pisemnego wniosku,
o ktérym mowa w ust. 9 lit. d), w ktdérym wykazany zostanie zwigzek zmiany ceny
materiatéw lub kosztow z realizacjg przedmiotu zamowienia z wysokoscig wynagrodzenia,
o ktorym mowa w § 8 ust. 1 umowy lub cen jednostkowych wskazanych w Ofercie
Wykonawcy

11. Obowigzek wykazania wptywu zmian, o ktorych mowa w ust. 4 niniejszego paragrafu na zmiane
wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. T Umowy nalezy do Wykonawcy pod rygorem
odmowy dokonania zmiany Umowy przez Zamawiajacego.

§15
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie srodki przewidziane w Umowie moga by¢ stosowane i egzekwowane niezaleznie
od siebie, chyba, ze Umowa stanowi inacze;j.

2. Wykonawca nie moze przenies¢ praw i obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy na
inny podmiot, z zastrzezeniem ust. 3 niniejszego paragrafu.

3. Przeniesienie przez Wykonawce na rzecz osoby trzeciej wierzytelnosci z tytutu
wynagrodzenia okreslonego w niniejszej Umowie wymaga uzyskania przez Wykonawce
uprzedniej pisemnej zgody od Zamawiajacego, pod rygorem niewaznosci cesji.

4. Tytuty poszczegdlnych paragraféw Umowy maja znaczenie jedynie informacyjne i nie
moga stanowi¢ podstawy do interpretacji postanowien Umowy.

5. Wszelkie spory zwigzane z interpretacja oraz wykonywaniem Umowy beda w pierwszej
kolejnosci rozstrzygane w drodze porozumienia pomiedzy Stronami. Jezeli porozumienie
nie zostanie osiggniete, spor rozstrzygnie Sad powszechny wiasciwy miejscowo dla
siedziby Zamawiajacego.

6. W sprawach nie uregulowanych maja zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy
prawa, w szczegdlnosci przepisy kodeksu cywilnego oraz ustawy prawo zamowien
publicznych.

7. Integralna czes¢ Umowy stanowig wszystkie zataczniki do Umowy.

8. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

Zatacznikami do umowy sa:

1. Opis przedmiotu zamodwienia

2. Oferta Wykonawcy

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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