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Wyjaśnienia 4 

 
Dotyczy: Dostawa i wdrożenie systemu informatycznego klasy ERP enova365 

Zamawiający informuje, że wykonawcy zwrócili się do zamawiającego z wnioskiem o wyjaśnienie 
następujących kwestii dotyczących treści zapytania ofertowego.   
 

1. Czy Zamawiający dopuszcza, że serwer będzie dostępny w wyznaczonych godzinach np: 8-16, a w 

godzinach nocnych np: między 20:00 - 06:00 będzie wyłączony. Ma to istotne znaczenie na temat 

kosztów serwerowych 

Odpowiedź:  Serwer ma być dostępny 24/h na dobę, 7 dni w tygodniu, bez żadnych przerw w 

działaniu. 

2. Czy Zamawiający ma politykę bezpieczeństwa dot. wykonywania kopii zapasowych, czy kopia ma 

być wykonywana codziennie czy innych cyklach? 

Odpowiedź:  Kopie zapasowe mają wykonywać się automatycznie codziennie w godzinach 

nocnych, wtedy, gdy nikt nie korzysta z systemu (np. 1:00-2:00 godz.). Dodatkowo kopie nie mogą 

się nadpisywać, a w nazwie każdego pliku zawarta powinna zostać również data jego wykonania. 
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