 załącznik do SWZ
UMOWA nr …………………
znak sprawy 31/WA/PN/2024
część nr ……

zawarta w dniu ………………………… w ………………………………………pomiędzy: 

Centrum Usług Logistycznych, z siedzibą w Warszawie, ul. Słoneczna 37, 00 - 789 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla Miasta Stołecznego Warszawy XIII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000372899, REGON 142732546, NIP 701-027-09-11, zwanym w dalszej części umowy „Zamawiającym” reprezentowanym przez:

………………
a

………….. z siedzibą w …………………., wpisaną do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez ……………………, pod numerem …………, NIP: ………. REGON: ……….., reprezentowaną przez:

...................

zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”, 
zwanych dalej Stronami

w wyniku przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity: Dz. U. z 2023 r. poz. 1605, 1720) zwanej dalej ustawą Pzp, na świadczenie usługi w zakresie zabezpieczenia startów i lądowań statków powietrznych na Lotnisku Warszawa – Babice (EPBC) – służba informacji powietrznej (AFIS) przez okres 12 miesięcy.
§ 1

Przedmiot zamówienia

1. Przedmiotem umowy jest świadczenie przez Wykonawcę usług w zakresie Lotniskowej Służby Informacji Powietrznej w strefie ruchu lotniskowego (ATZ) lotniska Warszawa – Babice (EPBC) – AFIS zwanych dalej „usługami”, zgodnie z  Opisem Przedmiotu Zamówienia (OPZ) stanowiącym załącznik nr 1 do umowy oraz Ofertą Wykonawcy (Ofertą) stanowiącą załącznik nr 2 do umowy.

2. Wykonawca będzie  realizować przedmiot umowy z należytą starannością zgodnie z:

1) ustawą z dnia 3 lipca 2002 r. Prawo Lotnicze (Dz. U. z 2002, Nr 130 póź.1112 z późn. zm.), 
2) Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 19 maja 2017 r. w sprawie licencji i świadectw kwalifikacji personelu służb ruchu lotniczego (Dz.U.2023 poz.1069, tj,), 
3) Rozporządzeniem Wykonawczym Komisji Europejskiej UE 2017/373 z dnia 1 marca 2017r. ustanawiające wspólne wymogi dotyczące instytucji zapewniających zarządzanie ruchem lotniczym/służby żeglugi powietrznej i inne funkcje sieciowe zarządzania ruchem lotniczym oraz nadzoru nad nimi, uchylające rozporządzenie (WE) nr 482/2008, rozporządzenia wykonawcze (UE) nr 1034/2011, (UE) nr 1035/2011 i (UE) 2016/1377 oraz zmieniające rozporządzenie (UE) nr 677/2011 wraz z rozporządzeniami zmieniającymi,
4) dokumentami operacyjnymi, procedurami, obowiązującymi na lotnisku Warszawa Babice 
5) aktualnie obowiązującą Instrukcją Operacyjną EPBC (INOP), aktualnie obowiązującym Programem Utrzymania Wiedzy i  Umiejętności AFIS EPBC,
6) Systemem Zarządzania Jakością ustanowionym dla potrzeb Służb lotniska Warszawa Babice, 

7) przepisami PPOŻ i BHP,

8) wewnętrznymi zarządzeniami Dyrektora CUL oraz Kierownika Lotniska Warszawa Babice,
9) posiadanymi uprawnieniami.

3. Zamawiający udostępni, najpóźniej w dniu rozpoczęcia realizacji usługi, Wykonawcy nieodpłatnie dane z systemu pomiarowego parametrów meteorologicznych funkcjonującego na Lotnisku Warszawa Babice.
§ 2

Sposób realizacji umowy

1. Zamawiający, zastrzega sobie prawo dokonywania audytów Wykonawcy celem:

1) potwierdzenia zdolności Wykonawcy do świadczenia usługi,
2) zgodności jej realizacji z przepisami oraz  postanowieniami umowy,
3) kontrolowania, stanu udostępnionej infrastruktury sprzętu, urządzeń i poprawności korzystania z nich przez Wykonawcę.
Zamawiający będzie sprawdzał czy umowa jest realizowana zgodnie z działającymi u Zamawiającego Systemami Zarządzania Bezpieczeństwem, systemami jakości oraz zgodności oraz dokumentami wskazanymi w §1 ust. 2. 
2. Audyt będzie przeprowadzany przez Zamawiającego lub przez osoby albo podmioty zewnętrzne przez niego upoważnione.
3. Wykonawca wyraża również zgodę na weryfikowanie sposobu świadczenia przez niego przedmiotu umowy przez organy zewnętrzne zarówno o statusie państwowym, jak i samorządowym, w szczególności przez Urząd Lotnictwa Cywilnego. 

4. Wykonawca będzie realizował przedmiot umowy na podstawie przesyłanego przez Zamawiającego zapotrzebowania o którym mowa w ust 6.
5. Minimalna liczba godzin realizowania usługi w miesiącu kalendarzowym wynosi 24 dla jednej części. Maksymalna liczba godzin realizowania usługi w miesiącu kalendarzowym wynosi 240 dla jednej części. Wykonawca będzie współpracował z pozostałymi Wykonawcami zapewniającymi służbę AFIS. Dyspozycyjność Wykonawcy musi być zapewniona przez 365 dni w roku (366 dni w rok przestępny). Usługa będzie realizowana bez względu na porę dnia lub nocy. Wykonawca nie ma prawa do roszczeń względem Zamawiającego w przypadku zlecania minimalnej liczby godzin realizacji usługi.
6. Zamawiający przekazuje, co najmniej na 14 dni przed rozpoczęciem realizacji usługi w danym miesiącu, Wykonawcy zapotrzebowanie w zakresie świadczenia usługi wraz z harmonogramem dyżurów Informatorów AFIS w tym miesiącu na adres wskazany w §14 ust. 2 umowy.
7.   Osoby, które będą realizować przedmiot umowy muszą być zdrowe, wypoczęte i nie mogą być pod wpływem środków odurzających lub środków psychoaktywnych. Zabronione jest realizowanie usługi przez osoby chore (np.: z podwyższoną temperaturą i z widocznymi objawami przeziębienia, grypy lub infekcji wirusowej), których choroba wpływa lub może wpływać na aktywność psychofizyczną lub zawodową. 
8. Cała dokumentacja sporządzana przez Wykonawcę w ramach realizacji przedmiotu umowy oraz korespondencja z Zamawiającym będzie prowadzona w języku polskim.

§ 3

Obowiązki Wykonawcy

1. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) współpracy z Zamawiającym i przekazywania mu, lub podmiotom przez niego wskazanym, wszelkich informacji niezbędnych do prawidłowego wykonania Umowy;

2) wykonywania wszystkich obowiązków wynikających z umowy z najwyższą starannością właściwą dla zawodowego charakteru prowadzonej przez niego działalności; 

3) sporządzania raportu dobowego z przebiegu pełnionego dyżuru służby AFIS, zgodnie z Instrukcją Operacyjną lotniska Warszawa Babice; 

4) ścisłej i bieżącej współpracy w obszarach jakości i bezpieczeństwa („safety”); 

5)  znajomości języka polskiego i angielskiego na poziomie nie niższym niż 4 operacyjny (dotyczy osób bezpośrednio realizujących usługę);
6) stosowania się do poleceń Zamawiającego w zakresie zasad przebywania lub poruszania się osób na terenie lotniska Warszawa Babice; 

7) posiadania i utrzymywania w okresie obowiązywania umowy odpowiednich zasobów, wiedzy, doświadczenia oraz kwalifikacji, kompetencji i uprawnień, potrzebnych do prawidłowego i terminowego wykonywania przedmiotu umowy, w tym monitorowania terminów upływu ważności własnych uprawnień wynikających ze szkoleń, praktyk oraz ważności orzeczeń lotniczo-lekarskich;
8) zagwarantowanie obsady stanowiska informatora AFIS zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego i przedkładanymi harmonogramami;
9)  odbywania  szkoleń z zasad, poruszania się na terenie lotniska Warszawa Babice, Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem oraz związanego z obsługą powierzonego sprzętu, urządzeń i infrastruktury;
10) niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego zgodnie z obowiązującymi procedurami o:

a) zaistniałych przeszkodach w świadczeniu usług, ze wskazaniem przewidywanego okresu ich trwania; 
b) okolicznościach mających negatywny wpływ na wykonywanie umowy, w tym mogących stanowić podstawę roszczeń danej Strony w związku z umową;

11) niezwłocznego ustosunkowywania (w terminie nie dłuższym niż 5 dni liczonych od dnia złożenia reklamacji lub zgłoszenia problemu przez Zamawiającego) się do problemów związanych z zapewnianą służbą zgłaszanych przez Zamawiającego oraz wdrażania rozwiązań tych problemów, wprowadzanych przez Zamawiającego w drodze Zarządzenia;
12) przekazywania drogą radiową informacji operacyjnych załogom statków powietrznych przylatujących, odlatujących, przelatujących przez ATZ lotniska Warszawa-Babice oraz zgłaszających zamiar przemieszczenia lub manewrów w polu ruchu naziemnego lotniska, o warunkach panujących na lotnisku lub w jego bezpośrednim sąsiedztwie; 

13) prowadzenia ciągłej obserwacji wzrokowej sytuacji operacyjnej na lotnisku i w jego pobliżu, łącznie z obserwacją statków powietrznych, pojazdów, maszyn i urządzeń oraz osób w polu ruchu naziemnego lotniska;
14) współpracowania z Dyżurnym Służby Ruchu Naziemnego Lotniska w zakresie zachowania należytego bezpieczeństwa na terenie lub w pobliżu lotniska; 

15) udzielania wsparcia merytorycznego Zamawiającemu w zakresie prowadzenia i aktualizowania dokumentacji stanowiska pracy oraz w procesie utrzymania przez Zamawiającego certyfikatu instytucji zapewniającej służby żeglugi powietrznej wydanego przez Prezesa Urzędu Lotnictwa Cywilnego;

16) wykonywania kontroli stanowiskowej (AFIS) sprawności technicznej wybranych lotniskowych urządzeń radiowych, nawigacyjnych i świetlnych; 

17) sterowania i  zarządzania pracą ww. urządzeń w zakresie określonym w INOP EPBC; 

18) czynnego udziału w uzgodnieniach i decyzjach operacyjnych dotyczących pracy operacyjnej Lotniskowej Służby Informacji Powietrznej AFIS; 

19) współpracowania ze służbami Lotniska Warszawa Babice w tym ze Służbą Ruchu Lotniczego PAŻP (w zakresie określonym  w oddzielnych dokumentach, w tym w INOP EPBC); 
20) każdorazowo przyjmowania i zdawania obowiązków związanych z dyżurem operacyjnym AFIS oraz przyjmowania i zdawania dokumentacji oraz wyposażenia związanego z realizacją usługi na terenie lotniska; 
21) realizowania zadań opisanych w INOP EPBC w warunkach normalnych i szczególnych pracy lotniska; 
22) uczestniczenia w akcji ratowniczej w zakresie określonym dla miejsca świadczenia usługi; 
23) dbania o sprawność powierzonych urządzeń i środków niezbędnych do wykonywania przedmiotu umowy w tym bieżące zgłaszanie Zamawiającemu wszystkich usterek udostępnionego sprzętu, wyposażenia lub infrastruktury;
2. Wykonawca realizujący usługę odpowiada za: 

a) koordynację czynności wykonywanych przez Dyżurnego Służby Ruchu Naziemnego Lotniska przy manewrowaniu statkami powietrznymi na płycie postojowej i drogach kołowania; 

b) monitorowanie pola ruchu naziemnego lotniska widocznego z wieży lotniska Warszawa Babice, 
c) informowanie Dyżurnego Służby Ruchu Naziemnego Lotniska o zauważonych:
-  nieprawidłowościach w polu ruchu naziemnego; 

- niesprawnościach obiektów infrastruktury, pomocy nawigacyjnych, świateł/oświetlenia i systemów łączności; 

- zagrożeniach w ruchu lotniczym w tym ptaków/zwierząt obecnych na terenie lub w pobliżu lotniska; 

- istotnych zmianach cech technicznych i eksploatacyjnych lotniska; 

d) monitorowanie przestrzegania procedur bezpieczeństwa w polu manewrowym lotniska; 

e) udział w akcjach interwencyjnych, alarmowych, awaryjnych, kryzysowych w sposób określony dla swojego stanowiska pracy w INOP EPBC i Planem Działania w Sytuacjach Zagrożenia; 

f) przestrzeganie ograniczeń operacyjnych związanych z pełnioną funkcją i ze stanowiskiem pracy; 

g) prawidłową eksploatację wyposażenia miejsca świadczenia usługi tj: 

      użytkowanie udostępnionej infrastruktury operacyjnej, sprzętu, urządzeń w sposób odpowiadający jej przeznaczeniu, zgodnie z instrukcjami obsługi, przestrzegania aktualnych przepisów prawa w szczególności z zakresu ochrony przeciwpożarowej, bezpieczeństwa i higieny pracy oraz ochrony mienia i wszystkich innych przepisów, Instrukcji lub zarządzeń dotyczących eksploatacji powierzonej infrastruktury; 

h) utrzymanie wymaganego poziomu sprawności psychofizycznych i kompetencji własnych oraz zawodowych; 

i) przestrzegania dyscypliny łączności radiowej; 

j) przestrzegania zasad i wytycznych związanych z organizacją i sposobem wykonywania powierzonych obowiązków; 

k) tworzenie właściwej (profesjonalnej, pozytywnej i kulturalnej) atmosfery w miejscu świadczenia usług; 

l) dbałość o dobre imię, wizerunek oraz mienie Zamawiającego;

m) realizacje szkoleń niezbędnych do uzyskania, utrzymania, przywrócenia wiedzy i umiejętności personelu ATS tj. 

- szkolenia odświeżającego, 

- szkolenia w sytuacjach  anormalnych i awaryjnych, 

- szkolenia z języka angielskiego. 

3. Wykonawca oświadcza, że: 

1) zna warunki występujące u Zamawiającego, w których wykonywać będzie przedmiot umowy; 

2) zna ryzyka i odpowiedzialność związaną ze świadczeniem usługi; 
3) posiada wszelkie wymagane prawem uprawnienia, szkolenia, certyfikaty oraz pozwolenia;
4) przyjmuje na siebie odpowiedzialność za spowodowane przez siebie szkody powstałe w powierzonym w zakresie realizacji przedmiotu niniejszej umowy mieniu wynikające z nieprawidłowej jego eksploatacji w tym spowodowane działaniem lub zaniechaniem działania, w tym w szczególności służącym do świadczenia usługi; 

4. Za podstawowe parametry gwarantujące jakość usług przez Wykonawcę Strony uznają: 

a) terminowość i systematyczność realizacji usługi, w szczególności realizację miesięcznych harmonogramów świadczenia usługi; 

b) utrzymanie wymaganych kwalifikacji personelu Wykonawcy świadczącego usługę,
c) brak zgłaszanych przez podmioty korzystające z lotniska Warszawa Babice zasadnych merytorycznie incydentów lub reklamacji związanych z wypełnianiem obowiązków Służby AFIS;

d)  brak zgłaszanych zastrzeżeń i reklamacji przez Zamawiającego lub podmioty/organy/instytucje nadzorujące pracę lotniska.
5. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego uwag dotyczących obniżenia jakości wykonywanej usługi. Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić niezwłocznie, nie później niż w terminie 5 dni  szczegółową analizę przyczyn obniżenia jakości świadczonej usługi oraz określić rodzaj i zakres podejmowanych działań korygujących lub naprawczych, z uwzględnieniem terminów ich realizacji uzgodnionych z Zamawiającym. Odpowiedź pisemną z planem naprawczym Wykonawca musi przedstawić Zamawiającemu w terminie 10 dni liczonym do daty zgłoszenia przez Zamawiającego zastrzeżeń, pod rygorem naliczenia kar o których mowa w §10 ust. 1 pkt 5).
§ 4

Wynagrodzenie
1. Wykonawca zobowiązuje się do sukcesywnego świadczenia usługi stanowiącej przedmiot umowy zgodnie z Ofertą, za cenę: ……………………… zł netto (słownie: ……………), ……… zł brutto, (słownie: ………..,).
2. Ostatecznie wynagrodzenie Wykonawcy stanowić będzie kwota odpowiadająca iloczynowi liczby godzin wykonanych usług oraz cen jednostkowych. Cena jednostkowa za 1 roboczogodzinę, dla 1 osoby, wynosi: ………. zł netto, ……… zł brutto.
3.  1) Ceny jednostkowe podane przez Wykonawcę w Ofercie, nie ulegną zmianie w toku realizacji zamówienia przez okres minimum 6 miesięcy liczony od dnia rozpoczęcia realizacji umowy (zgodnie z zapisami zawartymi w ofercie Wykonawcy). 

2) Po upływie wymaganego okresu stałych cen, ceny jednostkowe będą mogły ulec podwyższeniu lub obniżeniu. 

3) Zmiana ceny (wzrost lub obniżenie) następuje na uzasadniony wniosek jednej ze stron. Wniosek musi zawierać podstawę faktyczną oraz prawną i matematyczne wyliczenia. 

4) Zmiana cen nie może być większa niż o ogłaszany przez Prezesa GUS wskaźnik cen towarów i usług konsumpcyjnych za poprzedni miesiąc/miesiące. 

UWAGA: ww. wskaźnik nie będzie brany pod uwagę za miesiące dla których obowiązuje stała cena.
Wysokość zwaloryzowanego wynagrodzenia, nie może być również większa niż 6,6% wynagrodzenia brutto określonego w ust. 1 (podczas trwania umowy) (nawet, jeżeli wskaźniki ogłaszane przez Prezesa GUS pokażą wyższe wartości) z zastrzeżeniem zapisów § 11 ust. 7 umowy.

5) Zmiana cen nie może być częstsza niż raz na kwartał. 

Zamawiający dopuszcza możliwość waloryzowania wynagrodzenia należnego Wykonawcy raz na kwartał, na podstawie ogłaszanego przez Prezesa GUS wskaźnika ogółem cen towarów i usług konsumpcyjnych za kwartał. 

UWAGA: ww. wskaźnik nie będzie brany pod uwagę za miesiące dla których Wykonawca, w Ofercie, zaoferuje stałą cenę. Wysokość zwaloryzowanego wynagrodzenia, nie może być również większa niż inflacja przewidziana w ustawie budżetowej na dany rok kalendarzowy (6,6% na rok 2024) nawet, jeżeli wskaźniki ogłaszane przez Prezesa GUS pokażą wyższe wartości z zastrzeżeniem zapisów §11 ust. 7 umowy

6) Zmiana cen wymaga pisemnej akceptacji obu stron i będzie obowiązywać nie wcześniej niż od dnia podpisania aneksu.

7) Strony ponoszą zwiększony koszt wykonania zamówienia publicznego w częściach określonych poniżej.

W przypadku wystąpienia sytuacji, kiedy wzrost kosztu wykonania zamówienia przekroczy limity ustalone przez Zamawiającego w umowie, to różnicę między limitem określonym w umowie a faktycznym kosztem wykonania zamówienia ponosi Wykonawca.

4. Podane w ust. 1 umowy wynagrodzenie jest maksymalnym wynagrodzeniem z zastrzeżeniem zapisów zawartych w umowie.
5. Podstawą wystawienia przez Wykonawcę faktury są podpisane przez przedstawicieli obu stron częściowe protokoły  zdawczo - odbiorcze uwzględniające usługi wykonane w ciągu danego miesiąca kalendarzowego. 
6. Strony ustalają miesięczny okres rozliczeniowy. Faktura  będzie wystawiana przez Wykonawcę w terminie 7 dni od zakończenia okresu rozliczeniowego. 
7. Wynagrodzenie określone w ust. 1 zawiera wszelkie koszty związane z wykonaniem usług będących przedmiotem umowy, a także podatek VAT.
8.  Zamawiający zobowiązuje się realizować płatność za usługę przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane na fakturze, w terminie…… dni od daty otrzymania prawidłowo wystawionej faktury. Faktura musi zawierać informacje o liczbie godzin usługi zrealizowanej w danym miesiącu. Fakturę należy dostarczyć na adres wskazany w ust 9.
9. Każda faktura wystawiona będzie na następujące dane:
Centrum Usług Logistycznych
ul. Słoneczna 37

00-789 Warszawa

NIP: 701-027-09-11

10. W razie opóźnienia zapłaty faktury przez Zamawiającego, Wykonawcy przysługują odsetki ustawowe za każdy dzień opóźnienia z zastrzeżeniem ust. 17 oraz §7 ust. 8 umowy. Opóźnienie nie może wynikać z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
11. Wynagrodzenie na rzecz Wykonawcy może zostać pomniejszone o naliczone kary umowne, jeżeli taka forma zapłaty kary umownej zostanie wybrana przez Zamawiającego, na co Wykonawca wyraża zgodę.

12. W przypadku błędnego podania numeru rachunku bankowego przez Wykonawcę, koszty związane z dokonaniem ponownego przelewu, którymi bank obciąży Zamawiającego, poniesie Wykonawca.

13. W przypadku wysłania faktury drogą pisemną na adres inny niż wskazany w ust. 9, Zamawiający obciąży Wykonawcę kosztem przesłania faktury pod właściwy adres.

14. Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz. U. 2018 poz. 2191 ze zm.) Zamawiający ma obowiązek odbierania od Wykonawcy faktur elektronicznych za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania.
15.  Platforma Elektronicznego Fakturowania dostępna jest pod adresem https://efaktura.gov.pl/

16. Wykonawca po sporządzeniu faktury za pośrednictwem platformy elektronicznego fakturowania poinformuje o tym fakcie Zamawiającego drogą elektroniczną na adres wskazany w §14 ust. 1 umowy. 
      W informacji należy podać: nr faktury, datę wystawienia, kwotę brutto.
17. Brak przekazania Zamawiającemu informacji o której mowa w ust. 16 może spowodować opóźnienie w zapłacie faktury z winy Wykonawcy. W tej sytuacji odsetki ustawowe za opóźnienie w zapłacie faktury nie będą Wykonawcy przysługiwały.
18. Zamawiający oświadcza, że jest średnim przedsiębiorcą w rozumieniu Załącznika nr I do Rozporządzenia Komisji (UE) nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznającego niektóre rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnętrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu (Dz. Urz. UE L 187 z dnia 26.06.2014 r.).
§ 5
Czas obowiązywania umowy

1. Realizacja usługi rozpocznie się nie później niż w ciągu 90 dni liczonych od dnia zawarcia umowy i będzie trwała po jej rozpoczęciu przez okres 12 miesięcy z zastrzeżeniem §11 umowy.  
2. Przekazanie miejsca realizacji usługi odbędzie się komisyjnie z udziałem przedstawicieli obu stron. Na tę okoliczność sporządzony będzie protokół zdawczo-odbiorczy, którego wzór stanowi załącznik nr 4 do umowy. 

3. Po zakończeniu okresu obowiązywania umowy odbiór miejsca realizacji usługi odbędzie się komisyjnie z udziałem przedstawicieli obu stron. Na tę okoliczność sporządzony będzie protokół zdawczo-odbiorczy
§6
Personel Wykonawcy

1. Wykonawca zapewni niezbędny, wykwalifikowany personel dla właściwego i terminowego wykonania umowy.

2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za nadzór nad personelem, o którym mowa w ust. 1 oraz nad współpracującymi z Wykonawcą podwykonawcami i podmiotem trzecim, a także za dopełnienie wszelkich zobowiązań związanych z zatrudnieniem lub pozyskaniem personelu oraz z zawarciem umów z podwykonawcami.
3. Wykonawca niezwłocznie powiadomi Zamawiającego, o każdej zmianie związanej z kwalifikacjami wyznaczonego personelu.

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność w przypadku, kiedy osoba delegowana przez Wykonawcę do wykonania usługi, stawi się do wykonania usługi chora i/lub będzie pod wpływem środków odurzających lub psychoaktywnych (tak samo w sytuacji, kiedy podczas świadczenia usługi będzie zażywała substancje odurzające lub psychoaktywne).
5. W przypadku nabrania podejrzeń, co do stanu osoby delegowanej przez Wykonawcę do wykonania usługi, przez Zamawiającego lub osobę postronną, Zamawiający poinformuje o tym niezwłocznie Wykonawcę i wezwie odpowiednie służby w celu potwierdzenia lub wykluczenia podejrzeń. Osoba taka zostanie niezwłocznie odsunięta od obowiązków do czasu wyjaśnienia sytuacji lub do czasu ustania objawów chorobowych. Jeżeli podejrzenia dotyczące bycia pod wpływem środków psychoaktywnych lub alkoholu zostaną potwierdzone, to osoba taka nie będzie już mogła realizować usługi i przebywać na terenie Lotniska Warszawa- Babice. Zamawiający może wtedy naliczyć karę umowną o której mowa w §10 ust. 1 pkt 7) umowy.
6. Jeżeli w trakcie realizacji  przedmiotu umowy konieczna będzie zmiana jednej z osób deklarowanych przez Wykonawcę w Ofercie, Wykonawca powiadomi o tym fakcie Zamawiającego, na adres wskazany w § 14 ust. 1, wskazując przyczynę zmiany oraz propozycję nowej osoby przedstawiając jej kwalifikacje co najmniej równe kwalifikacjom wymaganym przez Zamawiającego w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzącym do zawarcia umowy. Dokumenty należy złożyć na adres wskazany w § 14 ust. 1 w formie elektronicznej podpisane kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

7. Wykonawca jest zobowiązany przedłożyć Zamawiającemu propozycje zmian, nie później niż w terminie 20 dni roboczych przed planowanym skierowaniem nowych osób do realizacji umowy, a w sytuacjach nagłych i nieprzewidzianych, kiedy dochowanie terminu wskazanego w zdaniu poprzedzającym nie jest możliwe – w najkrótszym możliwym terminie. Konieczne będzie zapewnienie dla nowych osób wymaganych przez Zamawiającego szkoleń. Przerwa w wykonywaniu umowy wynikająca z braku personelu Wykonawcy będzie traktowana jako przyczyna leżąca po stronie Wykonawcy. 

8. Zmiana osób, wyznaczonych do świadczenia usługi wymaga zgody Zamawiającego i nie wymaga zmiany umowy. W takiej sytuacji należy przedstawić Zamawiającemu dokumenty potwierdzające posiadane przez nowe osoby wymaganych uprawnień oraz doświadczenia w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie. Opóźnienie w złożeniu dokumentów, ich niewłaściwa forma lub niekompletność może spowodować brak akceptacji Zamawiającego na zmianę osób świadczących usługę oraz naliczenie kar o których mowa w §10 ust. 1 pkt 6).
9. W sytuacji posługiwania się przez Wykonawcę przy realizacji niniejszej umowy osobami lub podmiotami trzecimi: 

a) ponosi on wobec Zamawiającego, a także wobec osób trzecich odpowiedzialność za ich działania lub zaniechania jak za swoje własne, 

b) ponosi pełną odpowiedzialność za przestrzeganie przez te osoby lub podmioty zapisów niniejszej Umowy wraz z załącznikami, 

c) zobowiązany jest zapewnić aby osoby te lub podmioty spełniały wszelkie wymogi w zakresie świadczenia usługi na rzecz Zamawiającego wynikające zarówno z niniejszej Umowy wraz z załącznikami, jak i z przepisów powszechnie obowiązujących,

e) zobowiązany jest uzyskać zgodę Zamawiającego na dopuszczenie podmiotów trzecich lub osób do realizacji umowy i do infrastruktury lotniskowej. 

§7
Podwykonawstwo

1. Wykonawca w ramach obowiązków określonych niniejszą umową może powierzyć wykonanie działań realizowanych w ramach niniejszej umowy podwykonawcom lub podmiotom trzecim, w zakresie określonym w Ofercie. 

2. Wykonawca nie może rozszerzyć podwykonawstwa poza zakres wskazany w Ofercie bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.

3. Wszelkie zapisy niniejszej umowy odnoszące się do Wykonawcy stosuje się odpowiednio do wszystkich podwykonawców oraz podmiotów trzecich, za których działania lub zaniechania Wykonawca ponosi odpowiedzialność na zasadzie ryzyka, co Wykonawca zobowiązuje się zastrzec w zawieranych przez niego umowach z podwykonawcami.

4. Wykonawca nie może zwolnić się od odpowiedzialności względem Zamawiającego z tego powodu, że niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy przez Wykonawcę było następstwem niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązań wobec Wykonawcy przez jego podwykonawców lub podmiot trzeci.

5. W razie naruszenia przez Wykonawcę postanowień ust. 1-2, Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym na podstawie §12 ust. 1 pkt 3), niezależnie od prawa odmowy wypłaty wynagrodzenia za działania świadczone przez podwykonawców w innym zakresie niż wskazany w Ofercie.
6. W przypadku, kiedy przedmiot umowy jest realizowany przy udziale podwykonawców, Wykonawca zobowiązany jest do dołączania do każdej faktury oświadczeń Wykonawcy i podwykonawców (podpisanych zgodnie z zasadami reprezentacji), że wszystkie należności, wynikające z faktury podwykonawców, których termin płatności upłynął w okresie objętym daną fakturą, zostały zapłacone.

7. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia Zamawiającemu w ciągu 30 dni od daty wystawienia ostatniej faktury:

- oświadczeń Wykonawcy i podwykonawców potwierdzających że wszystkie należne faktury z tytułu realizacji umowy zostały zapłacone
- faktur wystawionych przez podwykonawców

– dowodów dokonanych płatności (dokumenty bankowe lub księgowe)

(podpisanych zgodnie z zasadami reprezentacji w formie oryginałów lub poświadczonych za zgodność z oryginałem kopii).

8. W przypadku uchylania się od obowiązku, o którym mowa w ust. 6 i 7 przez Wykonawcę, Zamawiający będzie uprawniony do wstrzymania płatności części Wynagrodzenia objętego daną fakturą Wykonawcy do czasu przedstawienia właściwych oświadczeń lub wyjaśnień wraz z dowodami potwierdzającymi, że wynagrodzenie należne podwykonawcy zostało zapłacone albo, że zobowiązanie do zapłaty wygasło w inny sposób niż poprzez zapłatę. Za opóźnienie w płatności faktury koszty odsetek nie obciążają Zamawiającego.

9. Wykonawca dla każdego zgłoszonego podwykonawcy musi przedstawić komplet dokumentów potwierdzających spełnianie przez podwykonawcę warunków udziału w postępowaniu w wyniku którego została zawarta przedmiotowa umowa oraz nie podleganie wykluczeniu. Wykonawca musi również przedstawić zakres prac zleconych podwykonawcy oraz procentowo określić wielkość części zamówienia, którą będzie realizował podwykonawca.

§ 8
Reklamacje

1. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego wykonywania usługi przez Wykonawcę niezgodnie z umową, Zamawiający zgłosi w trybie pilnym zastrzeżenia Wykonawcy na adres wskazany w §14 ust. 2.

Osoba w stosunku której Zamawiający wniósł zastrzeżenia zostanie w trybie natychmiastowym odsunięta od realizacji usługi, a Zamawiający zleci realizację usługi innemu podmiotowi. 
1. W przypadku o którym mowa w ust. 1, Zamawiający sporządzi protokół reklamacji, który przekaże Wykonawcy faksem lub e-mailem na adres wskazany w §14 ust. 2 umowy. 

2. Wykonawca ma obowiązek udzielić odpowiedzi na reklamację w terminie 5 dni od dnia zgłoszenia reklamacji.

3. Wykonawca nieuznający reklamacji ma obowiązek pisemnego lub w formie elektronicznej wskazania, na adres wskazany w §14 ust. 1, uzasadnienia swojej decyzji z podaniem stosownych przepisów prawnych i wykonawczych w terminie wskazanym w ust. 3. 

4. Jeżeli Wykonawca nie zareaguje na reklamację (nie udzieli odpowiedzi w terminie 5 dni od dnia zgłoszenia reklamacji lub/i nie oddeleguje swojego przedstawiciela) to Zamawiający ma prawo do naliczenia kar umownych o których mowa w §10 ust. 1 pkt 5) umowy.
5. W przypadku zasadności złożonej reklamacji Zamawiający, obciąży Wykonawcę kosztami  realizacji usługi pełnienia dyżuru AFIS przez inny podmiot (do dnia rozwiązania umowy z Wykonawcą) oraz rozwiąże umowę z winy leżącej po stronie Wykonawcy. Wykonawcy nie będzie przysługiwało odszkodowanie za niezrealizowaną część umowy.
§ 9
Szkody

1. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe na skutek niewykonania lub nienależytego świadczenia usługi przez Wykonawcę.  Strony zgodnie postanawiają, iż ww. odpowiedzialność spoczywa na Wykonawcy, który zwalnia Zamawiającego z ww. odpowiedzialności. 

2. W przypadku gdy osoby trzecie  zgłoszą wobec Zamawiającego  roszczenia wynikające z   niewykonania lub nienależytego świadczenia usługi przez Wykonawcę, Wykonawca  zobowiązuje się do zwrotu Zamawiającemu  wszelkich wydatków związanych z ww. roszczeniami, w szczególności kosztów pomocy prawnej poniesionej przez Zamawiającego. Powyższe nie uchyla odpowiedzialności Wykonawcy wobec Zamawiającego  przewidzianej odpowiednimi przepisami prawa.

3. W przypadku wypadku, katastrofy lotniczej lub innych zdarzeń w wyniku których nastąpiła szkoda w mieniu (Zamawiającego lub innego podmiotu) Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego o zaistniałym zdarzeniu oraz uczestnictwa w komisji badającej okoliczności zdarzenia i oceniającej wysokość poniesionych strat.
4. Jeżeli z ustaleń komisji będzie wynikało, że przyczyną wypadku, katastrofy lotniczej lub innych zdarzeń jest niewykonanie lub nienależytego wykonanie przedmiotu umowy przez Wykonawcę to zastosowanie ma zapis zawarty w ust. 1 powyżej.

5. Personel Wykonawcy za szkody spowodowane niewykonaniem lub niewłaściwym wykonywaniem obowiązków określonym umową ponosi odpowiedzialność przed Wykonawcą. Wszelkie roszczenia wynikające z tego tytułu Zamawiający będzie egzekwował od Wykonawcy. 

6. Wykonawca jest odpowiedzialny za przestrzeganie przepisów ppoż oraz BHP. 
7. Zamawiający zastrzega sobie wyłączenie wszelkiej odpowiedzialności odszkodowawczej za zdarzenia mogące wyniknąć wobec Wykonawcy na terenie Zamawiającego podczas wykonywania obowiązków wynikających z niniejszej umowy.

8. Wykonawca nie odpowiada za szkody wyrządzone przez pracowników Zamawiającego. 
9. Wykonawca nie odpowiada za powstałe straty i szkody, jeżeli wcześniej zgłaszał wady lub awarię urządzeń Zamawiającemu, a szkody powstały w ich rezultacie. 
10. Wykonawca nie odpowiada za przypadki spowodowane siłą wyższą. 
11. W przypadku gdy w związku z niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem umowy przez Wykonawcę nastąpiła szkoda w mieniu Zamawiającego, Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia szkody w pełnej wysokości ustalonej na podstawie protokołu sporządzonego na tę okoliczność i podpisanego przez upoważnionych przedstawicieli Wykonawcy i Zamawiającego. Wykonawca zobowiązany jest do naprawienie szkody lub/i do usunięcia jej skutków w trybie pilnym tj. w terminie 30 dni od dnia sporządzenia protokołu o którym mowa w zd. 1 na własny koszt.

§ 10
Kary umowne

1. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną w następujących przypadkach i wysokościach:

1) w przypadku rozwiązania umowy przez Zamawiającego w trybie §12 ust. 1, 5 niniejszej umowy,  w wysokości 10% wartości wynagrodzenia brutto określonego w §4 ust. 1;
2) za zwłokę w terminie realizacji usługi w stosunku do terminów wskazanych w §5 umowy oraz w stosunku do terminów wyznaczanych w harmonogramie przez Zamawiającego,  Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 2% wartości wynagrodzenia brutto określonego w §4 ust. 1,  za każdy dzień zwłoki ale nie mniej niż 100 zł brutto;
3) w przypadku realizowania usługi za pomocą osób z widocznymi objawami przeziębienia, grypy lub infekcji wirusowej, albo za pomocą osób znajdujących się z w widocznej niedyspozycji fizycznej lub psychofizycznej w wysokości 100 zł brutto, za każdy stwierdzony taki przypadek;
4) przypadku ujawnienia informacji stanowiących tajemnicę prawnie chronioną Zamawiającego lub w przypadku nieprzestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych, w wysokości 1% wynagrodzenia brutto określonego w §4 ust. 1 za każdy przypadek naruszenia w/w obowiązków;
5) w przypadku braku odpowiedzi na reklamację, w wysokości 1% wynagrodzenia brutto określonego w §4 ust. 1;

6) w przypadku realizowania przedmiotu umowy  po upływie aktualności dokumentów:

- uprawnienia AFIS wynikające z Rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 19 maja 2017r. (Dz.U.2023 poz.1069, tj,), w sprawie licencji i świadectw kwalifikacji personelu służb ruchu lotniczego,
- zaświadczenia o ukończeniu szkolenia odświeżającego,
- badania lotniczo-lekarskie uprawniające do pracy na stanowisku AFIS,
lub za pomocą osób niezaakceptowanych przez Zamawiającego oraz w przypadku wystąpienia sytuacji o których mowa w §8 ust. 1 umowy,
 w wysokości 100 zł brutto, za każdy dzień świadczenia usług takiej osoby;
7) w przypadku, kiedy Wykonawca realizujący usługę stawi się do pracy lub będzie podczas pracy pod wpływem środków odurzających lub psychoaktywnych, w wysokości 200 zł brutto, za każdy stwierdzony taki przypadek;
8) za niepoinformowanie Zamawiającego o zmianie adresu korespondencyjnego w wysokości 20 zł brutto, za każdy stwierdzony taki przypadek;
9) za nieodebranie przesyłki listownej poleconej od Zamawiającego w wysokości 50 zł brutto, za każdy stwierdzony taki przypadek;
10) za niepoinformowanie Zamawiającego o realizowaniu przedmiotu umowy przy udziale podwykonawcy, w wysokości 1 000 zł brutto, za każdy taki przypadek;
11)  w przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn, o których mowa w §13 ust. 1 pkt 1) - 6) w wysokości 10% wynagrodzenia brutto określonego w §4 ust. 1.
3. Roszczenia z tytułu kar umownych będą pokrywane z wynagrodzenia należnego Wykonawcy lub przez Wykonawcę na podstawie pisemnego wezwania do zapłaty w zależności od wyboru Zamawiającego, na co Wykonawca wyraża zgodę.
4.  Na naliczone kary umowne zostanie wystawiona nota obciążeniowa.

5. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty zastrzeżonych kar umownych na rachunek wskazany przez Zamawiającego w nocie obciążeniowej, w terminie 14 dni od dnia otrzymania takiej noty o ile taka forma zaspokojenia zostanie wybrana przez Zamawiającego.

6.  Kary umowne mogą podlegać łączeniu.

7. Strony ustalają, że łączna maksymalna wysokość kar umownych wyniesie nie więcej niż 20% brutto wynagrodzenia określonego w §4 ust. 1 umowy.
8. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych.
§ 11
Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany treści niniejszej umowy wymagają formy pisemnej w postaci aneksu podpisanego przez Strony, pod rygorem nieważności, za wyjątkiem zmian osób wskazanych do koordynowania umowy o których mowa w §14, zmian danych wskazanych w §19 ust. 3 umowy. 

2. Zamawiający przewiduje możliwość wprowadzenia zmian postanowień umowy w stosunku do treści Oferty w zakresie zmiany przepisów prawnych, jeśli wpłynie na sposób wykonania lub na wysokość ceny – zgodnie ze zmienionymi przepisami. Taka zmiana treści umowy również wymaga formy określonej w ust. 1.

3. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany miejsca realizacji usługi, w przypadku konieczności zmiany miejsca prowadzenia działalności jednostki organizacyjnej Zamawiającego z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy.

4. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień umowy w przypadkach:

1) gdy konieczna będzie zmiana terminu rozpoczęcia lub zakończenia realizacji umowy, w przypadku gdy, postępowanie o udzielenie niniejszego zamówienia przedłuży się o czas uniemożliwiający realizację zamówienia w pierwotnym terminie, lub zmiana terminu rozpoczęcia lub zakończenia realizacji umowy spowodowana będzie czynnikami niezależnymi od Zamawiającego i Wykonawcy (siła wyższa), uniemożliwiającymi realizację zamówienia w pierwotnie określonym czasie, mającymi wpływ na jakość realizacji umowy lub osiągniecie celów umowy. Termin realizacji umowy może zostać wydłużony proporcjonalnie.
2) gdy w związku z rozbieżnościami nastąpi potrzeba ujednolicenia zapisów umowy, a zmiana będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez strony.

5. W przypadku nie wydatkowania przez Zmawiającego całej kwoty wynagrodzenia o której mowa w §4 ust. 1 umowy, zmiana może polegać na wydłużeniu terminu realizacji umowy, o którym mowa w §5 umowy, o okres niezbędny do zrealizowania całego zamówienia, ale nie dłużej niż o 4 miesiące, o ile będzie to leżeć w interesie Zamawiającego. Zmiana ta nie może wynikać z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.

6. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany postanowień niniejszej umowy w przypadku zmiany: 

a) stawki podatku od towarów i usług,

b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej stawki godzinowej, ustalonych na podstawie przepisów ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę,

c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne, 

d)  zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych,

jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. W takim wypadku zmianie ulegnie wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy odpowiednio do zaistniałych zmian.

7. Zamawiający dopuszcza zmianę wysokości zwaloryzowanego wynagrodzenia w przypadku zatwierdzenia korekty planu finansowego Zamawiającego. W takiej sytuacji wskaźnik, o którym mowa w §4 ust. 3 pkt 4) i 5) ulegnie zmianie proporcjonalnie do korekty zaakceptowanej przez instytucje nadzorujące Zamawiającego, z zastrzeżeniem, że maksymalny łączny wzrost wynagrodzenia (w trakcie trwania umowy) nie może przekroczyć 50% wynagrodzenia brutto określonego w §4 ust. 1 umowy. 
8. Zmianie może ulec wynagrodzenie Wykonawcy o wykazaną przez Wykonawcę wartość zmiany całkowitego kosztu Wykonawcy wynikające z wprowadzenia zmian, o których mowa w ust. 6, jeżeli zmiany te mają wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu stosowny wniosek, w którym wykaże, iż zmiana, o której mowa w ust. 6, ma wpływ na koszty wykonania zamówienia, w szczególności wykaże wartość zmiany kosztu wykonania zamówienia, przedstawiając jego kalkulację wraz z oświadczeniem o liczbie pracowników realizujących zamówienie oraz w zależności od rodzaju zmiany – wymiarze czasu pracy, okresie zatrudnienia, objęciu pracowniczymi planami kapitałowymi. Jeżeli wniosek i kalkulacja nie będą uzasadniały korekty wynagrodzenia, Zamawiający na taką zmianę nie wyrazi zgody. Ustalona korekta wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian przepisów, o których mowa odpowiednio w ust. 6, ale nie wcześniej niż od dnia podpisania aneksu do umowy.
§ 12
Rozwiązanie umowy

1. Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę, w części lub w całości, w następujących przypadkach:

1) jeżeli Wykonawca nie rozpoczął wykonywania umowy i jej nie realizuje przez okres dłuższy niż 14 dni lub zaprzestał realizacji umowy ze skutkiem natychmiastowym w każdym czasie począwszy od dnia, gdy upływa termin rozpoczęcia umowy określony w § 5;

2) jeżeli Wykonawca nie dotrzymał istotnych warunków umowy, a w szczególności w zakresie jakości świadczonych usług, oraz terminów realizacji usługi, określanych przez Zamawiającego, z jednomiesięcznym okresem wypowiedzenia, w terminie do 14 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął informacje o okolicznościach uzasadniających rozwiązanie umowy z tej przyczyny;
3) gdy Wykonawca wykonuje umowę lub jej część w sposób sprzeczny z umową, 
w szczególności rozszerza zakres podwykonawstwa poza wskazany w ofercie bez zgody Zamawiającego lub bez zgody Zamawiającego realizuje zamówienie za pomocą innych podwykonawców niż wskazani w Ofercie lub wykonuje umowę w sposób nienależyty i nie zmienia sposobu realizacji umowy lub nie usunął uchybień naruszeń mimo wezwania go do tego przez Zamawiającego w terminie określonym w tym wezwaniu – ze skutkiem natychmiastowym w terminie do 14 dni od upływu terminu określonego przez Zamawiającego w wezwaniu. Obowiązku wezwania nie stosuje się w przypadku, gdy uchybienia usunąć się nie da lub wymagane byłoby jego natychmiastowe usunięcie, wówczas Zamawiający może umowę rozwiązać ze skutkiem natychmiastowym w terminie do 14 dni od kiedy powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających odstąpienie;

4) gdy Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności,– ze skutkiem natychmiastowym w terminie do 14 dni od dnia kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających rozwiązanie umowy z tej przyczyny;
5) jeżeli Wykonawca złoży fałszywe oświadczenie w ramach realizacji Umowy albo oświadczenie niekompletne, którego nie uzupełni w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, oświadczenie woli o rozwiązaniu umowy ze skutkiem natychmiastowym może być złożone w terminie do 14 dni od dnia, kiedy Zamawiający powziął informacje o okolicznościach uzasadniających rozwiązanie umowy z tej przyczyny.
2. Zamawiający może rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym w terminie do 30 dni od dnia kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających rozwiązanie umowy z tej przyczyny, jeżeli zachodzi co najmniej jedna z następujących okoliczności:

1) jeżeli suma naliczonych Wykonawcy kar umownych wyniesie 20% wartości brutto wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 umowy,
2) w przypadku wykreślenia Wykonawcy z listy płatników VAT.
3. W przypadku, o którym mowa w ust. 2, Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy.

4. Rozwiązanie umowy w części wywołuje skutki na przyszłość. W przypadku częściowego rozwiązania umowy:

1)
Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się do sporządzenia protokołu, który będzie zawierał opis zrealizowanych usług do dnia rozwiązania umowy;

2)
wysokość wynagrodzenia należna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na podstawie zakresu zrealizowanych przez niego usług i zaakceptowanych przez Zamawiającego do dnia rozwiązania umowy.

5. Zamawiający może natychmiast rozwiązać umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadku:
a) zawinionego przez Wykonawcę uchybienia terminowi wykonania usługi, wskazanego w §5 lub dwukrotnego przerwania realizacji usługi.
b) dwukrotnego naruszenia obowiązku zachowania jakości świadczonych usług, 

c) w przypadku zmiany osoby lub osób realizujących usługę z pominięciem procedury opisanej w umowie,

w terminie do 14 dni od dnia kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających rozwiązanie umowy z tej przyczyny.
6. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może rozwiązać umowę w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach z zachowaniem dwutygodniowego okresu wypowiedzenia.
7. Zamawiający może rozwiązać umowę w terminie do 30 dni od dnia kiedy Zamawiający powziął wiadomość o okolicznościach uzasadniających rozwiązanie umowy z tej przyczyny, a) jeżeli Zamawiający przestanie być Zarządzającym Lotniskiem,
b) jeżeli zajdzie konieczność zamknięcia (trwała lub czasowa) Lotniska lub jego części.
W tej sytuacji Wykonawcy będzie przysługiwało wynagrodzenie jedynie za zrealizowane usługi do czasu rozwiązania umowy. Wykonawcy nie będzie przysługiwało odszkodowanie, za niezrealizowaną część umowy.
8. Oświadczenie o rozwiązaniu umowy zostanie sporządzone w formie pisemnej wraz z uzasadnieniem i zostanie przesłane drugiej stronie na adres wskazany w §14 umowy.

9. Rozwiązanie umowy nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku zapłaty kar umownych zastrzeżonych w umowie.
10. Wykonawca może rozwiązać Umowę z miesięcznym terminem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca następującego po miesiącu, w którym doręczono wypowiedzenie Zamawiającemu w przypadku, gdy Zamawiający opóźnia się z zapłatą za przedmiot zamówienia za okres co najmniej dwóch miesięcy, pomimo uprzedniego powiadomienia na piśmie o zamiarze wypowiedzenia Umowy i wyznaczenia dodatkowego 30 dniowego terminu do zapłaty zaległych i bieżących należności. Opóźnienie w zapłacie nie może wynikać z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy.
§ 13
Odstąpienie od Umowy
1. Strony zgodnie oświadczają, że poza innymi przypadkami przewidzianymi w Umowie oraz w Kodeksie Cywilnym, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy, w następujących przypadkach, gdy: 

1) Wykonawca nie zapewnia wymaganej w OPZ liczby wykwalifikowanego personelu niezbędnego do realizacji przedmiotu umowy lub personel Wykonawcy realizuje usługę niezgodnie z wymaganiami zawartymi w umowie, w szczególności nie posiada ważnych orzeczeń lekarskich, aktualnych Świadectw kwalifikacji AFIS lub realizuje  zamówienie w sposób stwarzający niebezpieczeństwo dla ruchu lotniczego;
2) Wykonawca w trzech kolejnych okresach rozliczeniowych nie wywiązuje się ze zobowiązań określonych w umowie;
3)  Wykonawca nie świadczy usługi w zakresie AFIS zgodnie z miesięcznymi harmonogramami świadczenia usługi, w tym z godzinami rozpoczęcia i zakończenia poszczególnych dyżurów przez Wykonawcę  i pomimo pisemnego dwukrotnego wezwania nie zaprzestaje naruszeń;

4) Wykonawca narusza przepisy prawa wskazane w §1 ust. 2;
5) Wykonawca dokona przeniesienia praw lub obowiązków wynikających z Umowy bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego; 
6) Wykonawca w inny sposób narusza postanowienia niniejszej Umowy lub przepisy prawa powszechnie obowiązującego, w szczególności nie wykonuje lub nienależycie wykonuje zakreślone Umową lub prawem obowiązki, i pomimo pisemnego dwukrotnego wezwania Wykonawcy do podjęcia wykonywania lub należytego wykonywania Umowy lub zaprzestania naruszeń, w wyznaczonym terminie, nie zadośćuczyni żądaniu Zamawiającego;
7) Zmiana umowy została dokonana z naruszeniem art. 455 ustawy Pzp lub wystąpiła sytuacja opisana w art. 454 ust. 2 ustawy Pzp;
8) Wykonawca w chwili zawarcia umowy podlegał wykluczeniu z postępowania na podstawie art. 108-111 ustawy Pzp;
9) Trybunał Sprawiedliwości Unii Europejskiej stwierdził, w ramach procedury przewidzianej w art. 258 Traktatu o Funkcjonowaniu Unii europejskiej, że Państwo polskie uchybiło zobowiązaniom, które ciążą na nim na mocy Traktatów, dyrektywy 2014/24/UE i dyrektywy 2014/25/UE, z uwagi na to, że Zamawiający, udzielił zamówienia z naruszeniem przepisów prawa Unii Europejskiej.
2. Zamawiający może złożyć oświadczenie o odstąpieniu od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia przez niego wiadomości o ziszczeniu się okoliczności umożliwiającej mu skorzystanie z umownego prawa odstąpienia. 

3. W sytuacji niemożności zagwarantowania przez Zamawiającego niezbędnej do świadczenia usługi w zakresie AFIS infrastruktury, urządzeń i sprzętu zlokalizowanych na terenie lotniska Warszawa Babice, z przyczyn od niego niezależnych, Stronom będzie przysługiwać prawo do odstąpienia od niniejszej umowy w terminie określonym w ust. 2 powyżej. Strony ustalają, iż w niniejszej sytuacji Wykonawcy nie będą przysługiwać roszczenia odszkodowawcze związane z odstąpieniem od umowy i otrzyma Wynagrodzenie jedynie za rzeczywiście zrealizowany zakres usług. Przedmiotowa przyczyna jest uznana za niezależną od Stron umowy i nie rodzi obowiązku zapłaty kary umownej z tytułu odstąpienia po żadnej ze Stron. 

4. Wykonawca ma prawo odstąpić od umowy w przypadku nie wydania wejściówek,  uprawniających do przemieszczania się po terenie lotniska. Wejściówki Zamawiający wyda w miejscu i terminie uzgodnionym z Wykonawcą, ale nie później niż w dniu rozpoczęcia realizacji usługi.
5. Odstąpienie od umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności.

6. Strony zgodnie postanawiają, że pomimo odstąpienia w mocy pozostają postanowienia dotyczące kar umownych, zachowania poufności, ochrony danych osobowych, naruszenia praw osób trzecich, skutków odstąpienia oraz rozwiązywania sporów. W szczególności Zamawiającemu przysługiwać będą wszystkie uprawnienia z tytułu nienależytego wykonania lub niewykonania Umowy, w tym roszczenia o zapłatę kar umownych i pokrycie szkód zastrzeżonych w innych postanowieniach Umowy.

§14

Koordynacja 
1. Koordynatorem realizacji umowy ze strony Zamawiającego jest:

Pan  …………………
K:  …….., e-mail:....., 
Adres korespondencyjny: ……………………………………
2. Koordynatorem realizacji usługi ze strony Wykonawcy jest ……., tel.………. e-mail: ........., adres do korespondencji: …….................................................
3. Koordynatorzy, o których mowa w ust. 1 i 2, zostają powołani celem ustalenia wszelkich szczegółów związanych z realizacją umowy. Ustalenia koordynatorów odbywać się będą telefonicznie, faksem lub mailowo.

4. Zmiana osób o których mowa w ust. 1 i 2 będzie odbywać się poprzez pisemne powiadomienie drugiej Strony (również za pomocą faksu lub e-maila) i nie wymaga sporządzenia aneksu do umowy. 
§ 15
Siła Wyższa

1. Strona nie jest odpowiedzialna za niewykonanie lub nienależyte wykonanie swoich zobowiązań, jeżeli niewykonanie zostało spowodowane wydarzeniem będącym poza kontrolą, oraz gdy w chwili zawarcia umowy niemożliwe było przewidzenie zdarzenia i jego skutków, które wpłynęły na zdolność strony do wykonania umowy oraz gdy niemożliwe było uniknięcie samego zdarzenia lub przynajmniej jego skutków przy zachowaniu należytej staranności.

2. Strony zobowiązują się do wzajemnego powiadamiania się o zaistnieniu siły wyższej                      i dokonania stosownych ustaleń celem wyeliminowania możliwych skutków działania siły wyższej. 
3. Ww. powiadomień należy dokonać pisemnie lub w inny dostępny sposób, niezwłocznie tj. w terminie do 7 dni od dnia  wystąpienia siły wyższej. Do powiadomienia należy dołączyć dowody na poparcie zaistnienia siły wyższej.

4. W przypadku braku zawiadomienia zarówno o zaistnieniu, jak i o ustaniu okoliczności siły wyższej, jak również nie przedstawienia dowodów, o których mowa w ust. 3 wyłączenie odpowiedzialności o którym mowa w ust. 1 nie ma zastosowania.

§ 16
Oświadczenie dotyczące zobowiązania do zachowania w tajemnicy 

informacji o funkcjonowaniu Zamawiającego 
1. Wykonawca oświadcza, że zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim, w czasie trwania umowy oraz po jej rozwiązaniu, wszelkich informacji związanych ze świadczeniem usług na podstawie niniejszej umowy oraz pozyskanych tą drogą informacji o funkcjonowaniu Zamawiającego, stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 r. (t.j. Dz. U. 2003 r. Nr 153 poz. 1503 z późn. zm.). Zobowiązuję się również do przestrzegania zapisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO” oraz ustawy o ochronie danych osobowych  z dnia 10 maja 2018 r. (Dz.U. 2018 poz. 1000). Jednocześnie Wykonawca oświadcza, że znane są mu zasady odpowiedzialności karnej wynikające z ww. ustaw.

2. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, iż Zamawiający jest podmiotem zobowiązanym do udostępniania informacji publicznej i wyraża zgodę  na  udostępnienie wszelkich danych zawartych w jego ofercie oraz umowie, za wyjątkiem informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa pod warunkiem stosownego zastrzeżenia ich przez Wykonawcę w ofercie.
§ 17
RODO

Wykonawca oświadcza, iż zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 RODO, został poinformowany przez Zamawiającego, że:  

a) Administratorem jego danych osobowych przetwarzanych w związku z wykonaniem niniejszej umowy jest: Centrum Usług Logistycznych, ul. Słoneczna 37, 00-789 Warszawa. 

b) w przypadku pytań dotyczących sposobu i zakresu przetwarzania danych osobowych w zakresie działania Centrum Usług Logistycznych, a także przysługujących Wykonawcy uprawnień, może się on skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych w Centrum Usług Logistycznych za pomocą adresu sekretariat@cul.com.pl
c) dane osobowe Wykonawcy przetwarzane są w celu wypełnienia obowiązków prawnych ciążących na Centrum usług Logistycznych, tj. przeprowadzenia postępowania o udzielnie zamówienia publicznego w celu dokonania wyboru oferty wykonawcy, z którym zostanie zawarta umowa w sprawie zamówienia publicznego. 

d) Odbiorcami danych osobowych Wykonawcy będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o: 

-  art. 74 ustawy Pzp  

-  ustawę z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej 

d) dane osobowe Wykonawcy będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy,  a po tym czasie przez okres wymagany przepisami powszechnie obowiązującego prawa,  w szczególności ze względu na cele archiwalne w interesie publicznym, cele badań naukowych lub historycznych lub cele statystyczne. 

e) Podanie przez Wykonawcę danych osobowych jest obowiązkowe, gdyż przesłankę przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa. Obowiązek podania przez Wykonawcę danych osobowych bezpośrednio jego dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp.   

f) w odniesieniu do danych osobowych Wykonawcy decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

g) dane Wykonawcy mogą być przetwarzane w sposób zautomatyzowany i nie będą profilowane. 

h) Wykonawca posiada na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych jego dotyczących;

i) Wykonawca posiada na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania danych osobowych Wykonawcy;

 j) Wykonawca posiada na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

k) Wykonawca posiada prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna, że przetwarzanie danych osobowych jego dotyczących narusza przepisy RODO. 

l) Wykonawcy nie przysługuje w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;

ł) Wykonawcy nie przysługuje prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;

m) Wykonawcy nie przysługuje na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania jego danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.  

§ 18
Nadzór i kontrola

1. Ze strony Zamawiającego prawo kontroli pełnienia służby przez pracowników Wykonawcy mają: Dyrektor Zamawiającego, Kierownik Lotniska i jego zastępcy, koordynator umowy, w pełnym zakresie realizacji zadań i obowiązków przez Wykonawcę oraz osoby upoważnione przez kierownika Lotniska lub Dyrektora Zamawiającego. 

2. Zamawiający ma prawo do kontroli należytego wykonania umowy i wpisania faktu kontroli wraz ze spostrzeżeniami do raportu z realizacji usługi. 

§ 19
Pozostałe postanowienia

1. Wykonawca bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego nie może dokonywać sprzedaży, cesji, przekazu oraz zastawiania wierzytelności wynikających z niniejszej umowy na osoby trzecie.

2. Niniejsza umowa została sporządzona na podstawie prawa polskiego.

3. Strony umowy zobowiązują się do wzajemnego informowania się na piśmie o każdej zmianie danych w dokumentach rejestracyjnych oraz innych danych wymienionych w umowie, a mających wpływ na jej ważność w terminie 3 dni od dnia zaistnienia zmiany. Zmiany takie nie są zmianami postanowień umowy i nie wymagają aneksu z zastrzeżeniem art. 454 ustawy Pzp.

4. Ewentualne spory mogące wyniknąć na tle wykonania umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

5. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie powszechnie obowiązujące przepisy prawa, w szczególności przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy Prawo zamówień publicznych. 

6. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach - jeden dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.

§ 20
Obowiązki Zamawiającego.
Zamawiający zobowiązuje się do:
1) Udostępnienia  i aktualizacji dokumentów niezbędnych do zapewniania służb ruchu lotniczego przez Wykonawcę zgodnie ze stanem faktycznym lotniska, w szczególności Instrukcji Operacyjnej lotniska;
2) aktualizacji danych o lotnisku Warszawa – Babice publikowanych w Zbiorze Informacji Lotniczej zgodnie z obowiązującymi dokumentami;
3) organizowania nie rzadziej niż raz na pół roku, lub częściej, gdy jest to doraźnie wymagane, spotkania grupy roboczej mającej na celu zebranie uwag do istniejącej dokumentacji lotniska, obowiązujących zarządzeń, procedur, instrukcji, w którym prawo udziału ma Wykonawca. Spotkanie może być realizowane w formie zdalnej;
4) reagowania na zgłaszane przez Wykonawcę problemy związane z funkcjonowaniem służby AFIS, problemy związane z bezpieczeństwem powinny być naprawiane bezzwłocznie;
5) udostępniania do wykorzystania przez Wykonawcę nie mniej niż dwie radiostacje lotniczych umożliwiające prowadzenie nadawania i odbioru na częstotliwości roboczej Babice Informacja (119.180 MHz), nie mniej niż jednej radiostacji umożliwiającej nasłuch oraz nadawanie na częstotliwości alarmowej (121.500 MHz), utrzymywania wspomnianych radiostacji w sprawności oraz gwarantowania, że będą one posiadały aktualny wpis do RLUN oraz świadectwo sprawdzenia;
6) udostępniania Wykonawcy radiostacji umożliwiającej utrzymywanie stałej, dwukierunkowej łączności radiowej z personelem wykonującym prace w polu ruchu naziemnego lotniska;
7) wyposażenia pomieszczeń wykorzystywanych do świadczenia usługi zgodnie z obowiązującymi przepisami, w szczególności o bezpieczeństwie i higienie pracy;
8) promowania atmosfery bezpieczeństwa ruchu lotniczego;
9) niezwłocznego naprawiania uszkodzonych lub niesprawnych urządzeń i maszyn udostępnionych Wykonawcy.
Załączniki do umowy:
1. Opis przedmiotu zamówienia

2. Oferta Wykonawcy (formularz oferty, KRS, pełnomocnictwo)
3. Instrukcja Operacyjna Lotniska EPBC

4. Protokół zdawczo-odbiorczy
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