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Załącznik nr 7 do SWZ 

 

UMOWA NR …/2022 

 

zawarta w dniu ……2022 r. w Lipnie, pomiędzy Gminą Lipno, ul. Mickiewicza 29, 87 - 600 

Lipno, zwaną dalej „Zamawiającym", reprezentowaną przez: 

Andrzeja Piotra Szychulskiego    – Wójta Gminy Lipno 

przy kontrasygnacie Izabeli Balcerkowskiej  – Skarbnika Gminy Lipno 

a 

…………………………………………………………………………………………………..

zwanym dalej „Wykonawcą" reprezentowanym przez: 

 

łącznie zwanych „Stronami” 

o następującej treści:  

 
w rezultacie dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu przeprowadzonym 

w trybie podstawowym zgodnie z ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 

2021 r. poz. 1129 z późn. zm.), została zawarta umowa o następującej treści: 

 

§ 1 

Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji świadczenie specjalistycznych usług 

opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, wykonywanych w miejscu zamieszkania 

na terenie Gminy Lipno zwanych dalej usługami, osobom określonym w art. 50 ustawy z dnia 

12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 z późń. zm.) zwanych 

dalej Klientami, w miejscu zamieszkania na terenie Gminy Lipno zgodnie z opisem przedmiotu 

zamówienia, znajdującym się w specyfikacji warunków zamówienia. 

 

§ 2 

1. Przedmiotem zawartej umowy jest świadczenie w miejscu zamieszkania klienta z terenu 

Gminy Lipno usług zgodnie ze złożoną ofertą oraz SWZ, które stanowią integralną część 

niniejszej umowy. 

2. W celu realizacji umowy Wykonawca ma obowiązek wykonywać usługi opiekuńcze, o 

których mowa w ustawie o pomocy społecznej, na rzecz osób, którym Zamawiający 

przyznał te usługi decyzją administracyjną w miejscu zamieszkania tych osób na terenie 

Gminy Lipno. 

3. Zamawiający zleca Wykonawcy świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi, wykonywanych w miejscu zamieszkania na terenie 

Gminy Lipno, w czasie trwania niniejszej umowy. 

4. W ramach ceny ofertowej Zamawiający zastrzega sobie prawo niewykorzystania w całości 

zamawianych ilości godzin. Zlecenie wykonania mniejszej ilości godzin usług 

opiekuńczych nie może być podstawą żadnych roszczeń ze strony Wykonawcy wobec 

Zamawiającego, przy czym zamówione ilości godzin będą wynikały z aktualnych potrzeb 

Zamawiającego, które będą uwzględniały aktualną sytuację klienta w oparciu o zachodzące 

zmiany, np. zgon, kwarantanna, rezygnacja, itp. oraz wystąpienie okoliczności związanych 
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z COVID-19, które uniemożliwiają bądź w istotnym stopniu ogranicza możliwość 

wykonywania części umowy. Zamawiający deklaruje zakup minimum 60% planowanej 

ilości godzi będących wartością przedmiotu zamówienia. 

5. Podstawą rozliczeń z Wykonawcą będzie 1 (jedna) roboczo godzina zegarowa (60 minut), 

do której nie wlicza się czasu dojazdów i dojścia. Dopuszcza się możliwość rozliczeń w 

niepełnych godzinach. 

6. Usługi opiekuńcze będą świadczone w dni robocze, od poniedziałku do piątku w godzinach 

od 08.00-19.00 wg wydanych decyzji administracyjnych, na podstawie pisemnych zleceń. 

7. W zleceniu, o którym mowa w ust. 6 Zamawiający określi osoby objęte pomocą, miejsce 

świadczenia usług, wymiar oraz termin świadczenia usług. Zlecenie to może podlegać 

aktualizacji. Wykonawca na tej podstawie opracuje harmonogram wykonywania usług. 

8. Świadczenie usług wykonawca rozpoczyna u klienta po otrzymaniu zlecenia świadczenia 

usług opiekuńczych. 

9. Dopuszcza się możliwość ustnego (telefonicznego) przekazania zlecenia na wykonanie 

usługi – potwierdzenie tego faktu w formie pisemnego zlecenia lub kserokopii decyzji 

następuje w ciągu 7 dni. 

10. Wykonawca zapewni stały całodobowy kontakt koordynatora usług odpowiedzialnego za 

koordynację, wdrożenie i wykonanie zleconych przez Zamawiającego usług opiekuńczych 

u wskazanych osób oraz bieżący kontakt z Zamawiającym w sprawach związanych z 

przyznawaniem i świadczeniem zleconych usług, z merytorycznie odpowiedzialnymi 

pracownikami Zamawiającego. 

11. Zakres czynności dla koordynatora, obejmuje w szczególności: 

1) koordynacja pracy osób świadczących usługi, monitorowanie realizacji zakresu usług 

2) stały, bieżący kontakt z Zamawiającym, 

3) każdorazowe informowanie Zamawiającego o: 

a) niemożności realizacji usług oraz o jej przyczynach, 

b) wstrzymaniu lub wznowieniu świadczenia usług. 

§ 3 

1. Przedstawicielem Wykonawcy jest koordynator usług …………………………. 

Tel…………………. 

2. Przedstawicielem Zamawiającego w zakresie realizacji umowy jest: 

………………………….                   (tel. ………………………………). 

3. Zmiana wskazanej osoby w ust. 1 w trakcie realizacji przedmiotu umowy, musi być 

uzasadniona przez Wykonawcę na piśmie i wymaga zaakceptowania przez 

Zamawiającego. Zamawiający zaakceptuje taką zmianę w terminie 7 dni od daty 

przedłożenia propozycji i wyłącznie wtedy, gdy kwalifikacje i doświadczenie wskazanej 

osoby będą takie same lub wyższe od kwalifikacji i doświadczenia osoby wymaganego 

postanowieniami Specyfikacji Warunków Zamówienia i wskazanego przez Wykonawcę w 

ofercie. 

4. Zaakceptowana przez Zamawiającego zmiana wskazanej osoby, o której mowa w ust. 1, 

nie wymaga aneksu do niniejszej umowy. 
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5. Skierowanie do realizacji umowy osób z naruszeniem zasad opisanych w niniejszym 

paragrafie stanowi podstawę odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z winy 

Wykonawcy. 

 

§ 4 

1. Wykonawca zobowiązany jest do: 

a) do rzetelnego świadczenia usług zgodnie ze zleceniami Zamawiającego, 

b) do rzetelnego prowadzenia dokumentacji, 

c) do terminowego przekazywania Zamawiającemu dokumentacji, dotyczącej 

wykonywania zamówienia, 

d) do bieżącego przekazywania Zamawiającemu wszelkich skarg i wniosków 

wpływających do Wykonawcy i dotyczących świadczonych usług, w tym jakości i 

zakresu oraz innych spraw związanych ze świadczeniem usług, 

e) do świadczenia usług przez cały okres trwania umowy przez pracowników 

posiadających kwalifikacje zgodne z wymogami Zamawiającego, które wykonawca 

przedstawi Zamawiającemu do wglądu po podpisaniu umowy. 

f) do przedkładania na każde żądanie Zamawiającego harmonogramu świadczenia usług 

dla poszczególnych terapeutów. 

 

§ 5 

1. Osoby świadczące usługi winny posiadać kwalifikacje do wykonywania zadań w zakresie 

świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, 

które określone zostały w Rozporządzeniu Ministra Polityki Społecznej z dnia 22 września 

2005 r. - W sprawie specjalistycznych usług opiekuńczych (Dz. U. z 2005 r., nr 189, poz. 

1598 ze zm.); 

2. Osoby, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia nie mogą być karane, muszą 

być sprawne fizycznie i intelektualnie, dyspozycyjne, kulturalne, winny posiadać 

umiejętność utrzymywania prawidłowych kontaktów interpersonalnych. Osoba 

świadcząca usługi nie może być spokrewniona z osobą, u której będzie świadczyć usługi. 

3. W przypadku rażącego naruszenia obowiązków i etyki zawodowej osoby sprawujące 

opiekę nad Klientem Zamawiającego, Zamawiający zastrzega sobie prawo do 

wnioskowania do Wykonawcy o wykluczenie osoby z realizacji usług. 

4. Zobowiązuje się osoby świadczące usługi do przestrzegania następujących zasad: 

a) Zachowania tajemnicy służbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskają w 

trakcie pełnienia obowiązków, a w szczególności nie ujawniania osobom trzecim 

danych osobowych Klientów, ich sytuacji osobistej, rodzinnej, zdrowotnej i 

ekonomicznej, 

b) Nie będą obarczać Klientów własnymi problemami, 

c) Osoby świadczące usługi opiekuńcze powinny posiadać odpowiednie predyspozycje 

psychiczne i fizyczne, niezbędne do wykonywania usług, a także w trakcie realizacji 

usług zachowywać się w sposób zgodny z zasadami współżycia społecznego i dobrymi 

obyczajami. 
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§ 6  

1. Wykonawca jest odpowiedzialny za jakość i terminowość wykonywanych usług oraz 

ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez osoby świadczące usługi w związku 

z wykonywaniem usług. 

2. Wykonawca przedstawi opłaconą polisę ubezpieczeniową od odpowiedzialności cywilnej 

na sumę gwarancyjną 30 000,00 zł a w przypadku jej braku – inny dokument 

potwierdzający, że Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialności cywilnej w 

zakresie prowadzonej działalności związanej z przedmiotem zamówienia. Polisa musi 

obowiązywać na okres trwania niniejszej umowy. 

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za czynności osób świadczących usługi, w 

szczególności zobowiązany jest do naprawienia wyrządzonej szkody wynikłej z czynu 

niedozwolonego, nienależytego wykonania umowy lub zaniechania działania, do którego 

osoba ta była zobowiązana. 

4. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne szkody wyrządzone 

Wykonawcy lub osobom trzecim, przez osoby korzystające z usług. 

5. Wykonawca oświadcza, że posiada wszelkie uprawnienia konieczne do wykonywania 

czynności związanych z przedmiotem niniejszej umowy. 

 

§ 7 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do bieżącego sprawowania nadzoru nad realizacją 

niniejszej umowy bez wcześniejszego uzgadniania terminu, przez upoważnionego do tego 

pracownika Zamawiającego, a w szczególności: 

a) Kontroli dokumentacji, 

b) Kontroli warunków realizowanych usług  

c) Badania wszelkich dokumentów oraz innych nośników informacji, które mają lub mogą 

mieć znaczenie dla oceny prawidłowości realizacji umowy oraz mogą żądać udzielana 

ustnie lub na piśmie wszelkich informacji dotyczących wykonywania przedmiotu 

niniejszej umowy. Wykonawca na żądania upoważnionego pracownika Zamawiającego 

lub osoby upoważnione przez Zamawiającego jest zobowiązany dostarczyć wszelkie 

dokumenty, 

d) Każdorazowej wizyty monitorująco/sprawdzającej na uzasadniony wniosek lub skargę 

złożoną przez osobę objętą usługami opiekuńczymi, 

e) Zamawiający zastrzega sobie prawo monitorowania i kontrolowania świadczenia usług 

również poprzez wizyty w środowiskach osób objętych usługami. 

2. Zamawiający może przeprowadzać wizyty monitorujące/sprawdzające odnośnie do jakości 

wykonywanych usług. Z wizyt monitorujących/sprawdzających Zamawiający sporządza 

protokół. 

3. W przypadku braku możliwości przeprowadzenia wizyty monitorującej /sprawdzającej w 

środowisku z przyczyn niezależnych od Zamawiającego, np. w związku z wystąpieniem 

stanu zagrożenia epidemią lub stanu epidemii, Zamawiający nawiązuje kontakt 

telefoniczny z osobami objętymi usługami celem weryfikacji prawidłowości wykonywania 
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usług. Informacje o odbytych rozmowach telefonicznych odnotowywane są w 

indywidualnych kartotekach osób objętych usługami. 

4. W przypadku wykazania podczas kontroli nieprawidłowości, Wykonawca ustosunkuje 

się do nich w terminie nieprzekraczalnym do 3 dni roboczych, licząc od dnia otrzymania 

protokołu. 

5. Niezłożenie wyjaśnień Zamawiającemu w terminie, o którym mowa w ust. 4 - oznacza 

zaakceptowanie przez Wykonawcę protokołu bez zastrzeżeń i uznanie, że 

nieprawidłowości powstały z winy Wykonawcy. 

6. W przypadku złożenia wyjaśnień przez Wykonawcę i uwzględnienia przez Zamawiającego 

stanowiska Wykonawcy odnośnie do nieprawidłowości, Zamawiający wspólnie z 

Wykonawcą podejmują działania eliminujące występowanie nieprawidłowości. 

 

§ 8 

1. Zamawiający zapłaci Wykonawcy za wykonaną jedną godzinę (60 minut) świadczenia 

specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

wynagrodzenie brutto (słownie: …………………. złotych 00/100), w tym obowiązujący 

podatek VAT ……………… (słownie: ………………… złotych 00/100). 

2. Ceny, o których mowa w ust. 1, będą obowiązywać przez okres trwania umowy i nie będą 

mogły ulec zmianie. 

3.  Za realizację przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie określone na 

podstawie cen jednostkowych wskazanych powyżej oraz ilości faktycznie zrealizowanych 

usług. Przy czym zakres realizacji przedmiotu zamówienia nie może być mniejszy niż 60%. 

4.  Po zaakceptowaniu dokumentów, o których mowa w § 11 ust.1 pkt a i b przez 

uprawnionego pracownika Zamawiającego pod względem zgodności z dokumentacją 

prowadzoną przez Zamawiającego w zakresie usług, Wykonawca wystawi fakturę będącą 

podstawą do zapłaty za wykonanie usług, najpóźniej do 3 – go każdego miesiąca, natomiast 

za grudzień najpóźniej do dnia 27 grudnia. 

5. Wynagrodzenie należne Wykonawcy będzie płatne przelewem na konto Wykonawcy 

wskazane na fakturze, w terminie do 30 dni od daty wpływu prawidłowo wystawionej 

faktury dla Zamawiającego. 

6. Wystawione faktury VAT muszą zawierać numer rachunku bankowego właściwy dla 

dokonania rozliczeń na zasadach podzielnej płatności (split payment) zgodnie z przepisami 

ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2021 r., poz. 

685 ze zm.). 

7. Faktury będą wystawiane na: 

a) Nabywca – Gmina Lipno, ul. Mickiewicza 29, 87-600 Lipno, NIP: 4660345629 

b) Odbiorca: Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Lipnie ul. Mickiewicza 29, 87-600 

Lipno 

8. Faktury będą przysyłane na adres: Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Lipnie, ul. 

Mickiewicza 29, 87-600 Lipno drogą e-mail: gops@uglipno.pl. 
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9. Błędne wystawienie faktury VAT lub brak któregokolwiek z wymaganych dokumentów 

spowoduje ponowny bieg terminu 30-dniowego liczonego od daty doręczenia 

poprawionych i brakujących dokumentów. 

10. W przypadku nie świadczenia usługi z przyczyn nie leżących po stronie Wykonawcy (np. 

gdy Klient jest chory, przebywa w szpitalu, na kwarantannie i tp. wynagrodzenie za usługi 

nie przysługuje. 

 

§ 9 

1. Wykonawca może powierzyć realizację części zamówienia Podwykonawcom na 

podstawie pisemnej umowy. 

2. Zakazuje się dalszego zlecania podwykonawstwa przez Podwykonawców. 

3. Umowa, o której mowa w ust. 1 musi precyzować okres realizacji, zakres rzeczowy i 

finansowy do wykonania przez Podwykonawcę, w tym termin zapłaty wynagrodzenia nie 

dłuższy niż 30 dni. 

4. Wykonawca powierzając realizację jakiejkolwiek części zamówienia Podwykonawcom 

jest odpowiedzialny przed Zamawiającym za działania lub zaniechania Podwykonawcy, 

jego przedstawicieli lub pracowników, jak za własne działania lub zaniechania. 

5. Obowiązkiem Wykonawcy jest przedłożenie Zamawiającemu poświadczonej za zgodność 

z oryginałem kopii umowy o podwykonawstwo w terminie do 7 dni od dnia jej zawarcia. 

6. Zamawiający w terminie do 7 dni od dnia przedłożenia kopii umowy o podwykonawstwo 

może zgłosić pisemny sprzeciw do umowy o podwykonawstwo w przypadku, o którym 

mowa w ust. 3. 

7. W przypadku zgłoszenia przez Zamawiającego sprzeciwu do umowy, w szczególności, 

jeżeli termin zapłaty wynagrodzenia w umowie na podwykonawstwo jest dłuższy niż 30 

dni, Zamawiający informuje o tym Wykonawcę i wzywa go do doprowadzenia, w terminie 

do 7 dni od otrzymania wezwania, do zmian tej umowy pod rygorem wystąpienia o zapłatę 

kary umownej. 

8. Zasady te stosuje się również do zmian umowy z Podwykonawcą. 

9. Wykonawca będzie uprawniony do otrzymania wynagrodzenia od Zamawiającego, w 

części dotyczącej okresu i zakresu zamówienia wykonywanego przez Podwykonawców, 

pod warunkiem udokumentowania rozliczenia się z Podwykonawcami za wykonanie 

zleconych podwykonawcom usług w ramach realizacji przedmiotu umowy za dotyczący 

okres. 

10. 10.W przypadku części zamówienia realizowanych przez Podwykonawców Wykonawca 

dołączy do każdej faktury pisemne oświadczenie Podwykonawcy potwierdzające, że 

otrzymał pełną kwotę wynagrodzenia w zakresie i za okres, którego faktura dotyczy, 

względnie uwierzytelnione przez bank dowody zapłaty należnego Podwykonawcy 

wynagrodzenia lub umowę cesji wierzytelności, na mocy której zapłaty wynagrodzenia dla 

podwykonawcy dokona bezpośrednio Zamawiający. 

11. Niespełnienie tych warunków przez Wykonawcę uprawnia Zamawiającego według 

własnego wyboru do zatrzymania odpowiedniej części wynagrodzenia Wykonawcy, aż do 
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czasu udokumentowania zapłaty dla Podwykonawcy bądź dokonania zapłaty dla 

Podwykonawcy należnego mu wynagrodzenia. 

12. Bezpośrednia zapłata obejmuje wyłącznie należne wynagrodzenie, bez odsetek, należnych 

podwykonawcy. 

13. Zamawiający, przed dokonaniem bezpośredniej zapłaty, umożliwi Wykonawcy zgłoszenie 

pisemnie uwag dotyczących zasadności bezpośredniej zapłaty wynagrodzenia 

podwykonawcy. Zamawiający poinformuje o terminie zgłaszania uwag nie krótszym niż 7 

dni od dnia doręczenia przedmiotowej informacji. W uwagach Wykonawca nie może 

powoływać się na potrącenie roszczeń Wykonawcy względem podwykonawcy 

niezwiązanych z realizacją umowy o podwykonawstwo. 

14. W przypadku dokonania bezpośredniej zapłaty podwykonawcy, Zamawiający potrąci 

kwotę wypłaconego wynagrodzenia z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

 

§ 10 

1. Okres realizacji przedmiotu zamówienia w terminie: 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy, 

jednak nie wcześniej niż od dnia 1 stycznia 2023 r.  

2. Termin oznaczony w miesiącach kończy się z upływem dnia, który datą odpowiada 

początkowemu dniowi terminu, a gdyby takiego dnia w ostatnim miesiącu nie było – w 

ostatnim dniu tego miesiąca. 

 

§ 11 

1. Wykonawca dokumentuje sposób świadczenia usług opiekuńczych na podstawie 

następujących dokumentów: 

a) Dokument stanowiący rozliczenie z wykonania usług „Karta pracy” – który zawiera 

zestawienie miesięczne przepracowanych w każdym dniu świadczenia usług godzin, 

potwierdzone przez klienta lub członka jego rodziny, 

b) Zestawienie zbiorcze świadczonych godzin usług opiekuńczych za każdy miesiąc, 

sporządzone na podstawie kart pracy opiekunek 

2. Dokument, o którym mowa w ust.1” b” będzie przekazywany przez Wykonawcę do 

Zamawiającego do 3-go każdego miesiąca po zakończeniu poprzedniego miesiąca wraz z 

fakturą/rachunkiem za wykonane usługi. 

3. Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca przekaże karty pracy celem kontroli 

prawidłowości wykonania przedmiotu zamówienia. 

4. Karty pracy, zwane dalej kartami Wykonawca zobowiązany jest prowadzić na bieżąco w 

sposób czytelny i przedkładać do podpisu osobie objętej usługami lub członkowi rodziny 

w każdym dniu świadczenia usług. 

5. Niedopuszczalne jest potwierdzenie wykonania usług w karcie jednorazowym (jednym 

podpisem), np. za cały tydzień/miesiąc świadczenia usług. 

6. W razie braku możliwości ze względów zdrowotnych lub innych przyczyn, składania na 

karcie podpisu przez osobę objętą usługami - Zamawiający poinformuje o tym 

Wykonawcę. W takich przypadkach fakt wykonania usług potwierdza w karcie czytelnym 

podpisem świadczący usługę, dokonując stosownej adnotacji. 
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§ 12 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usług opiekuńczych z należytą starannością 

oraz do rzetelnego i zgodnego z prawem postępowania w kontaktach z Zamawiającym. 

2. W szczególności Wykonawca zobowiązany jest do: 

a) bezwarunkowego przyjęcia każdego zlecenia świadczenia usług opiekuńczych, 

b) dokumentowania sposobu świadczenia usług opiekuńczych na zasadach określonych w 

niniejszej umowie oraz prowadzenia dokumentów, o którym mowa w § 11. 

c) świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi, przez osoby ujęte w wykazie sporządzonym przez Wykonawcę, 

zaakceptowanym przez Zamawiającego, 

d) udostępnienia w ramach nadzoru i kontroli osobom upoważnionym przez 

Zamawiającego wszelkich dokumentów i innych nośników informacji jak również 

składania ustnych lub pisemnych wyjaśnień odnośnie do wykonywania usług, 

e) systematycznej współpracy z upoważnionymi pracownikami Zamawiającego, 

 

§ 13 

1. W razie każdorazowego niewykonania usług z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 

bądź nienależytego ich wykonania przez Wykonawcę – Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5% miesięcznej wartości świadczonych usług 

opiekuńczych za miesiąc, w którym miało miejsce zdarzenie. 

2. Za odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca 

zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości zamówienia 

wyliczonego za cały okres trwania umowy z uwzględnieniem ilości godzin określonych w 

§ 2 ust.3 niniejszej umowy. 

3. Za niedotrzymanie wymogu zatrudnienia osób na podstawie umowy o pracę w rozumieniu 

przepisów Kodeksu Pracy przy wykonywaniu czynności określonych w § 16 – w 

wysokości 1000,00 zł brutto za każdy stwierdzony przypadek naruszenia (tj. 

oddelegowania do wykonywania prac określonych w § 16 niniejszej umowy osoby nie 

zatrudnionej na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów kodeksu pracy). 

4. z tytułu nieprzedłożenia w terminie 7 dni od jej zawarcia poświadczonej za zgodność z 

oryginałem kopii umowy o podwykonawstwo lub jej zmiany - w wysokości 0,5 % 

wynagrodzenia umownego. 

5. z tytułu braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia należnego 

Podwykonawcy – w wysokości 0,5 % wynagrodzenia umownego określonego. 

6. Strony ustalają, iż maksymalna łączna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić 

Strony, nie może przekroczyć 30 % całkowitego wynagrodzenia umownego, określonego 

w § 8 ust. 1 lit.”c” Umowy. 

7. Jeżeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, strony mogą dochodzić 

odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych do wysokości rzeczywiście 

poniesionej szkody. 



Zamawiający – Gmina Lipno. 
Nazwa nadana zamówieniu - Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, wykonywanych w 

miejscu zamieszkania na terenie Gminy Lipno 
Oznaczenie sprawy: RGK.271.37.2022 

Załącznik nr 7 do SWZ. Wzór umowy 

8. Wykonawcy przysługuje kara umowna do zapłacenia przez Zamawiającego w wysokości 

10 % wynagrodzenia umownego określonego w § 8 ust. 1 lit.”c” umowy za odstąpienie od 

umowy z przyczyn zawinionych przez Zamawiającego. 

9. Kary umowne będą potrącane bezpośrednio z wynagrodzenia lub poprzez osobną zapłatę, 

według wyboru Zamawiającego, z zastrzeżeniem przepisów art. 15r1 ustawy z dnia 2 marca 

2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, przeciwdziałaniem 

i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych nimi sytuacji 

kryzysowych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2095 z późn. zm.) 

 

§14 

1. W razie wystąpienia istotnych zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy 

nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia 

umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia 

wiadomości od powyższych okoliczności. W takim wypadku Wykonawca może żądać 

jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 

2.  Ponadto Zamawiający zastrzega sobie prawo odstąpienia od umowy ze skutkiem 

natychmiastowym w przypadku: 

a) Ogłoszenia upadłości, likwidacji lub rozwiązania Wykonawcy, 

b) W przypadku wydania nakazu zajęcia majątku Wykonawcy, 

c) Nie rozpoczęcia bądź zaniechania przez Wykonawcę wykonania przedmiotu umowy 

bez uzasadnionych przyczyn oraz niepodjęcia jej pomimo wezwania Zamawiającego 

złożonego na piśmie 

d) Wykonywania przez Wykonawcę przedmiotu umowy niezgodnie z postanowieniami §4 

§5 

e) Odmowy dostarczenia bądź udostępnienie przez Wykonawcę żądanych dokumentów, 

informacji, wyjaśnień, o których mowa w § 11 ust. 1 pkt a i b  

3. W przypadkach określonych w ust. 2 Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia 

należnego z tytułu wykonania części umowy. 

4. Odstąpienie od umowy, o której mowa w ust. 1 i 2 powinno nastąpić w formie pisemnej 

pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

Odstąpienie od umowy stosownie do niniejszego paragrafu, Strona może wykonać w 

terminie 30 dni od dnia powzięcia informacji o zaistnieniu okoliczności uprawniającej do 

złożenia oświadczenia o odstąpieniu. 

5. Odstąpienie od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, o którym mowa w 

ust. 2 nie narusza prawa Zamawiającego do żądania kar umownych o których mowa § 13 

6. Niezależnie od możliwości odstąpienia od umowy na podstawie niniejszego paragrafu, 

Strony mogą odstąpić od umowy na podstawie przepisów powszechnie obowiązujących, 

w tym Kodeksu cywilnego.  

 

 

 

 



Zamawiający – Gmina Lipno. 
Nazwa nadana zamówieniu - Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, wykonywanych w 

miejscu zamieszkania na terenie Gminy Lipno 
Oznaczenie sprawy: RGK.271.37.2022 

Załącznik nr 7 do SWZ. Wzór umowy 

§ 15 

1. Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany 

umowy bez przeprowadzenia nowego postępowania o udzielenie zamówienia w zakresie i 

na warunkach wskazanych poniżej: 

a) zmiany wysokości stawki podatku VAT; 

2. Strona, która występuje z propozycją zmiany umowy, w oparciu o przedstawiony powyżej 

katalog zmian umowy zobowiązana jest do sporządzenia i uzasadnienia wniosku o taką 

zmianę.  

3. Zmiany treści umowy wymagają zgody obydwu stron i formy pisemnej w postaci aneksu 

pod rygorem nieważności. 

4. Niezależnie od postanowień niniejszej umowy, umowa może ulec zmianie w 

okolicznościach wynikających z Ustawy Pzp. 

5. W przypadku wystąpienia okoliczności związanych z wystąpieniem COVID-19 i mających 

wpływ na realizację postanowień niniejszej umowy zastosowanie będzie miał art. 15r 

ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczególnych rozwiązaniach związanych z zapobieganiem, 

przeciwdziałaniem i zwalczaniem COVID-19, innych chorób zakaźnych oraz wywołanych 

nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2095 z późn. zm.). 

 

§ 16 

1. W związku z art. 95 ustawy Pzp, Zamawiający wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę 

i podwykonawcę na podstawie stosunku pracy osób wykonujących czynności w zakresie 

realizacji zamówienia w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z 26 czerwca 1974 r. – 

Kodeks pracy, tj. pracowników wykonujących następujące czynności: specjalistyczne 

usługi opiekuńcze, specjalistyczne usługi opiekuńcze dla osób dorosłych z zaburzeniami 

psychicznymi, przez cały okres wykonywania tych czynności. 

2. Obowiązek ten dotyczy także podwykonawców - Wykonawca jest zobowiązany zawrzeć 

w każdej umowie o podwykonawstwo stosowne zapisy zobowiązujące podwykonawców 

do zatrudnienia na podstawie stosunku pracy osób wykonujących wskazane w ust. 1 

czynności.  

3. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności 

kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub 

podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób wykonujących 

wskazane w ust. 1 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:  

a) żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów 

i dokonywania ich oceny, 

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania ww. 

wymogów. 

4. W trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego, w wyznaczonym w 

tym wezwaniu terminie - nie krótszym niż 3 dni - w celu potwierdzenia spełnienia wymogu 

zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub Podwykonawcę osób 

wykonujących wskazane powyżej czynności Wykonawca przedłoży Zamawiającemu 

wskazane poniżej dowody: 
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a) oświadczenie zatrudnionego pracownika lub 

b) oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie 

umowy o pracę, zawierające informacje, w tym dane osobowe, niezbędne do 

weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o pracę, w szczególności imię i nazwisko 

zatrudnionego pracownika, datę zawarcia umowy o pracę, rodzaj umowy o pracę i 

zakres obowiązków pracownika, określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę 

złożenia oświadczenia oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w 

imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy. 

5. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na 

podstawie umowy o pracę osób wykonujących wskazane w ust. 1 czynności Zamawiający 

przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej 

w wysokości określonej w § 13 niniejszej umowy. Niezłożenie przez Wykonawcę 

w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego 

dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu 

zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie jako niespełnienie przez 

Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób 

wykonujących wskazane powyżej czynności.  

6. Za działania i zaniechania osób działających w imieniu Wykonawcy, Wykonawca ponosi 

odpowiedzialność jak za własne działania i zaniechania. 

 

§ 17 

1.  Jeżeli z charakteru przedmiotu Umowy wynika, że w związku z realizacją Umowy 

dochodzi do powierzenia przetwarzania danych osobowych, Zamawiający będzie ich 

administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporządzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z 

dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwane dalej „Rozporządzeniem”), a Wykonawca – podmiotem 

przetwarzającym te dane w rozumieniu pkt 8 tego przepisu. 

2.  Zamawiający powierza Wykonawcy, w trybie art. 28 Rozporządzenia dane osobowe do 

przetwarzania, wyłącznie w celu wykonania przedmiotu niniejszej umowy. 

3.  Wykonawca zobowiązuje się: 

a) przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, 

Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, które 

chronią prawa osób, których dane dotyczą, 

b) do zabezpieczenia przetwarzanych danych, poprzez stosowanie odpowiednich środków 

technicznych i organizacyjnych zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa 

odpowiadający ryzyku związanym z przetwarzaniem danych osobowych, o których 

mowa w art. 32 Rozporządzenia, 

c) dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, 

d) do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, które 

będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy, 

e) zapewnić zachowanie w tajemnicy (o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporządzenia) 

przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia do przetwarzania danych 



Zamawiający – Gmina Lipno. 
Nazwa nadana zamówieniu - Świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi, wykonywanych w 

miejscu zamieszkania na terenie Gminy Lipno 
Oznaczenie sprawy: RGK.271.37.2022 

Załącznik nr 7 do SWZ. Wzór umowy 

osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarówno w trakcie zatrudnienia ich 

w Podmiocie przetwarzającym, jak i po jego ustaniu. 

4. Wykonawca po wykonaniu przedmiotu zamówienia, usuwa / zwraca Zamawiającemu 

wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejące kopie, chyba że prawo Unii lub 

prawo państwa członkowskiego nakazują przechowywanie danych osobowych. 

5. Wykonawca pomaga Zamawiającemu w niezbędnym zakresie wywiązywać się z 

obowiązku odpowiadania na żądania osoby, której dane dotyczą oraz wywiązywania się z 

obowiązków określonych w art. 32-36 Rozporządzenia.  

6. Wykonawca, po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki 

zgłasza je administratorowi, nie później niż w ciągu 72 godzin od stwierdzenia naruszenia. 

7. Zamawiający, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporządzenia ma prawo kontroli, czy środki 

zastosowane przez Wykonawcę przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych 

danych osobowych spełniają postanowienia umowy, w tym zlecenia jej wykonania 

audytorowi. 

8. Zamawiający realizować będzie prawo kontroli w godzinach pracy Wykonawcy 

informując o kontroli minimum 3 dni przed planowanym jej przeprowadzeniem. 

9. Wykonawca zobowiązuje się do usunięcia uchybień stwierdzonych podczas kontroli w 

terminie nie dłuższym niż 7 dni  

10. Wykonawca udostępnia Zamawiającemu wszelkie informacje niezbędne do wykazania 

spełnienia obowiązków określonych w art. 28 Rozporządzenia. 

11. Wykonawca może powierzyć dane osobowe objęte niniejszą umową do dalszego 

przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu 

uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego.   

12. Podwykonawca, winien spełniać te same gwarancje i obowiązki jakie zostały nałożone na 

Wykonawcę.  

13. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność wobec Zamawiającego za działanie 

podwykonawcy w zakresie obowiązku ochrony danych. 

14. Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Zamawiającego 

o jakimkolwiek postępowaniu, w szczególności administracyjnym lub sądowym, 

dotyczącym przetwarzania przez Wykonawcę danych osobowych określonych w umowie, 

o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczącym przetwarzania tych 

danych, skierowanych do Wykonawcy, a także o wszelkich planowanych, o ile są 

wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczących przetwarzania danych 

osobowych, w szczególności prowadzonych przez inspektorów upoważnionych przez 

Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych.  

15. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych, 

materiałów, dokumentów i danych osobowych otrzymanych od Zamawiającego oraz 

danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposób, zamierzony czy przypadkowy w formie 

ustnej, pisemnej lub elektronicznej („dane poufne”). 

16. Podmiot przetwarzający oświadcza, że w związku ze zobowiązaniem do zachowania 

w tajemnicy danych poufnych nie będą one wykorzystywane, ujawniane ani udostępniane 
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w innym celu niż wykonanie Umowy, chyba że konieczność ujawnienia posiadanych 

informacji wynika z obowiązujących przepisów prawa lub Umowy. 

17. W sprawach nieuregulowanych niniejszym paragrafem, zastosowanie będą miały przepisy 

Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia. 

 

§ 18 

Wszelkie zmiany, jakie strony chciałyby wprowadzić do ustaleń wynikających z niniejszej 

umowy wymagają formy pisemnej i zgody obu stron pod rygorem nieważności takich zmian i 

będą te zmiany dopuszczalne wyłącznie w granicach unormowania art. 455 ustawy Prawo 

zamówień publicznych. 

§ 19 

W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowania przepisy ustawy o zamówieniach 

publicznych, kodeksu cywilnego i ustawy o pomocy społecznej. 

 

§ 20 

Wszelkie spory pomiędzy stronami będą rozstrzygane przed sądem właściwym dla siedziby 

Zamawiającego, w tym również spory dotyczące odstąpienia od umowy, naliczania kar 

umownych. 

 

§ 21 

Umowa zostaje sporządzona w 2 egzemplarzach – 1 egzemplarze dla Zamawiającego i 1 dla 

Wykonawcy. 
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