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Zalacznik nr 7 do SWZ

UMOWA NR .../2022

zawarta w dniu ...... 2022 r. w Lipnie, pomi¢dzy Gming Lipno, ul. Mickiewicza 29, 87 - 600
Lipno, zwang dalej ,,Zamawiajacym", reprezentowang przez:

Andrzeja Piotra Szychulskiego — Waojta Gminy Lipno

przy kontrasygnacie Izabeli Balcerkowskiej — Skarbnika Gminy Lipno

zwanym dalej ,,Wykonawcg" reprezentowanym przez:

tacznie zwanych ,,Stronami”
0 nastepujacej tresci:

w rezultacie dokonania przez Zamawiajacego wyboru oferty Wykonawcy w postepowaniu przeprowadzonym
w trybie podstawowym zgodnie z ustawa z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz.U. z
2021 r. poz. 1129 z p6ézn. zm.), zostata zawarta umowa 0 nastepujacej tresci:

§1

Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji $wiadczenie specjalistycznych ustug
opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi, wykonywanych w miejscu zamieszkania
na terenie Gminy Lipno zwanych dalej ustugami, osobom okreslonym w art. 50 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2020 r. poz. 1876 z pdzn. zm.) zwanych
dalej Klientami, w miejscu zamieszkania na terenie Gminy Lipno zgodnie z opisem przedmiotu
zamoOwienia, znajdujacym si¢ w specyfikacji warunkow zamowienia.

§2

1. Przedmiotem zawartej umowy jest $wiadczenie w miejscu zamieszkania klienta z terenu
Gminy Lipno ustug zgodnie ze zlozong ofertg oraz SWZ, ktore stanowig integralng czgs¢
niniejszej umowy.

2. W celu realizacji umowy Wykonawca ma obowigzek wykonywaé¢ uslugi opiekuncze, o
ktorych mowa w ustawie o pomocy spotecznej, na rzecz oséb, ktorym Zamawiajacy
przyznal te uslugi decyzja administracyjng w miejscu zamieszkania tych osob na terenie
Gminy Lipno.

3. Zamawiajacy zleca Wykonawcy $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla
0s0b z zaburzeniami psychicznymi, wykonywanych w miejscu zamieszkania na terenie
Gminy Lipno, w czasie trwania niniejszej umowy.

4. W ramach ceny ofertowej Zamawiajacy zastrzega sobie prawo niewykorzystania w catosci
zamawianych ilosci godzin. Zlecenie wykonania mniejszej ilosci godzin ustug
opiekunczych nie moze by¢ podstawag zadnych roszczen ze strony Wykonawcy wobec
Zamawiajacego, przy czym zamowione ilosci godzin beda wynikaty z aktualnych potrzeb
Zamawiajacego, ktore beda uwzgledniaty aktualng sytuacje klienta w oparciu o zachodzace
zmiany, np. zgon, kwarantanna, rezygnacja, itp. oraz wystgpienie okoliczno$ci zwigzanych
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10.

11

z COVID-19, ktére uniemozliwiajag badz w istotnym stopniu ogranicza mozliwos¢
wykonywania cze$ci umowy. Zamawiajacy deklaruje zakup minimum 60% planowanej
ilo$ci godzi bedacych warto$cig przedmiotu zamowienia.

Podstawa rozliczen z Wykonawcg bedzie 1 (jedna) roboczo godzina zegarowa (60 minut),
do ktorej nie wlicza si¢ czasu dojazdow i1 dojscia. Dopuszcza si¢ mozliwos¢ rozliczen w
niepetnych godzinach.

Ustugi opiekuncze beda $wiadczone w dni robocze, od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 08.00-19.00 wg wydanych decyzji administracyjnych, na podstawie pisemnych zlecen.
W zleceniu, o ktérym mowa W ust. 6 Zamawiajacy okresli osoby objete pomoca, miejsce
$wiadczenia ustug, wymiar oraz termin $wiadczenia ustug. Zlecenie to moze podlegac
aktualizacji. Wykonawca na tej podstawie opracuje harmonogram wykonywania ustug.
Swiadczenie ustug wykonawca rozpoczyna u klienta po otrzymaniu zlecenia $wiadczenia
ustug opiekunczych.

Dopuszcza si¢ mozliwos$¢ ustnego (telefonicznego) przekazania zlecenia na wykonanie
ustugi — potwierdzenie tego faktu w formie pisemnego zlecenia lub kserokopii decyzji
nastgpuje w ciggu 7 dni.

Wykonawca zapewni staty calodobowy kontakt koordynatora ustug odpowiedzialnego za
koordynacj¢, wdrozenie i wykonanie zleconych przez Zamawiajacego ustug opiekunczych
U wskazanych osob oraz biezacy kontakt z Zamawiajacym w sprawach zwigzanych z
przyznawaniem i $wiadczeniem zleconych ustug, z merytorycznie odpowiedzialnymi
pracownikami Zamawiajacego.

. Zakres czynnosci dla koordynatora, obejmuje w szczeg6lnosci:

1) koordynacja pracy osob §wiadczacych ustugi, monitorowanie realizacji zakresu ustug
2) staty, biezacy kontakt z Zamawiajacym,
3) kazdorazowe informowanie Zamawiajgcego o:

a) niemoznosci realizacji ushug oraz o jej przyczynach,

b) wstrzymaniu lub wznowieniu $wiadczenia ustug.

§3
Przedstawicielem Wykonawcy jest koordynator wushlug ...l
Tel.ooooii
Przedstawicielem  Zamawiajacego ~w  zakresie  realizacji  umowy  jest:
............................... (tel. o),

Zmiana wskazanej osoby w ust. 1 w trakcie realizacji przedmiotu umowy, musi by¢
uzasadniona przez Wykonawce na pisSmie 1 wymaga zaakceptowania przez
Zamawiajacego. Zamawiajacy zaakceptuje takg zmian¢ w terminie 7 dni od daty
przedtozenia propozycji 1 wylacznie wtedy, gdy kwalifikacje 1 doswiadczenie wskazanej
osoby bedg takie same lub wyzsze od kwalifikacji i do§wiadczenia osoby wymaganego
postanowieniami Specyfikacji Warunkéw Zamodwienia i wskazanego przez Wykonawce w
ofercie.

Zaakceptowana przez Zamawiajacego zmiana wskazanej osoby, o ktorej mowa w ust. 1,
nie wymaga aneksu do niniejszej umowy.
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5. Skierowanie do realizacji umowy osob z naruszeniem zasad opisanych w niniejszym
paragrafie stanowi podstawe odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z winy
Wykonawcy.

§4

1. Wykonawca zobowigzany jest do:

a) do rzetelnego swiadczenia ustug zgodnie ze zleceniami Zamawiajgcego,

b) do rzetelnego prowadzenia dokumentacji,

c) do terminowego przekazywania Zamawiajgcemu dokumentacji, dotyczacej
wykonywania zamowienia,

d) do biezacego przekazywania Zamawiajacemu wszelkich skarg 1 wnioskow
wptywajacych do Wykonawcey i dotyczacych §wiadczonych ustug, w tym jakosci i
zakresu oraz innych spraw zwigzanych ze §wiadczeniem ushug,

e) do s$wiadczenia ushug przez caly okres trwania umowy przez pracownikow
posiadajacych kwalifikacje zgodne z wymogami Zamawiajacego, ktore wykonawca
przedstawi Zamawiajagcemu do wgladu po podpisaniu umowy.

f) do przedktadania na kazde zgdanie Zamawiajacego harmonogramu $wiadczenia ustug
dla poszczegblnych terapeutow.

§5

1. Osoby $wiadczace ushugi winny posiadac¢ kwalifikacje do wykonywania zadan w zakresie
swiadczenia specjalistycznych ustug opiekunczych dla 0sob z zaburzeniami psychicznymi,
ktore okreslone zostaty w Rozporzadzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia
2005 r. - W sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r., nr 189, poz.
1598 ze zm.);

2. Osoby, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zamowienia nie moga by¢ karane, musza
by¢ sprawne fizycznie 1 intelektualnie, dyspozycyjne, kulturalne, winny posiadaé
umiejetnos¢  utrzymywania prawidtlowych kontaktow interpersonalnych. Osoba
swiadczaca ustugi nie moze by¢ spokrewniona z osobg, u ktorej bedzie swiadczy¢ ustugi.

3. W przypadku razacego naruszenia obowiazkéw i etyki zawodowej osoby sprawujace
opicke nad Klientem Zamawiajacego, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
wnioskowania do Wykonawcy o wykluczenie osoby z realizacji ustug.

4. Zobowiazuje si¢ osoby $wiadczace ustugi do przestrzegania nastgpujacych zasad:

a) Zachowania tajemnicy stuzbowej w zakresie wszystkich informacji, jakie uzyskaja w
trakcie pelnienia obowigzkow, a w szczegdlno$ci nie ujawniania osobom trzecim
danych osobowych Klientéw, ich sytuacji osobistej, rodzinnej, zdrowotnej i
ekonomicznej,

b) Nie bedg obarcza¢ Klientow wlasnymi problemami,

c) Osoby $wiadczace ustugi opiekuncze powinny posiada¢ odpowiednie predyspozycje
psychiczne i fizyczne, niezb¢dne do wykonywania ustug, a takze w trakcie realizacji
ustug zachowywac si¢ w sposob zgodny z zasadami wspotzycia spotecznego 1 dobrymi
obyczajami.



Zamawiajacy — Gmina Lipno.
Nazwa nadana zaméwieniu - Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, wykonywanych w
miejscu zamieszkania na terenie Gminy Lipno
Oznaczenie sprawy: RGK.271.37.2022

Zatgcznik nr 7 do SWZ. Wzér umowy

§6

1. Wykonawca jest odpowiedzialny za jako$¢ i terminowo$¢ wykonywanych ustug oraz
ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone przez osoby $wiadczace ustugi w zwigzku
z wykonywaniem ustug.

2. Wykonawca przedstawi optacong polis¢ ubezpieczeniowa od odpowiedzialnosci cywilnej
na sume¢ gwarancyjng 30 000,00 zt a w przypadku jej braku — inny dokument
potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w
zakresie prowadzonej dziatalno$ci zwigzanej z przedmiotem zamowienia. Polisa musi
obowigzywac na okres trwania niniejszej umowy.

3. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za czynnosci os6b $wiadczacych ustugi, w
szczegblnosci zobowigzany jest do naprawienia wyrzadzonej szkody wyniktej z czynu
niedozwolonego, nienalezytego wykonania umowy lub zaniechania dziatania, do ktérego
osoba ta byta zobowigzana.

4. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za ewentualne szkody wyrzadzone
Wykonawcy lub osobom trzecim, przez osoby korzystajace z ustug.

5. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada wszelkie uprawnienia konieczne do wykonywania
czynno$ci zwigzanych z przedmiotem niniejszej umowy.

§7
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do biezacego sprawowania nadzoru nad realizacja
niniejszej umowy bez wczesniejszego uzgadniania terminu, przez upowaznionego do tego
pracownika Zamawiajacego, a w szczegdlnosci:
a) Kontroli dokumentacji,
b} Kontroli warunkéw realizowanych ustug
c) Badania wszelkich dokumentow oraz innych no$nikéw informacji, ktore majg lub moga
mie¢ znaczenie dla oceny prawidlowosci realizacji umowy oraz mogg zadac udzielana
ustnie lub na piSmie wszelkich informacji dotyczacych wykonywania przedmiotu
niniejszej umowy. Wykonawca na zadania upowaznionego pracownika Zamawiajacego
lub osoby upowaznione przez Zamawiajacego jest zobowigzany dostarczy¢ wszelkie
dokumenty,
d) Kazdorazowej wizyty monitorujaco/sprawdzajacej na uzasadniony wniosek lub skarge
ztozong przez osobg objeta ustugami opiekunczymi,
e) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo monitorowania i kontrolowania §wiadczenia ustug
rowniez poprzez wizyty w srodowiskach osob objetych ustugami.

2. Zamawiajacy moze przeprowadzac¢ wizyty monitorujgce/sprawdzajace odnosnie do jakosci
wykonywanych ustug. Z wizyt monitorujacych/sprawdzajacych Zamawiajacy sporzadza
protokot.

3. W przypadku braku mozliwosci przeprowadzenia wizyty monitorujacej /sprawdzajacej w
srodowisku z przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego, np. w zwigzku z wystgpieniem
stanu zagrozenia epidemig lub stanu epidemii, Zamawiajacy nawigzuje kontakt
telefoniczny z osobami objetymi ustugami celem weryfikacji prawidlowo$ci wykonywania
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0

ustug. Informacje o odbytych rozmowach telefonicznych odnotowywane sa w
indywidualnych kartotekach osob objetych ustugami.

W przypadku wykazania podczas kontroli nieprawidtowosci, Wykonawca ustosunkuje

si¢ do nich w terminie nieprzekraczalnym do 3 dni roboczych, liczac od dnia otrzymania
protokotu.

Nieztozenie wyjasnien Zamawiajagcemu w terminie, o ktorym mowa w ust. 4 - 0znacza
zaakceptowanie przez Wykonawce protokotu bez zastrzezen 1 wuznanie, ze
nieprawidlowosci powstaly z winy Wykonawcy.

W przypadku zlozenia wyjasnien przez Wykonawce i uwzglednienia przez Zamawiajacego
stanowiska Wykonawcy odnosnie do nieprawidlowosci, Zamawiajacy wspolnie z
Wykonawcg podejmuja dziatania eliminujace wystepowanie nieprawidtlowosci.

§8

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy za wykonang jedng godzing (60 minut) $wiadczenia
specjalistycznych uslug opiekunczych dla o0s6b z zaburzeniami psychicznymi
wynagrodzenie brutto (stownie: ...................... ztotych 00/100), w tym obowigzujacy
podatek VAT .................. (stownie: ..................... ztotych 00/100).
Ceny, o ktérych mowa w ust. 1, beda obowiazywac przez okres trwania umowy i nie beda
mogly ulec zmianie.
Za realizacj¢ przedmiotu umowy Wykonawca otrzyma wynagrodzenie okreslone na
podstawie cen jednostkowych wskazanych powyzej oraz ilosci faktycznie zrealizowanych
ustug. Przy czym zakres realizacji przedmiotu zamowienia nie moze by¢ mniejszy niz 60%.
Po zaakceptowaniu dokumentoéw, o ktérych mowa w § 11 ust.l pkt a 1 b przez
uprawnionego pracownika Zamawiajacego pod wzgledem zgodnosci z dokumentacja
prowadzong przez Zamawiajacego w zakresie ustug, Wykonawca wystawi fakture bedaca
podstawa do zaptaty za wykonanie ustug, najpozniej do 3 — go kazdego miesigca, natomiast
za grudzien najp6zniej do dnia 27 grudnia.
Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy bedzie platne przelewem na konto Wykonawcy
wskazane na fakturze, w terminie do 30 dni od daty wplywu prawidlowo wystawionej
faktury dla Zamawiajacego.
Wystawione faktury VAT musza zawiera¢ numer rachunku bankowego witasciwy dla
dokonania rozliczen na zasadach podzielnej ptatnosci (split payment) zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towaréw i ustug (Dz. U. z 2021 r., poz.
685 ze zm.).
Faktury beda wystawiane na:

a) Nabywca — Gmina Lipno, ul. Mickiewicza 29, 87-600 Lipno, NIP: 4660345629

b) Odbiorca: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lipnie ul. Mickiewicza 29, 87-600

Lipno

Faktury beda przysytane na adres: Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Lipnie, ul.
Mickiewicza 29, 87-600 Lipno droga e-mail: gops@uglipno.pl.
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10.

10.

11.

Bledne wystawienie faktury VAT lub brak ktoregokolwiek z wymaganych dokumentéw
spowoduje ponowny bieg terminu 30-dniowego liczonego od daty dorgczenia
poprawionych i brakujacych dokumentow.

W przypadku nie $wiadczenia ustugi z przyczyn nie lezacych po stronic Wykonawcy (np.
gdy Klient jest chory, przebywa w szpitalu, na kwarantannie i tp. wynagrodzenie za ustugi
nie przystuguje.

§9
Wykonawca moze powierzy¢ realizacje czgSci zamodwienia Podwykonawcom na
podstawie pisemnej umowy.
Zakazuje si¢ dalszego zlecania podwykonawstwa przez Podwykonawcow.
Umowa, o ktérej mowa w ust. 1 musi precyzowaé okres realizacji, zakres rzeczowy i
finansowy do wykonania przez Podwykonawce, w tym termin zaptaty wynagrodzenia nie
dtuzszy niz 30 dni.
Wykonawca powierzajac realizacj¢ jakiejkolwiek czesci zamowienia Podwykonawcom
jest odpowiedzialny przed Zamawiajacym za dziatania lub zaniechania Podwykonawcy,
jego przedstawicieli lub pracownikéw, jak za wlasne dziatania lub zaniechania.
Obowigzkiem Wykonawcy jest przedlozenie Zamawiajacemu poswiadczonej za zgodnosé
z oryginatem kopii umowy o podwykonawstwo w terminie do 7 dni od dnia jej zawarcia.
Zamawiajacy w terminie do 7 dni od dnia przedtozenia kopii umowy o podwykonawstwo
moze zglosi¢ pisemny sprzeciw do umowy o podwykonawstwo w przypadku, o ktérym
mowa w ust. 3.
W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego sprzeciwu do umowy, w szczegdlnosci,
jezeli termin zaptaty wynagrodzenia w umowie na podwykonawstwo jest dtuzszy niz 30
dni, Zamawiajgcy informuje o tym Wykonawce i wzywa go do doprowadzenia, w terminie
do 7 dni od otrzymania wezwania, do zmian tej umowy pod rygorem wystgpienia o zaplate
kary umownej.
Zasady te stosuje si¢ rowniez do zmian umowy z Podwykonawca.
Wykonawca bedzie uprawniony do otrzymania wynagrodzenia od Zamawiajacego, W
czesci dotyczacej okresu i zakresu zamdwienia wykonywanego przez Podwykonawcow,
pod warunkiem udokumentowania rozliczenia si¢ z Podwykonawcami za wykonanie
zleconych podwykonawcom ustug w ramach realizacji przedmiotu umowy za dotyczacy
okres.
10.W przypadku czesci zamodwienia realizowanych przez Podwykonawcow Wykonawca
dotaczy do kazdej faktury pisemne o$wiadczenie Podwykonawcy potwierdzajace, ze
otrzymat petng kwote wynagrodzenia w zakresie i za okres, ktorego faktura dotyczy,
wzglednie uwierzytelnione przez bank dowody zaplaty naleznego Podwykonawcy
wynagrodzenia lub umowe cesji wierzytelno$ci, na mocy ktorej zaptaty wynagrodzenia dla
podwykonawcy dokona bezposrednio Zamawiajacy.
Niespehienie tych warunkéw przez Wykonawce uprawnia Zamawiajacego wediug
wlasnego wyboru do zatrzymania odpowiedniej czgsci wynagrodzenia Wykonawcy, az do
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12.

13.

14.

czasu udokumentowania zaplaty dla Podwykonawcy badz dokonania zaptaty dla
Podwykonawcy naleznego mu wynagrodzenia.

Bezposrednia zaptata obejmuje wylacznie nalezne wynagrodzenie, bez odsetek, naleznych
podwykonawcy.

Zamawiajacy, przed dokonaniem bezposredniej zaptaty, umozliwi Wykonawcy zgloszenie
pisemnie uwag dotyczacych zasadnosci bezposredniej zaptaty wynagrodzenia
podwykonawcy. Zamawiajgcy poinformuje o terminie zgtaszania uwag nie krotszym niz 7
dni od dnia dorgczenia przedmiotowej informacji. W uwagach Wykonawca nie moze
powotywaé si¢ na potragcenie roszczen Wykonawcy wzgledem podwykonawcy
niezwigzanych z realizacja umowy o podwykonawstwo.

W przypadku dokonania bezposredniej zaptaty podwykonawcy, Zamawiajacy potraci
kwotg wyptaconego wynagrodzenia z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§10
Okres realizacji przedmiotu zamdwienia w terminie: 12 miesi¢cy od dnia zawarcia umowy,
jednak nie wczesniej niz od dnia 1 stycznia 2023 r.
Termin oznaczony w miesigcach konczy si¢ z uptywem dnia, ktory data odpowiada
poczatkowemu dniowi terminu, a gdyby takiego dnia w ostatnim miesigcu nie byto — w
ostatnim dniu tego miesigca.

§11

Wykonawca dokumentuje sposob $wiadczenia ustug opiekunczych na podstawie
nastepujacych dokumentow:

a) Dokument stanowiacy rozliczenie z wykonania ustug ,,Karta pracy” — ktory zawiera
zestawienie miesi¢czne przepracowanych w kazdym dniu §wiadczenia ustug godzin,
potwierdzone przez klienta lub cztonka jego rodziny,

b) Zestawienie zbiorcze $wiadczonych godzin ustug opiekunczych za kazdy miesigc,
sporzadzone na podstawie kart pracy opiekunek

Dokument, o ktorym mowa w ust.1” b” bedzie przekazywany przez Wykonawce do
Zamawiajacego do 3-go kazdego miesigca po zakonczeniu poprzedniego miesigca wraz z
faktura/rachunkiem za wykonane ustugi.

Na kazde Zadanie Zamawiajacego Wykonawca przekaze karty pracy celem kontroli
prawidlowo$ci wykonania przedmiotu zamowienia.

Karty pracy, zwane dalej kartami Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ na biezgco w
sposob czytelny 1 przedktada¢ do podpisu osobie objetej ustugami lub cztonkowi rodziny
w kazdym dniu $§wiadczenia ustug.

Niedopuszczalne jest potwierdzenie wykonania ustug w karcie jednorazowym (jednym
podpisem), np. za caty tydzief/miesigc §wiadczenia ustug.

W razie braku mozliwosci ze wzgledéw zdrowotnych lub innych przyczyn, sktadania na
karcie podpisu przez osob¢ objeta ustugami - Zamawiajacy poinformuje o tym
Wykonawce. W takich przypadkach fakt wykonania ustug potwierdza w karcie czytelnym
podpisem $§wiadczacy ustuge, dokonujac stosownej adnotacji.



Zamawiajacy — Gmina Lipno.
Nazwa nadana zaméwieniu - Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuriczych dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi, wykonywanych w
miejscu zamieszkania na terenie Gminy Lipno
Oznaczenie sprawy: RGK.271.37.2022

Zatgcznik nr 7 do SWZ. Wzér umowy

§12
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wykonania ustug opiekunczych z nalezyta staranno$cig
oraz do rzetelnego i zgodnego z prawem postepowania w kontaktach z Zamawiajacym.
2. W szczegbdlnosci Wykonawca zobowigzany jest do:

a) bezwarunkowego przyjecia kazdego zlecenia $wiadczenia ustug opiekunczych,

b) dokumentowania sposobu $wiadczenia ustug opiekunczych na zasadach okreslonych w
niniejszej umowie oraz prowadzenia dokumentow, o ktorym mowa w § 11.

c) Swiadczenie specjalistycznych ushug opiekunczych dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi, przez osoby ujete w wykazie sporzadzonym przez Wykonawce,
zaakceptowanym przez Zamawiajacego,

d) udostgpnienia w ramach nadzoru i kontroli osobom upowaznionym przez
Zamawiajacego wszelkich dokumentéw i innych no$nikdéw informacji jak réwniez
sktadania ustnych lub pisemnych wyjasnien odnosnie do wykonywania ustug;

e) Systematycznej wspoOlpracy z upowaznionymi pracownikami Zamawiajacego,

§13
1. W razie kazdorazowego niewykonania ustug z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
badz nienalezytego ich wykonania przez Wykonawce — Wykonawca zaptaci

Zamawiajacemu kar¢ umowng w wysokosci 5% miesigcznej warto$ci $wiadczonych ustug
opiekunczych za miesigc, w ktorym miato miejsce zdarzenie.

2. Za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca
zaplaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 10% wartosci zamoOwienia
wyliczonego za caly okres trwania umowy z uwzglednieniem ilosci godzin okreslonych w
§ 2 ust.3 niniejszej umowy.

3. Zaniedotrzymanie wymogu zatrudnienia os6b na podstawie umowy o prace w rozumieniu
przepisow Kodeksu Pracy przy wykonywaniu czynnosci okreslonych w § 16 — w
wysokosci  1000,00 zt brutto za kazdy stwierdzony przypadek naruszenia (t.
oddelegowania do wykonywania prac okreslonych w § 16 niniejszej umowy osoby nie
zatrudnionej na podstawie umowy o prac¢ w rozumieniu przepisow kodeksu pracy).

4. z tytuhlu nieprzedtozenia w terminie 7 dni od jej zawarcia poswiadczonej za zgodno$¢ z
oryginatem kopii umowy o podwykonawstwo lub jej zmiany - w wysokosci 0,5 %
wynagrodzenia umownego.

5. z tytulu braku zaptaty lub nieterminowe] zaplaty wynagrodzenia naleznego
Podwykonawcy — w wysokosci 0,5 % wynagrodzenia umownego okreslonego.

6. Strony ustalajg, iz maksymalna taczna wysoko$¢ kar umownych, ktorych moga dochodzi¢
Strony, nie moze przekroczy¢ 30 % catkowitego wynagrodzenia umownego, okreslonego
w § 8 ust. 1 1it.”c” Umowy.

7. Jezeli kara umowna nie pokrywa poniesionej szkody, strony moga dochodzi¢
odszkodowania uzupelniajacego na zasadach ogoélnych do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej szkody.
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2.

Wykonawcy przystuguje kara umowna do zaptacenia przez Zamawiajacego w wysokosci
10 % wynagrodzenia umownego okreslonego w § 8 ust. 1 1it.”c” umowy za odstapienie od
umowy z przyczyn zawinionych przez Zamawiajacego.

Kary umowne bedg potragcane bezposrednio z wynagrodzenia lub poprzez osobng zaptate,
wedtug wyboru Zamawiajacego, z zastrzezeniem przepisow art. 151t ustawy z dnia 2 marca
2020 r. 0 szczegblnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2095 z p6zn. zm.)

§14
W razie wystgpienia istotnych zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajacy moze odstagpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci od powyzszych okolicznosci. W takim wypadku Wykonawca moze zadac
jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czg¢sci umowy.
Ponadto Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstgpienia od umowy ze skutkiem
natychmiastowym w przypadku:
a) Ogloszenia upadtosci, likwidacji lub rozwigzania Wykonawcy,
b) W przypadku wydania nakazu zajecia majgtku Wykonawcy,
€) Nie rozpoczecia badz zaniechania przez Wykonawcg wykonania przedmiotu umowy
bez uzasadnionych przyczyn oraz niepodjecia jej pomimo wezwania Zamawiajacego
ztozonego na piSmie
d) Wykonywania przez Wykonawce przedmiotu umowy niezgodnie z postanowieniami §4
§5
e) Odmowy dostarczenia badz udostepnienie przez Wykonawce zgdanych dokumentow,
informacji, wyjasnien, o ktorych mowaw § 11 ust. 1 pktaib
W przypadkach okreslonych w ust. 2 Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonania cze$ci umowy.
Odstapienie od umowy, o ktorej mowa w ust. 1 1 2 powinno nastgpi¢ w formie pisemne;j
pod rygorem niewazno$ci takiego o$wiadczenia 1 powinno zawiera¢ uzasadnienie.
Odstapienie od umowy stosownie do niniejszego paragrafu, Strona moze wykonaé w
terminie 30 dni od dnia powzigcia informacji o zaistnieniu okoliczno$ci uprawniajacej do
ztozenia o§wiadczenia o odstapieniu.
Odstagpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, o ktorym mowa w
ust. 2 nie narusza prawa Zamawiajacego do zadania kar umownych o ktérych mowa § 13
Niezaleznie od mozliwosci odstgpienia od umowy na podstawie niniejszego paragrafu,
Strony moga odstgpi¢ od umowy na podstawie przepisOw powszechnie obowigzujacych,
w tym Kodeksu cywilnego.
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§15
Na podstawie art. 455 ust. 1 pkt 1 ustawy Pzp Zamawiajacy dopuszcza mozliwos$¢ zmiany
umowy bez przeprowadzenia nowego postgpowania o udzielenie zamoéwienia W zakresie i
na warunkach wskazanych ponize;j:

a) zmiany wysokosci stawki podatku VAT;

Strona, ktdra wystepuje z propozycja zmiany umowy, w oparciu o przedstawiony powyzej
katalog zmian umowy zobowigzana jest do sporzadzenia i uzasadnienia wniosku o takg
zmiang.
Zmiany tre$ci umowy wymagaja zgody obydwu stron i formy pisemnej w postaci aneksu
pod rygorem niewaznosci.
Niezaleznie od postanowien niniejszej umowy, umowa moze ulec zmianie W
okolicznos$ciach wynikajacych z Ustawy Pzp.
W przypadku wystapienia okolicznosci zwigzanych z wystapieniem COVID-19 i majacych
wplyw na realizacj¢ postanowien niniejszej umowy zastosowanie bedzie miatl art. 15r
ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chor6b zakaZnych oraz wywotanych
nimi sytuacji kryzysowych (t.j. Dz.U. z 2021 r. poz. 2095 z p6zn. zm.).

§16

W zwigzku z art. 95 ustawy Pzp, Zamawiajacy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce
i podwykonawce na podstawie stosunku pracy osob wykonujacych czynnosci w zakresie
realizacji zamowienia w sposob okreslony w art. 22 § 1 ustawy z 26 czerwca 1974 r. —
Kodeks pracy, tj. pracownikoéw wykonujacych nastgpujace czynnosci: specjalistyczne
ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb dorostych z zaburzeniami
psychicznymi, przez caty okres wykonywania tych czynnosci.
Obowigzek ten dotyczy takze podwykonawcow - Wykonawca jest zobowigzany zawrze
w kazdej umowie o podwykonawstwo stosowne zapisy zobowigzujace podwykonawcow
do zatrudnienia na podstawie stosunku pracy oso6b wykonujacych wskazane w ust. 1
czynnosci.
W trakcie realizacji zamowienia Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnosnie spetniania przez Wykonawce lub
podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob wykonujacych
wskazane w ust. 1 czynnosci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczego6lno$ci do:

a) zadania o$wiadczen i dokumentow w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow

i dokonywania ich oceny,
b) Zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww.
Wymogow.

W trakcie realizacji zamowienia na kazde wezwanie Zamawiajacego, w wyznaczonym w
tym wezwaniu terminie - nie krétszym niz 3 dni - w celu potwierdzenia spetnienia wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o0 pracg przez Wykonawce lub Podwykonawcg osob
wykonujacych wskazane powyzej czynnosci Wykonawca przedltozy Zamawiajacemu
wskazane ponizej dowody:
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a) o$wiadczenie zatrudnionego pracownika lub

b) o$wiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu pracownika na podstawie
umowy o prace, zawierajace informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do
weryfikacji zatrudnienia na podstawie umowy o prace, w szczegdlnosci imi¢ i nazwisko
zatrudnionego pracownika, dat¢ zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i
zakres obowigzkoéw pracownika, okreslenie podmiotu sktadajacego oswiadczenie, date
ztozenia o$wiadczenia oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w
imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy.

5. Z tytulu niespelnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na
podstawie umowy o prac¢ 0osOb wykonujacych wskazane w ust. 1 czynno$ci Zamawiajacy
przewiduje sankcje w postaci obowiazku zaptaty przez Wykonawce kary umownej
w wysokosci okre§lonej w § 13 niniejszej umowy. Niezlozenie przez Wykonawce
W wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie zadanych przez Zamawiajacego
dowodow w celu potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu
zatrudnienia na podstawie umowy o pracg traktowane bedzie jako niespelnienie przez
Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob
wykonujacych wskazane powyzej czynnos$ci.

6. Za dziatania i zaniechania os6b dziatajacych w imieniu Wykonawcy, Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos$¢ jak za wlasne dziatania i zaniechania.

§17

1. Jezeli z charakteru przedmiotu Umowy wynika, ze w zwiazku z realizacja Umowy
dochodzi do powierzenia przetwarzania danych osobowych, Zamawiajacy bedzie ich
administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia PE i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwane dalej ,,Rozporzadzeniem”), a Wykonawca — podmiotem
przetwarzajacym te dane w rozumieniu pkt 8 tego przepisu.

2. Zamawiajacy powierza Wykonawcy, w trybie art. 28 Rozporzadzenia dane osobowe do
przetwarzania, wytacznie w celu wykonania przedmiotu niniejszej umowy.

3. Wykonawca zobowiazuje sig:

a) przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie =z niniejsza umowa,
Rozporzadzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktore
chronig prawa osob, ktorych dane dotycza,

b) do zabezpieczenia przetwarzanych danych, poprzez stosowanie odpowiednich srodkow
technicznych 1 organizacyjnych zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa
odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych
mowa w art. 32 Rozporzadzenia,

c) dotozy¢ nalezytej staranno$ci przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych,

d) donadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych wszystkim osobom, ktore
beda przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji niniejszej umowy,

e) zapewni¢ zachowanie w tajemnicy (o ktorej mowa w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia)
przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do przetwarzania danych
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, zarbwno w trakcie zatrudnienia ich
w Podmiocie przetwarzajacym, jak i po jego ustaniu.
Wykonawca po wykonaniu przedmiotu zamdéwienia, usuwa / zwraca Zamawiajacemu
wszelkie dane osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo Unii lub
prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie danych osobowych.
Wykonawca pomaga Zamawiajagcemu w niezbednym zakresie wywigzywaé si¢ z
obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotyczg oraz wywigzywania si¢ z
obowigzkow okreslonych w art. 32-36 Rozporzadzenia.
Wykonawca, po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbe¢dnej zwtoki
zglasza je administratorowi, nie p6zniej niz w ciggu 72 godzin od stwierdzenia naruszenia.
Zamawiajacy, zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia ma prawo kontroli, czy srodki
zastosowane przez Wykonawce przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych
danych osobowych spetniaja postanowienia umowy, w tym zlecenia jej wykonania
audytorowi.
Zamawiajacy realizowaé bedzie prawo kontroli w godzinach pracy Wykonawcy
informujac 0 kontroli minimum 3 dni przed planowanym jej przeprowadzeniem.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w
terminie nie dtuzszym niz 7 dni
Wykonawca udostepnia Zamawiajacemu wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spelnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.
Wykonawca moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza umowa do dalszego
przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu wykonania umowy po uzyskaniu
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego.
Podwykonawca, winien spetnia¢ te same gwarancje i obowiazki jakie zostaly natozone na
Wykonawcg.
Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ wobec Zamawiajacego za dziatanie
podwykonawcy w zakresie obowigzku ochrony danych.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Zamawiajgcego
0 jakimkolwiek postgpowaniu, w szczeg6lnosci administracyjnym lub sadowym,
dotyczacym przetwarzania przez Wykonawce danych osobowych okreslonych w umowie,
o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych
danych, skierowanych do Wykonawcy, a takze o wszelkich planowanych, o ile sa
wiadome, lub realizowanych kontrolach 1 inspekcjach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych, w szczegdlnosci prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych przez
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych.
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatow, dokumentéw i1 danych osobowych otrzymanych od Zamawiajgcego oraz
danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposob, zamierzony czy przypadkowy w formie
ustnej, pisemnej lub elektronicznej (,,dane poufne™).
Podmiot przetwarzajacy o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania
W tajemnicy danych poufnych nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostgpniane
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w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba Ze konieczno$¢ ujawnienia posiadanych
informacji wynika z obowigzujacych przepisow prawa lub Umowy.

17. W sprawach nieuregulowanych niniejszym paragrafem, zastosowanie bedg miaty przepisy
Kodeksu cywilnego oraz Rozporzadzenia.

§18
Wszelkie zmiany, jakie strony chciatlyby wprowadzi¢ do ustalen wynikajacych z niniejszej
umowy wymagajg formy pisemnej i zgody obu stron pod rygorem niewaznosci takich zmian i
beda te zmiany dopuszczalne wylacznie w granicach unormowania art. 455 ustawy Prawo
zamoOwien publicznych.

§19
W sprawach nieuregulowanych umowa maja zastosowania przepisy ustawy o zamowieniach
publicznych, kodeksu cywilnego 1 ustawy o pomocy spoleczne;.

§20
Wszelkie spory pomig¢dzy stronami bgda rozstrzygane przed sagdem wiasciwym dla siedziby
Zamawiajacego, w tym rowniez spory dotyczace odstgpienia od umowy, naliczania kar
umownych.

§21

Umowa zostaje sporzadzona w 2 egzemplarzach — 1 egzemplarze dla Zamawiajacego i 1 dla
Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca



