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Zatgcznik nr 2
PROJEKT UMOWY NR.............. 12023

Umowa z dniem podpisania przez obie strony w Warszawie, pomiedzy Skarbem Panstwa -
SLUZBA KONTRWYWIADU WOJSKOWEGO (NIP 701-00-32-784, Regon 140679598),
z siedzibg w Warszawie, przy ul. Oczki 1, kod pocztowy 02-007, zwang dalej ,Zamawiajgcym’,

reprezentowang przez:

R — Dyrektora Biura Administracyjnego SKW — dziatajgcego
z upowaznienia Szefa SKW

= PP RPP T OPPPPPPRPPPP (NIP , Regon
............................. ), z siedzibg W ..........oiiiiiiiiieee, przy Ul L, kO
POCZIOWY ......cceiiiiiiinanne, ,

zwang dalej ,Wykonawcg”, reprezentowang przez:

zwanymi dalej ,,Stronam/”,

W wyniku rozstrzygniecia postepowania nr ................. | zapytania ofertowego nr ................... ,

zawarta zostata umowa o nastepujgcej tresci:

§ 1.
PRZEDMIOT UMOWY

1. Wykonawca zobowigzuje sie do przeniesienia wlasnosci na Zamawiajgcego i wydania mu
sktadnikéw umundurowania i wyekwipowania, zwanych dalej ,Wyrobami’, a Zamawiajgcy

zobowigzuje sie do ich odebrania oraz do zaptaty Wykonawcy ceny.

Przedmiot Cena
Lp. - J.m. | llos¢ | jednostkowa WDTT
zamoéwienia
brutto
1. | Beret koloru zielonego szt. | 330 418/MON

2.  Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ umowe zgodnie z Wojskowg Dokumentacjg
Techniczno-Technologiczng (WDTT) okreslong w zatgczniku nr 1 do umowy i zatwierdzonym
wzorem do produkcji seryjnej oraz specyfikacjg ilosciowo-rozmiarowg, okreslong
w zatgczniku nr 2 do umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ wyroby fabrycznie nowe, pochodzgce
z produkcji z 2023 r. i wolne od wad. Materiaty i dodatki uzyte do wykonania wyrobow muszag

byc¢ fabrycznie nowe [ pochodzic¢ z biezgcego roku produkgciji.
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§ 2.
PROCES NADZOROWANIA JAKOSCI

1. Wymagania jakosciowe okreslone w umowie oraz WDTT podlegajg procesowi
nadzorowania jakosci poprzez monitorowanie czynnosci Wykonawcy w systemie
zarzagdzania jakoscig realizowanemu przez ...... Rejonowe Przedstawicielstwo
Wojskowe (zamawiajgcy wpisuje numer i adres RPW przed podpisaniem umowy).

2. Proces nadzorowania jakosci, w odniesieniu do przedmiotu umowy realizuje ..... RPW
zgodnie z decyzjg nr 126/MON z uwzglednieniem wymagan Wykonawcy zawartych
w AQAP 2131 wydanie C wersja 1.

3. Szczegotowe uregulowania w zakresie dotyczgcym liczebnos$ci partii, rodzaju badan
jakim majg by¢ poddane poszczegdlne partie czy tez materiaty zasadnicze i dodatki, a
takze rodzaj laboratoriow w jakich badania majg by¢ wykonywane, zasady
postepowania w przypadku zmiany dostawcy materiatdow zasadniczych, warunki
uznania partii za zgodng badz niezgodng z wymogami okresla WDTT.

4. Przed przystgpieniem do produkcji, Wykonawca jest zobowigzany zawiadomic
w formie dokumentowej Zamawiajgcego i wskazane przez niego RPW lub GQAR
(forma pisemna lub fax) o przygotowaniu do produkcji celem umozliwienia sprawdzenia
jakosci materiatow, z ktorych produkcja ma by¢é wykonana. W celu dokonania
sprawdzenia, RPW, Zamawiajgcemu oraz GQAR przystuguje prawo do zadania
przedtozenia dokumentéw, o ktérych mowa w WDTT.

5. Brak dokonania sprawdzenia jak rowniez jego dokonanie nie ogranicza i nie wytacza
odpowiedzialnosci Wykonawcy za nalezyte wykonanie umowy.

6. Dla wyrobow podlegajgcych ocenie zgodnoséci, zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra
Obrony Narodowej z dnia 11 stycznia 2013 r. w sprawie szczegdtowego wykazu
wyrobéw podlegajgcych ocenie zgodnosci oraz sposobu i trybu przeprowadzenia
oceny zgodnosci wyrobow przeznaczonych na potrzeby obronnosci panstwa (Dz. U.
z 2021 r. poz. 1628 t.j), Wykonawca sporzadzi deklaracje zgodnosci OiB jako
potwierdzenie spetnienia wymagan zawartych w dokumentacji technicznej wymienianej
w ust. 1 w 3 egz. z przeznaczeniem dla Zamawiajgcego, RPW oraz Wykonawcy.

7. Wykonawca potwierdzi, ze przedmiot umowy spetnia wymagania umowy dostarczajgc
wraz z przedmiotem umowy $wiadectwo zgodnosci (Certificate of Conformity — CoC),
o ktéorym mowa w decyzji 126/MON, wystawione i podpisane przez Wykonawce oraz

po$wiadczone podpisem przedstawiciela wojskowego z RPW. Swiadectwo zgodnosci
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przedmiotu umowy Wykonawca sporzadzi w 3 egz. w jezyku polskim
z przeznaczeniem dla Zamawiajgcego, Wykonawcy i RPW.

8. Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania wymagan jakosciowych zawartych
w umowie.

9. Wykonawca zapewni, ze w umowie z podwykonawcg zostang umieszczone,
uzgodnione z RPW, odpowiednie zapisy dotyczgce zapewnienia jakosci wynikajgce
Z umowy, zawierajgce wymagania jakosciowe oraz umozliwiajgce przeprowadzenie
procesu nadzorowania jakosci u podwykonawcy, w tym prowadzenie procesu GQA
w przypadku realizacji uméw z podwykonawcami zagranicznymi.

10.Wykonawca  dostarczy do RPW  kopie  umoéw/zaméwien  podpisanych
z podwykonawcami, dla ktérych okreslono wymaganie nadzorowania jakosci w celu
uruchomienia procesu nadzorowania jakosci.

11.System zarzadzania jakoscia Wykonawcy lub podwykonawcy powinien spetniac
wymagania zawarte w PN-EN ISO 9001:2015.

12.Wykonawcy znane sg zasady nadzorowania jakosci przez przedstawiciela
wojskowego. Wykonawca zobowigzuje sie spetni¢c wymagania w zakresie niezbednych
potrzeb przedstawiciela wojskowego, wynikajgcych z realizowanych przez niego
zadan.

13.W przypadku gdy przedstawiona do weryfikacji zgodnosci partia wyrobu nie spetnia
wymagan Zamawiajgcego, Przedstawiciel Wojskowy sporzgdza ,Raport niezgodnosci
jakosciowych” QDR, ktéry po podpisaniu przez Wykonawce przekazuje
Zamawiajgcemu. Sporzadzenie ,Raportu niezgodno$ci” nie zmienia terminu realizacji
dostaw wyrobu. Odmowa podpisania dokumentu przez Wykonawce nie wstrzymuje
uprawnien Zmawiajgcego lub Przedstawiciela wojskowego.

§3.
DOSTAWA | ODBIOR PRZEDMIOTU UMOWY

1. Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ wyroby do siedziby Zamawiajgcego, przy ul.
Oczki 1 w Warszawie (magazyn na poziomie: -1) w terminie do ..............................

2. O terminie planowanej dostawy wyrobow Wykonawca powiadomi (faksem.:
Nroveeiiiian, lub e-mailem: ........................ ) Zamawiajgcego nie pozniej niz 3
dni robocze przed terminem dostawy.

3. Dostawa wyrobéw wraz z roztadunkiem zostanie zrealizowana na koszt i ryzyko
Wykonawcy.

4. Przyjecie dostawy realizowane bedzie od poniedziatku do pigtku w godz. 8.00-14.00.
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5. Odbiér przedmiotu umowy kazdorazowo zostanie potwierdzony pod wzgledem
ilosciowym  protokotem  przyjecia-przekazania  podpisanym  przez  osoby
odpowiedzialne za realizacje umowy, o ktérych mowa w § 10. Wzor protokotu
przyjecia-przekazania okresla zatgcznik nr 4 do umowy.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za utrate, uszkodzenie oraz braki ilosciowe
wyrobéw do czasu ich odbioru przez Zamawiajgcego, tj. podpisania przez strony
protokotu przyjecia-przekazania.

7. Wykonawca w dniu odbioru przedmiotu umowy przekaze Zamawiajgcemu:

1) dokument ,Wydanie zewnetrzne” (WZ) w ujeciu przedmiotowym i ilo§ciowym;

2) kopie $wiadectwa zgodnosci przedmiotu umowy podpisanego przez
Wykonawce i Przedstawiciela wojskowego (dla dostaw z Krajow NATO —
GQAR);

3) deklaracji zgodnosci w zakresie obronnosci i bezpieczenstwa (deklaraciji
zgodnosci OiB)

4) gwarancje w formie pisemnej, o ktérej mowa w § 5 ust. 1;

5) prawidtowo wystawiong fakture VAT.

§4.
WARTOSC UMOWY
1. Cene przedmiotu umowy strony ustalajg na kwote ................ zt brutto (stownie
(0] 1Y/ o A ).

2. Zaptata ceny, o ktérej mowa w ust. 1, bedzie dokonana przez Zamawiajgcego w
formie polecenia przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy, w terminie 21 dni od
daty otrzymania prawidlowo wystawionej faktury VAT, ktorej podstawg bedzie
podpisany przez Strony bez zastrzezen protokét przyjecia-przekazania.

3. Na fakturze VAT powinny zosta¢ umieszczone nastepujgce dane: numer faktury,
przedmiot umowy, rodzaj asortymentu, ceny jednostkowe, wartos¢ zamdwienia oraz
dane:

StUZBA KONTRWYWIADU WOJSKOWEGO z siedzibg w Warszawie
02-007 Warszawa, ulica Wojciecha Oczki 1
NIP 701-00-32-784
Regon 140679598
4. Wykonawca i Zamawiajgcy oswiadczaja, ze posiadajg odpowiednie srodki finansowe

na realizacje przedmiotu umowy.
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Za dzien zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
W przypadku nieterminowej zaptaty ceny przez Zamawiajgcego, Wykonawcy
przystugujg odsetki w wysokosci odsetek ustawowych.
§ 5.
GWARANCJA | WARUNKI SKLADANIA REKLAMACJI

1. Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci i rekojmi na dostarczone
wyroby na okres 36 miesiecy. Z tytutu udzielonej gwarancji Wykonawca jest
zobowigzany wzgledem Zamawiajgcego, w przypadku gdy:

1) dostarczony wyrdb jest niezgodny z wymaganiami Zamawiajgcego lub nie
posiada wiasciwosci okreslonych w umowie i w zatgcznikach do umowy;
2) ma wady zmniejszajgcego jego wartos¢ lub uzytecznosc.

2. Bieg okresu gwarancji i rekojmi rozpocznie sie z chwilg podpisania przez obie strony
protokotu przyjecia-przekazania.

3. W przypadku ujawnienia w okresie gwarancji i rekojmi wad jako$ciowych
w dostarczonych wyrobach, ktérych nie mozna byto stwierdzi¢ w chwili odbioru
dostawy, Zamawiajgcy niezwiocznie po ich wykryciu powiadomi o tym fakcie
Wykonawce w formie pisemnej, przez ktérg nalezy rozumieé¢ réwniez wystanie faxu lub
e-maila.

4. Postepowanie reklamacyjne prowadzi Zamawiajgcy, ktory sporzgadza ,Protokot
reklamacji” bgdz inny dokument opisujgcy rodzaj stwierdzonych wad
i przekazuje go Wykonawcy oraz RPW. Jezeli Wykonawca nie ustosunkowat sie do
tresci  ,Protokotu reklamacji” bagdz innego dokumentu opisujgcego rodzaj
stwierdzonych wad w terminie czternastu dni od dnia jego doreczenia Wykonawcy,
uwaza sie, ze Wykonawca uznat zasadnosc i zakres stwierdzonych wad.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany wadliwych wyrobéw w ciggu 30 dni
kalendarzowych, liczac od dnia otrzymania zawiadomienia, o ktérym mowa w ust. 3.

6. RPW przystepuje do nadzorowania postepowania reklamacyjnego po otrzymaniu kopii
protokotu (zgtoszenia) reklamacyjnego od Zamawiajgcego.

7. RPW nadzoruje dziatania Wykonawcy w zakresie postepowan reklamacyjnych w
obiektach uzgodnionych z wykonawcg Ilub podwykonawcg i ujetych w planie
nadzorowania, lub innych obiektach, wskazanych na wniosek Zamawiajgcego przez
Szefa Agenciji Uzbrojenia.

8. W przypadku postepowan reklamacyjnych, w ramach ktorych realizowane sg

czynnosci poza obiektami Wykonawcy bez udzialu RPW, Wykonawca zobowigzany
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

1.

jest do przekazania do RPW protokotu z zakohczenia postepowania reklamacyjnego
podpisanego przez Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy upowaznia Przedstawiciela wojskowego do monitorowania procesu
wyjasniania przez Wykonawce przyczyn wystgpienia niezgodnosci bedacych
podstawg reklamaciji.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu oraz RPW informacje o wystepujgcej
niezgodnosci i jej skutkach w kontekscie jej wptywu na wtasciwosci i bezpieczenstwo
uzytkowania PUIW dostarczonego do uzytkownikow.

RPW monitoruje terminowo$¢ realizacji przez Wykonawce postepowania
reklamacyjnego i informuje Zamawiajgcego w przypadku zaktocen.

Zamawiajgcy upowaznia Przedstawiciela wojskowego do oceny dziatania Wykonawcy
w obszarze wyjasnienia przyczyny wystgpienia niezgodnosci (niesprawnosci)
bedacych podstawg reklamaciji oraz skutecznos$ci korekcji i dziatan korygujgcych, a w
przypadku gdy sg one niezadawalajgce zgtasza zgdanie podjecia dziatan w tym
zakresie, ktore mogg dotyczy¢ zarowno egzemplarza PUIW, partii produkcyjnej oraz
przedmiotéw dostarczonych do uzytkownika.

Postepowanie reklamacyjne dokumentuje sie protokotem, ktérego wzoér okresla
zatgcznik nr 5.

Odmowa przyjecia reklamacji wymaga komisyjnego protokotu sporzadzonego
z udziatem przedstawiciela Zamawiajgcego.

Wykonawca bedzie ponosit wszelkie koszty zwigzane ze $wiadczeniem ustug
gwarancyjnych.

Zamawiajgcy moze realizowaé uprawnienia z tytutu rekojmi, niezaleznie od uprawnien
przystugujgcych mu z tytutu gwaranciji.

Do gwarancji, o ktérej mowa w umowie, stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego
o gwarancji jakosci, a obowigzki gwaranta cigzg na Wykonawcy.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen, ktére nastgpity z winy Zamawiajgcego.

§ 6.
ZABEZPIECZENIE

Wykonawca wnidst zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci
................. zt (stownie ztotych: ..........................), odpowiadajgcej 5 % ceny

brutto, okreslonej w § 4 ust. 1 niniejszej umowy, w formie .......................... :
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z przeznaczeniem na pokrycie ewentualnych roszczeh Zamawiajgcego z tytutu
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.

2. Strony postanawiajg, ze w przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania
przez Wykonawce zobowigzan wynikajgcych z umowy, Zamawiajgcy ma prawo
wykorzysta¢ na zastepcze wykonanie tych obowigzkéw takze odsetki z tytutu umowy
rachunku bankowego, na ktorym przechowywane bylo zabezpieczenie,
pomniejszone o koszty prowadzenia tego rachunku.

3. Zabezpieczenie zostanie zwrécone przez Zamawiajgcego w wysokosci stanowigcej
rownowartos¢ 70% kwoty, o ktérej mowa w ust. 1, w terminie 30 dni od dnia
podpisania bez zastrzezeh protokotu przyjecia-przekazania. Pozostata kwota
zabezpieczenia zostanie zwrocona przez Zamawiajgcego Wykonawcy w terminie 15
dni po uptywie terminu przedawnienia roszczen z tytutu gwarancji i rekojmi wraz z
odsetkami z tytulu umowy rachunku bankowego, pomniejszonymi o koszty
prowadzenia rachunku oraz prowizji bankowej za przelew.

4. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego przenies¢ wierzytelnosci na osobe
trzecia.

§7.
KARY UMOWNE

1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) w wysokosci 10% wartosci umowy brutto, gdy Zamawiajgcy odstgpi od tej umowy
z powodu okolicznosci wskazanych w § 8 ust. 1;

2) w wysokosci 0,3% wartosci niezrealizowanej czesci umowy za kazdy dzien zwioki
w dostawie przedmiotu umowy, nie wiecej niz 20% wartosci catej umowy;

3) w wysokosci 0,3% wartosci reklamowanych przedmiotéw za kazdy dzien zwioki
w przypadku niewykonania obowigzkéw, o ktorych mowa w § 5 ust. 4, nie wiecej
niz 10% warto$ci catej umowy.

2. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do potrgcenia naleznosci wynikajgcych z tytutu
kar umownych z ptatnosci za realizacje umowy, na co Wykonawca wyraza zgode.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego
przewyzszajgcego wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach ogélnych
Kodeksu cywilnego.

4. Wykonawcy nie zwalnia od odpowiedzialnosci wzgledem Zamawiajgcego fakt, ze

niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez niego umowy byto nastepstwem
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niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzan wobec Wykonawcy przez
jego kooperantow.
5. W przypadku opdznienia w realizacji Swiadczenia pienieznego, o ktérym mowa w ust.

1, Zamawiajgcemu przystugujg odsetki w wysokosci odsetek ustawowych.

§ 8.
ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
w nastepujgcych przypadkach:

1) zwtoki w dostawie przedmiotu umowy trwajgcym dtuzej niz 10 dni w stosunku do
terminu realizacji dostawy, o ktérym mowa w § 3 ust. 1;

2) niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien umowy;

3) zwioki wykonania w terminie obowigzkéw wynikajgcych z gwaranciji lub rekojmi;

2. Odstgpienie od umowy moze nastgpi¢ w terminie 30 dni od wystgpienia okolicznosci,
ktorych mowa w ust. 1 po uprzednim wezwaniu Wykonawcy przez Zamawiajgcego
do wykonywania umowy i wyznaczeniu w tym celu dodatkowego terminu. W
przypadku bezskutecznego uptywu tego terminu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od
umowy bez wyznaczania kolejnego terminu na wykonanie przedmiotu umowy.

3. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci
o wystgpieniu istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi
bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.

§09.

POUFNOSC

Wykonawca zobowigzany jest zachowaé¢ w tajemnicy wszelkie informacje
o Zamawiajgcym, uzyskane w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy,
a w szczegolnosci fakt realizacji umowy nie moze byC¢ wykorzystywany przez
Wykonawce do zadnego rodzaju materiatdw reklamowych, informacyjnych
i promocyjnych

§ 10.

OSOBY ODPOWIEDZIALNE

1. Osoby odpowiedzialne za realizacje umowy:
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- ze strony Zamawiajgcego realizacje umowy nadzoruje:
o J , tel. , kom. ;
email: ... , ktory jest jednoczesnie upowazniony ze strony
Zamawiajgcego do podpisania protokotu przyjecia-przekazania;
- ze strony Wykonawcy realizacje umowy nadzoruje:
o J , tel. , kom. ;
email: ... , ktory jest jednoczesnie upowazniony ze strony
Wykonawcy do podpisania protokotu przyjecia-przekazania.
2. Zmiana o0s6b wymienionych w ust. 1 lub ich danych kontaktowych wymaga
poinformowania drugiej Strony w formie pisemne;.
§11.
POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Istotne postanowienia umowy nie mogg by¢ zmienione w stosunku do tresci oferty,
na podstawie ktérej zostat wybrany Wykonawca.
2. Wykonawca zobowigzuje sie niezwtocznie przekazywa¢ RPW kopie korespondencii
kierowanej do Zamawiajgcego.
3. Spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy bedzie rozstrzygat sad wtasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.
4. W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowg zastosowanie majg przepisy
ustawy - Prawo zamowien publicznych oraz Kodeksu cywilnego.
5. Umowe podpisang w formie papierowej sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych
egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy, dwa dla Zamawiajgcego.
6. Integralng czes¢ umowy stanowig zatgczniki:
- zatgcznik nr 1: WDTT 418/MON;
- zatgcznik nr 2: specyfikacja ilosciowo-rozmiarowa;
- zatgcznik nr 3: klauzula jakosciowa;
- zatgcznik nr 4: wzor protokotu przyjecia-przekazania;
- zatgcznik nr 5: wzor protokotu z zakornczonego postepowania reklamacyjnego.

7. Umowa wchodzi w zycie z dniem podpisania.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatgcznik nr 4 do umowy

ZATWIERDZAM Warszawa, dnia ...................

na podstawie: faktury VAT ..., (Umowanr ..., )
dokonano przyjecia PUIW.
(oL B {11 1) P RURPPPPUPPRN

do: magazynu mundurowego Wydziatu | BA SKW

Przyjeto
Informacje inigrlrs%?/!/y przekazano Poz. ir('r?atlg? karty
Lp. Wyszczegéinienie uzupetniaj M. Do przyjgcia- faktycznie
ace lub przekazania
uwag! Nr katalogowy llos¢ Kat. Str. Poz.
1 2 3 4 5 6 7 8 11 12
1

Razem pozyciji: .... (stownie) ...........
Wartosc faktury: .......oooeveiiiiiiieeiiniee, zt.

Wyszczegodlnione przedmioty przekazano zgodnie ze stanem faktycznym.

PRZEKAZAL PRZYJAL

Sporzadzono w 2 egzemplarzach:
Egz. nr 1— Przekazujacy
Egz. nr 2— Przyjmujgcy
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Zatgcznik nr 5 do umowy

PROTOKOL

z zakonczonego postepowania reklamacyjnego

L PUIV L e
NFUMOWY ot data produkcji ..........ccooiiiiiiiiina
Data przyjecia przez Odbiorce ..................... wielkos¢ partii ...,

2. Nridata protokotu (zgtoszenia) reklamacyjnego ...........coovviiiiiiiiiiiiiiieeen,

3. Rodzaj i powdd niezgodnosci

© N o g &

Reklamacja uznana/nieuznana*

Powdd nieuznania reklamacji ... ... ..o
Opis USUNIECIA NIESPrAWNOSCI ... . e.neeiee e et e e
Adnotacja o uzupetnieniu dokumentacji..........c.oooiiiiii i
Datg zakonczenia procesu reklamacyjnego jest data przyjecia PUIW przez
Odbiorce.

Oswiadczenie Wykonawcy: oswiadczam, ze reklamowany PUIW po usunieciu

niezgodnosci spetnia wymagania techniczne i jest zdatny do dalszej eksploataciji.

data, piecze¢ i podpis Wykonawcy

Oswiadczenie uzytkownika (odbiorcy) PUiIW: niniejszym oswiadczam, ze

reklamowany PUIW przyjatem po naprawie bez uwag.

data, piecze¢ i podpis uzytkownika
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Adnotacja RPW:

Niniejszym poswiadczam, ze proces reklamacyjny byt nadzorowany przez RPW
w zakresie:

1 dziatan Wykonawcy w ramach wyjasniania przyczyn powstania niezgodnosci oraz
skutecznosci wprowadzonych dziatan korygujacych
1 dziatan Wykonawcy dotyczacych usuniecia niezgodnosci

Nie zgtaszam uwag/zgtaszam* nastepujgce uwagi:

data, piecze¢ i podpis RPW

* niepotrzebne skresli¢



