tukasiewicz
Sie¢ Badawcza

Warszawa, 27 czerwca 2024 r.

WYJASNIENIE ORAZ ZMIANA
TRESCI SPECYFIKACJI WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym na podstawie art. 275 pkt 1 ustawy Pzp, pn. ustuga migracji
Systemu Obstugi Wyzwan (SOWA) do CRM oraz utrzymania i rozwoju
systemu CRM w Sieci Badawczej tukasiewicz, nr sprawy:
BZP.201.4.2024

Szanowni Panstwo,

Centrum tukasiewicz jako Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 284 ust. 6 oraz
art. 286 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamodwien publicznych
(Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 i 1720), przekazuje tre$¢ pytania Wykonawcy wraz

Z udzielong odpowiedziq:

Pytanie:

~Uprzejmie prosze o informacje czy w zataczniku nr 4 do SWZ dopuszczajq Panstwo
wykazanie ustug polegajacych na konfiguracji, wdrozeniu i utrzymaniu systemu klasy
CRM dla podmiotéw zatrudniajgcych min. 1000 pracownikéw i o wartosci kazdej ustugi

wynoszacej minimum 300 000,00 zt brutto, a nie wytgcznie systemu SuiteCRM”.

Odpowiedz na pytanie:
Zamawiajacy informuje, ze dokonuje zmiany tresci zatacznika nr 4 do SWZ - wykaz
ustug w nastepujacym zakresie:

Byto:
~Ustugi (rozumiane jako trzy odrebne ustugi na rzecz trzech odrebnych Zamawiajacych

w _ramach trzech odrebnych umow) polegajgce na konfiguracji, wdrozeniu i utrzymaniu

Systemu Suite CRM dla podmiotéw zatrudniajgcych min. 1000 pracownikéw i o wartosSci

kazdej ustugi wynoszgcej minimum 300 000,00 zt brutto”.
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Jest:

L2Ustugi (rozumiane jako trzy odrebne ustugi na rzecz trzech odrebnych Zamawiajgcych

w ramach trzech odrebnych umdéw) polegajace na konfiguracji, wdrozeniu i utrzymaniu

Systemu Suite CRM przynajmniej u jednego Zamawiajacego i konfiguraciji,

wdrozeniu i utrzymaniu Systemu klasy CRM u dwéch Zamawiajacych dla podmiotédw

zatrudniajgcych min. 1000 pracownikéw i o wartosci kazdej ustugi wynoszgcej
minimum 300 000,00 zt brutto”.

Zmieniony zatacznik nr 4 do SWZ, tj. wykaz ustug - wersja 2.0. stanowi zatacznik

do niniejszego pisma.

Ponadto, zgodnie z powyzszym, Zamawiajacy dokonuje zmiany zapisu w Rozdziale
VIII pkt. 1 ppkt. 4 lit. a) Specyfikacji Warunkéw Zamdwienia:

Byto:

~warunek dotyczacy doswiadczenia Wykonawcy

Wykonawca w celu spetnienia warunku udziatu w postepowaniu wykaze, ze w okresie
ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat lub wykonuje nalezycie:
a) co najmniej 3 (trzy) ustugi (rozumiane jako trzy odrebne ustugi na rzecz trzech
odrebnych Zamawiajacych w ramach trzech odrebnych umdw) polegajace
na konfiguracji, wdrozeniu i utrzymaniu Systemu Suite CRM dla podmiotow
zatrudniajacych min. 1000 pracownikow i o wartosci kazdej ustugi wynoszacej
minimum 300 000 zt brutto (stownie: trzysta tysiecy ztotych);

Jest:

.warunek dotyczacy doswiadczenia Wykonawcy

Wykonawca w celu spetnienia warunku udziatu w postepowaniu wykaze, ze w okresie
ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat lub wykonuje nalezycie:
a) co najmniej 3 (trzy) ustugi (rozumiane jako trzy odrebne ustugi na rzecz trzech
odrebnych Zamawiajacych w ramach trzech odrebnych uméw) polegajace
na konfiguracji, wdrozeniu i utrzymaniu Systemu Suite CRM przynajmniej
u jednego Zamawiajgcego i konfiguracji, wdrozeniu i utrzymaniu Systemu
klasy CRM u dwoéch Zamawiajacych dla podmiotéw zatrudniajacych min. 1000
pracownikow i o wartosci kazdej ustugi wynoszacej minimum 300 000 z/

brutto (stownie: trzysta tysiecy ztotych);

W zwigzku z powyzszg odpowiedzig, Zamawiajacy dziatajgc na podstawie art. 271
ust. 1 ustawy Pzp, zmienia Ogtoszenie o zamdwieniu w ponizszym zakresie:

Byto:
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~5.4. Nazwa i opis warunkow zamoéwienia

O udzielenie zamdwienia moze ubiegal sie Wykonawca, ktdry spetnia warunki udziatu
w postepowaniu dotyczgce: zdolnosci technicznej lub zawodowej: warunek dotyczacy
doswiadczenia Wykonawcy Wykonawca w celu spetnienia warunku udziatu
w postepowaniu wykaze, ze w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie,
wykonat lub wykonuje nalezycie: a) co najmniej 3 (trzy) ustugi (rozumiane jako trzy
odrebne ustugi na rzecz trzech odrebnych Zamawiajgcych w ramach trzech odrebnych
umow) polegajace na konfiguracji, wdrozeniu i utrzymaniu Systemu Suite CRM dla
podmiotéw zatrudniajgcych min. 1000 pracownikéw i o wartosci kazdej ustugi
wynoszgcej minimum 300 000 zt brutto (stownie: trzysta tysiecy ztotych),

Jest:
~»5.4. Nazwa i opis warunkéw zamowienia

O udzielenie zamdwienia moze ubiegac sie Wykonawca, ktory spetnia warunki udziatu
w postepowaniu dotyczace: zdolnosci technicznej lub zawodowej: warunek dotyczacy
doswiadczenia Wykonawcy Wykonawca w celu spetnienia warunku udziatu
w postepowaniu wykaze, ze w okresie ostatnich 3 (trzech) lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krdotszy - w tym okresie,
wykonat lub wykonuje nalezycie: a) co najmniej 3 (trzy) ustugi (rozumiane jako trzy
odrebne ustugi na rzecz trzech odrebnych Zamawiajgcych w ramach trzech odrebnych
umdw) polegajace na konfiguracji, wdrozeniu i utrzymaniu Systemu Suite CRM
przynajmniej u jednego Zamawiajacego i konfiguracji, wdrozeniu i utrzymaniu
Systemu klasy CRM u dwoéch Zamawiajacych dla podmiotéw zatrudniajgcych min.
1000 pracownikdéw i o wartosci kazdej ustugi wynoszgcej minimum 300 000 zt brutto

(stownie: trzysta tysiecy ztotych);”.

Jednoczesnie Zamawiajacy, dziatajac na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy Pzp,
informuje o zmianie tresci SWZ w zakresie terminu sktadania i otwarcia ofert.
Dotychczasowy termin sktadania ofert, tj. 1 lipca 2024 r. do godz. 11:00 ulega
zmianie. Nowy termin skfadania ofert to 2 lipca 2024 r. do godz. 11:00. Ponadto,
zmianie ulega dotychczasowy termin otwarcia ofert, tj. 1 lipca 2024 r. o godz. 11:30,
a nowy termin otwarcia ofert to 2 lipca 2024 r. o godz. 11:30.

Jednoczesnie w Specyfikacji Warunkow Zamoéwienia - Rozdziat XIV Termin zwigzania
ofertg ust. 1, otrzymuje brzmienie o tresci:

»1. Wykonawca pozostaje zwigzany ztozongq ofertg do dnia 31.07.2024 r. Bieg terminu

zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.”.

W nawigzaniu do powyzszego, Zamawiajacy na podstawie art. 271 ust 2 ustawy Pzp,

informuje o zmianie ogtoszenia w ponizszym zakresie:
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Byilo:
»8.1.) Termin sktadania ofert:

2024-07-01 11:00".

8.3.) Termin otwarcia ofert:
2024-07-01 11:30".

Jest:

»8.1.) Termin skfadania ofert:
2024-07-02 11:00".

8.3.) Termin otwarcia ofert:
2024-07-02 11:30".

Zatgczniki:
- wykaz ustug - wersja 2.0.
- ogtoszenie o zmianie ogtoszenia.

Z powazaniem,

Wiceprezes
Centrum Lukasiewicz

dr Wiestaw Skwarko

/podpisano elektronicznie/
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