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Załącznik nr 1 

 
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

 
Przedmiot zamówienia obejmuje usługę kompleksowego zorganizowania i przeprowadzenia 72 

krótkookresowych pobytów dla rodziców zastępczych i naturalnych o charakterze profilaktycznym wraz z 

usługą noclegową i gastronomiczną, realizowaną w ramach projektu własnego Województwa Kujawsko-

Pomorskiego, pn. „Rodzina w centrum Etap I” w ramach Osi Priorytetowej 08 Fundusze Europejskie na 

wsparcie w obszarze rynku pracy, edukacji i włączenia społecznego, Działania FEKP.08.25 Usługi wsparcia 

rodziny i pieczy zastępczej, Program Regionalny: Fundusze Europejskie dla Kujaw i Pomorza na lata 2021-

2027  

 
Część 1 

Przedmiot zamówienia Przedmiot zamówienia obejmuje usługę kompleksowego 
zorganizowania i przeprowadzenia krótkookresowych pobytów 
dla rodziców zastępczych i naturalnych o charakterze 
profilaktycznym wraz z usługą noclegową i gastronomiczną 

Cel pobytów krótkookresowych dla 
rodziców zastępczych i naturalnych 
o charakterze profilaktycznym  

Krótkookresowe pobyty dla rodziców zastępczych i naturalnych 
znajdujących się w sytuacjach kryzysowych, np. z problemami 
opiekuńczo-wychowawczymi o charakterze profilaktycznym mają 
na celu umożliwienie rodzicom zastępczym oraz naturalnym 
zadbanie o zdrowie psychiczne, naukę radzenia sobie ze stresem, 
poznanie metod rozładowania napięcia. Krótkookresowe pobyty 
mają za  zadanie przeciwdziałanie obniżeniu motywacji i 
rezygnacji z roli rodzicielskiej.  Zmiana środowiska domowego 
pozwala na oderwanie się od problemów i spojrzenie na nie z 
innej perspektywy. 

Ramowe założenia  Zorganizowanie i przeprowadzenie pobytów krótkookresowych 
dla rodziców zastępczych i naturalnych o charakterze 
profilaktycznym.  
Wykonawca zobowiązany jest zapewnić: 
- min 2 h dostępu do konsultacji z psychologiem i/lub terapeutą 
podczas 1 pobytu zgodnie z potrzebami uczestnika 
- zorganizowanie min 1 grupy wsparcia/spotkania 
umożliwiającego wymianę doświadczeń podczas 1 pobytu 
zgodnie z potrzebami uczestników prowadzonej przez psychologa 
i/lub terapeutę 
- dostęp do zabiegów relaksacyjno-terapeutycznych np. na bazie 
aromaterapii, coachingu, masażu twarzy, biologii totalnej, 
refleksologii, bioenergetyki pomagające głęboko odprężyć ciało, 
wyciszyć umysł oraz zregenerować układ nerwowy w celu 
odzyskania sił witalnych, wewnętrznego spokoju;  

- masaż oraz min 3 inne zabiegi podczas 1 pobytu zgodnie z 
potrzebami uczestników (np. zabieg SPA, floating, zabiegi 
pielęgnacyjne, kapsuła normo baryczna,  usługa 
kosmetyczna/fryzjerska, spotkanie ze stylistą, aromaterapia,  
- dostęp do min. 3 aktywności poza zabiegami (np. basen, 
siłownia, aerobik, tężnie, rowery, Jacuzzi, sauna, grota solna, 
joga/pilates, multifunkcyjne boisko, nordic walking) 
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dostępnymi bez limitu przez cały okres pobytu 
Wszystkie aktywności muszą być nieodpłatne 
Teren wokół ośrodka ma sprzyjać wypoczynkowi, tereny zielone 
lasy/parki powinny znajdować się w odległości nie większej niż 
500 m zachęcając do spędzaniu czasu na świeżym powietrzu. W 
pobliżu miejsca organizacji pobytów dostępne powinny być  np. 
rowery/siłownie zewnętrzne/boisko.   
Wszelkie dostępne formy nie mogą mieć charakteru leczenia 
zgodnie ustawą z dnia 27 sierpnia 2004 r. o 
świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków 
publicznych.  

Terminy pobytów 
krótkookresowych dla rodziców 
zastępczych i naturalnych o 
charakterze profilaktycznym 

Szczegółowe terminy usług zostaną ustalone po podpisaniu 
umowy z wykonawcą, usługi świadczone będą zgodnie z 
zapotrzebowaniem odbiorców wsparcia, w weekendy – od 
piątku 12:00  do niedzieli 18:00 – dostęp do pełnej oferty, 
zgodnie z opisem (w przypadku braku możliwości 
zakwaterowania w godzinach pobytu Wykonawca zobowiązany 
jest zapewnić przechowanie bagażu).  

Zamawiający dopuszcza możliwość organizowania pobytów w 
inne dni poza weekendami po wcześniejszym uzgodnieniu z 
Zamawiającym.  

Miejsce docelowe  Województwo kujawsko – pomorskie   

Czas realizacji Od dnia podpisania umowy do  31.12.2024 

Liczba pobytów 72  

Liczba uczestników  1 pobyt = 1 osoba  
Wykonawca zapewni możliwość jednoczesnego przebywania 5 
osób w tym samym terminie  w celu zapewnienia możliwości 
przeprowadzenia grup wsparcia/wymiany doświadczeń 
 

Grupa docelowa Rodzice dzieci biologicznych znajdujący się w sytuacjach 
kryzysowych np. z problemami opiekuńczo-wychowawczymi, 
zastępczy, adopcyjni z województwa kujawsko-pomorskiego 

Czas trwania jednego pobytu  Pobyty weekendowe (piątek 12:00 – niedziela 18:00) 

Wykonawca zobowiązuje się do:  1. przygotowania szczegółowego programu pobytów 
(dwóch wersji dołączonych do oferty) 

2. realizacja programu 
3. zapewnienie zakwaterowania uczestnikom  
4. zapewnienie wyżywienia uczestnikom 
5. zapewnienie bezpłatnego transportu do placówek opieki 

zdrowotnej, jeżeli taki okaże się konieczny 
6. ubezpieczenia wszystkich uczestników pobytów od 

następstw nieszczęśliwych wypadków 
7. zapewnienia uczestnikom wyjazdu organizacji czasu w 

formie uzgodnionej z Zamawiającym  
8. Przekazanie wszystkich niezbędnych dokumentów 

dotyczących realizacji działania określonych i 
wymaganych przez Zamawiającego 

Konsultacje ze specjalistami Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia podczas pobytu 
możliwości skorzystania z konsultacji z psychologiem lub/i 
terapeutą oraz udziału w grupach wsparcia lub zorganizowania 
spotkania mającego na celu wymianę doświadczeń uczestników 

 



3 

Zakwaterowanie uczestników   1. Zakwaterowanie musi odbyć się hotelu/pensjonacie/obiekcie 
rekreacyjno-wypoczynkowym lub innym obiekcie 
spełniającym standard minimum trzy-gwiazdkowy. 

2. Miejsce zakwaterowania musi posiadać zaplecze 
restauracyjne oraz dysponować bogatą ofertą 
relaksacyjną/wypoczynkową skierowaną do uczestników 
pobytów zapewniając wyżywienie oraz różnorodne formy 
spędzania wolnego czasu. Obiekt musi gwarantować: 
 pełne zaplecze sanitarne; 
 bazę żywieniową (restauracja/stołówka oferująca 

żywienie w pełnym zakresie); 
 posiłki powinny być podawane w wyodrębnionej sali; 
 bezpłatne szatnie, toalety; 
 obiekt musi dysponować infrastrukturą (np. winda, 

podjazdy); dostosowaną do potrzeb osób 
niepełnosprawnych; 

3. Wyposażenie i standard obiektu powinien zapewniać 
uczestnikom dobre warunki pobytu.  

4. Bezpieczne i higieniczne warunki wypoczynku, w 
szczególności zakwaterowanie zorganizowane w obiekcie lub 
na terenie spełniającym wymagania ochrony 
przeciwpożarowej, ochrony środowiska oraz warunki 
higieniczno-sanitarne, określone w przepisach o ochronie 
przeciwpożarowej, ochronie środowiska i Państwowej 
Inspekcji Sanitarnej, a w przypadku wypoczynku 
z udziałem dzieci i młodzieży niepełnosprawnej – organizuje 
wypoczynek w obiekcie lub na terenie dostosowanym do 
potrzeb wynikających z rodzaju niepełnosprawności 
uczestników wypoczynku. 

Usługa gastronomiczna dla 
wszystkich uczestników podczas 
wyjazdu terapeutycznego  

W dzień przyjazdu wnioskodawca zapewni 2 posiłki (obiad i 
kolację)  
Drugiego dnia a pobytu Wykonawca zapewni uczestnikom 
krótkotrwałych pobytów profilaktycznym minimum 3 posiłki 
(śniadania, obiady, kolacje) 
W dzień wyjazdu wnioskodawca zapewni 2 posiłki (śniadanie, 
obiad) 
Wykonawca zapewni nieograniczony dostęp do wody pitnej,  
owoców sezonowych oraz przekąsek 
Wykonawca zapewni wyżywienie wysokiej jakości, 
charakteryzujące się świeżością, walorami zdrowotnymi oraz 
estetycznymi.  
Zgodne z normami żywieniowymi zalecanymi przez Instytut 
Żywności i Żywienia, zasadami higieny i racjonalnego żywienia.  
Obiad winien zawierać: 

 zupę 300 ml każda porcja, np.: rosół, gulaszowa, 
żurek, grzybowa - 2 rodzaje zup do wyboru, 

 danie mięsne lub wegetariańskie na ciepło (do wyboru  
przez uczestnika) – porcja mięsa, porcja ryby, danie 
bezmięsne, 150 gram każda porcja, np. dorsz 
pieczony, ryba po grecku, schab, karkówka, devolay, 
warzywne kotlety, faszerowana papryka; 

 zestaw surówek ze świeżych warzyw lub/i gotowanych 
warzyw  – 150 gram każda porcja, trzy rodzaje; 

 napoje, soki, woda mineralna 

 do dania głównego  podane zostaną dodatki 
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(ziemniaki, kasza, ryż) – 200g; 

 deser, w tym: kawa, herbata, np.: ciasto lub lody, 
sałatka owocowa – porcja 200g; 
 

Śniadanie zamawiający rozumie jako podanie: pieczywa, masła, 
co najmniej dwóch rodzajów wędlin, nabiału, herbaty i kawy wraz 
z dodatkami (cukier, mleko, cytryna) oraz danie gorące. 
Kolacje zamawiający rozumie jako podanie: 
przekąski zimne i ciepłe (2 różne), danie gorące (2 różne), sałatki 
(2 rodzaje), napoje ciepłe i zimne, owoce. 
 
Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia posiłków zgodnie z  
zaakceptowanym przez Zamawiającego menu oraz zobowiązany 
jest do zapewnienia odpowiedniego zaplecza gastronomicznego i 
obsługi niezbędnej do sprawnego przeprowadzenia usługi 
gastronomicznej wraz z pracami porządkowymi 

Wymogi promocyjno-informacyjne Podjęte przez Wykonawcę działania w trakcie realizacji 
przedmiotu zamówienia, muszą w jasny sposób podkreślać 
rolę Unii Europejskiej we współfinansowaniu projektu 
„Rodzina w centrum Etap I”. Wykonawca obowiązany jest 
postępować zgodnie z aktualnymi Wytycznymi w zakresie 
informacji i promocji Funduszy Europejskich na lata 2021 - 
2027 oraz Podręcznikiem wnioskodawcy i beneficjenta 
Funduszy Europejskich na lata 2021 – 2027 w zakresie 
informacji i promocji 

Sprawozdanie Wykonawca zobowiązany jest do sporządzenia sprawozdania 
wraz z załącznikami. 
Do sprawozdania Wykonawca załączy: 
- listę obecności 
 
 

Ubezpieczenie od NNW Wykonawca zapewni dla wszystkich uczestników  pobytów 
krótkookresowych  ubezpieczenie od następstw nieszczęśliwych 
wypadków 
Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie szkody 
wyrządzone przez uczestników turnusów profilaktycznych – musi 
posiadać ubezpieczenie OC.  
 

Wykonawca - wymagania ogólne  1. Wymagana jest należyta staranność przy realizacji 
zamówienia oraz zorientowanie na osiągnięcie celu. 

2. Dokładne ustalenia i decyzje dotyczące realizacji zamówienia 
(takie jak szczegółowy program itp.) uzgadniane będą 
pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą po podpisaniu 
umowy. 

Działania kontrolne Zamawiający ma prawo w każdym momencie trwania 

krótkookresowych pobytów dla rodziców zastępczych i 

naturalnych o charakterze profilaktycznym do 

przeprowadzenia kontroli realizacji przedmiotu zamówienia.  

 
 
 


