
UMOWA

Nr…………………………

zawarta w Warszawie pomiędzy:

…………………………………………………………………………………………,

zwanym dalej „Wykonawcą”

wyłonionym w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego klasycznego o wartości mniejszej 
niż progi unijne.

a

Centrum Łukasiewicz z siedzibą w Warszawie, ul. Poleczki 19, 02-822 Warszawa, działającym na 
podstawie ustawy z dnia 21 lutego 2019 r. o Sieci Badawczej Łuksiewicz, NIP: 9512481668, REGON: 
382967128, reprezentowanym przez ……….…….. – ………………, zwanym dalej 
„ Zamawiającym” lub „Centrum”.

zwane dalej łącznie „Stronami”, a każda z osobna „Stroną”.

§ 1
[Definicje]

Strony na potrzeby Umowy przyjmują następujące definicje:

1. Bieżące Utrzymanie – usługa polegająca na usuwaniu skutków zgłoszonych Incydentów,
o których mowa w § 4 OPZ stanowiącego Załącznik nr 1 do Umowy;

2. System enova365/System – system informatyczny enova365 opracowany przez firmę
Soneta Sp. z o.o. z siedzibą przy ul. Wadowickiej 8A, 30-432 Kraków. Jest to system klasy ERP służący 
do zarządzania, automatyzacji oraz cyfryzacji procesów instytucji. System oparty jest 
o kilka uzupełniających się wzajemnie modułów m.in. finanse, kadry, płace;

3. Dni robocze – dni od poniedziałku do piątku z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy na terenie 
Rzeczypospolitej Polskiej;

4. Kierownik projektu – wyznaczony przez Wykonawcę koordynator, zarządzający wszystkimi pracami 
wykonywanymi po stronie Wykonawcy, będący w stałym kontakcie
z wyznaczonym przez Zamawiającego koordynatorem, odpowiedzialny za realizację Umowy;

5. Koordynator – osoba odpowiedzialna za realizację Umowy;
6. Konsultant – pracownik Wykonawcy współpracujący z Zamawiającym w zakresie doradztwa,  

i odpowiedzialny za realizację Umowy, zatrudniony na podstawie umowy o pracę;
7. Licencja – prawo do korzystania z oprogramowania w rozumieniu przepisów ustawy z dnia

4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz.U. z 2017 r., poz.880), którego 
świadectwo udzielenia stanowi Umowa Licencyjna. Umowa ta zawierana jest pomiędzy podmiotem, 
któremu przysługują majątkowe prawa autorskie do Systemu
a podmiotem, który zamierza z danego oprogramowania korzystać;

8. OPZ – opis przedmiotu zamówienia;
9. Umowa – niniejsza Umowa wraz z załącznikami;
10. Incydent – oznacza w zależności od kontekstu: Incydent o Priorytecie Krytycznym, Incydent

o Priorytecie Zwykłym, Incydent o Priorytecie Niskim albo wszystkie te pojęcia, albo niektóre 
z nich;



11. Rozwiązanie końcowe Incydentu – oznacza jego usunięcie i przywrócenie prawidłowego działania 
Systemu i jego funkcjonalności poprzez dostarczenie poprawki, pakietu poprawek lub innej aktualizacji 
Systemu enova365.

§ 2
[Przedmiot umowy]

1. Przedmiotem Umowy jest usługa wsparcia utrzymania Systemu enova365, obejmująca:
a. Przedłużenie gwarancji producenta Systemu enova365 o okres łącznie 24 miesięcy obejmujący terminy: 

od dnia 11 lipca 2024 r. do dnia 10 lipca 2025 r. oraz od dnia
11 lipca 2025 r. do dnia 11 lipca 2026 r. Warunki gwarancji na oprogramowanie Systemu enova365 
określa Załącznik nr 7 do Umowy;

b. Usługę Bieżącego Utrzymania oprogramowania Systemu enova365, o którym mowa
w pkt a powyżej;

c. Usługi wsparcia techniczno – merytorycznego Systemu enova365 oraz budowy nowych 
funkcjonalności 
w ramach Systemu, w liczbie nieprzekraczającej 400 roboczogodzin;

d. Usługi wsparcia integracyjnego polegającej na przygotowaniu, uruchomianiu
i utrzymywaniu interfejsów (metod) umożliwiających  wymianę danych z systemami Zamawiającego 
(np. Workflow, CRM), w liczbie nieprzekraczającej 400 roboczogodzin;

e. rozszerzenie funkcjonalności pulpitu pracownika o dostęp do modułu pracy hybrydowej w ramach 
Systemu enova365 (praca hybrydowa w pulpitach dla 100 osób);

f. Zakup licencji modułu pracy hybrydowej (platynowy) Systemu enova365 – 2 szt., zgodnie
z  Warunkami licencji określonymi w Załączniku nr 6 do Umowy.

g. W przypadku konieczności zwiększenia liczby posiadanych przez Zamawiającego licencji na 
korzystanie z Systemu enova365, Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji, 
polegającego na zakupie 15 dodatkowych licencji Pulpitu Kierownika oprogramowania Systemu 
enova365 na czas nieograniczony. Warunki licencji na oprogramowanie systemu enova365  określa 
Załącznik nr 6 do Umowy.

2. Zamawiający przewiduje możliwość skorzystania z prawa opcji w okresie 24 miesięcy od dnia 
podpisania Umowy poprzez złożenie oświadczenia o skorzystaniu z prawa opcji, w zakresie 
przewidzianych opcją licencji.

3. Prawo opcji będzie realizowane przez Wykonawcę w zależności od potrzeb i woli Zamawiającego, a 
brak jego realizacji nie może stanowić podstawy do jakichkolwiek roszczeń ze strony Wykonawcy 
wobec Zamawiającego.

4. Zamawiający może skorzystać wielokrotnie z prawa opcji, łącznie aż do wyczerpania maksymalnej 
liczby licencji przewidzianej prawem opcji.

5. Zamawiający złoży oświadczenie o skorzystaniu z prawa opcji w formie pisemnej 
lub elektronicznej na adresy wskazane w § 5 ust. 10 Umowy. Licencje zakupione w ramach prawa opcji, 
będą obowiązywały od początku miesiąca kalendarzowego następującego po miesiącu, 
w którym zostało złożone ww. oświadczenie, z zastrzeżeniem że Zamawiający zobowiązany jest złożyć 
ww. oświadczenie nie później, niż w terminie 7 Dni roboczych przed zakończeniem miesiąca.

6. Zamówienie w ramach prawa opcji będzie realizowane po cenach przewidzianych dla prawa opcji w 
Ofercie Wykonawcy stanowiącej Załącznik nr 2 do Umowy.

7. Zamawiający zobowiązuje się do wykorzystania łącznie minimum 60 godzin na wykonanie prac, 
o których mowa w § 2 ust. 1 lit. c oraz łącznie minimum 60 godzin na wykonanie prac,
o których mowa w § 2 ust. 1 lit. d, w okresie obowiązywania niniejszej Umowy. Wykonawcy nie 
przysługują roszczenia w tym odszkodowawcze z tytułu niewykorzystania liczby roboczogodzin 
wskazanych w § 2 ust. 1 lit. c i d.

8. Szczegółowy opis przedmiotu Umowy i sposób realizacji przedmiotu Umowy zawiera OPZ.



§ 3
[Termin realizacji]

1. Termin realizacji Umowy obejmuje okres od dnia 11 lipca 2024 r. do dnia 11 lipca 2026 r.,
z zastrzeżeniem § 15 ust. 7 Umowy.

2. Przedmiot Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 lit. c i d, świadczony będzie w terminie od dnia 
11 lipca 2024 r. do 11 lipca 2026 r., lub do wyczerpania łącznego limitu  800 roboczogodzin, 
w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej, z zastrzeżeniem § 15 ust. 7 Umowy.

3. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania gwarancji na posiadane przez Zamawiającego
i dostarczane licencje o których mowa w § 2 ust. 1 pkt f) i  § 2 ust. 2 Umowy. Udzielenie gwarancji oraz 
dostarczenie licencji będzie potwierdzone podpisanym przez producenta oprogramowania certyfikatem 
zawierającym warunki gwarancji zgodnie z Załącznikiem nr 7 do Umowy dostarczonym 
Zamawiającemu w terminie do 2 Dni roboczych:

a. od dnia zawarcia Umowy;
b. każdorazowo od dnia dostarczenia licencji w ramach prawa opcji;
c. od dnia 11 lipca 2025 r.
4. Termin przekazania certyfikatów, o których mowa w ust 3 powyżej Strony potwierdzą

w protokole, którego wzór stanowi Załącznik nr 5 do Umowy.
5. Przedmiot umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 pkt e) Umowy dostarczony będzie do dnia 22 lipca 2024 

r. 
§ 4

[Sposób realizacji Umowy. Zobowiązania Stron]
1. Zamawiający zobowiązany jest współdziałać w niezbędnym zakresie z Wykonawcą przy wykonaniu 

przedmiotu Umowy.
2. Zamawiający zapewni – w zakresie koniecznym do prawidłowej realizacji przedmiotu Umowy zdalny 

dostęp poprzez łącze VPN do niezbędnej części zasobów serwera obsługującego System enova365.
3. Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody powstałe z przyczyn leżących po jego stronie, 

za wyjątkiem przypadków wynikających z działania siły wyższej, o których mowa w § 8 niniejszej 
Umowy. Wykonawca odpowiada w szczególności za szkody spowodowane przez: osoby przy pomocy 
których realizuje przedmiot Umowy (niezależnie od formy zatrudnienia) i inne podmioty przy pomocy 
których realizuje Umowę, użytą technologię lub sprzęt. W przypadku wystąpienia szkody powstałej z 
przyczyn leżących po stronie Wykonawcy jest on zobowiązany 
do natychmiastowego naprawnienia szkody.

4. Zamawiający zgodnie z art. 95 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych w trakcie realizacji Umowy 
wymaga zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawców na podstawie umowy
o pracę Konsultanta, który będzie świadczył usługi doradcze oraz będzie odpowiedzialny 
za realizację Umowy.

5. W trakcie realizacji Umowy Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych 
wobec Wykonawcy odnośnie  spełniania wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osoby 
wykonującej wskazane w ust. 4 czynności. Zamawiający uprawniony jest w szczególności do:

a) żądania oświadczeń i dokumentów, w zakresie potwierdzenia spełniania ww. wymogów 
i dokonywania ich oceny;

b) żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia spełniania
ww. wymogów;

c) przeprowadzenia kontroli w miejscu wykonywania świadczenia.
6. W trakcie realizacji Umowy na każde wezwanie Zamawiającego, w wyznaczonym w tym wezwaniu 

terminie, Wykonawca przedłoży Zamawiającemu jeden ze wskazanych poniżej dowodów w celu 



potwierdzenia spełnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy
o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę osoby wykonującej wskazane w ust 4. czynności:

a) oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
o pracę osoby wykonującej czynności, której dotyczy wezwanie Zamawiającego. Oświadczenie to 
powinno zawierać w szczególności: dokładne określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę 
złożenia oświadczenia, wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonuje osoba zatrudniona na 
podstawie umowy o pracę oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia w imieniu 
Wykonawcy lub podwykonawcy;

b) oświadczenie osoby wskazanej w ust. 4, potwierdzające zatrudnienie przez Wykonawcę lub 
podwykonawcę na podstawie umowy o pracę przy realizacji niniejszej Umowy.

7. W przypadku konieczności zmiany – w okresie trwania Umowy – osoby wykonującej w ramach Umowy 
czynności, o których mowa w ust. 4, Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu 
dokumentów to potwierdzających. Obowiązek ten Wykonawca realizuje
w terminie 5 Dni od dokonania przedmiotowej zmiany.

8.  W przypadku uzasadnionych wątpliwości codo przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub 
podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez Państwową 
Inspekcję Pracy.

9. Wykonawca będzie realizował przedmiot Umowy ze szczególną starannością, przy zachowaniu zasad 
współczesnej wiedzy technicznej i zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami powszechnie 
obowiązującego prawa oraz zasadami opisanymi w Umowie w celu osiągnięcia wymaganej jakości i 
terminowości realizacji prac.

10. Jeżeli z przyczyn leżących po Stronie Zamawiającego, niemożliwa będzie realizacja prac
w ramach niniejszej Umowy, Wykonawca powiadomi o tym niezwłocznie Zamawiającego
i wstrzyma ich wykonywanie do czasu ustania takiej przeszkody. Termin wykonania wstrzymanych 
prac ulegnie każdorazowo przesunięciu o czas, jaki upłynie pomiędzy powstaniem przeszkody 
a jej usunięciem.

11. Wykonawca po zakończeniu realizacji przedmiotu Umowy trwale usunie z pamięci sprzętu
i nośników danych, którymi się posługiwał przy realizacji Umowy wszelkie udostępnione przez 
Zamawiającego dokumenty, materiały i dane.

§ 5
[Personel. Osoby do kontaktu]

1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania personelu (Kierownika Projektu do współpracy z 
Zamawiającym, Konsultanta, Specjalisty ds. utrzymania Systemu, Specjalisty ds. wsparcia 
wdrożeniowego) oraz pozostałych członków zespołu Wykonawcy zwanych dalej „Personelem”, 
a w szczególności za podział zadań pomiędzy członków Personelu, opracowanie podziału 
i kolejności realizacji zadań oraz nadzór nad ich należytym wykonaniem przez Personel.

2. Personel nie może zostać odsunięty przez Wykonawcę od wykonywania obowiązków wynikających z 
Umowy bez wcześniejszego poinformowania Zamawiającego. Jeżeli którykolwiek z członków 
Personelu będzie niedostępny dla Wykonawcy z powodu śmierci, choroby lub rozwiązania umowy o 
pracę lub innej umowy z Wykonawcą, na podstawie której wykonywał zadania, zostanie on 
niezwłocznie, jednak w terminie nie dłuższym niż 3 (trzy) Dni robocze, zastąpiony przez osobę o 
kwalifikacjach i doświadczeniu nie niższych niż zastępowana osoba.

3. Wykonawca zapewnia, że wszyscy członkowie Personelu posiadają odpowiednie uprawnienia, 
umiejętności i doświadczenie. Zmiana członka Personelu wymaga przedstawienia przez Wykonawcę 
zmienionego wykazu, o którym mowa w Załączniku nr 8 do Umowy, wraz 
z uzasadnieniem zmiany oraz informacjami i dokumentami potwierdzającymi kwalifikacje 



i doświadczenie tej osoby. Zmiana wykazu, o którym mowa w Załączniku nr 8 do Umowy wymaga 
akceptacji Koordynatora Zamawiającego i nie stanowi zmiany Umowy.

4. Jeżeli dany członek Personelu, w opinii Zamawiającego, wykonuje obowiązki wynikające
z Umowy w sposób utrudniający współpracę Stron lub działalność Zamawiającego,
w szczególności zaś wykonuje swoje obowiązki w sposób niezgodny z Umową to Zamawiający, po 
bezskutecznym wezwaniu Wykonawcy do zaprzestania naruszeń i wyznaczeniu w tym celu 
odpowiedniego terminu, nie dłuższego jednakże niż 3 (trzy) Dni robocze, może zwrócić się do 
Wykonawcy z wnioskiem o odsunięcie takiego członka Personelu od realizacji przedmiotu Umowy i 
zastąpienia go inną osobą. Wniosek taki aby był skuteczny, wymaga formy pisemnej pod rygorem 
nieważności oraz powinien zostać złożony Koordynatorowi Umowy Wykonawcy.

5. Po otrzymaniu od Zamawiającego wniosku o którym mowa powyżej, Wykonawca niezwłocznie 
odsunie takiego członka Personelu od wykonywania obowiązków, przedstawiając jednocześnie 
Zamawiającemu do zatwierdzenia nowego członka Personelu z co najmniej takimi samymi 
kwalifikacjami i doświadczeniem, przy czym Zamawiający nie odmówi takiego zatwierdzenia bez 
ważnej przyczyny.

6. Dla uniknięcia wątpliwości interpretacyjnych, Strony zgodnie potwierdzają, że w razie zmiany składu 
Personelu wykonującego świadczenia w ramach realizacji przedmiotu Umowy, zmiana ta nie 
spowoduje zmiany Wynagrodzenia.

7. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za wszelkie działania i zaniechania członków Personelu jak za 
swoje własne działania i zaniechania, choćby wcześniej Zamawiający zatwierdził imiennie wskazanych 
członków Personelu.

8. Zasady określone w niniejszym paragrafie stosuje się odpowiednio do podwykonawców Wykonawcy 
oraz do personelu podwykonawców.

9. Zgłaszanie Incydentów, o których mowa w § 4 OPZ, będzie odbywało się za pośrednictwem Systemu 
zgłoszeń. Zgłoszenie w systemie zgłoszeń Wykonawcy będzie wyznaczało początek terminu, jaki 
Wykonawca ma na Rozwiązanie końcowe Incydentu lub obejście Incydentu.

10. Strony wyznaczają koordynatorów upoważnionych do współpracy w realizacji przedmiotu Umowy, w 
osobach:
ze strony Zamawiającego:
…
ze strony Wykonawcy:
…

11. Zmiana koordynatorów, o których mowa w ust. 10 nie stanowi zmiany Umowy, lecz dla swej 
skuteczności wymaga powiadomienia drugiej Strony Umowy w formie pisemnej lub elektronicznej.

12. Wykonawca oświadcza, że dysponuje odpowiednim potencjałem osobowym, materiałowym oraz 
technicznym pozwalającym na prawidłowe zrealizowanie całości przedmiotu Umowy.

§ 6
[Wynagrodzenie i zasady płatności]

1. Za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2, Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w 
wysokości nie większej niż ……….. zł brutto (słownie złotych: ……złotych…/100) w tym podatek 
VAT, które obejmuje również wynagrodzenie za przeniesienie praw autorskich na rzecz 
Zamawiającego, o których mowa w § 7.

2. Na wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 składa się:



a) wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 lit. a
w wysokości …… złotych brutto (słownie: ……..złote../100) za okres od 11 lipca 2024r. do 10 lipca 
2025r. oraz 
wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 lit. a
w wysokości …… złotych brutto (słownie: ……..złote../100) za okres od 11 lipca 2025r. do 11 lipca 
2026r., 

b) wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 lit. b
w wysokości …… złotych brutto (słownie: ……..złote../100) za okres od 11 lipca 2024r. do 10 lipca 
2025r. oraz 
wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 lit. b
w wysokości …… złotych brutto (słownie: ……..złote../100) za okres od 11 lipca 2025r. do 11 lipca 
2026r., 

c) wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 lit. c obejmującego 
maksymalnie 400 roboczogodzin w wysokości nie większej niż …… złotych brutto (słownie: 
……..złote../100),

d) wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 lit. d obejmującego 
maksymalnie 400 roboczogodzin w wysokości nie większej niż …… złotych brutto (słownie: 
……..złote../100),

e) wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 lit. e 
w wysokości …… złotych brutto (słownie: ……..złote../100),

f) wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 lit. f 
w wysokości …… złotych brutto (słownie: ……..złote../100),

g) wynagrodzenie z tytułu realizacji prawa opcji, o którym mowa w § 2 ust. 2 w wysokości …… złotych 
brutto (słownie: ……..złote../100).

3. Wynagrodzenie o którym mowa w ust. 1 i 2 obejmuje wszystkie koszty i opłaty towarzyszące 
wykonaniu Umowy, jakie mogą powstać w związku z realizacją zamówienia, w tym koszty opłat 
celnych, podatek od towarów i usług, ubezpieczenie, koszty dojazdów, koszty gwarancji, udzielonych 
licencji, koszty związane z obsługą numeru dostępowego do pomocy telefonicznej, inne usługi / koszty 
związane z wykonaniem przedmiotu zamówienia, etc.

4. Wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w ust. 2 lit. a), b), f) i g) 
rozliczone będzie przez Strony jednorazowo po podpisaniu protokołu odbioru gwarancji
i licencji według wzoru stanowiącego  Załącznik nr 5 do Umowy, a wynagrodzenie z tytułu realizacji 
Umowy z tytułu przedmiotu o którym mowa w ust. 2 lit. e) rozliczone będzie przez Strony jednorazowo 
po jego dostarczeniu przez Wykonawcę.

5. Wynagrodzenie z tytułu realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w ust. 2 lit. c) i d) ustalane 
będzie przez Strony każdorazowo po upływie miesięcznego okresu rozliczeniowego. Miesięczne 
wynagrodzenie za wykonywanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 2 ust. 1 lit. c i d stanowić 
będzie iloczyn liczby godzin wykonywania usługi w okresie rozliczeniowym
i ceny jednostkowej roboczogodziny określonej w Załączniku nr 2 do Umowy, zgodnie
z zasadami zawartymi w Załączniku nr 1 do Umowy. Liczba godzin wykonywania usługi
w okresie rozliczeniowym będzie zaokrąglana w dół do pełnej godziny. 

6. Płatności z tytułu realizacji niniejszej Umowy, będą dokonywane na następujących zasadach:
a) podstawą do dokonania płatności wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy,

o którym mowa w § 2 ust. 1 lit. a, b, f będzie faktura wystawiona przez Wykonawcę po podpisaniu 
protokołu odbioru gwarancji i licencji o którym mowa w ust. 4.

b) podstawą do dokonania płatności wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy,
o którym mowa w § 2 ust. 1 lit. c, d, będą faktury wystawiane przez Wykonawcę po upływie 
miesięcznego okresu rozliczeniowego. Podstawą do wystawienia faktury jest przedstawiona przez 



Wykonawcę i zaakceptowana przez Koordynatora Zamawiającego lista zleceń zawierająca liczbę 
roboczogodzin zatwierdzonych przez Koordynatora Zamawiającego. Zamawiający akceptuje listę 
zleceń w terminie 5 Dni roboczych od dnia jej otrzymania od Wykonawcy. W przypadku zleceń, których 
realizacja została rozpoczęta w danym miesiącu rozliczeniowym lecz się w nim nie skończyła, zlecenia 
takie będą rozliczane w miesiącu, w którym zakończono realizację zlecenia. Wykonawca zobowiązany 
jest do wystawienia faktury VAT uwzględniającej ceny jednostkowe zgodnie z Formularzem cenowym 
i liczbą roboczogodzin wynikającą z zatwierdzonego przez Zamawiającego zlecenia.

c) podstawą do dokonania płatności wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy, 
o którym mowa w  § 2 ust. 1 lit. e będzie faktura wystawiona przez Wykonawcę po dostarczeniu 
przedmiotu Umowy.

d) podstawą do dokonania płatności wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu Umowy,
o którym mowa w § 2 ust. 2, będzie faktura wystawiona przez Wykonawcę po uprzednim podpisaniu 
protokołu odbioru licencji przez Strony, o którym mowa w ust. 4.

7. Zapłata faktury dokonana będzie przelewem na konto Wykonawcy wskazane na fakturze
w ciągu 21 dni od daty doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury. Za termin 
dokonania płatności uważa się datę obciążenia rachunku Zamawiającego.

8. Wykonawca może wystawić fakturę w formie papierowej lub elektronicznej.
9. Fakturę w formie elektronicznej należy wysłać na adres sekretariat@lukasiewicz.gov.pl,

a w formie papierowej na adres siedziby Centrum Łukasiewicz. Wykonawca może przesłać fakturę 
elektroniczną, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu 
w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno 
– prywatnym (Dz. U. poz.2191).

§ 7
[Prawa autorskie]

1. W ramach Wynagrodzenia określonego w § 6 ust. 1 Umowy, z chwilą przekazania, Wykonawca 
przenosi na Zamawiającego całość autorskich praw majątkowych (w tym prawo do wykonywania 
zależnych praw autorskich) do utworów, niebędących programami komputerowymi, powstałych w 
wyniku realizacji Umowy, m.in. do dokumentacji powdrożeniowej, bez żadnych ograniczeń czasowych 
i terytorialnych, na wszelkich znanych w chwili zawarcia Umowy polach eksploatacji, a w 
szczególności:

a) w zakresie utrwalenia i zwielokrotnienia – wytwarzanie dowolną techniką, w tym drukarską, 
reprograficzną, zapisu magnetycznego oraz techniką cyfrową;

b) wszelkie rozpowszechnianie, w tym wprowadzanie zapisów do pamięci komputerów
i serwerów sieci komputerowych, w tym ogólnie dostępnych np. Internetu,
i udostępnianie ich użytkownikom takich sieci;

c) przekazywanie lub przesyłanie zapisów utworów pomiędzy komputerami, serwerami
i użytkownikami (korzystającymi), innymi odbiorcami, przy pomocy wszelkiego rodzaju środków 
i technik;

d) publiczne udostępnianie, zarówno odpłatne, jak i nieodpłatne, w tym w trakcie prezentacji 
i konferencji oraz w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w miejscu i w czasie przez siebie 
wybranym, w tym także w sieciach telekomunikacyjnych, w tym również –
z zastosowaniem w tym celu usług interaktywnych:

e) wykorzystanie w całości lub w części oraz łącznie z innymi utworami, opracowywanie poprzez dodanie 
różnych elementów, uaktualnienie, modyfikacje, tłumaczenie na języki obce, zmianę barw lub wielkości 
całości lub części;
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f) publikacje i rozpowszechnianie w całości lub w części za pomocą wizji i fonii w sieciach przewodowych 
albo drogą transmisji bezprzewodowej przez stację naziemną lub
za pośrednictwem satelity.

2. Wykonawca, w ramach wynagrodzenia określonego w § 6 ust. 1 Umowy przenosi na Zamawiającego, 
z dniem odbioru utworów w ramach odbioru danego zlecenia, całość autorskich praw majątkowych 
wraz z prawem do wykonywania praw zależnych do wszystkich utworów, które Wykonawca wykona 
w ramach realizacji Umowy, w tym w ramach Usług wsparcia techniczno-merytorycznego Systemu 
enova365, tj. wszelkich autorskich praw majątkowych do konfiguracji Systemu, nowych 
funkcjonalności Systemu, dodatkowych modułów i rozwiązań Systemu (w tym w szczególności do kodu 
źródłowego oprogramowania stworzonego dla Zamawiającego), w tym wyłączne prawa do zezwalania 
na wykonywanie zależnych praw autorskich oraz przenoszenia praw na inne osoby wraz z prawem do 
dokonywania w nich zmian oraz wykonywania praw zależnych, bez ograniczeń czasowych i 
terytorialnych. 

3. W odniesieniu do utworów stanowiących programy komputerowe stworzone przez Wykonawcę dla 
Zamawiającego przeniesienie autorskich praw majątkowych następuje na poniższych polach 
eksploatacji: 

a) trwałego lub czasowego zwielokrotnienia programu komputerowego w całości lub
w części jakimikolwiek środkami w jakiejkolwiek formie, w tym w zakresie, w którym dla 
wprowadzenia, wyświetlania, stosowania, przekazywania i przechowywania programu komputerowego 
niezbędne jest jego zwielokrotnienie, 

b) tłumaczenia, przystosowywania, zmiany układu, modyfikacji lub jakichkolwiek innych zmian 
w programie komputerowym, 

c) odsprzedaży, rozpowszechniania, w tym użyczenia lub najmu programu komputerowego lub jego kopii, 
d) wprowadzania do sieci Internet i Intranet.
4. Wykonawca oświadcza i zobowiązuje się, że:
a) wszelkie utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych, jakimi będzie się posługiwał w toku realizacji Umowy będą oryginalne, bez 
niedozwolonych zapożyczeń z utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać praw przysługujących 
osobom trzecim, a w szczególności praw autorskich oraz dóbr osobistych tych osób;

b) w przypadku korzystania z cudzych utworów, nabędzie stosowne prawa (w tym autorskie prawa 
majątkowe lub prawa do korzystania z utworów – licencje), oraz wszelkie upoważnienia do 
wykonywania praw zależnych oraz zezwolenia na wykonywanie praw zależnych od osób, z którymi 
będzie współpracować przy realizacji Usług, a także uzyska od tych osób nieodwołalne, bezwarunkowe 
zezwolenie na wykonywanie praw zależnych oraz na wprowadzanie zmian 
do utworów bez konieczności ich uzgadniania z osobami, którym mogłyby przysługiwać autorskie 
prawa osobiste;

c) nie dokona rozporządzeń prawami, w tym autorskimi prawami majątkowymi do utworów 
w zakresie, jaki uniemożliwiłby ich nabycie przez Zamawiającego i korzystanie na polach eksploatacji 
określonych w ust. 1 i 3;

d) do dnia przeniesienia autorskich praw majątkowych, będzie wykonywał te prawa wyłącznie dla celów 
wykonywania Umowy, a po przeniesieniu praw będzie korzystał z tych utworów wyłącznie do własnych 
celów dokumentacyjnych.

5. W przypadku, gdy do stworzenia utworu będącego rezultatem Umowy, Wykonawca posłuży się cudzym 
utworem, Wykonawca przeniesie na Zamawiającego autorskie prawa majątkowe lub udzieli sublicencji 
do tego utworu na polach eksploatacji określonych w ust. 1 i 3. 
Za przeniesienie praw lub udzielenie sublicencji Wykonawcy nie należy się dodatkowe wynagrodzenie.

6. Dla uniknięcia wątpliwości, Wykonawca upoważnia Zamawiającego do rozporządzania oraz 
korzystania z utworów stanowiących opracowanie utworu (wykonywanie zależnego prawa 



autorskiego), w zakresie wskazanym w ust. 1 i 3, jak również do udzielania zezwoleń na wykonanie 
tych praw zależnych. Ponadto, Wykonawca zezwala Zamawiającemu na dokonywanie zmian 
w utworze bez konieczności uzyskiwania odrębnej zgody.

7. Przejście praw autorskich (skutek rozporządzający) nastąpi z chwilą przekazania egzemplarza utworu 
Zamawiającemu (w tym przesłania mu go drogą elektroniczną). Przejście majątkowych praw autorskich 
powoduje przejście na Zamawiającego własności przekazanych Zamawiającemu egzemplarzy utworów 
powstałych w ramach realizacji Umowy.

8. Wykonawca zapewni, iż twórcy utworów nie będą podnosić roszczeń, jakie im przysługują
z tytułu naruszenia autorskich praw osobistych. Wykonawca zapewni, iż twórcy utworów zobowiążą 
się do niewykonywania autorskich praw osobistych.



§ 8
[Siła wyższa]

1. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie Umowy z 
przyczyny siły wyższej pod warunkiem powiadomienia drugiej Strony na piśmie
o fakcie wystąpienia takiej okoliczności. Powiadomienia należy dokonać w formie pisemnej
w terminie 7 dni od daty wystąpienia tej okoliczności. Okoliczność wystąpienia siły wyższej winna być 
dokumentowana właściwymi dowodami.

2. Za okoliczności siły wyższej Strony uznają zdarzenie zewnętrzne, nagłe, którego żadna ze stron przy 
zachowaniu należytej staranności nie przewidziała i nie mogła przewidzieć w chwili zawarcia umowy, 
takie w szczególności jak: wojna, rebelie, ataki terrorystyczne, klęski żywiołowe 
np.: powódź, pożar, itp. zdarzenia.

§ 9
[Kary umowne i odstąpienie od Umowy]

1. W przypadku zwłoki Wykonawcy w terminie wykonania zobowiązań wynikających z § 3 
ust. 2, 3 i 5 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% 
wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty Dzień roboczy zwłoki. Kara 
w wyżej wskazanej wysokości będzie liczona odrębnie dla nieudzielenia gwarancji,
o których mowa w § 2 ust. 1 pkt a Umowy oraz Załączniku nr 7 oraz niedostarczenia licencji 
wymienionych w § 2 ust. 1 pkt f oraz w § 2 ust. 2 Umowy.

2. W przypadku zwłoki Wykonawcy w wykonaniu zlecenia w terminie ustalonym przez Strony zgodnie z 
§ 6 ust. 1 OPZ, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną, w wysokości 0,5% wynagrodzenia, 
o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień roboczy zwłoki.

3. W przypadku zwłoki Wykonawcy w terminie wyznaczonym na Rozwiązanie końcowe Incydentu lub 
Obejście Incydentu, określonym w § 4 oraz § 5 OPZ, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 
umowną w wysokości 0,5% wynagrodzenia, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty 
Dzień roboczy zwłoki.

4. W przypadku nienależytego wykonania przez Wykonawcę Umowy, polegającego m.in. na 
niedostarczeniu w ustalonym czasie wyników testów systemu, niezrealizowaniu lub nienależytym 
zrealizowaniu obowiązków Wykonawcy wynikających z § 5 ust. 1 OPZ, Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu karę umowną w wysokości 5000 zł za każdy przypadek nienależytego wykonania 
Umowy.

5. W przypadku zwłoki Wykonawcy w wykonaniu zobowiązań wynikających z § 7 ust.1 lit. b)
w OPZ, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,05% wynagrodzenia, 
o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki.

6. Wykonawca każdorazowo zapłaci Zamawiającemu karę umowną za niedopełnienie zobowiązania, 
polegającego na skierowaniu do realizacji Umowy osób wskazanych do realizacji Umowy, zgodnie z § 
5 Umowy – w wysokości 200zł za każdy dzień za każdą osobę poniżej deklarowanej w Załączniku nr 
8 – Personel Wykonawcy.

7. Wykonawca każdorazowo zapłaci Zamawiającemu karę umowną w każdym przypadku braku zmiany 
umowy o podwykonawstwo zawartej na okres przekraczający 6 miesięcy, której przedmiotem są usługi, 
zgodnie z § 14 ust. 4 Umowy – w wysokości 5000 zł za każdy przypadek.

8. Wykonawca każdorazowo zapłaci Zamawiającemu karę umowną za niedopełnienie zobowiązania 
polegającego na poinformowaniu Zamawiającego o każdej zmianie danych dotyczących 
podwykonawców, jak również o ewentualnych nowych podwykonawcach, przewidzianego w § 13 ust. 
3 Umowy – w wysokości 2000 zł za każdy przypadek.



9. Wykonawca każdorazowo zapłaci Zamawiającemu karę umowną za niedopełnienie zobowiązania, 
polegającego ma skierowaniu do realizacji Umowy osoby niezatrudnionej na podstawie umowy o pracę 
zgodnie z zakresem czynności określonych w § 4 ust. 4 Umowy
w wysokości 200 zł za każdy dzień za każdą osobę.

10. W przypadku odstąpienia od Umowy w całości lub części lub rozwiązania Umowy przez którąkolwiek 
ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 
umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa 
w § 6 ust. 1 Umowy.

11. Zapłata kar umownych wynikających z faktu zwłoki w realizacji Umowy nie zwalnia Wykonawcy od 
wykonania przedmiotu Umowy.

12. Kary umowne będą płatne w terminie 21 Dni kalendarzowych od daty otrzymania wezwania do zapłaty 
z zastrzeżeniem ust. 14.

13. Kary umowne podlegają sumowaniu, jednakże ich łączna wysokość nie przekroczy 30% wynagrodzenia 
brutto, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy.

14. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych określonych w Umowie, Zamawiającemu 
przysługuje prawo dochodzenia odszkodowania na zasadach ogólnych prawa cywilnego, jeżeli 
poniesiona szkoda przekroczy wysokości zastrzeżonych kar umownych lub Zamawiający poniesie 
szkodę z tytułu naruszeń za które nie przewidziano kary.

§ 10
[Przetwarzanie i ochrona danych osobowych]

1. Strony oświadczają, że realizacja Umowy wymaga przetwarzania przez Wykonawcę danych 
osobowych, których Administratorem jest Centrum Łukasiewicz. Umowa powierzenia przetwarzania 
danych osobowych zawarta jest w Załączniku nr 3 do Umowy.

2. Każda ze Stron oświadcza, iż jest Administratorem danych osobowych w rozumieniu rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osób fizycznych  w związku z przetwarzaniem danych osobowych
 i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych)(Dz. Urz. UE L 119 z 4.05.2016, str. 1 oraz Dz. Urz. UE L 127 
z 23.05.2018, str. 20) dalej jako „RODO” w odniesieniu do danych osobowych swoich pracowników 
oraz pracowników drugiej Strony wskazanych do reprezentacji danej Strony oraz do kontaktu i realizacji 
Umowy. Przekazywane na potrzeby realizacji Umowy dane osobowe są danymi zwykłymi i obejmują 
w szczególności: imię, nazwisko, zajmowane stanowisko służbowe, miejsce pracy, służbowy numer 
telefonu, służbowy adres e – mail.

3. Dane osobowe osób, o których mowa w ust. 2 będą przetwarzane przez Strony na podstawie 
art. 6 ust. 1 c i f RODO w celu i zakresie niezbędnym do wykonania zadań związanych
z zawarciem i realizacją Umowy. Klauzula informacyjna:

a) Centrum Łukasiewicz znajduje się na stronie internetowej pod adresem: 
https://lukasiewicz.gov.pl/dane-osobowe/;

b) Wykonawcy znajduje się na stronie internetowej pod adresem …./ stanowi Załącznik nr 9 
do Umowy*. (Uzupełnić na etapie zawarcia umowy).

4. Strona, która w związku z realizacją umowy przekazała drugiej Stronie dane osób o których mowa w 
ust. 2, zobowiązana jest zapoznać te osoby z treścią klauzuli informacyjnej Strony, której dane zostały 
przekazane.

5. Strony zobowiązują się do ochrony danych osobowych udostępnionych wzajemnie związku
z wykonaniem Umowy, w tym wdrożenia oraz stosowania środków technicznych
i organizacyjnych zapewniających odpowiedni stopień bezpieczeństwa danych osobowych zgodnie z 
przepisami prawa, a w szczególności przepisami ogólnego rozporządzenia
i ochronie danych (RODO).

https://lukasiewicz.gov.pl/dane-osobowe/


6. Wykonawca oświadcza, że poprzez spełnianie wszystkich wymogów wynikających
z przepisów RODO oraz stosowanie wysokich standardów w zakresie ochrony danych osobowych oraz 
bezpieczeństwa informacji, zapewnia wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków 
technicznych i organizacyjnych , by przetwarzanie danych osobowych w ramach realizacji Umowy 
spełniało wymogi RODO przez cały czas trwania tej Umowy i aby 
to przetwarzanie danych osobowych chroniło prawa osób, których dane dotyczą. Wykonawca 
potwierdza jednocześnie, że:

a) dokonuje regularnych przeglądów spełnienia zasad wskazanych w art. 5 ust.1 i 2 RODO;
b) regularnie prowadzi analizę ryzyka dla praw i wolności osób fizycznych, których dane powierzane są 

do przetworzenia;
c) wdrożył odpowiednie środki organizacyjne i techniczne zapewniające, aby przetwarzanie danych 

osobowych odbywało się zgodnie z przepisami RODO oraz że wdrożone środki poddaje regularnym 
przeglądom i w razie potrzeby dokonuje ich aktualizacji;

d) regularnie testuje, mierzy i ocenia skuteczność środków technicznych i organizacyjnych mających 
zapewnić bezpieczeństwo przetwarzania danych osobowych;

e) przetwarzania danych osobowych w jego imieniu dokonują jedynie osoby, które zostały przeszkolone 
w zakresie wymogów ochrony danych osobowych oraz ochrony informacji. Wykonawca zapewnia 
regularne szkolenia z powyższego zakresu wszystkim członkom personelu uczestniczącym w 
wykonaniu Umowy.

§ 11
[Poufność]

Kwestie poufności informacji reguluje odrębna umowa o zachowaniu poufności, stanowiąca Załącznik 
nr 4 do Umowy.

§ 12
[Udostępnienie]

Zamawiający ma prawo udostępniać osobom trzecim dokumentację Systemu oraz dokumentację 
przebiegu realizacji przedmiotu Umowy, a także inne produkty wykonane w ramach przedmiotu 
Umowy przez Wykonawcę dla Zamawiającego zarówno w wersjach ostatecznych
(w szczególności podlegających odbiorowi), jak i roboczych.

§ 13
[Podwykonawcy]

1. Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania części przedmiotu Umowy podwykonawcom, 
z zastrzeżeniem poniższych postanowień.

2. Wykonawca wykona przedmiot umowy przy udziale następujących 
podwykonawców:……………………………./ W przypadku powierzenia przez Wykonawcę części 
przedmiotu Umowy do wykonania podwykonawcy, Wykonawca zobowiązany jest przekazać 
Zamawiającemu następujące informacje: wskazanie firmy, danych kontaktowych oraz przedstawiciela 
podwykonawcy, zakresu powierzonych czynności do wykonania*. 
(*niepotrzebne skreślić).

3. Wykonawca zobowiązany jest do poinformowania Zamawiającego o każdej zmianie danych 
dotyczących podwykonawców, jak również o ewentualnych nowych podwykonawcach  (podając dane 
wskazane w ust. 2), którym zamierza powierzyć prace w ramach realizacji Umowy pod rygorem 
naliczenia kary umownej.



4. Informacja o zmianie danych, o których mowa w ustępie powyżej powinna zostać przekazana 
w terminie 3 Dni roboczych od powzięcia informacji o zmianie danych lub przed planowanym 
powierzeniem realizacji prac pod rygorem naliczenia kary umownej.

5. Zamawiający jest uprawniony do odmowy współdziałania z podwykonawcą, o udziale którego 
wykonaniu Umowy nie uzyskał informacji, do czasu przekazania przez Wykonawcę niezbędnych 
danych, a opóźnienie w wykonaniu Umowy powstałe wskutek braku współdziałania z takim 
podwykonawcą stanowi zwłokę Wykonawcy.

6. Jeżeli Wykonawca dokonuje zmiany podwykonawcy na zasoby którego powoływał się w toku 
postępowania poprzedzającego zawarcie Umowy, to jest on zobowiązany do wykazania 
Zamawiającemu, że nowy podwykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu w stopniu nie 
mniejszym, niż podwykonawca dotychczasowy. Zamawiający jest uprawniony do odmowy 
współdziałania z podwykonawcą, co do którego Wykonawca nie wykazał spełnienia warunków, do 
czasu wykazania przez Wykonawcę ich spełnienia, a opóźnienie w dostawach powstałe wskutek braku 
współdziałania z takim podwykonawcą stanowi zwłokę Wykonawcy.

7. Jeżeli Wykonawca rezygnuje z posługiwania się podwykonawcą, na zasoby którego powoływał się w 
toku postępowania poprzedzającego zawarcie Umowy, to jest on zobowiązany do wykazania 
Zamawiającemu, że samodzielnie spełnia warunki udziału w postępowaniu
w stopniu nie mniejszym, niż podwykonawca, z którego Wykonawca rezygnuje. Zamawiający jest 
uprawniony do odmowy współdziałania z Wykonawcą, jeżeli nie wykazał samodzielnego spełnienia 
warunków, do czasu wykazania przez Wykonawcę ich spełnienia lub wykazania innego podwykonawcy  
i wykazania spełnienia przez niego tych warunków, a opóźnienie w wykonaniu umowy powstałe 
wskutek braku współdziałania z Wykonawcą stanowi zwłokę Wykonawcy.

8. Powierzenie wykonania części Umowy podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialności za należyte wykonanie Umowy. 

9. Wykonawca zobowiązuje się, że umowy zawierane z podwykonawcami nie będą naruszać postanowień 
Umowy i pozwolą na wykonywanie uprawnień Zamawiającego określonych
w Umowie.

10. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszystkie działania i zaniechania wykonywane przez 
podwykonawców oraz ich skutki, tak jak za działania i zaniechania własne.

§ 14
[Zmiany Umowy]

1. Wszelakie zmiany postanowień Umowy mogą nastąpić jedynie za zgodą obu Stron wyrażoną 
w formie pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem nieważności.

2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmiany Umowy w następujących przypadkach:
a) w zakresie zmiany terminu wykonania Umowy, jeżeli opóźnienie będzie następowało

z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego dopuszczalne jest przesunięcie terminu
o czas trwania przeszkody,

b) braku możliwości świadczenia przez Wykonawcę pełnego zakresu przedmiotu Umowy
z przyczyn niezależnych od Wykonawcy, których nie mógł on przewidzieć w chwili zawierania 
Umowy, dopuszczalne jest zmniejszenie zakresu przedmiotu Umowy i odpowiednie zmniejszenie 
wynagrodzenia Wykonawcy,

c) zmiany oznaczenia Stron Umowy – wynikających ze zmian stanu faktycznego albo prawnego,
d) zmiany postanowień Umowy związanych z odpowiednią zmianą obowiązujących przepisów prawa w 

zakresie dostosowującym Umowę do zmienionych przepisów.
3. Strony przewidują możliwość zmiany wynagrodzenia Wykonawcy z tytułu realizacji Umowy, zgodnie 

z poniższymi zasadami, w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych 
z realizacją Umowy:



a) wyliczenie wysokości zmiany wynagrodzenia odbywać się będzie w oparciu o zmiany wskaźnika cen 
towarów i usług konsumpcyjnych ogłoszonego w komunikacie Prezesa GUS zwanego dalej 
„wskaźnikiem GUS”;

b) w sytuacji gdy średnia arytmetyczna wskaźnika GUS za dowolny okres przypadający po upływie 
3 miesięcy po dniu zawarcia Umowy (zwany dalej okresem objętym wnioskiem) zmieni się 
o poziom przekraczający 5%, Strony mogą złożyć wniosek o dokonanie odpowiedniej zmiany 
wynagrodzenia;

c) średnia arytmetyczna, o której mowa w lit. b) powyżej obliczona zostanie na podstawie miesięcznych 
wskaźników GUS liczonych w porównaniu do tego samego miesiąca z roku poprzedniego;

d) zmiana wskaźnika w okresie 3 miesięcy od dnia zawarcia Umowy nie upoważnia Stron 
do wnioskowania o zmianę wynagrodzenia;

e) uprawnienie do złożenia wniosku  o odpowiednią zmianę wynagrodzenia Strony nabywają 
po upływie 3 miesięcy od dnia podpisania Umowy;

f) wniosek o zmianę wynagrodzenia można złożyć jedynie w przypadku, gdy wzrost cen materiałów i 
kosztów na rynku ma wpływ ma koszt realizacji zamówienia, co Strona wnioskująca zobowiązana jest 
wykazać,

g) Strona po spełnieniu przesłanej wskazanych w lit a)-f) może złożyć wniosek o zmianę wynagrodzenia 
w wysokości wynikającej z wyliczenia:
A x (B% - 5%) = C,
gdzie:
A – wartość prac wykonanych w okresie objętym wnioskiem potwierdzonych przez Zamawiającego, 
wynikających z harmonogramów oraz przedstawionego kosztorysu,
z wyłączeniem kosztów materiałów i usług zakontraktowanych lub nabytych przed objętym wnioskiem;
B – średnia arytmetyczna wartości wskaźnika GUS z miesięcy objętych wnioskiem
o zmianę wynagrodzenia przy założeniu, że do średniej tej wlicza się miesiąc w którym minęło 
3 miesiące od dnia podpisania Umowy, miesiące kolejne oraz ostatni miesiąc, za który opublikowano 
wskaźnik GUS przed dniem złożenia wniosku o zmianę wynagrodzenia;
C – wartość zmiany umowy.

h) Strona składając wniosek o zmianę powinna przedstawić w szczególności:
i) wyliczenie wnioskowanej kwoty zmiany wynagrodzenia;
ii) dowody na to, że wyliczona do wniosku wartość materiałów i innych kosztów nie obejmuje kosztów 

materiałów i usług zakontraktowanych lub nabytych przed okresem objętym wnioskowaniem;
iii) dowody na to, że wzrost kosztów materiałów lub usług miał wpływ na koszt realizacji zamówienia;
i) łączna wartość zmian wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, dokonanych na podstawie postanowień 

niniejszego ustępu nie może być wyższa niż 10% w stosunku do pierwotnej wartości Umowy.
4. W przypadku dokonania zmiany niniejszej Umowy na podstawie ust. 3 Wykonawca zobowiązany jest 

w terminie 5 Dni kalendarzowych od dokonania tej zmiany, do zmiany wynagrodzenia przysługującego 
podwykonawcy, z którym zawarł umowę na usługi obowiązujące przez okres przekraczający 6 
miesięcy, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub kosztów dotyczących zobowiązania 
podwykonawcy pod rygorem naliczenia kar umownych.

5. Strony przewidują zmianę Umowy w przypadku zmiany:
a) Stawki podatku od towarów i usług VAT oraz podatku akcyzowego. Stawka i kwota podatku oraz 

wynagrodzenie brutto ulegną zmianie odpowiednio do przepisów prawa wprowadzających zmianę 
stawki podatku, co oznacza, że Zamawiający dopuszcza możliwość zmniejszenia 
i zwiększenia wynagrodzenia brutto o kwotę równą różnicy wynikającej ze zmienionej stawki podatku 
– dotyczy to części wynagrodzenia za usługi, których w dniu zmiany stawki podatku jeszcze nie 
wykonano,



b) Zmiany wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki godzinowej 
ustalonego na podstawie art.2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r.
o minimalnym wynagrodzeniu za pracę. Wynagrodzenie może ulec zmianie odpowiednio do zmiany 
wysokości kosztów pracy ponoszonych przez Wykonawcę w związku
z realizacją przedmiotowego zamówienia, o ile zmiana kosztów pracy wynika ze zmiany przepisów 
prawa dot. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo minimalnej stawki godzinowej 
i ma wpływ na koszt wykonywania zamówienia przez Wykonawcę. Wprowadzenie przedmiotowych 
zmian wynagrodzenia możliwe będzie, jeżeli Wykonawca:

i) udowodni, że zmiana w/w przepisów będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 
Wykonawcę;

ii) wykaże, jaką część wynagrodzenia stanowią koszty pracy ponoszone przez Wykonawcę w trakcie 
realizacji zamówienia oraz jak zmiana przepisów wpłynie na wysokość tych kosztów;

iii) zamawiający zastrzega sobie prawo do wniesienia zastrzeżeń dotyczących wysokości kosztów pracy 
przedstawionych przez Wykonawcę.

c) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości 
stawki składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne. Wynagrodzenie może ulec zmianie 
odpowiednio do zmiany wysokości kosztów ponoszonych przez Wykonawcę w związku 
z realizacją przedmiotowego zamówienia, o ile zmiana tych kosztów wynika ze zmiany przepisów 
prawa dot. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub 
wysokości składki na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne i ma wpływ na koszt wykonywania 
zamówienia przez Wykonawcę. Wprowadzenie przedmiotowych zmian wynagrodzenia możliwe 
będzie, jeżeli Wykonawca:

i) udowodni, że zmiana w/w przepisów będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 
Wykonawcę,

ii) wykaże, jaką część wynagrodzenia stanowią koszty pracy ponoszone przez Wykonawcę w trakcie 
realizacji zamówienia oraz jak zmiana przepisów wpłynie na wysokość tych kosztów.

d) zmiany zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych,
o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych. 
Wynagrodzenie może ulec zmianie odpowiednio do zmiany wysokości kosztów ponoszonych przez 
Wykonawcę w związku z realizacją przedmiotowego zamówienia, o ile zmiana tych kosztów wynika 
ze zmiany przepisów prawa dot. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów 
kapitałowych i ma wpływ na koszt wynagradzania możliwe będzie, jeżeli Wykonawca:

i) udowodni, że zmiana w/w przepisów będzie miała wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 
Wykonawcę;

ii) wykaże jaką część wynagrodzenia stanowią koszty pracy ponoszone przez Wykonawcę w trakcie 
realizacji zamówienia oraz jak zmiana przepisów wpłynie na wysokość tych kosztów;

iii) Zamawiający zastrzega sobie prawo do wniesienia zastrzeżeń dotyczących wysokości kosztów pracy 
przedstawionych przez Wykonawcę.

6. Strona wnioskująca o zmianę wskazaną w ust. 5 musi wykazać środkami dowodowymi,
że zmiany, o których mowa w ust. 5 mają bezpośredni wpływ na wysokość wynagrodzenia  
Wykonawcy, tj. wykazać, że zmiany wskazane w ust. 5 wymuszają podwyższenie kosztów wykonania.

7. Wykonawca zobowiązany jest w terminie wskazanym przez Zamawiającego przedłożyć 
Zamawiającemu na piśmie szczegółową analizę porównawczą kosztów (przed i po nowelizacji) 
stanowiącą wykaz poniesionych wydatków w związku ze zmianą ww. przepisów powołaniem się na 
stosowne przepisy, z których wynikają ww. zmiany przepisów
z powołaniem się na stosowne przepisy, z których wynikają ww. zmiany, a także przedłożyć konieczne 
dokumenty (w tym oświadczenia dla celów podatkowych i ZUS).



8. W przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa w ust. 5 pkt a) część wynagrodzenia brutto 
Wykonawcy, płatna po zaistnieniu ww. okoliczności, ulegnie zmianie o wartość różnicy pomiędzy nową 
wartością podatku od towarów i usług (ustaloną w oparciu o stawkę podatku 
od towarów i usług po zmianie), a dotychczasową wartością podatku od towarów i usług (ustaloną w 
oparciu o stawkę podatku od towarów i usług przed zmianą). W takiej sytuacji wynagrodzenie brutto 
będzie obejmowało stawkę i wartość obowiązującą w dniu wystawienia faktury. Wynagrodzenie netto 
Wykonawcy nie ulegnie zmianie.

9. W przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa w ust. 5 pkt b) część wynagrodzenia brutto 
Wykonawcy, płatna po zaistnieniu ww. okoliczności, po spełnieniu warunku, o którym mowa w ust. 6, 
ulegnie zmianie o wartość zmiany kosztu Wykonawcy, wynikającą ze zmiany kwoty wynagrodzeń osób 
bezpośrednio wykonujących przedmiot Umowy podanych
w dokumentach, o których mowa w ust. 7, do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego 
wynagrodzenia lub minimalnej stawki godzinowej tych osób.

10. W przypadku wystąpienia okoliczności, o których mowa w ust. 5 pkt c) część wynagrodzenia brutto 
Wykonawcy, płatna po zaistnieniu ww. okoliczności, po spełnieniu warunku, o którym mowa w ust. 6, 
ulegnie zmianie o wartość zmiany kosztu Wykonawcy, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto 
wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących zamówienie.

11. Warunkiem dokonania zmiany wynagrodzenia Wykonawcy jest złożenie przez Wykonawcę 
Zamawiającemu wniosku o zmianę wynagrodzenia wraz z dokumentami potwierdzającymi zasadność 
złożenia takiego wniosku, a w szczególności szczegółową kalkulację kosztów obejmującą  wykaz osób 
bezpośrednio wykonujących zamówienie wraz z wykazaną wysokością minimalnego wynagrodzenia 
lub minimalnej stawki godzinowej za pracę tych osób i związanych 
z tym obciążeń publicznoprawnych lub zmiany ich składek na ubezpieczenie społeczne bądź zdrowotne 
będących konsekwencją zmiany obowiązującego minimalnego wynagrodzenia 
i łączną kwotę wynagrodzenia należnego Wykonawcy w związku z ww. zmianami mającymi wpływ na 
wykonanie przedmiotu Umowy. Na podstawie przedłożonych wraz z wnioskiem o którym mowa w 
zdaniu poprzednim dokumentów, Wykonawca powinien wykazać, że zaistniała zmiana ma bezpośredni 
wpływ na koszty wykonania zamówienia oraz określić stopień, w jakim wpłynie ona na wysokość 
wynagrodzenia.

12. Ciężar dowodu, że okoliczności wymienione powyżej mają wpływ na koszty wykonania zamówienia 
spoczywa na Wykonawcy.

13. Zmiany wysokości wynagrodzenia wynikającego z Umowy mogą zostać dokonane ze skutkiem nie 
wcześniej niż na dzień wejścia w życie przepisów, z których wynikają te zmiany.

14. Zmiany o których mowa w ust. 5 mogą być dokonane tylko, jeżeli jest to niezbędne dla prawidłowego 
wykonania Umowy.

15. Wszystkie powyższe postanowienia stanowią katalog zmian, na które Zamawiający może wyrazić 
zgodę. Nie stanowią one jednak zobowiązania do wyrażenia takiej zgody.

 § 15
[Rozwiązanie i odstąpienie od Umowy. Wypowiedzenie Umowy]

1. Zamawiający może odstąpić od Umowy (z zachowaniem prawa do kary umownej) w trybie 
natychmiastowym w następujących przypadkach:

a) w przypadku stwierdzonego minimum trzykrotnie nienależytego wykonania usług przez Wykonawcę;
b) gdy Wykonawca, po dwukrotnym bezskutecznym wezwaniu do wykonania postanowień Umowy, nadal 

nie przestrzega postanowień Umowy;
c) w przypadku stwierdzenia nieprzestrzegania przez Wykonawcę warunków bezpieczeństwa 

i ochrony danych osobowych;
d) nie rozpoczęcia realizacji przedmiotu Umowy w umówionym terminie,



e) nie zapewnienia przez Wykonawcę wymaganego Umową potencjału osobowego;
f) zwłoki Wykonawcy w wykonaniu zobowiązań objętych Umową przekraczającej 5 Dni roboczych;
g) rażącego naruszenia przez Wykonawcę postanowień Umowy.
2. W przypadkach, o których mowa w ust. 1, prawo do złożenia oświadczenia o odstąpieniu od Umowy 

przysługuje Zamawiającemu w terminie do 30 dni od dnia powzięcia przez Zamawiającego informacji 
o zaistnieniu ostatniego zdarzenia stanowiącego przyczynę odstąpienia od Umowy. Każde nowe 
naruszenie, które stanowi podstawę do odstąpienia od Umowy powoduje, że termin do złożenia 
oświadczenia o którym mowa wyżej biegnie na nowo, od dnia powzięcia o nim wiadomości przez 
Zamawiającego.

3. Powyższe postanowienia nie uchybiają uprawnieniom Stron do rozwiązania umowy/odstąpienia od niej 
na podstawie bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa.

4. Odstąpienie od umowy lub jej rozwiązanie wymaga formy pisemnej.
5. W przypadku odstąpienia od Umowy lub wcześniejszego rozwiązania Umowy Wykonawca zwróci 

Zamawiającemu otrzymane wynagrodzenie w zakresie proporcjonalnym do skrócenia okresu trwania 
Umowy.

6. Odstąpienie od Umowy lub jej rozwiązanie nie ogranicza możliwości dochodzenia przez 
Zamawiającego kar umownych.

7. Zamawiający może rozwiązać Umowę za wypowiedzeniem ze skutkiem na dzień 10 lipca 
2025 r., pod warunkiem złożenia  oświadczenia o wypowiedzeniu najpóźniej na 2 tygodnie przed dniem 
10 lipca 2025 r. Gwarantowany okres obowiązywania Umowy wynosi 
12 miesięcy.

§ 16
[Postanowienia końcowe]

1. Strony oświadczają, że ich intencją jest rozstrzygnięcie wszelkich ewentualnych sporów dotyczących 
treści i wykonywania Umowy w drodze polubownej. W przypadku braku porozumienia pomiędzy 
Stronami sądem właściwym do rozstrzygania sporów będzie sąd właściwy dla siedziby Zamawiającego.

2. Strony zgodnie oświadczają, że postanowienia Umowy będą interpretowane w świetle celu Umowy 
jakim jest w szczególności zapewnienie aktualnej wersji Systemu enova365 i jego prawidłowego 
działania, w tym modułów dodatkowych oraz korzystania z wszystkich jego funkcjonalności.

3. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają przepisy obowiązującego prawa polskiego, 
w szczególności przepisy ustawy Prawo zamówień publicznych oraz Kodeksu cywilnego.

4. Wszystkie załączniki do Umowy stanowią jej integralną część.
5. Pisma przesłane na adresy stron określone w komparycji Umowy uważa się za skutecznie dostarczone 

chyba, że Strony poinformują się w formie pisemnej o zmianie adresu.
6. Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez ostatnią ze Stron.
7. Umowę sporządzono w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Zamawiający Wykonawca



Załączniki do umowy:

Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia;
Załącznik nr 2 – Formularz cenowy;
Załącznik nr 3 – Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;
Załącznik nr 4 – Umowa o zachowaniu poufności;
Załącznik nr 5 – Protokół odbioru gwarancji i licencji;
Załącznik nr 6 – Warunki licencji na oprogramowanie enova365 wraz z załącznikiem „postanowienia 
szczegółowe dotyczące rodzajów licencji”.
Załącznik nr 7 – Warunki gwarancji;
Załącznik nr 8 – Personel Wykonawcy;
Załącznik nr 9 – Klauzula informacyjna Wykonawcy (jeśli dotyczy).



Załącznik nr 3 do umowy – 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w Warszawie, zwana dalej „Umową”, pomiędzy:

………………………………………………
……………………………………………….
a

Centrum Łukasiewicz z siedzibą w Warszawie (kod: 02-822) przy ul. Poleczki 19, 
NIP: 951 248 16 68, REGON: 382967128, reprezentowanym przez 
……………………– …………………………….., zwanym dalej „Administratorem”

Administrator oraz Przetwarzający zwani będą dalej pojedynczo również jako „Strona” 
oraz łącznie jako „Strony”.

Preambuła

Zważywszy, że:

1) Strony zawarły umowę nr ../../CŁ/2024 (Umowa główna), której przedmiot 
zamówienia został określony w § 2 tejże umowy. Na podstawie umowy głównej 
Przetwarzający będzie świadczył na rzecz Administratora m.in.: usługi polegające na 
świadczeniu dostępu do Systemu finansowo-księgowego enova365 (zwanego dalej 
systemem informatycznym), w którym prowadzone są elektroniczne procesy kadrowe 
i płacowe w Centrum Łukasiewicz (zwaną dalej „Umową główną”); szczegółowy 
zakres świadczenia umownego wynika z zawartej Umowy głównej (§ 2);

2) przetwarzanie danych osobowych w rozumieniu Rozporządzenia Parlamentu 
Europejskiego i Rady 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie 
o ochronie danych), Dziennik Urzędowy Unii Europejskiej seria L 119/1, zwane
w dalszej części niniejszej Umowy jako „RODO”, jest konieczne w celu wykonania 
przedmiotu Umowy głównej,



3) zgodnie z art. 28 RODO administrator danych może powierzyć innemu podmiotowi 
przetwarzanie danych osobowych w drodze umowy zawartej na piśmie, o ile podmiot 
ten daje wystarczające gwarancje wdrożenia odpowiednich środków technicznych  
i organizacyjnych gwarantujących spełnianie wymagań przewidzianych przez RODO 
i chroniących prawa osób, których dane dotyczą,

4) Przetwarzający oświadcza, że jego doświadczenie i sposób świadczenia usług 
gwarantują zachowanie właściwego poziomu ochrony bezpieczeństwa danych 
osobowych.

W celu umożliwienia Przetwarzającemu wykonania Umowy głównej, Strony postanowiły 
zawrzeć niniejszą Umowę o następującej treści:

§ 1. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem Umowy jest powierzenie Przetwarzającemu przetwarzania danych 
osobowych, które Administrator przetwarza w związku z Umową główną.

2. Celem przetwarzania przez Administratora jest przetwarzanie danych osobowych 
w związku ze świadczeniem usług dostępu do Systemu informatycznego, w którym 
prowadzone są procesy kadrowe i finansowe prowadzone w Centrum Łukasiewicz oraz 
związane z obsługą techniczną tego Systemu.

3. Niniejsza Umowa upoważnia Przetwarzającego do przetwarzania danych osobowych, 
powierzonych do przetwarzania wyłącznie na zasadach opisanych w niniejszej Umowie 
oraz w celu prawidłowego wykonania Umowy głównej. Niniejsza umowa traktowana 
jest przez Strony jako udokumentowane polecenie przetwarzania danych osobowych 
w zakresie i na zasadach określonych w niniejszej umowie.

4. Strony uzgadniają, że powierzenie przetwarzania danych osobowych zostaje dokonane 
w następującym zakresie:
1) utrwalanie i przechowywanie danych we w systemie informatycznym, należycie 

zabezpieczonym przez Przetwarzającego i monitorowanym pod kątem 
zabezpieczenia danych osobowych mu powierzonych

2) zapewnienie serwisu Systemu i wsparcia dla pracowników Administratora podczas
pracy w systemie,

3) niszczenie danych po ustaniu celu ich dalszego przetwarzania, w szczególności 
zniszczenie danych po zakończeniu czasu trwania niniejszej Umowy na warunkach 
przewidzianych w § 3,

4) przechowywanie danych w systemach spełniających wymogi bezpieczeństwa
i ochrony przekazanych danych osobowych,

5) archiwizację danych.
5. W załączniku numer 1 do umowy wskazano dane osób (imię i nazwisko) dopuszczonych 

przez Przetwarzającego do przetwarzania danych osobowych przekazanych przez 
Administratora. Przetwarzający zobowiązany jest do informowania o zmianach 
w  ww.  zakresie w terminie 5 Dni roboczych od dnia zaistnienia zmiany w ww. wykazie.

§ 2. Zakres powierzonych danych

1. Na podstawie niniejszej Umowy Administrator powierza Przetwarzającemu 
przetwarzanie następujących wskazanych kategorii danych osobowych, dotyczących 
wskazanych poniżej kategorii osób (zaznaczyć występujące kategorie osób oraz 
zaznaczyć występujące kategorie danych):



Oznaczenia oznaczają:
a) Kategoria występująca - v; kategoria niewystępująca - n/d
b) Przetwarzane dane v; dane nie przetwarzane n/d

1) pracownik, zleceniobiorca-umowa zlecenie/o dzieło, kontraktor/Wykonawca: 

pracownik (etat) v
zleceniobiorca umowa-

zlecenie/o dzieło (UZ) v Kontraktor/Wykonawca v

imię v Imię v imię v

nazwisko v nazwisko v nazwisko v

nazwisko rodowe v nazwisko rodowe v nazwisko rodowe n/d

data zatrudnienia v rozpoczęcie współpracy v rozpoczęcia współpracy v

stanowisko v rola/obowiązki v
zakres świadczonych

usług v

data urodzenia v data urodzenia v data urodzenia v

miejsce urodzenia v miejsce urodzenia n/d miejsce urodzenia n/d

obywatelstwo v obywatelstwo v obywatelstwo v

nr PESEL v nr PESEL v nr PESEL v

nr NIP*** v nr NIP v nr NIP v

adres zameldowania v adres zameldowania v adres siedziby v

adres zamieszkania v adres zamieszkania v adres zamieszkania v

adres do korespondencji v adres do korespondencji v adres do korespondencji v

nr konta bankowego v nr konta bankowego v nr konta bankowego v

wykształcenie v wykształcenie n/d wykształcenie n/d

historia zatrudnienia v historia zatrudnienia n/d historia zatrudnienia n/d

kwalifikacje v kwalifikacje v kwalifikacje v

uprawnienia v uprawnienia v uprawnienia v

certyfikaty v certyfikaty v certyfikaty v

zdjęcie v zdjęcie v zdjęcie v

systemowe ID v systemowe ID v systemowe ID v

stopień

niepełnosprawności v
stopień

niepełnosprawności v
stopień

niepełnosprawności n/d

informacja o zajęciach 
komorniczych lub 
alimentacyjnych

v informacja o zajęciach 
komorniczych lub 
alimentacyjnych

v informacja o zajęciach 
komorniczych lub 
alimentacyjnych

v

Godzina rozpoczęcia I 
zakończenia pracy

v Godzina rozpoczęcia I 
zakończenia pracy

n/d Godzina rozpoczęcia I 
zakończenia pracy

n/d

Adres świadczenia pracy 
zdalnej

v Adres świadczenia pracy 
zdalnej

n/d Adres świadczenia pracy 
zdalnej

n/d



2) Dzieci pracownika etatowego, na umowie zlecenia i inne osoby na utrzymaniu: 
rodzina pracownika 
etatowego (dzieci i
współmałżonek) v

rodzina zleceniobiorcy na 
umowie zlecenia (dzieci i
współmałżonek) v

imię v Imię v

nazwisko v nazwisko v

data urodzenia v data urodzenia v

nr PESEL v nr PESEL v

informacje o pozostaniu 
dziecka we wspólnym
gospodarstwie v

informacje o pozostaniu 
dziecka we wspólnym
gospodarstwie v

stopień

niepełnosprawności v stopień niepełnosprawności v

3) ZFŚS dla pracownika etatowego, dzieci pracownika, dzieci po zmarłym pracowniku, 
emerycie lub renciście, współmałżonek pracownika, emeryt/rencista, uprawniony, obywatel 
państwa objętego konfliktem zbrojnym lub kryzysem humanitarnym:

pracownik etatowy/ 
Obywatel państwa 
objętego kryzysem 
zbrojnym lub
humanitarnym

v

rodzina pracownika 
etatowego (dzieci, 
małżonek, małżonka)

v

emeryt /rencista

v

imię v imię v imię v

nazwisko v nazwisko v nazwisko v

data urodzenia v data urodzenia v data urodzenia v

numer emerytury/renty n/d numer emerytury/renty n/d numer emerytury/renty n/d

adres zamieszkania v adres zamieszkania v adres zamieszkania v

stopień

niepełnosprawności v
stopień

niepełnosprawności v
stopień

niepełnosprawności n/d

nr konta bankowego V nr konta bankowego n/d nr konta bankowego n/d



4) System „Płatnik

pracownik etatowy

v

rodzina pracownika 
etatowego (dzieci, 
małżonek, 
małżonka, wstępni, 
wnukowie, dziecko 
obce dla którego 
ustanowiono 
opiekę lub dziecko 
obce w ramach 
rodziny zastępczej 
lub rodzinnego
domu dziecka)

v

zleceniobiorca - 
umowa zlecenie

v

rodzina 
zleceniobiorcy 

(dzieci, małżonek, 
małżonka, wstępni, 
wnukowie, dziecko 
obce dla którego 

ustanowiono 
opiekę lub dziecko 

obce w ramach 
rodziny zastępczej 

lub rodzinnego
domu dziecka)

v
imię v imię v imię v imię v

nazwisko v nazwisko v nazwisko v nazwisko v

data urodzenia v data urodzenia v data urodzenia v data urodzenia v

stopień

niepełnosprawności v
stopień

niepełnosprawności v
stopień

niepełnosprawności v
stopień

niepełnosprawności v

nazwisko rodowe v nazwisko rodowe v nazwisko rodowe v nazwisko rodowe v

status

emeryta/rencisty v
status

emeryta/rencisty n/d
status

emeryta/rencisty v
status

emeryta/rencisty n/d

data 
powstania/ustania 
obowiązku
ubezpieczeń

v

data 
powstania/ustania 
obowiązku
ubezpieczeń

v

data 
powstania/ustania 

obowiązku
ubezpieczeń

v

data 
powstania/ustania 

obowiązku
ubezpieczeń

v

obywatelstwo v obywatelstwo v obywatelstwo v obywatelstwo v

nr PESEL v nr PESEL v nr PESEL v nr PESEL v

nr NIP v nr NIP v nr NIP v nr NIP v

podstawa prawna

rozwiązania

stosunku pracy
v

podstawa prawna

rozwiązania

stosunku pracy
n/d

podstawa prawna

rozwiązania umowy

v podstawa prawna

rozwiązania

umowy
n/d

adres

zameldowania v
adres

zameldowania v adres zameldowania v
adres

zameldowania v

adres

zamieszkania v
adres

zamieszkania v adres zamieszkania v
adres

zamieszkania v

adres do

korespondencji v
adres do

korespondencji v
adres do

korespondencji v
adres do

korespondencji v



5) Członkowie Kolegium Doradców

6) Laureaci konkursów 
Laureat konkursów 

v
imię/imiona v

nazwisko v

nr rachunku płatniczego v

data otrzymania nagrody v

7) Dane „inne” - wskazane poniżej)

nr rejestracyjny samochodu służbowego v

nr rejestracyjny samochodu prywatnego wykorzystywanego do celów służbowych v

nr karty kredytowej v

przysługujące oraz wykorzystane ilości oraz typy urlopów, v

informacje o nieobecności w pracy oraz jej rodzaju, v

Członek Kolegium Doradców
V

Imię/imiona v

nazwisko v

data urodzenia v

obywatelstwo v

nr PESEL v

nr NIP v

adres zameldowania v

adres zamieszkania v

nr rachunku płatniczego v

nr emerytury/renty n/d

stopień niepełnosprawności v



8) Dane „inne” - Informacje księgowe, zgodnie z wymaganiami Krajowego Systemu eFaktur KSeF
Informacje księgowe, zgoDnie z wymaganiami Krajowego

Systemu eFaktur KSeF v

data wystawienia, v

kolejny numer nadany w ramach jednej lub więcej serii, który w sposób

jednoznaczny identyfikuje fakturę, v

data dokonania lub zakończenia dostawy towarów lub wykonania usługi bądź datę
otrzymania zapłaty, o ile taka data jest określona i różni się od daty wystawienia 
faktury, v

nazwa (rodzaj) towaru lub usługi, v

miara i ilość (liczbę) dostarczonych towarów lub zakres wykonanych usług, v

cena jednostkową towaru lub usługi bez kwoty podatku (netto), v

kwoty wszelkich opustów lub obniżek cen, w tym w formie rabatu z tytułu 
wcześniejszej zapłaty, o ile nie zostały one uwzględnione w cenie jednostkowej
netto, v

wartość dostarczonych towarów lub wykonanych usług, objętych transakcją, bez

kwoty podatku (netto), v

stawka podatku, V

suma wartości sprzedaży netto, z podziałem na sprzedaż objętą poszczególnymi

stawkami podatku i sprzedaż zwolnioną od podatku,

v

kwota podatku od sumy wartości sprzedaży netto, z podziałem na kwoty dotyczące

poszczególnych stawek podatku,

v

kwota należności ogółem. v

tryb zakupu PZP v

informacje o powiązanych umowach wnioskach, będących podstawą dla

dokumentów księgowych takich jak nr, nazwa, data

v

cel v

projekt v

źródło finansowania v

sposób płatności v



oraz inne dane osobowe wprowadzone do Systemu, w trakcie realizacji przedmiotu 
umowy.

2. Strony umowy zgodnie stwierdzają, że dane osobowe została udostępnione 
Przetwarzającemu przez Administratora na zasadach określonych w Umowie głównej. 
Będą one uzupełniane i modyfikowane w trakcie realizacji umowy, bez potrzeby 
wprowadzanie zmiany umowy w tym zakresie (bez potrzeby aneksowania umowy).

§ 3. Czas trwania umowy

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas obowiązywania Umowy głównej, o której mowa 
w punkcie 1 Preambuły, który stanowi zarazem okres przechowywania danych przez 
Przetwarzającego. Po wygaśnięciu albo rozwiązaniu Umowy Przetwarzający zniszczy dane 
osobowe powierzone mu do przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy,
z zastrzeżeniem, że Przetwarzający ma prawo zatrzymać jedną kopię danych, odpowiednio 
zaszyfrowaną, w celu wyjaśnienia reklamacji związanych ze świadczeniem usług 
na podstawie niniejszej Umowy, ale nie dłużej niż przez 2 lata od dnia wygaśnięcia albo 
rozwiązania Umowy głównej. Przetwarzający zobowiązany jest poinformować pisemnie lub 
e-mail dane.osobowe@lukasiewicz.gov.pl Administratora o wykonaniu tej operacji oraz
o sposobie jej wykonania - w terminie 3 Dni roboczych od dnia wykonania operacji. 
Dodatkowo Przetwarzający ma prawo zatrzymać dane w zakresie, w jakim wynika 
to z odrębnych przepisów prawa powszechnie obowiązującego.

§ 4. Wynagrodzenie

Strony uzgadniają, że wynagrodzenie za usługi świadczone przez Przetwarzającego na 
rzecz Administratora na podstawie niniejszej Umowy uwzględnione jest w wynagrodzeniu 
Przetwarzającego za świadczenie na rzecz Administratora usług na podstawie Umowy 
głównej, o której mowa w punkcie 1 Preambuły.

§ 5. Obowiązki Przetwarzającego

1. Przetwarzający oraz jego personel jest zobowiązany:
1) przetwarzać dane osobowe, które otrzymał do przetwarzania lub które zebrał

w ramach niniejszej Umowy jedynie do celów wymienionych w niniejszej Umowie;
2) prowadzić rejestr kategorii czynności przetwarzania danych osobowych 

wykonywanych na rzecz Administratora; na każde żądanie Administratora przesłane 
Przetwarzającemu na adres, dane.osobowe@lukasiewicz.gov.pl, przekaże 
Administratorowi w terminie 5 Dni roboczych od dnia zgłoszenia żądania w tym 
zakresie przedmiotowy dokument;

3) nie ujawniać osobom trzecim danych osobowych, do których Przetwarzający ma 
dostęp w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy, w trakcie jej trwania oraz po 
jej zakończeniu;

4) zagwarantować, że osoby upoważnione do przetwarzania danych osobowych 
zobowiążą się pisemnie do zachowania poufności i stosowania zasad 
bezpieczeństwa informacji; na każde żądanie Administratora przesłane 
Przetwarzającemu na adres dane.osobowe@lukasiewicz.gov.pl, przekaże 
Administratorowi w terminie 5 Dni roboczych od dnia zgłoszenia żądania w tym 
zakresie przedmiotowy dokument;

5) wspomagać Administratora w wykonywaniu praw osób fizycznych w zakresie 
dostępu do danych, ich poprawiania i usuwania, ograniczania przetwarzania, 
przenoszenia danych oraz niepodlegania automatycznym procesom przetwarzania, 
w tym profilowaniu, na zasadach przewidzianych w § 6 niniejszej Umowy;

6) wspomagania Administratora w kontaktach z właściwym organem nadzoru nad 
ochroną danych osobowych, w szczególności poprzez dostarczanie, na rozsądne 
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życzenie Administratora, niezbędnych informacji i dokumentacji;
7) udostępniania Administratorowi, na jego umotywowane żądanie, wszelkich 

informacji niezbędnych do spełnienia wymogów umownych oraz do realizacji 
audytów bezpieczeństwa informacji lub kontroli przeprowadzanych przez 
Administratora lub audytora upoważnionego przez Administratora;

8) wprowadzenia i stosowania, mechanizmów ochrony danych zapewniających 
realizację zasady bezpieczeństwa danych osobowych;

9) wykonywania szacowania ryzyka, a w razie uzasadnionej potrzeby, oceny skutków 
przetwarzania danych; Przetwarzający zobowiązany jest do przekazania (w okresie: 
1-30 sierpnia) informacji, czy podczas przeprowadzenia ww. działań 
zidentyfikowano ryzyka określane jako wysokie, do Administratora na adres e-mail: 
dane.osobowe@lukasiewicz.gov.pl;

10)do wskazania w terminie 3 Dni roboczych od dnia zgłoszenia wniosku w tym zakresie 
do Przetwarzającego miejsca przetwarzania danych osobowych na wniosek 
Administratora i udostępnić mu do wglądu to miejsce;

11)do niezwłocznego informowania Administratora, jeżeli zdaniem Przetwarzającego, 
wydane mu polecenie stanowi naruszenie przepisów krajowych i europejskich 
w zakresie ochrony danych osobowych;

12)do prowadzenia dokumentacji związanej z przetwarzaniem i bezpieczeństwem 
danych, zgodnie z wymogami obowiązującego prawa; Przetwarzający zobowiązany 
jest udostępnić do wglądu Administratorowi w siedzibie Przetwarzającego 
tę dokumentację w terminie 3 Dni roboczych od dnia zgłoszenia takiego żądania;

13)do   pokrywania   kosztów   audytów   i   inspekcji   prowadzonych   na   zlecenie
Administratora, w uzasadnionej wysokości, w przypadku stwierdzenia podczas ich 
trwania po stronie Przetwarzającego niezgodności przetwarzania z przepisami 
prawa unijnego i krajowego (w przypadku nie wykrycia nieprawidłowości koszt 
ww. działań ponosi Administrator);

14)do przeprowadzenia uprzednich konsultacji z organem nadzorczym, jeśli zachodzi 
taka konieczność;

15)przestrzegania wymogów określonych w zatwierdzonym Kodeksie postępowania, 
o którym mowa w art. 40 RODO lub zatwierdzonych mechanizmach certyfikacji,
o których mowa w art. 42 RODO.

2. Administrator jest uprawniony wydawać Przetwarzającemu wiążące instrukcje co do 
wykonania niniejszej Umowy. Za poprawność, rzetelność i zgodność z prawem 
przekazywanych instrukcji odpowiedzialny jest Administrator. Przetwarzający ma 
obowiązek poinformować Administratora, że przekazana mu instrukcja jest niezgodna 
z przepisami prawa powszechnie obowiązującymi.

3. Przetwarzający zobowiązuje się zwrócić koszty, o których mowa w ust. 1 pkt 13
w terminie 14 Dni od dnia przedłożenia mu przez Administratora kopii rachunków 
związanych z prowadzeniem audytów i inspekcji oraz noty obciążeniowej oraz kopii 
informacji od audytorów, czy osób prowadzących inspekcję.

4. Procedura wskazana w ust. 3 będzie poprzedzona postępowaniem reklamacyjnym
polegającym na:
1) pisemnym (pocztą tradycyjną lub elektroniczną na adres e-mail: 

dane.osobowe@lukasiewicz.gov.pl) przedłożeniu Przetwarzającemu informacji o  
stwierdzonych nieprawidłowościach (podstawa prawna i okoliczności faktyczne);

2) Przetwarzający może ustosunkować się do ww. informacji w terminie 7 Dni 
roboczych – wskazując podstawy faktyczne i prawne na potwierdzenie, że 
podejmowane przez niego działania są zgodne z przepisami prawa powszechnie 
obowiązującego i aktami prawa wewnętrznego; informacja ta ma być przekazana 
na adres e-mail: dane.osobowe@lukasiewicz.gov.pl;

3) brak informacji w ww. terminie zostanie potraktowane jako zgoda na pokrycie
kosztów audytów i inspekcji.
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§ 6. Współpraca w zakresie realizacji praw osób, których dane dotyczą

1. W przypadku, gdy osoby fizyczne zwrócą się do Przetwarzającego o wykonanie swoich 
praw do dostępu, poprawiania,   ograniczenia   lub   usunięcia   danych   oraz  do 
niepodlegania automatycznym procesom decyzyjnym, Przetwarzający ma obowiązek 
powiadomić o tym Administratora na piśmie lub przy wykorzystaniu poczty 
elektronicznej. Zawiadomienie powinno być przesłane niezwłocznie i powinno zawierać 
informacje przekazane Przetwarzającemu przez osobę zwracającą się.

2. Przetwarzający, w miarę swoich możliwości, będzie współpracował z Administratorem 
w celu odpowiedzi na zapytanie, o którym mowa w ust. 1 powyżej. W szczególności 
Przetwarzający, na umotywowane żądanie Administratora, udostępni Administratorowi 
wnioskowaną dokumentację i udzieli niezbędnych informacji.

3. Strony uzgadniają, że koszty realizacji działań związanych z prawami osób trzech każda 
ze Stron Umowy ponosi samodzielnie (pokrywa koszty swoich działań) i nie będzie 
zgłaszała roszeń w tym zakresie wobec drugiej strony.

4. Dokumenty wymagane niniejszą umową oraz wymagane przez przepisy prawa 
powszechnie obowiązującego będą prowadzone i przekazywane przez  
Przetwarzającego do Administratora w języku polskim.

§ 7. Podwykonawcy/Dalsze podmioty przetwarzające

1. Przekazanie danych osobowych powierzonych Przetwarzającemu przez Administratora 
wymaga odrębnej, uprzedniej, pisemnej zgody Administratora. Przetwarzający na co 
najmniej 10 Dni roboczych zwróci się z prośbą do Administratora o wyrażenie zgody na 
niniejsze wskazując nazwę i adres podmiotu, któremu mają być dane podpowierzone 
do przetwarzania, uzasadnienie podpowierzenia, opis zabezpieczeń organizacyjnych i 
technicznych stosowanych w tym podmiocie oraz zakres danych, które będą temu 
podmiotowi podpowierzone do przetwarzania. Odmowa wyrażanie zgody na 
podpowierzenie jest dla Przetwarzającego wiążąca.

2. Podwykonawca, który uzyska w sposób opisany powyżej status podmiotu 
przetwarzającego, będzie obowiązany spełniać wszystkie warunki wskazane
w niniejszej Umowie i przepisach prawa powszechnie obowiązującego, dotyczące 
obowiązków podmiotu przetwarzającego, jak również stosować się do instrukcji 
Administratora.

3. Przetwarzający oświadcza, że w chwili zawarcia umowy nie korzysta z dalszych 
podmiotów przetwarzających. / Przetwarzający informuje, że w chwili zawarcia umowy 
korzysta z następujących dalszych podmiotów przetwarzających: 
a) …………………………..(nazwa i adres) – w zakresie: …………………
b) …………………………..(nazwa i adres) – w zakresie: …………………
- a Administrator nie zgłasza w tym zakresie sprzeciwu. 

§ 8. Zawiadamianie o naruszeniach bezpieczeństwa danych

1. Przetwarzający zawiadomi, bez zbędnej zwłoki (w terminie nie dłuższym niż 6 godziny 
od wystąpienia zdarzenia), Administratora o wszelkich naruszeniach bezpieczeństwa 
danych osobowych, które przetwarza na podstawie niniejszej Umowy.

2. Przetwarzający współdziała wraz z Administrator przy ocenie otrzymanego zgłoszenia. 
Administrator zobowiązany jest samodzielnie powiadomić organy nadzoru, 
o wystąpieniu zdarzenia. Przetwarzający zobowiązany jest na swój koszt powiadomić 
osoby fizyczne, których te zgłoszenia dotyczą o wystąpieniu naruszenia bezpieczeństwa 
danych osobowych – w terminie 72 godzin od dnia wystąpienia zdarzenia.



§ 9. Inspektorzy Ochrony Danych. Komunikacja

1. Administrator oraz Przetwarzający będą wykonywać wszelkie prawa i obowiązki,   
w szczególności odnoszące się do wzajemnej współpracy, za pośrednictwem należycie 
ustanowionych Inspektorów Danych Osobowych lub innych osób wyznaczonych 
do kontaktu w sprawie realizacji tej Umowy, jeśli powołanie IOD nie będzie 
obowiązkowe.

2. Inspektorami Ochrony Danych/osobami wyznaczonymi do realizacji tej umowy w dniu
zawarcia niniejszej Umowy są:
1) dla Administratora: Monika Żygłowicz, tel. 609658066,

e-mail: dane.osobowe@lukasiewicz.gov.pl;
2) dla Przetwarzającego:…..

3. Strony obowiązane są do niezwłocznego informowania się, w formie pisemnej o 
każdej zmianie wskazanej powyżej osoby lub o zmianie jej danych kontaktowych. 
Zmiana tych danych nie są traktowana jako zmiana umowy.

§10. Obowiązki Administratora

Administrator ma obowiązek:
1) wykonać ocenę skutków dla ochrony danych w procesach realizowanych przez 

Przetwarzającego, o ile będzie to wymagane przez przepisy prawa powszechnie 
obowiązującego;

2) ściśle współpracować z Przetwarzającym przy wykonywaniu niniejszej Umowy;
3) wykonywać inne obowiązki nałożone na niego przepisami prawa powszechnie 

obowiązującego lub decyzjami albo orzeczeniami odpowiednich organów lub sądów.

§11. Odpowiedzialność za naruszenie

1. W przypadku nałożenia na Administratora kary administracyjnej za niezgodne 
z przepisami prawa powszechnie obowiązującego przetwarzanie danych osobowych 
lub niezgodne z prawem zabezpieczenie tych danych lub nieprowadzenie lub 
nierzetelne prowadzenie dokumentacji wymaganej przepisami prawa, 
Przetwarzający zwróci Administratorowi, w terminie 7 Dni od otrzymania informacji 
w tym zakresie od Administratora, kwotę wynikającą z nałożonej na niego kary 
(prawomocna decyzja administracyjna lub wyrok sądu).

2. W przypadku nieuprawnionego ujawnienia danych osobowych, przez osoby 
występujące po stronie Przetwarzającego – Przetwarzający zapłaci Administratorowi 
karę umowną w wysokości 10% wartości wskazanej w § 5 ust. 1 Umowy głównej za 
każde stwierdzone ujawnienie.

3. Niezależnie od zwrotu kwot wynikających z nałożonych kar administracyjnych 
oraz/lub zapłaty kar umownych, Przetwarzający zobowiązany jest usunąć 
stwierdzone   nieprawidłowości   nie   później   niż   w   terminie 3   Dni   roboczych 
i poinformować o tym Administratora. Informacja zawierała będzie co najmniej opis 
sposobu usunięcia nieprawidłowości oraz sposób zabezpieczenie danych przed 
wystąpieniem nieprawidłowości w przyszłości.

4. Każde naliczenie kary związanej z realizacją niniejszej umowy zostanie poprzedzone 
procedurą określoną w § 5 ust. 4, z zastrzeżeniem ze brak informacji w terminie 7 Dni 
roboczych zostanie potraktowane jako zgoda na naliczenie kary umownej.

§12. Postanowienia końcowe
1. Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem 

że zmiana zakresu danych osobowych powierzonych do przetwarzania wskazanych 
w § 2 ust. 1 nie wymaga zachowania tej formy. W momencie wprowadzenie do 
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Systemu innych danych osobowych zmianie ulega treść § 2 ust. 1 i następuje 
powierzenie ich przetwarzania. 

2. Strony ustalają, że treść niniejszej Umowy winna pozostać poufna, oraz że żadna 
ze Stron nie będzie upoważniona do ujawnienia treści niniejszej Umowy jakimkolwiek 
osobom trzecim lub władzom, o ile nie jest to wymagane przepisami prawa.

3. Wszelkie spory, niezgodności lub żądania mogące powstać na tle wykonywania 
niniejszej Umowy i w związku z nią będą rozstrzygane w formie polubownej, a jeżeli 
nie będzie to możliwe, będą podlegały jurysdykcji sądu właściwego miejscowo 
ze względu na siedzibę Administratora.

4. Prawem właściwym dla Umowy jest RODO i prawo polskie.
5. Wszelkie załączniki do Umowy stanowią jej integralną część.
6. Umowę sporządzono w formie elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem

elektronicznym. Umowa zostaje zawarta z dniem jej podpisania przez ostatnią ze Stron.

Przetwarzający          Administrator Danych Osobowych



Załącznik nr 4 do Umowy

Umowa o zachowaniu poufności 

UMOWA O ZACHOWANIU POUFNOŚCI

zawarta  pomiędzy:

Centrum Łukasiewicz z siedzibą w Warszawie przy ul. Poleczki 19, 02-822 Warszawa, 
działającym na postawie ustawy z dnia 21 lutego 2019 r. o Sieci Badawczej Łukasiewicz, 
posiadającym NIP 9512481668, REGON: 3882967128, reprezentowanym przez …………………….-
………………………, zwanym dalej: „Zamawiającym” lub „Centrum”
Zwanym dalej „Stroną Ujawniającą”

a

……………………………………reprezentowaną przez: …………………………………

zwanym dalej „Odbiorcą", 

zwanymi dalej łącznie „Stronami” lub indywidualnie „Stroną”.

ZWAŻYWSZY NA TO, ŻE:
  -   Strony podejmują współpracę w ramach umowy nr …/…./CŁ/2024, której przedmiotem będzie 

usługa przedłużenia gwarancji producenta systemu enova365 wraz z zakupem nowych licencji i 
usługa asysty techniczno – merytorycznej;

 w związku z ww. współpracą Odbiorca może uzyskać od Strony Ujawniającej lub od strony 
trzeciej działającej w imieniu Strony Ujawniającej informacje, które dla Strony Ujawniającej lub 
strony trzeciej 
(w szczególności Instytutów Sieci Badawczej Łukasiewicz) mają charakter poufny;

STRONY UZGADNIAJĄ, CO NASTĘPUJE:

ARTYKUŁ 1 – CEL

1. Niniejsza umowa o zachowaniu poufności (zwana dalej „Umową”) określa zasady 
i warunki regulujące ujawnienie, wykorzystanie i ochronę Informacji Poufnych 
w rozumieniu Art. 2.1 Umowy, ujawnionych Odbiorcy przez Stronę Ujawniającą lub przez stronę 
trzecią 
w imieniu Strony Ujawniającej. 

2. Ujawnienie informacji następuje w związku z realizacją umowy nr ../../CŁ/2024 (zwaną dalej 
„umową główną”).

3. Celem Umowy nie jest nakłanianie którejkolwiek ze Stron do ujawnienia poufnych informacji lub 
tworzenie joint-venture, stowarzyszenia, spółki, zawieranie umowy współpracy lub innych 
formalnych organizacji biznesowych lub nawiązywanie stosunku agencyjnego. Ujawnienie 
Informacji Poufnych na mocy Umowy nie stanowi oferty, ani jej przyjęcia lub zobowiązania do 
zawarcia jakichkolwiek innych umów w przyszłości. 

ARTYKUŁ 2 – INFORMACJE POUFNE

1. Informacje Poufne oznaczają wszelkie informacje ujawnione przez Stronę Ujawniającą lub przez 
stronę trzecią w imieniu Strony Ujawniającej Odbiorcy w związku z umową główną, niezależnie 
od postaci i formy ujawnienia, w tym, ale nie wyłącznie, informacje dotyczące obecnych lub 
przyszłych produktów, projektów, możliwości biznesowych, know-how, technologii, klientów, 
pracowników, źródeł produktów, umów, badań i rozwoju, procesów produkcyjnych i planów, 



danych marketingowych i finansowych oraz inne informacje ujawniane Odbiorcy przez Stronę 
Ujawniającą lub przez stronę trzecią w imieniu Strony Ujawniającej, które mogą dotyczyć 
Centrum lub innych podmiotów, w tym w szczególności Instytutów Sieci Badawczej Łukasiewicz.

2. Zachowania poufności wymagają również wszelkie dokumenty i informacje utworzone 
na podstawie Informacji Poufnych. 

3. Informacje ujawnione Odbiorcy przez Stronę Ujawniającą lub przez stronę trzecią 
w imieniu Strony Ujawniającej należy traktować jako poufne niezależnie od tego, czy określono 
je jako „poufne”.

ARTYKUŁ 3 - ZOBOWIĄZANIA STRON

1. Odbiorca zobowiązuje się do nieujawniania Informacji Poufnych osobom trzecim oraz do ochrony 
Informacji Poufnych przed ich ujawnieniem osobom trzecim, z zastrzeżeniem postanowień 
niniejszego artykułu. 

2. Odbiorca może ujawnić Informacje Poufne wyłącznie swoim pracownikom oraz osobom stale 
współpracującym z Odbiorcą na innej podstawie prawnej niż umowa o pracę, a także 
wykonawcom, doradcom prawnych, finansowym, technicznym oraz innym osobom działającym 
na zlecenie Odbiorcy (zwanym dalej łącznie „Przedstawicielami”) wyłącznie w przypadku oraz 
w zakresie, w jakim ujawnienie danej Informacji Poufnej jest niezbędne w związku i w celu 
realizacji umowy głównej oraz pod warunkiem zobowiązania tych osób do zachowania 
ujawnionych informacji w poufności na warunkach odpowiadających warunkom określonym 
w Umowie.

3. Odbiorca zobowiązuje się w szczególności:
a) nie wykorzystywać Informacji Poufnych w całości lub w części, bezpośrednio lub pośrednio do 

innych celów niż realizacja umowy głównej; 
b) nie wykorzystywać Informacji Poufnych w celu uzyskania prawa własności intelektualnej (w tym 

prawa do rejestracji wynalazku, patentu lub innego prawa ochronnego) w jakimkolwiek kraju;
c) nie poddawać Informacji Poufnych dezasemblacji, inżynierii wstecznej, dekompilacji lub innym 

podobnym czynnościom.
4. W przypadku ujawnienia przez Odbiorcę Informacji Poufnych osobie trzeciej z naruszeniem 

postanowień Umowy Odbiorca podejmie wszelkie środki w celu (i) powiadomienia osoby trzeciej 
o poufnym charakterze tych informacji, (ii) powiadomienia Strony Ujawniającej o ujawnieniu 
Informacji Poufnych, (iii) uniknięcia dalszych ujawnień oraz (iv) żądania zwrotu lub usunięcia 
ujawnionych Informacji Poufnych, wraz z ich kopiami oraz informacjami  i dokumentami 
utworzonymi na podstawie Informacji Poufnych, bez uszczerbku dla wszelkich roszczeń, które 
mogą być dochodzone przez Stronę Ujawniającą w związku z naruszeniem Umowy. 

5. Umowa nie przyznaje Odbiorcy żadnych praw do Informacji Poufnych, w tym nie uprawnia do 
produkcji, dystrybucji lub komercjalizacji produktów zawierających dowolną część Informacji 
Poufnych.

ARTYKUŁ 4 – WYJĄTKI OD ZASADY POUFNOŚCI

1.  Obowiązki nałożone na Odbiorcę na mocy Umowy nie mają zastosowania 
do informacji, która:

a) była znana Odbiorcy przed jej ujawnieniem przez Stronę Ujawniającą lub przez stronę trzecią 
w imieniu Strony Ujawniającej, co zostało udokumentowane przez Odbiorcę 
w dokumentacji sporządzonej przed tym ujawnieniem; 

b) została uzyskana przez Odbiorcę od osoby trzeciej, która miała prawo jej posiadania i ujawnienia, 
z tym zastrzeżeniem, iż informacja ta nie została objęta obowiązkiem zachowania poufności oraz 
że została uzyskana bez naruszenia prawa;

c) w momencie ujawnienia jest lub później stanie się publicznie dostępna 
w inny sposób niż w związku z naruszeniem Umowy przez Odbiorcę;

d) została niezależnie opracowana przez Odbiorcę bez użycia lub korzystania 
z Informacji Poufnych ujawnionych na podstawie Umowy;

e) której zgodnie z oświadczeniem Strony Ujawniającej nie uznaje ona za Informację Poufną, 
f) nie może zostać objęta obowiązkiem zachowania poufności zgodnie z powszechnie 

obowiązującymi przepisami, w szczególności na gruncie przepisów o finansach publicznych.
2. Na Odbiorcy spoczywa ciężar udowodnienia zaistnienia którejkolwiek z okoliczności, wskazanych 

w art. 4.1 powyżej.
3. Nie stanowi naruszenia Umowy ujawnienie Informacji Poufnych, jeżeli taki obowiązek wynika 

z przepisów prawa, w szczególności jeżeli ujawnienia Informacji Poufnych żąda organ nadzoru, 
organ administracji publicznej lub sąd, pod warunkiem że żądanie takie jest wiążące dla Odbiorcy 



i nie może być kwestionowane (w szczególności, jeżeli decyzja administracyjna lub orzeczenie, 
z których wynika obowiązek ujawnienia, są odpowiednio ostateczne lub prawomocne), a także 
na mocy przepisów o dostępie do informacji publicznej.

4. W przypadku, o którym mowa w art. 4.3 powyżej, Odbiorca – jeżeli pozwalają mu na to przepisy 
prawa – niezwłocznie zawiadomi Stronę Ujawniającą o obowiązku ujawnienia Informacji 
Poufnych i  we współpracy ze Stroną Ujawniającą podejmie niezbędne działania w celu 
zapobieżenia lub ograniczenia zakresu ujawnienia Informacji Poufnych. Na Odbiorcy spoczywa 
ciężar dowodu wykazania, że obowiązek ujawnienia wynikał 
z przepisów prawa. 

ARTYKUŁ 5 - ZWROT INFORMACJI POUFNYCH

1. W przypadku, gdy Informacje Poufne przestaną być Odbiorcy potrzebne w związku i w celu 
realizacji umowy głównej, Odbiorca zobowiązuje się do ich niezwłocznego usunięcia lub zwrotu 
Odbiorcy, w tym wszystkich posiadanych kopii Informacji Poufnych lub informacji opracowanych 
na bazie Informacji Poufnych. Na żądanie Strony Ujawniającej Odbiorca złoży pisemne 
oświadczenie o spełnieniu tego obowiązku.

2. Obowiązek usunięcia lub zwrotu Informacji Poufnych, o którym mowa w art. 5.1 powyżej nie 
dotyczy przypadków, w których na Odbiorcy ciąży obowiązek przechowywania tych informacji 
przez określony czas wynikający z przepisów prawa lub w przypadku, gdy Strona Ujawniająca 
wyraziła zgodę na dalsze przechowywanie Informacji Poufnych przez Odbiorcę. 

ARTYKUŁ 6 – ODPOWIEDZIALNOŚĆ

1. W razie naruszenia przez Odbiorcę zobowiązań określonych w Umowie Strona Ujawniająca 
uprawniona będzie do żądania naprawienia przez Odbiorcę poniesionej szkody na zasadach 
ogólnych.

2. Odbiorca odpowiada za naruszenia zobowiązań do zachowania poufności przez osoby 
wymienione w  art. 3.2 Umowy jak za naruszenia własne. 

ARTYKUŁ 7 – OKRES OBOWIĄZYWANIA

Umowa obowiązuje przez okres 10 lat od dnia jej zawarcia, chyba że w odrębnej umowie Stron 
postanowiono inaczej. 

ARTYKUŁ 8 – POSTANOWIENIA KOŃCOWE

1. Żadna ze Stron nie może przenieść praw i obowiązków wynikających z Umowy 
na osobę trzecią bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony. 

2. Jeżeli nawiązanie współpracy objętej Umową będzie się wiązało z powierzeniem przetwarzania 
danych osobowych drugiej Stronie, Strony zobowiązują się zawrzeć odrębną umowę 
o powierzeniu przetwarzania danych osobowych.

3. Strony zobowiązują informować się nawzajem o zmianie ich adresów do doręczeń. W przypadku 
zaniedbania tego obowiązku doręczenie na ostatni znany Stronie adres do doręczeń uważa się 
za skuteczne. 

4. Umowa podlega prawu polskiemu i jest interpretowana zgodnie z jego przepisami.
5. Wszelkie spory między Stronami dotyczące Umowy będą rozstrzygane polubownie. W razie braku 

polubownego rozstrzygnięcia sporu w terminie nie krótszym niż 60 (sześćdziesiąt) dni 
kalendarzowych od dnia pisemnego zgłoszenia roszczenia przez Stronę, która dochodzi swoich 
praw, wobec Strony naruszającej, spór zostanie ostatecznie rozstrzygnięty przez sąd właściwy 
dla Centrum Łukasiewicz. 

6. Zmiany Umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.
7. Umowę sporządzono w formie elektronicznej, podpisanych przez ich upoważnionych 

przedstawicieli.

                  ZAMAWIAJĄCY                                                                                                WYKONAWCA



Załącznik nr 5 do Umowy

 Protokół odbioru gwarancji i licencji

Protokół odbioru usługi przedłużenia gwarancji
producenta na System enova365

Data: Nr.

Przedłużenie gwarancji producenta Systemu enova365 od 11.07.2024 r. do 
11.07.2026 r.

Gwarancja na moduły podstawowe* 

Gwarancja na dodatkowe funkcjonalności*

*niepotrzebne skreślić

Potwierdzenie wykonania usługi:

Przedłużenie gwarancji producenta Systemu enova365

……………………………………………………………………………………………………………………… ,

(nazwa dokumentów potwierdzających przedłużenie gwarancji producenta enova365)

które stanowią załącznik do protokołu.

Odbieram usługę bez zastrzeżeń: Uwagi i sugestie:
..........................................................
..........................................................
................................

Miejsce dokonania odbioru Data dokonania 
odbioru

Przedstawiciel (Koordynator) ze strony 
Wykonawcy Nazwa i adres Wykonawcy

…….……………………………………………….

(pieczątka i podpis)

Przedstawiciel (Koordynator) ze strony
Zamawiającego

Nazwa i adres Zamawiającego

…….……………………………………………….

                                      (pieczątka i podpis)



Załącznik nr 8 do Umowy

Personel Wykonawcy

Kierownik Projektu -……………………………. (imię i nazwisko) –  zgodnie z Wykazem osób - załącznik nr 5 do SWZ;

Konsultant -……………………………. (imię i nazwisko) – zgodnie z Wykazem osób - załącznik nr 5 do SWZ;

Specjalista ds. utrzymania Systemu -……………………………. (imię i nazwisko);

Specjalista ds. wsparcia wdrożeniowego -……………………………. (imię i nazwisko)

Inne osoby – do uzupełnienia na etapie zawierania Umowy
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