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KZP-271-WKR-2/2023 

 

INFORMACJA Z PRZEBIEGU KONSULTACJI 

 

Dostawa oprogramowania zarządczego (systemu informatycznego) dedykowanego do obsługi gminnych grup 

zakupowych energii elektrycznej i gazu pochodzenia komunalnego wraz z infrastrukturą techniczną  

i zagospodarowaniem terenu 

 

 

1. W dniu 31.10.2023 r. Zamawiający wszczął wstępne konsultacje rynkowe, ustalając termin zgłoszeń do 

10.11.2023 r. i nie warunkując przystąpienia do nich od spełnienia konkretnych wymogów, wskutek 

czego każdy podmiot mógł zostać Uczestnikiem przedmiotowego postępowania.  

 

2. Zamawiający postanowił zaprosić do rozmów wszystkich Uczestników, którzy zgłosili swoje akcesy, tj.: 

1) dcs.pl Sp. z o.o., 
2) Konica Minolta Business Solutions Polska Sp. z o.o., 
3) Nexpertis Sp.z o.o. 
4)            Cloudity Sp. z o.o., 
5) OPTeam S.A. 

 

3. Zaproszenie do rozmów przyjęli i skorzystali z niego wszyscy wskazani wyżej Uczestnicy. 

 

4. Przedmiotem konsultacji były następujące zagadnienia: 

− wstępny opis przedmiotu zamówienia, 

− informacje związane z kryteriami oceny ofert, warunkami udziału w postępowaniu, terminami 

realizacji zamówienia (w tym proponowanego harmonogramu prac), szacowanymi kosztami 

zamówienia, newralgicznymi zapisami projektowanej umowy. 

Uczestnicy konsultacji przekazali Zamawiającemu swoje sugestie w w/w obszarach.  

 

5. Zamawiający udostępnił dodatkowo Uczestnikom: 

1) schemat algorytmu oczekiwanych funkcjonalności – który udostępnia teraz publicznie; 

2) odpowiedzi na pytania: 

 

a) "Jakie czynności bilingowe ma obejmować system, który jest przedmiotem zamówienia? 

Prosimy o potwierdzenie tezy, która została postawiona w trakcie spotkania przez stronę 

Zamawiającego, że fakturowanie ma odbywać się w programie Xpertis/MERIT firmy 

Macrologic, a przedmiot dostawy nie będzie obejmował wyliczeń bilingowych." 

 

Odpowiadając na te pytania: 

1) tak, potwierdzamy, że "billingowanie" będzie wykonywane przez program Xpertis/Merit; 

2) System zamawiany ma dostarczyć do programu Xpertis/Merit uzgodnione dane do 

wystawienia faktury w uzgodniony sposób z producentem Xpertis/Merit. Uzgodnień dokona 

KHK, plik będzie w formacie csv wg zadanej struktury. 

 

b) „Jakie podpisy (dostawca) elektroniczne będą wykorzystywane na platformie?” 
 
Odpowiadając na to pytanie: 



 

Krakowski Holding Komunalny SA ul. J. Brożka 3, 30-347 Kraków 
 

 

tel. +48 12 269 15 05 
faks +48 12 395 77 34 

biuro@khk.krakow.pl, www.khk.krakow.pl 
Numery rachunków bankowych: 93 1090 2053 0000 0001 4761 7990 

37 1090 2053 0000 0001 4761 7931 
NIP: PL 679-18-62-817 

 

Sąd Rejonowy dla Krakowa Śródmieścia 
Wydział XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego 
KRS: 0000006301 
Kapitał zakładowy 1 390 650 000,00 zł:, kapitał wpłacony: 1 390 650 000,00 zł 
Regon: 351118089 
 

 

Podpisy kwalifikowane (firmy nieokreślone na ten moment, można tu zaproponować konkretną 

wg dostawcy "najlepszą", ale nie będzie to wiążące dla zamawiającego (powinna być w tym 

zakresie dowolność) z wykluczeniem podpisu za pomocą platformy ePUAP). 

 
c) „Proszę o krótki opis mechanizmu wymiany danych z systemem ERP” 

 

Odpowiadając na to pytanie: 

Ta kwestia jest do ustalenia: wywołanie procedury składowanej (to wydaje się być 

najpewniejsze), bezpośrednie zapytanie do bazy. Nie przewiduje się tworzenia API. 

 

d) „Rozwiązanie będzie działać w pełnym obciążeniu kilka razy w roku. Pytanie jakie komponenty 

w tym czasie będą dociążane, czy sama aplikacja, czy też systemy raportujące lub ERP ?” 

 

Odpowiadając na to pytanie: 

Dociążone będą zarówno system - aplikacja (można spodziewać się jednoczesnej pracy 

wszystkich użytkowników systemu od 600 do 700, dodatkowo z pewny mnożnikiem - można 

przyjąć 1,5 ze względu na osoby kontrasygnujące dokumenty, jak i część raportująca, gdzie 

osoby z KHK będą przeglądać dostępne raporty, drukować i je eksportować do plików. 

Dodatkowo będzie obciążana aplikacja w zakresie przeglądania logów, w których będą zapisane 

bieżące działania wszystkich użytkowników. 

 

e) „Proszę o potwierdzenie oczekiwanych terminów wdrożenia – Q1- I Etap, Q2 – pozostałe 

etapy.” 

 

Odpowiadając na to pytanie: 

Plan Zamawiającego:  

- koniec Q1 - I Etap (wprowadzanie danych z pobieraniem części z nich z systemu; generowanie 

zestawienia dla potrzeb przeprowadzenia postępowania przetargowego na zakup nośnika 

energii, dla którego zbierane były dane; generowanie dokumentów Porozumień do zgłoszonych 

zapotrzebowań nośnika energii, dla którego zbierane były dane i podpisywane Porozumień oraz 

raportowanie przebiegu użycia wymienionych wcześniej elementów systemu i obsługa logów 

systemu); 

- koniec Q2 - II Etap (Pozostała część systemu - Obsługa podpisywania Umów, obsługa integracji 

w zakresie wystawiania faktur, na podstawie danych przetwarzanych w zamawianym systemie 

do systemu oraz pobierania informacji zwrotnej z systemu o zapłaconych fakturach, o których 

mowa wcześniej; wykonanie części raportującej wykorzystanie stwarzanych nowych części 

systemu; dodanie obsługi aneksów do Porozumień (stworzonych wcześniej) (ta część może być 

przeniesiona do Etapu I, ze względu na silne z nim powiązanie) oraz obsługa aneksów do Umów; 

logowanie informacji na temat działań użytkowników w tej części systemu. 

 

6. Zamawiający dokona analizy wniosków płynących z niniejszych konsultacji i przygotuje dokumentację 

przetargową. Szacowany termin wszczęcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego to I 

kwartał 2024 r. Szacowany termin udzielenia zamówienia (podpisania umowy z wybranym wykonawcą) 

to I kwartał 2024 r. 

 
 

Załącznik: 

- schemat algorytmu oczekiwanych funkcjonalności 


