Wadowice, dnia 03.09.2019r.
Znak: ZP/PRZET/22/2/2019

Informacja o wplynieciu pytan oraz modyfikacji SIWZ na dostawe ambulansu typu C

wraz z wyposazeniem medycznym dla ZZ0OZ w Wadowicach

W zwigzku z wplynieciem pytan do postepowania prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na dostawe ambulansu typu C wraz z wyposazeniem medycznym dla ZZOZ
w Wadowicach, znak: ZP/PRZET/22/2019, na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r
Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2018r, poz. 1986 ze zm.) informuje, Ze w postepowaniu zostaly
zlozone pytania oraz na podstawie art. 38 ust. 4 modyfikuje tre$¢ Specyfikacji Istotnych Warunkow

ZamoOwienia:

Pytanie nr 1 Prosimy wydluzenie terminu realizacji do 30 dni roboczych od daty podpisania umowy
dostawy.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje:

1) zapisy rozdzialu V SIWZ pkt. 1 otrzymuje nowe brzmienie: ,,Termin realizacji zamdéwienia: max do
12.11.2019r. (Dostawa rzeczowa musi zosta¢ dokonana wraz z faktura i protokotem odbioru).”

2) zalacznik nr 5 do SIWZ Formularz ofertowy pkt. 4 otrzymuje nowe brzmienie: , Termin realizacji
zamoéOwienia: max do 12.11.2019r. (Dostawa rzeczowa musi zosta¢ dokonana wraz z fakturg
i protokotem odbioru).”

3) Zalacznik nr 6 do SIWZ Projekt umowy §2 ust.1 otrzymuje nowe brzmienie ,1. Dostawca
zobowiazuje sie do dostarczenia ambulansu wraz z wyposazeniem medycznym gotowym do uzycia do
siedziby Zamawiajacego - (Dzial Transportu Sanitarnego, ul. Wojska Polskiego 2, Wadowice) na swoj

koszt i ryzyko w terminie max do 12.11.2019r.”

Pytanie nr 2 Prosimy o dopuszczenie dostawy na kotach co zmniejszy koszt dostawy.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.

Pytanie nr 3 Dotyczy opisu przedmiotu zamdwienia pkt VIL. 15 — czy Zamawiajacy dopuszcza do
zaoferowania lawete dedykowang pod nosze z automatycznym, hydrauliczno-elektrycznym systemem
podnoszenia, obnizenia oraz zaladunku ktéra wyposazona jest jedynie w przesuw boczny (nie posiada
wysuwu oraz pozycji drenazowych i antydrenazowych). Pragniemy podkresli¢ iz laweta z wysuwem
ipochytami dedykowana jest do noszy mechanicznych a przeciez Zamawiajacy wymaga noszy
hydrauliczno-elektrycznych ktére przeciez posiadaja wlasny

system zaladunku nie wymagajacy od lawety wysuwu czy pochytu.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode.



Pytanie nr 4 Dotyczy opis przedmiotu zamoéwienia pkt. VIII.5 — czy poprzez miernik paliwa
Zamawiajacy ma na myS$li funkcje dostepne wys$wietlane poprzez komputer pokladowy samochodu
bazowego, czy dodatkowe specjalistyczne urzadzenie montowane na etapie adaptacji na ambulans.
Druga opcja wiaze sie z wiekszym kosztem przedmiotu zamowienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga dodatkowego specjalistycznego urzadzenia montowanego na etapie

adaptacji na ambulans.

Pytanie nr 5 Dotyczy opis przedmiotu zamoéwienia pkt. V — prosimy o podanie marki i modelu
radiotelefonu jaki bedzie montowany w samochodzie aby$my mogli zamontowa¢ odpowiedni uchwyt.

Odpowiedz: W samochodzie montowany bedzie radiotelefon Motorola GM 360.

Pytanie nr 6 Dotyczy opis przedmiotu zamoéwienia pkt. VI.10 — prosimy o podanie marki i modeli
sprzetu jakie bedzie przewozony w ambulansie (krzeselko, deska, podbieraki) w celu odpowiedniego
przygotowania miejsca ich mocowania.

Odpowiedz: W samochodzie przewozone bedzie krzeselko kardiologiczne plozowe Medirol, pozostale

sprzety marki Ferno.

Pytanie nr 7 Prosimy o zmodyfikowanie zapisow SIWZ, Rozdzial IV pkt. 11, Rozdzial VI pkt 4 oraz
Zalacznika nr 5 do SIWZ poprzez usuniecie wymogu podania firmy podwykonawcy. Wykonawca nie jest
zobowigzany zadnym przepisem ustawy do zawierania uméw podwykonawczych przed zlozeniem oferty,
w zwigzku z powyzszym decyzje o wyborze konkretnego podwykonawcy ma prawo podjaé dopiero na
etapie po wyborze jego oferty jako najkorzystniejsze;j.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 8 Prosze o wyjaénienie, kiedy Wykonawca ma zlozy¢ zatacznik nr 1 do SIWZ (Szczegbdlowy
Opis Przedmiotu Zamoéwienia) — wraz z oferta czy na wezwanie Zamawiajacego? Zamawiajacy nie
wymienil tego dokumentu ani wéréd dokumentéw skladanych wraz z ofertg (rozdzial XIII SIWZ) ani
wérdd dokumentdw skladanych na wezwanie Zamawiajacego (rozdziat VII pkt 7 SIWZ).

Pytanie nr 9 Prosze o wykreSlenie z Formularza Oferty stanowiacego zalacznik nr 5 do SIWZ pkt 9 10.
Wykonawca potwierdzi posiadanie przez oferowany ambulans oraz wyposazenie medyczne parametrow
minimalnych wymaganych przez Zamawiajacego poprzez zlozenie zalacznika nr 1 do SIWZ (Szczegbdlowy
Opis Przedmiotu ZamoOwienia). Wypelnienie tabeli minimalnych parametréw technicznych
w Formularzu Ofertowym jest zatem zbedne.

Pytanie nr 10 W razie odpowiedzi negatywnej na powyzsze pytanie prosze o potwierdzenie, ze
Wykonawca ma uzupelni¢ tabele w pkt 9 Formularza Oferty poprzez przekopiowanie z zalacznika nr 1
do SIWZ (Szczegblowy opis przedmiotu zamdwienia) pozycji od I do VII — dot. Wymogi co do
przedmiotu zamo6wienia w zakresie dotyczacym pojazdu bazowego oraz poz. od I do VIII — dot. Wymogi
co do przedmiotu zamobwienia w zakresie adaptacji na ambulans sanitarny. Natomiast w celu
wypelnienia tabeli z pkt 10 Formularza Ofertowego Wykonawca powinien przekopiowa¢ z zalacznika nr
1 do SIWZ pozycje II - I1I dot. Wymogi co do przedmiotu zaméwienia w zakresie sprzetu medycznego.
Odpowiedz do pytania nr 8, 9, 10: Wykonawca sklada oferte na Formularzu ofertowym dla ktérego
Zamawiajacy przygotowal wzor w postaci zalacznika nr 5 do SIWZ. Zamawiajacy dopuszcza zlozenie

potwierdzenia parametréw jako zalacznik nr 1 do formularza ofertowego.



Pytanie nr 11 Prosze o wykre§lenie z Formularza ofertowego pkt 13.1 oraz §2 ust. 2.1 wzoru umowy.
Zamawiajacy w ww. zapisach Formularza ofertowego oraz wzoru umowy wymaga dostarczenia kompletu
dokumentéw umozliwiajacych podpisanie umowy z NFZ. Obowigzek zgromadzenia wskazanych
dokumentow cigzy na Zamawiajacym. Wykonawca jako podmiot niebedacy strona umowy z NFZ nie
moze odpowiadaé za przedlozenie wszystkich dokumentéw koniecznych do podpisania umowy z NFZ
(cze$t z nich nie jest w ogdle w dyspozycji Wykonawcy). Ponadto uzyskanie wskazanych dokumentow
nie ma zwigzku z prowadzonym postepowaniem, 2 zobowiazanie ma charakter og6lnikowy, Wykonawca
w rezultacie nie wie, jakich konkretnie dokumentéw oczekuje od niego Zamawiajacy. Wskazane
zobowigzanie jest takze sprzeczne z uprawnieniami zamawiajacego jakie wynikaja z Rozporzadzenia
Ministra Rozwoju w sprawie dokumentéw, jakich moze zadaé zamawiajacy od wykonawcy
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje:

1) zalacznik nr 5 do SIWZ Formularz ofertowy poprzez wykredlenie pkt “13.1 komplet dokumentéw
umozliwiajacy rejestracje Ambulansu oraz podpisanie umowy z NFZ zgodnie z aktualnie
obowiazujacymi przepisami”.

2) Zalacznik nr 6 do SIWZ Projekt umowy §2 ust.2 poprzez wykreslenie pkt “2.1 komplet

dokumentow umozliwiajacy rejestracje Ambulansu oraz podpisanie umowy z NFZ zgodnie z aktualnie

obowiazujacymi przepisami”.

Pytanie nr 12 Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze poprzez ,,serwis pogwarancyjny”, o ktorym
mowa w pkt. 43 CzeSci II w zakresie sprzetu medycznego zalacznika nr 1 do SIWZ, Zamawiajacy uzna za
wystarczajace wskazanie przez Wykonawce podmiotu, ktory Swiadezy¢ bedzie ustugi serwisowe na koszt
Zamawiajacego?

Pytanie nr 13 W przypadku odpowiedzi odmownej na powyzsze pytanie, prosimy o wskazanie przez
jaki okres ma by¢ §wiadczony serwis pogwarancyjny.

Odpowiedz do pytania nr 12 i 13: Tak.

Pytanie nr 14 Prosimy o potwierdzenie, ze zapis zawarty w treSci SIWZ , Rozdzial VI pkt. 5 ppkt. 5.6.
dotyczy Wykonawcy, ktory podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 pkt. 12-23 ustawy PZP.
Odpowiedz: Tak.

Pytanie nr 15 Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy pod pojeciem ,ambulans fabrycznie nowy
wyprodukowany w 2018 lub w 2019r i niepochodzacy z ekspozycji lub wystaw” rozumie takze pojazdy z
przebiegiem technicznym - jest to niewielki przebieg powstajacy w pojazdach w skutek ich
przeparkowywania/ przestawiania u producenta oraz dealera samochodéw bazowych, a takze
producenta zabudowy medyczne;j.

Odpowiedz: Tak.

Pytanie nr 16 Prosimy o potwierdzenie, ze w formularzu ofertowym, Zalacznik nr 5 do SIWZ, pkt. 3 w
tabeli dotyczacej podania wartoSci poszczegdlnych pozycji sprzetu medycznego dla Ambulansu typu C
nalezy poda¢ cene za 1 sztuke noszy karetkowych oraz 1 sztuke defibrylatora.

Odpowiedz: Tak.



Pytanie nr 17 Zwracamy sie z pro$ba o modyfikacje SIWZ, Zalacznik nr 5, pkt. 12 oraz §3 ust. 10
poprzez wyrazenie zgody na skrécenie gwarancji dostepnos$ci czeSci zamiennych i materialow
zuzywalnych oraz obstugi pogwarancyjnej do min. 5 lat. Zaznaczy¢ nalezy, iz producent, zbywca badz
importer nie maja obowiazku nalozonego prawem, produkcji czy przechowywania czeéci zamiennych
przez wymagany przez Zamawiajacego okres min 10 lat. Z uwagi na szybkie tempo zmian w wyniku np.
zastosowania nowszych technologii, wdrozenia nowego produktu, producent lub dystrybutor moze
zaprzestaé¢ produkeji czesci zamiennych do produktéw sprzed kilku lat. Koszty magazynowania czeSci
zamiennych, jakie nalezy ponie$¢, aby zado$éuczyni¢ postanowieniom umowy, sg zbyt wysokie i niosa
ryzyko zanizenia kregu potencjalnych Wykonawcow i zawyzenia ceny oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje:

1) zalacznik nr 5 do SIWZ Formularz ofertowy pkt 12. nadajac mu nowe brzmienie: “12 Gwarantujemy
dostep czedci zamiennych przez okres: ......... (min 5) lat.”

2) Zalacznik nr 6 do SIWZ Projekt umowy §3 ust.10 nadajac mu nowe brzmienie: “Dostawca gwarantuje
... letni okres pelnej obslugi pogwarancyjnej ambulansu wraz z wyposazeniem medycznym oraz

zabezpieczenie na ten czas dostaw czeéci zamiennych i materialéw zuzywalnych.”

Pytanie nr 18 Prosimy o modyfikacje tresci §2 ust. 8 projektu umowy i nadanie mu brzmienia: ,W
przypadku niewykonania przez Dostawce jakiejkolwiek czynno$ci okreslonej w ust. 7 Strony podpisza
protokol odbioru z zastrzezeniami a nastepnie Wykonawca bedzie zobowigzany do wykonania tej
czynnoéci, dostarczenia przedmiotu umowy lub brakujacych dokumentéw w dodatkowym terminie 3
ustalonym przez strony”. Pozostawienie niniejszego zapisu moze bowiem prowadzi¢ do bezpodstawnej
odmowy odbioru przez Zamawiajacego przedmiotu zaméwienia nawet w przypadku kiedy Wykonawca
opdzni sie z dostawa co najmniej o jeden dzien lub nie dostarczy z dostawa choéby jednego z
wymaganych dokumentéw np. w przypadku kiedy zapomni on przedlozyé¢ przy dostawie jednej ulotki
czy instrukcji obstugi.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 19 Prosimy o potwierdzenie, ze okres rekojmi bedzie trwal 2 lata zgodnie z przepisami
kodeksu cywilnego.
Odpowiedz: Tak.

Pytanie nr 20 Prosze o zmiane zapisu w par. 3 ust. 6 wzoru umowy poprzez wykreslenie z niego zapisu,
ze okres rekojmi ulega przedtuzeniu o czas jego naprawy. Kodeks cywilny nie przewiduje przedluzenia
okresu rekojmi w przypadku naprawy rzeczy.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 6 do SIWZ Projekt umowy §3 ust.6 nadajac mu

nowe brzmienie: “Okres gwarancji i rekojmi dla przedmiotu zamoéwienia moze ulec przedtuzeniu o czas

jego naprawy.”

Pytanie nr 21 Prosimy o modyfikacje zapisu zawartego w tresci §3 ust. 5 pkt. 5.1. istotnych postanowien
umowy, poprzez dopuszczenie zgloszenia awarii rowniez w formie elektronicznej (e-mail).

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.



Pytanie nr 22 Zwracamy sie z pro$ba o dodanie do tresci §3 istotnych postanowien umowy, zapisu
okreSlajacego, ze w przypadku wyslania zgloszenia usterek lub awarii miedzy godz. 8.00 a 16.00 w
danym dniu roboczym zostanie ono uznane za doreczone w tym dniu roboczym, natomiast w przypadku
wyslania zgloszenia po godz. 16 lub w dniu nie bedacym dniem roboczym, uznane bedzie za doreczone
w nastepnym dniu roboczym”.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 6 do SIWZ Projekt umowy §3 poprzez dodanie
pkt 12 w brzmieniu: ,,12. W przypadku wyslania zgloszenia usterek lub awarii miedzy godz. 8.00 a 16.00
w danym dniu roboczym zostanie ono uznane za doreczone w tym dniu roboczym, natomiast
w przypadku wyslania zgloszenia po godz. 16 lub w dniu nie bedacym dniem roboczym, uznane bedzie

za doreczone w nastepnym dniu roboczym”.

Pytanie nr 23 Zwracamy sie z pro$ba o modyfikacje treéci istotnych postanowien umowy §3 pkt. 5 pkt.
5.1. poprzez wydluzenie czasu reakeji serwisu do 72 godzin od momentu zgloszenia awarii.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 24 Prosimy o modyfikacje tresci §3 ust. 5 pkt. 5.2 istotnych postanowienn umowy poprzez
nadanie mu nastepujacego brzmienia: ,bezplatna wymiane czeSci zuzywalnych oraz czesci
podlegajacych wymianie z uwagi na zaistniala awarie, do ktorych wykonania Wykonawca jest
zobowigzany”. Nalezy wskaza¢, ze w czasie trwania okresu gwarancji Wykonawca nie jest zobowiazany
do usuniecia jakichkolwiek napraw, ktdre powstana z winy Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 6 do SIWZ Projekt umowy §3 ust. 5 pkt. 5.2
nadajac mu brzmienie: ,bezplatng wymiane czedci zuzywalnych oraz czesci podlegajacych wymianie

z uwagi na zaistnialg awarie, do ktorych wykonania Wykonawca jest zobowiazany”.

Pytanie nr 25 Prosze o zmiane §3 ust 6 istotnych postanowien umowy w taki sposob aby tylko naprawy
istotne danego elementu/podzespotu wydluzaly okres gwarancji tego elementu/podzespotu o czas jego
naprawy.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 26 Prosimy o modyfikacje treéci §3 ust. 7 istotnych postanowieh umowy poprzez nadanie
mu nastepujacego brzmienia: ,W przypadku trzykrotnej naprawy gwarancyjnej elementu wadliwego
Dostawca zobowigzany jest wymieni¢ wadliwy element na nowy”.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 27 Prosimy o potwierdzenie, iz wraz z kolejnymi modyfikacjami wzoru umowy na etapie
pytan Wykonawcow, Zamawiajacy bedzie kazdorazowo zamieszczal aktualny wzor umowy.
Odpowiedz: SIWZ wraz z zalacznikami oraz wszystkie odpowiedzi na ztozone pytania i modyfikacje

zostaly zamieszczone na stronie internetowej Zamawiajgcego, za po$rednictwem Platformy Zakupowe;j.

Pytanie nr 28 W zwigzku ze standardami korporacyjnymi obowiazujacymi u Wykonawcy prosimy
o wyrazenie zgody na wprowadzenie do umowy nastepujacych zapisow:
»1. Wykonawca o$wiadcza, iz przyjal Kodeks Etyczny Grupy Kapitalowej (Kodeks) w sklad

ktorej wechodzi Wykonawea.



2. Zamawiajacy zgadza sie respektowac i przestrzega¢ postanowien Kodeksu, zamieszczonego na
stronie internetowej Dostawcy: http://*

3. Kazde naruszenie wymogow okre$lonych w Kodeksie daje prawo Wykonawcy do

rozwigzania Umowy”.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 29 W zwigzku ze standardami korporacyjnymi obowigzujacymi u Wykonawcy prosimy o
wyrazenie zgody na wprowadzenie do umowy nastepujacych zapisow:

1. Wykonawca XXX przyjal wytyczne Grupy Kapitalowej w sklad ktorej wchodzi Wykonaweca XXX
dotyczace zgodno$ci na poziomie miedzynarodowym w zakresie korporacyjnej odpowiedzialnos$ci karnej
podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione pod grozba kary” (dalej Wytyczne), ktorych tre$¢ znajduje
sie na stronie www pod nastepujacym linkiem (**). 2. Zamawiajacy niniejszym o$wiadcza, ze zapoznal
sie z Wytycznymi.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 30 W zwigzku ze standardami korporacyjnymi obowigzujacymi u Wykonawcy prosimy o
wyrazenie zgody na wprowadzenie do umowy nastepujacych zapiséw: ,Klauzula salwatoryjna

1. Strony o$wiadczaja iz w przypadku, gdy ktorekolwiek z postanowien Umowy, z mocy prawa lub
ostatecznego albo prawomocnego orzeczenia jakiegokolwiek organu administracyjnego lub sadu,
zostana uznane za niewazne lub nieskuteczne, pozostale postanowienia Umowy zachowuja pelna moc i
skuteczno$é.

2. Postanowienia Umowy niewazne lub nieskuteczne, zgodnie z ust. 1 zostang zastgpione, na mocy
Umowy, postanowieniami waznymi w Swietle prawa i w peli skutecznymi, ktére wywoluja skutki
prawne zapewniajace mozliwie zblizone do pierwotnych korzySci gospodarcze dla kazdej ze Stron.

3. Jezeli postanowien Umowy nie da sie zastgpi¢ postanowieniami waznymi i w pelni skutecznymi albo
jezeli okaze sie, ze Umowa zostanie uznana za niewazna badZ nieskuteczng woéwczas Strony zawra
porozumienie w przedmiocie przeniesienia wlasnosci przedmiotu umowy na zamawiajgcego za
zaliczeniem ceny zaplaconej wykonawcy przez zamawiajgcego z tytulu przeniesienia wlasnosci
przedmiotu umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 31 W zwiazku ze standardami korporacyjnymi obowigzujagcymi u Wykonawcy prosimy o
wyrazenie zgody na wprowadzenie do umowy nastepujacych zapisow:

»Klauzula reklamacyjna

1. Zamawiajacemu przystuguje prawo zlozenia reklamacji na dzialalno$é lub ustugi §wiadczone przez
Dostawce, w czeSci dotyczacej ustugi finansowej lub rozliczen pienieznych.

2. Reklamacje moga by¢ skladane wylgcznie w nastepujacych formach:

1) ustnie:

a. w formie telefonicznej pod nastepujacym numerem: +48 xxxxx.

b. osobiscie w siedzibie Dostawcy — Dzial Compliance oraz AML.

2) w formie pisemnej:

a. przesytka pocztowa na adres korespondencyjny: XXxxxxxxxXXxxxxx.

b. osobiscie w siedzibie Dostawcy — Dzial Compliance oraz AML.



3) poczta elektroniczna na nastepujace adresy e-mail: XXXXXXXXXXX.

3. Reklamacje moga by¢ skladane przez Zamawiajacego osobiscie lub za posrednictwem kuriera,
postanca lub pelnomocnika dysponujacego pelnomocnictwem w formie zwykle;j.

4. Na zadanie Zamawiajacego Dostawca potwierdza wplyw reklamacji pisemnie (przesytka pocztowa)
lub poczta elektroniczng lub w innej formie uprzednio uzgodnionej z Dostawca.

5. Dostawca rozpatruje zgloszona reklamacje niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od
jej otrzymania. W przypadku, gdy z uwagi na zlozono$¢ sprawy rozpatrzenie reklamacji nie bedzie
mozliwe w terminie 30 dni, Dostawca poinformuje o tym Zamawiajacego, wskazujac:

1) przyczyny braku mozliwo$ci dotrzymania terminu 30 dni na rozpatrzenie reklamacji,

2) okoliczno$ci wymagajace wyja$nienia,

3) ostateczny termin udzielania odpowiedzi na reklamacje, ktéry nie moze by¢ dluzszy niz 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji.

6. Dostawca moze zwrocié sie do Zamawiajacego o dostarczenie dodatkowych danych kontaktowych lub
informacji oraz posiadanej przez Zamawiajacego dokumentacji dotyczacej skladanej reklamacji, jakie
moga okaza¢ sie niezbedne w celu sprawnego przeprowadzenia procesu rozpatrywania reklamacji.

7. OdpowiedzZ na reklamacje Zamawiajacego zostanie udzielona przez Dostawce w postaci papierowej
(przesytka pocztowa) lub za pomoca innego trwalego noénika informacji albo pocztg elektroniczna, z
zastrzezeniem, ze Dostawca udzieli odpowiedzi na reklamacje poczta elektroniczna wylgcznie na
wniosek Zamawiajacego.

8. W przypadku niedotrzymania przez Dostawce terminu przewidzianego na rozpatrzenie reklamacji,
reklamacje uwaza sie za rozpatrzona zgodnie z wolg Zamawiajacego.

9. Zamawiajacy niezadowolony z wyjasnien uzyskanych w odpowiedzi Dostawcy na reklamacje ma
mozliwo$é wystapic z:

1) wnioskiem do Rzecznika Finansowego o rozpatrzenie sprawy zgodnie z przepisami ustawy z dnia 5
sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym. Szczeg6lowe informacje dot. Rzecznika Finansowego dostepne sg na stronie internetowej:
https://rf.gov.pl/.

2) powddztwem przeciwko Dostawcy do wlasciwego sadu powszechnego.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 32 W zwiagzku ze standardami korporacyjnymi obowiazujacymi u Wykonawcy prosimy o
wyrazenie zgody na wprowadzenie do umowy nastepujacych zapisow: ,Klauzula ochrony danych
osobowych Kontrahent niniejszym przyjmuje do wiadomosci i akceptuje fakt, ze jego Dane Osobowe
umieszczone sa w zasobach Spo6lki wraz z innymi danymi i informacjami pozyskanymi przez Spotke w
celu:

a) zawarcia, wykonania umowy oraz do dochodzenia roszczen zwigzanych z zawarta umowa na
podstawie art. 6 pkt 1 (b) Rozporzadzenia (EU) 2016/679;

b) wypelnienia obowigzkow prawnych cigzacych na Administratorze, zgodnie z art. 6 ust. 1 (c)
Rozporzadzenia (EU) 2016/679;

¢) do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora lub
strone trzecia, za ktére Administrator uznaje w szczegélnosci: dochodzenie i obrone przed roszczeniami,

obrone przez naruszeniem korporacyjnej odpowiedzialnoSci karnej podmiotéw zbiorowych za czyny



zabronione pod grozba kary, zapobieganie oszustwom, przesylanie danych w ramach grupy
przedsiebiorstw, zgodnie z art. 6 ust. 1 (f) Rozporzadzenia (EU) 2016/679;

d) jak rowniez —w przypadku wyrazenia zgody — w celach promocyjnych i komercyjnych na podstawie
art. 6 pkt 1 (a) Rozporzadzenia (EU) 2016/679 (takich jak przesylanie newslettera z informacjami na
temat oferowanych uslug oraz zaproszen na wydarzenia i konferencje organizowane przez Spoike).
Dostarczanie Danych w celu wywigzania sie z wymogoéw regulacyjnych i kontraktowych jest
obowiazkowe; ich niespelnienie uniemozliwi zawarcie umowy lub wykonanie ustug z niej wynikajacych.
Dostarczenie danych osobowych w celach promocyjnych i komercyjnych jest dobrowolne i nie pociaga
zadnych konsekwencji w przypadku odmowy. Dane osobowe i informacje procesowane celem
wykonania umowy moga zostaé¢ ujawnione osobom trzecim — a zwlaszcza dostawcom uslug w celu
dochodzenia i administrowania wierzytelno$ciami, bankom w celach wykonania platnoéci a takze
organom administracyjnym celem spelienia wymogoéw nadzorczych i regulacyjnych, w tych samych
celach, dla ktoérych zostaly zebrane. Dane osobowe beda przechowywane w calo$ci w pelnym okresie
czasu wykonania kontraktu, a nastepnie przechowywane beda przez okres 6 lat celem spelnienia
wymogdéw prawnych. Dalsze przechowywane danych osobowych lub ich cze$ci moze mie¢ miejsce celem
egzekwowania i obrony swoich praw we wszelkich mozliwych sprawach, a w szczegélnoéci w
postepowaniach sagdowych. Na mocy art. 15 i nast. rozporzadzenia UE 2016/679, Kontrahent ma prawo
uzyska¢ — miedzy innymi — potwierdzenie istnienia danych osobowych jak réwniez sposobu i celéw ich
procesowania, oraz prawo aktualizacji, zmian i nienaruszalno$ci danych. Klient moze sie réwniez
sprzeciwi¢ procesowaniu dotyczacych go Danych Osobowych i uzyska¢ ich wykasowanie, poza
przypadkami, w ktérych ich zachowanie wymagane jest na mocy prawa. Administratorem jest xxxxxxx,
z siedziba przy xxxxxxxxx, ktéra wyznaczyta Dyrektora Dzialu Informatyki Koordynatorem do spraw
Ochrony Prywatnosci, zlokalizowanym w siedzibie gléwnej firmy, do ktérego Kontrahent moze zwrocic¢
sie w celu egzekwowania swoich praw. Inspektorem Ochrony Danych, wyznaczonym w mys$l
postanowien Rozporzadzenia UE 2016/679 przez Administratora, jest xxxxxxxx. W celu egzekwowania
wspomnianych praw, Kontrahent winien kontaktowaé sie z Administratorem listem poleconym za
potwierdzeniem odbioru na podany adres lub na adres mailowy xxxxxx. Kontrahent ma prawo zlozy¢
skarge do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jeSli uzna, ze
przetwarzanie Danych Osobowych dotyczacych Klienta narusza przepisy Rozporzadzenia UE 2016/679.
Kontrahent wyraza zgode / nie wyraza zgody (opcja) na procesowanie Danych Osobowych przez Spotke
rowniez w celach komercyjnych i promocyjnych (takich jak wysylanie newsletteréw dostarczajacych
informacje na temat oferowanych ustug, jak rowniez zaproszenia na wydarzenia i konferencje Spoki).
Spolka zobowiazuje sie, jednakze, uzywac¢ danych nalezacych do Kontrahenta w spos6b poufny, przez
wyznaczony personel.”

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 33 Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, ze poprzez sprzet zastepczy, o ktérym mowa
w §3 ust. 7 9 wzoru umowy, Zamawiajacy ma na mysli tylko sprzet medyczny bedgcy na wyposazeniu
ambulansu tj. nosze oraz defibrylator.

Odpowiedz: Tak.



Pytanie nr 34 Prosimy Zamawiajacego o wydluzenie terminu podstawienia ambulansu zastepczego,
o ktérym mowa w §3 ust. 9 z 5 dni roboczych do 7 dni roboczych.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 35 Prosimy Zamawiajacego o zmiane zapisoOw dotyczacych kar umownych zawartych w §4
ust. 1 pkt. 1.1, pkt. 1.2, pkt. 1.3. istotnych postanowiet umowy, w taki sposob, aby byly naliczane za kazdy
dzien ,zwloki” a nie ,opdznienia”. Utrzymanie Zapiséw w dotychczasowej formie powoduje, iz
wykonawca zobowigzany bedzie do zaplaty kary umownej nawet w sytuacji, gdy nie bedzie ponosil
odpowiedzialno$ci za wystapienie zdarzenia stanowigcego podstawe do naliczenia kar.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 36 Prosimy Zamawiajacego o udostepnienie Wykonawcom jako zalgcznik do odpowiedzi
lub na stronie internetowej Zamawiajacego sprawozdania finansowego (bilans, rachunek zyskow i strat
oraz informacja dodatkowa) za ostatni pelny rok sprawozdawczy.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyraza zgode. Sprawozdanie finansowe zostanie umieszczone jako

odrebny zalacznik nr 7 do SIWZ.

Pytanie nr 37 Majac na wzgledzie miarkowanie kar umownych, prosimy Zamawiajacego
o zmniejszenie wysokoSci kar okreslonych w §4 ust. 1 pkt. 1.2. i 1.3. projektu umowy z 0,5% na 0,2%.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 38 Majac na wzgledzie miarkowanie kar umownych, prosimy Zamawiajacego
o zmniejszenie wysoko$ci kary okreslonej w §4 ust. 1 pkt. 1.4. oraz §5 ust. 3 projektu umowy z 10% na
5%.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 39 Majac na wzgledzie obowigzek zachowania zasady rownowagi stron umowy, prosimy o
wprowadzenie do wzoru umowy 8§4 kary w wysokoéci 5 % wynagrodzenia umownego brutto,
obciazajacego Zamawiajacego na rzecz Wykonawcy w przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn
zaleznych od Zamawiajacego.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 40 Prosimy Zamawiajacego o zmiane zapisu §4 ust.3 istotnych postanowien umowy
poprzez nadanie mu nastepujacego brzmienia: ,Naliczenie przez Zamawiajacego i zaplata kary umownej
nastepuje przez sporzadzenie noty ksiegowej wraz z pisemnym uzasadnieniem oraz terminem zaplaty
nie krotszym niz 7 dni od daty jej otrzymania”. Pozytywna odpowiedZ Zamawiajacego bedzie miala
korzystny wplyw na wysoko$¢ zaoferowanej ceny.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 417Zgodnie z art. 144 ustawy Prawo Zamowien Publicznych, prosimy o podanie katalogu
zmian umowy jakie dopuszcza Zamawiajacy. Proponujemy dodanie wnioskowanego zapisu do tresci
istotnych postanowien umowy i nadanie mu nastepujacego brzmienia:

»Strony dopuszczaja mozliwo$¢ zmiany umowy w nastepujacym zakresie:



a) zmiany terminu wykonania przedmiotu zamoéwienia;

b) zmiany sposobu/terminéw platnosci;

¢) zmiany oséb odpowiedzialnych za realizacje umowy w przypadku zaistnienia okoliczno$ci ktorych nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy;

d) zastgpienia sprzetu, ktdry ma by¢ dostarczony w ramach realizacji niniejszej umowy, sprzetem
nowym, posiadajacym co najmniej takie same parametry jakie posiadal sprzet bedacy podstawa wyboru
oferty Wykonawcy w przypadku wycofania lub wstrzymania produkeji sprzetu ktéry 8 mial byé
dostarczony, pod warunkiem, iz cena wprowadzonego sprzetu nie ulegnie zwiekszeniu;

e) zastgpienia sprzetu, ktdry ma byé dostarczony w ramach realizacji niniejszej umowy, sprzetem o
wyzszej jakosci, w przypadkach, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania umowy, pod
warunkiem, iz cena wprowadzonego sprzetu nie ulegnie zwiekszeniu;

f) zmiany obowiazujacych przepisow, jezeli konieczne bedzie dostosowanie treSci umowy do aktualnego
stanu prawnego;

g) nastapienia zmiana danych podmiotéw zawierajacych umowe (np. w wyniku przeksztalcen, przeje¢,
itp.);”

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 6 do SIWZ Projekt umowy §6 poprzez dodanie
pkt 9 w brzmieniu: ,,9. Strony dopuszczaja mozliwo$¢ zmiany umowy w nastepujacym zakresie:

9.1 zmiany terminu wykonania przedmiotu zamoéwienia;

9.2 zmiany sposobu/terminéw platnoSci;

9.3 zmiany os6b odpowiedzialnych za realizacje umowy w przypadku zaistnienia okolicznos$ci ktérych
nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy;

9.4 zastapienia sprzetu, ktéry ma byé dostarczony w ramach realizacji niniejszej umowy, sprzetem
nowym, posiadajacym co najmniej takie same parametry jakie posiadal sprzet bedacy podstawa wyboru
oferty Wykonawcy w przypadku wycofania lub wstrzymania produkeji sprzetu ktéry 8 mial byé
dostarczony, pod warunkiem, iz cena wprowadzonego sprzetu nie ulegnie zwiekszeniu;

9.5 zastapienia sprzetu, ktory ma byé dostarczony w ramach realizacji niniejszej umowy, sprzetem
o wyzszej jakoéci, w przypadkach, ktérych nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawierania umowy, pod
warunkiem, iz cena wprowadzonego sprzetu nie ulegnie zwiekszeniu;

9.6 zmiany obowiazujacych przepisow, jezeli konieczne bedzie dostosowanie treSci umowy do
aktualnego stanu prawnego;

9.7 nastapienia zmiana danych podmiotéw zawierajacych umowe (np. w wyniku przeksztalcen, przejeé,

itp.);”

Pytanie nr 42 Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przez odsetki ustawowe, o ktérych mowa w
treSci §6 ust. 6 projektu umowy rozumie odsetki za op6znienie w platnosci okreSlone w ustawie z dnia 8
marca 2013 roku o terminach zaplaty w transakcjach handlowych. Pragniemy poinformowa¢, iz na
podstawie art. 13 ustawy o terminach zaplaty w transakcjach handlowych postanowienia umowy
wylaczajace lub ograniczajace uprawnienia wierzyciela lub obowiazki dluznika do naliczania odsetek za
opOznienie z niniejszej ustawy sa niewazne, zatem zapisy art. 8 przywolanej ustawy stosuje sie
odpowiednio.

Odpowiedz: Tak



Pytanie nr 43 Prosimy o zmiane zapisu zawartego w 85 ust.1 pkt.1.1 wzoru umowy, poprzez
zmodyfikowanie postanowien w taki sposob, aby przed odstapieniem od umowy Zamawiajacy
zobowigzany byl do wezwania Wykonawcy i wyznaczenia mu dodatkowego 14 dniowego terminu
liczonego w dniach roboczych na realizacje obowiazkoéw stanowiagcych podstawe odstapienia.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 44 Prosimy Zamawiajacego o wykreslenie zapisow zawartych w §5 ust. 3 wzoru umowy.
Wskazujemy, iz przedmiotowe zamoéwienie zgodnie z klasyfikacja przyjeta przez Zamawiajacego ma
charakter jednorazowej dostawy ambulansu, zatem nawet je$li Wykonawca zamierza skorzystaé
zudzialu podwykonawcy w realizacji zamoOwienia to po dostawie ambulansu potwierdzonej
obustronnym podpisaniem protokolu zdawczo - odbiorczego nie bedzie mial potrzeby zmiany lub
rezygnacji z podwykonawcy. W przypadku przedmiotowego postepowania stosowanie tak
restrykcyjnych zapiséw w zakresie podwykonawstwa nie znajduje uzasadnienia. W zwiazku z powyzszym
wnosimy jak na wstepie.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 45 Prosimy Zamawiajgcego o jednoznacznie wskazanie jakie sa wymogi dotyczace czasu
reakcji serwisu. W zal. nr 1 cze$¢ ,Wymogi co do przedmiotu zamoéwienia w zakresie sprzetu
medycznego” rozdzial II pkt 45 Zamawiajacy umozliwia Dostawcy wskazanie czasu reakcji serwisu. Z
kolei w &3 ust. 5 pkt. 5.1. wzoru umowy Zamawiajacy wskazuje, ze maksymalnym czasem reakcji serwisu
jest 48h liczac od momentu zgloszenia od Zamawiajacego. Czy oznacza to, ze w odniesieniu do sprzetu
medycznego Wykonawca moze podaé inny czas niz wymagany przez Zamawiajacego w §3 ust. 5 pkt 5.1
wzoru umowy? Prosimy o wprowadzenie jednoznacznych zapisow umownych w tym zakresie.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 1 do SIWZ Szczegélowy Opis Przedmiotu
Zamowienia cze$¢ ,,Wymogi co do przedmiotu zaméwienia w zakresie sprzetu medycznego” rozdzial IT

pkt 45 nadajagc mu brzmienie:

Czas reakcji serwisu na zgloszenie awarii w okresie
gwarancji TAK
" |(czas reakcji serwisu max 48 godzin liczac od momentu
zgloszenia przez Zamawiajacego (faksem lub pisemnie)

Pytanie nr 46 Prosimy Zamawiajacego o potwierdzenie, iz poprzez zapewnienie przez Wykonawce
serwisu pogwarancyjnego, o ktébrym mowa w zal. nr 1 do SIWZ, a takze §3 ust. 10 wzoru umowy,
Zamawiajacy rozumie wskazanie przez Wykonawce punktu serwisowego, ktory bedzie pehil serwis
pogwarancyjny na koszt i ryzyko Zamawiajacego.

Odpowiedz: Tak.

Pytanie nr 47 Prosimy Zamawiajacego o wykre$lenie z §2 ust. 12 wzoru umowy fragmentu ,,zgodnie z
przedluzonymi warunkami gwarancji, o ktérych mowa w §2 ust. 2.” §2 ust. 2 wzoru umowy nie okresla
zasad przedluzonego okresu gwarancji.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 6 do SIWZ Projekt umowy §2 ust.12 nadajac mu
brzmienie: ,,12. Gwarancja, o ktérej mowa w pkt 11 bedzie obowigzywala na warunkach nie gorszych niz
okre§lone w Kodeksie cywilnym liczac od daty podpisania przez strony protokotu odbioru, zgodnie z

przedlozonymi warunkami gwarancji, o ktérych mowa w §2 ust 2 ppkt 2.6 niniejszej umowy”.



Pytanie nr 48 Prosimy Zamawiajacego o wykreSlenie w §3 ust. 5, §3 ust. 5 pkt. 5.3. oraz §3 ust. 6
istotnych postanowien umowy pojecia rekojmi. Pojecia gwarancji i rekojmi nie sg pojeciami tozsamymi.
Zréwnanie zasad wykonywania obowiazkoéw z rekojmi z zasadami wykonywania obowigzkéw z gwarancji
przyczyni sie do znacznego wzrostu ceny oferty.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 49 Prosimy Zamawiajacego o §3 ust. 5 pkt 5.5 wzoru umowy. Wskazany obowigzek
zapewnienia konsultacji telefonicznych przez okres obowigzywania umowy, w razie zaistnienia potrzeby
jest obowiazkiem niedookreslonym. Wykonawca nie jest w stanie oszacowadé jakie czynnosci moga sie z
tym wigza¢ i jakie koszty w zwiazku z tym moga wystapi¢ po stronie Wykonawcy. W szczego6lnoSci nie
wiadomo czego mialby dotyczy¢ konsultacje i jakie przestanki spowodujg konieczno$é przeprowadzenia
takich konsultacji (podstawa ,,w razie zaistnienia potrzeby” jest bardzo niedookre$lona).

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje Zalacznik nr 6 do SIWZ Projekt umowy §3 ust.5 poprzez
wykreélenie pkt 5.5 “konsultacje telefoniczne w czasie obowigzywania umowy, w razie zaistnienia

potrzeby”.

Pytanie nr 50 Prosimy o modyfikacje §3 ust. 8 wzoru umowy i umozliwienie stosunkowego
rozdzielenia kosztoéw ekspertyzy w razie, gdy jest ona cze$ciowo niekorzystna.

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 51 Prosimy o podanie zakladanego rocznego przebiegu dla ambulansu.

Odpowiedz: Okolo 50 000 km.

Pytanie nr 52 Czy Zamawiajacy dopuszcza dostawe ambulansu wyposazonego w zestaw naprawczy do
opon z kotem zapasowym dostarczonym osobno (luzem)?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza, ale nie wymaga.

Pytanie nr 53 W zwigzku z przerwami wakacyjnymi w fabrykach pojazdéw bazowych wydluza sie
termin dostawy aut do zabudowy i podany przez Zamawiajacego termin realizacji 14 dni jest zbyt krétki
(niemozliwy do zrealizowania), dlatego prosimy o jego wydtuzenie do 75 dni.

Odpowiedz: Zamawiajacy udzielajac odpowiedzi na pytanie nr 1 dokonal stosownej modyfikacji.

Pytanie nr 54 Czy Zamawiajacy dopusci do zaoferowania ambulans z fotelami kierowcy i pasazera bez
regulacji podparcia odcinka ledzwiowego?

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 55 Czy Zamawiajacy dopusci do zaoferowania ambulans bez regulacji predkosci obrotowej
silnika na postoju?

Odpowiedz: Zamawiajacy pozostawia zapisy SIWZ bez zmian.

Pytanie nr 56 Czy Zamawiajacy wymaga, aby lewe i prawe drzwi przesuwne posiadaly fabryczny,
elektryczny system ich domykania?

Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza, ale nie wymaga.



Wprowadzone zmiany stanowig integralng cze$¢ SIWZ. Termin skladania i otwarcia ofert ulega
zmianie. Oferte nalezy zlozy¢ do dnia 18.09.2019r. do godz. 10:00 w Sekretariacie ZZOZ
w Wadowicach lub przeslaé na adres Zamawiajacego. Otwarcie odbedzie sie¢ w tym samym dniu o godz.
10:30 w Sali konferencyjnej (budynek PPS, ul. Karmelicka 5, 34-100 Wadowice, pokdj nr 223).

Dyrektor
Zespotu Zaktadow Opieki Zdrowotnej
w Wadowicach

Beata Szafraniec

Zalacznik:
Sprawozdanie finansowe — Zalgcznik nr 7 do SIWZ.

Otrzymuja:
www.platformazakupowa.pl/pn/zzozwadowice
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