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                         Wykonawcy 

 

Dotyczy: postępowania o udzieleniu zamówienia publicznego prowadzonego                   
pn. USŁUGA OCHRONY OSÓB I MIENIA SZPITALA POWIATOWEGO W CHRZANOWIE 

– sprawa nr 112/2023. 

 

1. Dzień dobry, Czy w zamówieniu na ochronę mają brać udział pracownicy kwalifikowani czy nie? I 

jaka jest ilość pracowników potrzebnych na jednej zmianie 12- godzinnej? Odp. usługa ma być 

wykonywana przez kwalifikowanych pracowników ochrony  posiadających odpowiednie do zakresu 

wykonywanych zadań kwalifikacje, spełniających określone wymagania zdrowotne, pozwalające na 

ewentualne interwencje i szybką reakcję na oddziałach szpitala w tym SOR oraz oddział psychiatryczny. 

Ilość pracowników min. 2 ( min. 1 pracownik na poszczególnym posterunku) 

2. Zwracam się z wnioskiem o udzielenie wyjaśnień dotyczących SWZ w zakresie: (1) punktu VII ppkt 

4 lit. d-f) SWZ, (2) punktu XIII ppkt 3 SWZ, (3) punktu Ippkt 6 lit. j) Zakresu Zamówienia (Zał. nr 5 

do SWZ).  

Czy Zamawiający wymaga, aby Wykonawca wraz z formularzem oferty (Zał. nr 1 do SWZ) 

przedłożył równocześnie oświadczenie o dysponowaniu grupą interwencyjną lub grupami 

interwencyjnymi i dysponowaniu stacją monitorowania alarmów, o którym mowa w punkcie I ppkt 

6 lit. j) Zakresu Zamówienia (Zał. nr 5 do SWZ)? Na podstawie treści SWZ Wykonawca rozumie, że 

treść oświadczenia, o którym mowa w punkcie I ppkt 6 lit. j) Zakresu Zamówienia (Zał. nr 5 do 

SWZ) odpowiada treści oświadczeń, o których mowa w punkcie VII ppkt 4 lit. de) SWZ. W 

konsekwencji, nie jest wymagane, aby przedmiotowe oświadczenie zostało złożone wraz z 

formularzem oferty (Zał. nr 1 do SWZ), tj. powyższe oświadczenie powinno zostać złożone przez 

wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona dopiero na wezwanie Zamawiającego. Ww. 

oświadczenie nie zostało bowiem wymienione w punkcie XIII ppkt 3 SWZ. Powyższe wątpliwości 

związane są ze wskazaniem w punkcie I ppkt 6 lit. j) Zakresu Zamówienia (Zał. nr 5 do SWZ), że 

wykonawca do oferty dołącza określonej treści oświadczenie o dysponowaniu grupą interwencyjną 

lub grupami interwencyjnymi i dysponowaniu stacją monitorowania alarmów. Jednocześnie, proszę 

o udostępnienie wzorów dokumentów wymienionych w pkt VII ppkt 4 lit. d-f) SWZ, ponieważ 

wymienione tam dokumenty nie zostały dołączone do opublikowanej dokumentacji Zamówienia. 

Odp. W/w oświadczenia, składa Wykonawca, którego oferta zostanie najwyżej oceniona; 

oświadczenia składane są na wezwanie Zamawiającego. Wzory dokumentów w załączeniu (tylko 

na wezwanie Zamawiającego).   

3. Proszę o potwierdzenie, że każda roboczogodzina w zakresie usług ochrony i dozoru musi zostać 

wypracowana w oparciu umowy o pracę? Odp. Tak 

4. 2. Czy Zamawiający dopuszcza osoby skierowane do realizacji zamówienia z orzeczonym stopniem 

niepełnosprawności? Odp. Tak, pod warunkiem że stopień niepełnosprawności nie wpływa na 

zakres wykonywanego zamówienia w tym w szczególności , Wykonawca zagwarantuje , że 
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będą możliwe interwencje i szybka reakcja zatrudnionych pracowników  na oddziałach 

szpitalnych  w tym na SOR i oddziale psychiatrycznym. 

5. 3. Proszę o doprecyzowanie, co Zamawiający rozumie pod poniższym opisem: Wykonawca 

zobowiązany jest do rozbudowy i modernizacji (wymiana kamer i rejestratorów) „systemu 

monitoringu” dla wskazanych lokalizacji w terminie do 14 dni od daty rozpoczęcia świadczenia 

usługi ochrony.  

System monitoringu powinien zawierać: • Kamery – 100 szt. • Rejestratory – 10 szt. • Niezbędne 

okablowanie • System komputerowy • System łączności pomiędzy stacją monitorowania i szpitalem  

Czy system monitoringu, jest już zamontowany u Zamawiającego, a Wykonawca ma jedynie 

utrzymać go w sprawności i ilość? Odp. Zamawiający wykreśla wymóg rozbudowy i 

modernizacji systemu monitoringu pkt. 6 k Zakresu Zamówienia- zał. 5 do swz 

Czy Wykonawca ma na własny koszt zamontować wymieniony wg powyższej listy system 

monitoringu? Odp. j.w  

6. Ile kamer oraz rejestratorów jest obecnie zainstalowanych w systemach CCTV Zamawiającego 

(wraz z podaniem producenta sprzętu)? Odp. j.w. Zamawiający zaprasza na wizje. 

7. Ile kamer oraz rejestratorów Zamawiający planuje zainstalować/wymienić w terminie wskazanym w 

zakresie zamówienia? Odp. j.w 

8.  Czy istnieje możliwość wykorzystania istniejącej infrastruktury kablowej, czy też wykonawca jest 

zobowiązany do położenia nowych tras kablowych? Odp. j.w 

 

9. Wnosimy o zmianę w treści wzoru umowy przetwarzania danych (Umowa wzór nr 

………../SZP/2023) w par. 2 ust. 16 lit. a) nieaktualnej ustawy, tj. Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. 

o ochronie danych osobowych (Dz. U. 1997 nr 133 poz. 883) i zastąpienie sformułowaniem „Ustawy 

z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. Odp. Zamawiający zmienia zapis  

10. Zakres zamówienia (Zał. nr 5) w ocenie Wykonawcy wskazuje na konieczność rozszerzenia zapisów 

Umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych o wizerunek w związku ze świadczeniem 

usługi nadzorowania monitoringu wizyjnego. Wnosimy o rozszerzenie zakresu powierzanych do 

przetwarzania danych osobowych o wizerunek (par. 3 ust. 2). Odp. Zamawiający dopisuje 

„wizerunek” do umowy powierzenia przetwarzania danych. 
11. Załącznik nr 5 (Zakres zamówienia) jak i zapisy pozostałej części dokumentacji przetargowej nie 

wskazują okoliczności, przy których dochodziłoby do przetwarza przez Wykonawcę danych 

osobowych przy realizacji usługi ochrony osób i mienia, tj. dane finansowe takie jak: (kwoty 

wynagrodzeń, kwoty z faktur, dane składek ubezpieczeniowych itp.) oraz Szczególnych kategorii 

dane osobowe takie jak: (dane o stanie zdrowia, itp.). Prosimy zatem o ich wykreślenie z Umowy 

powierzanych do przetwarzania danych osobowych z par. 3 ust. 2. Odp. Zamawiający wykreśla 

pkt. dotyczący danych finansowych oraz dane o stanie zdrowia. 

12. Załącznik nr 5 Umowy o przetwarzaniu danych (Zakres zamówienia), I. 6. C) – wskazujemy, że w 

przypadku żądania przekazywania przez pracodawcę (wykonawcę zamówienia) danych dot. 

niekaralności, należy mieć na uwadze, że pozyskiwanie przez pracodawcę tego typu zaświadczeń 

jest możliwe, jeżeli z przepisów szczególnych wynika możliwość zatrudnienia na dane stanowisko 

wyłącznie osób spełniających wymóg niekaralności, korzystania z pełni praw publicznych, a także 

ustalenia uprawnienia do zajmowania określonego stanowiska, wykonywania określonego zawodu 

lub prowadzenia określonej działalności gospodarczej (art. 6 ust. 1 pkt 10 ustawy o Krajowym 

Rejestrze Karnym). Tak jest w przypadku pracowników ochrony, bowiem przepisy ustawy o 

ochronie osób i mienia wyraźnie wskazują na obowiązek weryfikowania karalności pracowników 

ochrony przez przedsiębiorcę prowadzącego działalność gospodarczą w zakresie ochrony osób i 

mienia, a wpis na listę kwalifikowanych pracowników ochrony fizycznej i kwalifikowanych 
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pracowników zabezpieczenia technicznego możliwy jest po załączeniu do stosownego wniosku 

oświadczenia o niekaralności. Nie ma natomiast podstawy do przekazywania Zamawiającemu 

zaświadczeń lub oświadczeń dot. karalności pracowników ochrony. Wpis na listę jest równoznaczny 

z ich niekaralnością, dlatego wnosimy o usunięcie tego wymogu. Odp. Zamawiający rezygnuje z  

wymogu zaświadczenia i oświadczenia o niekaralności. 

13. W §1 i 2 wzoru Umowy brak ograniczenia przedmiotu ochrony do mienia Zamawiającego. W § 2 

ust. 1 wskazano definicję Mienia Szpitala, ale nie wskazano, że ochronie podlega wyłącznie mienie 

szpitala. Odp. Zakres zamówienia opisany został we wzorze umowy oraz w załączniku nr 5 

Zakres zamówienia 

 

Prosimy o uszczegółowienie.  

14. W związku z brakiem zobowiązania Zamawiającego do nabycia od Wykonawcy dobudowanych i 

zmodernizowanych elementów systemu na podstawie umowy sprzedaży, celem uniknięcia 

komplikacji rozliczeniowych księgowych/ podatkowych/ w szczególności w kontekście możliwości 

uznania przeniesienia własności systemów za darowiznę, prosimy o modyfikację tej klauzuli 

poprzez uzupełnienie zapisu § 2 ust. 7 umowy na:  

 

„W dniu zakończenia umowy nastąpi nabycie przez Zamawiającego dobudowanych i zmodernizowanych 

elementów systemu na podstawie umowy sprzedaży za cenę 1(jeden) złoty netto. W przypadku rozwiązania 

Umowy przed upływem 36 miesięcy jej obowiązywania Zamawiający nabywa system na własność za cenę 

sprzedaży stanowiącą iloczyn liczby miesięcy pozostałych do upływu 36-miesięcznego okresu jej 

obowiązywania i stawki … netto za jeden miesiąc”. Odp. Zamawiający odstępuje od wymogu 

modernizacji i rozbudowy systemy tj. pkt. 6k Zakresu Zamówienia (zał. 5 swz), Zamawiający zmienia 

§2 ust.7 wzoru umowy na: 

„Wykonawca obsługiwał będzie posiadany przez Szpital System monitoringu.” 
  

15. Prosimy Zamawiającego o wskazanie, że Plan Ochrony, o którym mowa w § 2 ust. 9 Umowy, 

stanowi plan ochrony w rozumieniu ustawy o ochronie osób i mienia, tj. planu ochrony dla obiektu 

podlegającego obowiązkowej ochronie. Odp. Zamawiający nie podlega obowiązkowej ochronie. 

 

16. Prosimy o doprecyzowanie, jaki zakres „wzmocnienia” jest oczekiwany przez Zamawiającego i 

który powinien zostać ujęty w planie oraz podanie wiążącego terminy, kiedy przygotowanie planu 

wymaga uzgodnienia z Zamawiającym. Odp. zgodnie z swz tj. w sytuacjach wyższej konieczności 

która wymaga dodatkowego zabezpieczenia lub wykonywania dodatkowych czynności 

17. Prosimy o wyrażenie zgody na zatrudnienie pracowników na umowę zlecenia wyłącznie w 

przypadku nagłych i niespodziewanych nieobecności, pracownika zatrudnionego na umowę o pracę, 

wynikających z przyczyn losowych ( m.in. zwolnienia lekarskie, urlopu na żądanie).  

Uzasadnienie:  Konieczność zachowania wymogu zatrudnienia wyłącznie na umowę o pracę w sytuacjach 

losowych, zdarzeniach niemożliwych do przewidzenia jest nierealne. Wykonawca nie jest w stanie 

przewidzieć ile osób będzie w danym okresie czasu np. na zwolnieniu lekarskim. Zatrudnienie na umowę o 

pracę poprzedzane jest spełnieniem szeregu wymagań m. in. wykonaniem i dostarczenia badań lekarskich z 

zakresu medycyny pracy, czy szkoleń BHP, co w sytuacjach nagłych jest nierealne i wymaga dodatkowego 

czasu.  

W związku z powyższym wnosimy jak na wstępie Odp. Nie wyrażamy zgody. 

18. Zwracamy się z prośbą o zamieszczenie w projekcie umowy, postanowienia umożliwiającego 

stronom rozwiązanie umowy za 3 miesięcznym wypowiedzeniem.  
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W przypadku umów długoterminowych zawieranych na okres 36 miesięcy w momencie zawierania umowy 

strony nie są w stanie przewidzieć wszystkich okoliczności oraz czynników mogących mieć negatywny 

wpływ na wykonywanie zobowiązań umownych dla każdej ze stron, jak również w sposób kompleksowy i 

wyczerpujący uregulować procedury postępowania w takich wypadkach. Wprowadzenie możliwości 

rozwiązania umowy za wypowiedzeniem ma na celu stworzenie podstaw prawnych do zakończenia stosunku 

prawnego pomiędzy stronami, jeżeli z określonych powodów nie są one zainteresowane dalszym 

kontynuowaniem współpracy na dotychczasowych warunkach. Mając na względzie dynamikę życia 

gospodarczego, czyli pojawianie się nowych technologii wykonywania zamówień, czy też nowych środków, 

może po kilku latach dojść do sytuacji, gdy jedna ze stron w tym również Zamawiający będzie chciał 

skorzystać z jednostronnego uprawnienia do zakończenia umowy przed upływem jej obowiązywania. 

Obowiązujące przepisy ustawy prawo zamówień publicznych nie zawierają w tym zakresie żadnych 

zakazów  Odp.-Nie wyrażamy zgody. 

19. Prosimy o odpowiedź czy Zamawiający dopuszcza możliwość realizacji usługi przez osoby 

posiadające orzeczenie o niepełnosprawności? Odp. Tak, pod warunkiem że stopień 

niepełnosprawności osób, nie wpływa na zakres wykonywanego zamówienia w tym w 

szczególności, Wykonawca zagwarantuje , że będą możliwe interwencje i szybka reakcja 

zatrudnionych pracowników  na oddziałach szpitalnych  w tym na SOR i oddziałach 

psychiatrycznych. 
 

20. Prosimy o poprawienie omyłki pisarskiej tj.:  

 

W dokumencie SWZ w rozdziale XIX p.1 ujęte jest kryterium oceny oferty:  

Grupa interwencyjna – czas dojazdu. Wykonawca otrzyma punkty w przypadku zaoferowania czasu dojazdu 

grupy interwencyjnej:  

Czas dojazdu grupy interwencyjnej w godzinach 6-15  

Do max 20 min- 0pkt  

Do 15 min -20pkt.  

Czas dojazdu grupy interwencyjnej w godzinach 6-15  

Do max 15 min – 0pkt  

Do 10 min – 20pkt  

W załączniku nr 1 do SWZ – Formularzy oferty jest:  

Czas dojazdu grupy interwencyjnej w godzinach 6-15  

Czas dojazdu grupy interwencyjnej w godzinach 15-6  

 

Odp. Tak, nastąpiła pomyłka pisarska w swz tj.  

Czas dojazdu grupy interwencyjnej w godzinach 

6-15 

Czas dojazdu grupy interwencyjnej w godzinach 

6-15   ma być 15-6 

Do max 20 min- 0pkt 

Do 15 min -20pkt. 

Do max 15 min – 0pkt 

Do 10 min – 20pkt 

 

21. W SWZ rozdział III p.9 Zamawiający dopuszcza przeprowadzenie wizji, a w Zakresie zamówienia  

pkt.6 n Zamawiający formułuje iż ”Pożądanym jest, aby Wykonawca, przed sporządzeniem oferty dokonał 

wizji lokalnej monitorowanych obiektów”.  
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Prosimy o potwierdzenie, że udział/ brak udziału w wizji ma wpływ/ nie ma wpływu na wybór oferty. Odp. 

Zamawiający dopuszcza przeprowadzenie wizji obiektu (przeprowadzenie wizji nie jest wymagane). 

22. W załączniku nr 5 tj. Zakresie zamówienia jest jako zadanie ochrony jest ujęte:  

 

„Rozdział II pkt 1.p) w razie konieczności obsługa „punktu poboru paczek” polegająca na przekazywaniu 

paczek przygotowanych przez bliskich pacjenta na oddział, w którym pacjent przebywa oraz odbioru paczek 

od pacjenta w celu przekazania ich bliskim”.  

Prosimy o doprecyzowanie, czy Zamawiający bierze odpowiedzialność za zawartość paczek.  

23. Zamawiający wymaga w formularzu ofertowym podania ceny jednostkowej jednak nie wskazuje 

ilości godzin stanowiącej przedmiot zamówienia. Prosimy o podanie celem obliczenia kwoty lub 

wskazanie, iż wykonawca ma wpisać do tabeli kwotę za 1 m-c świadczenia usług. Odp. W 

Formularzu oferta, Zamawiający wskazał ilość miesięcy tj. w cenie jednostkowej należy podać 

miesięczną cenę ryczałtową za świadczenie usług zgodnie z opisem zamówienia. 

 

24. Prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający dopuszcza podwykonawstwo w zakresie realizacji 

niniejszego zamówienia, tym samym nie zastrzegł obowiązku osobistego wykonania przez 

Wykonawcę kluczowych części zamówienia. Odp. tak, pod warunkiem że podwykonawca spełni 

warunki udziału w postępowaniu (w zakresie którym będzie wykonywał zamówienie) oraz nie 

będzie podlegał wykluczeniu zgodnie z swz. 
 

25. Prosimy o potwierdzenie, iż w przypadku przekazania przez wykonawcę niezbędnych dokumentów 

wykazujących i potwierdzających wzrost wynagrodzenia w przypadkach określonych w art. 436 ust. 

4 b) Ustawy zmiana wynagrodzenia wejdzie w życie z dniem zmiany przepisów, które stanowią 

podstawę zmiany wynagrodzenia wykonawcy. Odp. warunki wprowadzenia zmian opisane 

zostały w §10 wzoru umowy. 
 

26. Prosimy o potwierdzenie, iż zastrzeżona w §9 ust. 6 maksymalna zmiana cen/waloryzacji 

wynagrodzenia wykonawcy dotyczy wyłącznie zmian z tytułu art. 439, a nie również art. 436 ust. 4  

Zgodnie z literalnym brzmieniem projektu umowy, maksymalna wartość zmiany wynagrodzenia dotyczy 

zarówno zmiany wartości umowy w wyniku zastosowania art. 439 Ustawy jak i 436 Ustawy. Zamawiający 

na mocy ww. postanowienia jest uwolniony od zmiany waloryzacji wynagrodzenia wykonawcy ponad 

wartość wskazaną w umowie. Zważywszy na fakt, że przepis art. 436 ust. 4 lit. b) Ustawy ma charakter 

bezwzględnie obowiązujących to działania mające na celu uchylenie jego stosowania lub znoszące jego 

działanie i jako takie są niezgodne z prawem na mocy art. 58 § 1 kodeksu cywilnego. Odp. §9 ust. 6 

maksymalna zmiana cen/waloryzacji dotyczy przesłanek o których mowa §9 ust.2 wzoru umowy ( tj. art. 

439 ustawy PZP). 

27. Jaki obecnie zainstalowany jest system CCTV – producent? Odp. Zamawiający zaprasza na wizję   

28. Ile obecnie jest zainstalowanych kamer i jakich (wewnętrzne , zewnętrzne, stałopozycyjne, 

obrotowe) ? Odp. j.w 

29. Jaki jest typ okablowania pomiędzy kamerami i rejestratorami? Odp. j.w 

30. Jakie są typy i ilości rejestratorów? Odp. j.w 

31. Jaka część okablowania i kamer podlega modernizacji? Odp. j.w 

32. Jakie parametry mają mieć nowe kamery które mają być zainstalowane w ilości 100 sztuk ? Odp. 

zamawiający odstępuje od wymogu rozbudowy i modernizacji systemu monitoringu ( 

wykreślamy pkt. 6k zał nr 5 Zakres zamówienia 
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33. Jakie parametry mają mieć nowe rejestratory, które mają być zainstalowane w ilości 10 sztuk? Odp. 

zamawiający odstępuje od wymogu rozbudowy i modernizacji systemu monitoringu pkt. 6 k 

Zakresu zamówienia 
34. Proszę o przesłanie rzutów z naniesionymi obecnie istniejącymi kamerami i rejestratorami. Odp. 

Zamawiający nie posiada rzutów. Wykonawca może przeprowadzić wizję. 
35. Proszę o przesłanie rzutów z naniesionymi planowanymi 100 kamerami i 10 rejestratorami. Odp. 

j.w. 
36. Proszę o informację jak mają być prowadzone tory kablowe ? Odp. j.w 

37. Co zamawiający ma na myśli pisząc o dostarczeniu systemu komputerowego ? Odp. j.w 

38. Do czego ma być wykorzystywany System łączności pomiędzy stacją monitorowania i szpitalem ? 

Odp. zgodnie z pkt. 6l Zakres zamówienia 
39. Czy przewidziana jest waloryzacja wynagrodzenia za ochronę w związku ze wzrostem minimalnego 

wynagrodzenia od 01.01.2024 r. Czy do kalkulacji ceny oferty należy przyjąć wielkość minimalnego 

wynagrodzenia z dnia składania ofert, czy też w kalkulacji ceny oferty uwzględnić wielkość minimalnego 

wynagrodzenia w 2024 roku która jest już znana. Odp. Wykonawca powinien skalkulować ofertę zgodnie z 

aktualnymi przepisami (aktualnymi na dzień składania ofert) 

 

40. Dzień dobry, Czy Zamawiający dopuszcza waloryzacje wynagrodzenia z tytułu realizacji 

zamówienia, w związku z wzrostem minimalnego wynagrodzenia za pracę od 01 stycznia 2024 r. 

Odp. Tak, zgodnie z §9 i 10 wzoru umowy.  

41. Prosimy o doprecyzowanie zapisu zakresu zamówienia w Zakresie kamer. Czy 

Zamawiający posiada projekt rozbudowy kamer. Jakie wymagania w zakresie kamer oraz 

podanie ile ma być zewnętrznych i wewnętrznych. W celu prawidłowej wyceny również 

odległości od rejestratorów w celu obliczenia kosztów okablowania, chyba że rozbudowa 

będzie na już istniejącej infrastrukturze. Odp. Zamawiający odstępuje od wymogu 

rozbudowy i modernizacji systemu monitoringu. 

42. czy zapis wzoru umowy §9 pkt 6. Łączna zmiana cen/waloryzacja nie może przekroczyć 

30% pierwotnej wartości umowy dotyczy również w przypadku zmiany minimalnego 

wynagrodzenia? W przypadku odpowiedzi twierdzącej prosimy o nie stosowanie tego 

zapisu ponieważ ostatnie podwyżki płacy minimalnej w przeciągu 3 lat przekroczyły 30%  

Odp. nie dotyczy zmian o których mowa w §9 ust.1 wzoru umowy. 
 

Zamawiający przesuwa termin składania i otwarcia ofert na dzień 13.10.2023  

( składanie ofert do godz. 10:00; otwarcie godz. 11:00) Termin związania ofertą 

do dnia 11.11.2023. 

 

 Z poważaniem  

                                                               z-ca DYREKTORA 

                                                          Szpitala Powiatowego w Chrzanowie 

                                                              Izabela Kiełbalska 
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