


Załącznik nr 1– Projekt Umowy 
 
Umowa nr ……………………… 
zawarta w Łomży, zwana dalej „Umową”, pomiędzy: 
Miastem Łomża Urząd Miejski w Łomży, z siedzibą w Łomży 18-400, przy pl. Stary Rynek 14, NIP 7182144919, zwanym dalej „Zamawiającym”, którego reprezentuje: 
………………. – ……. 
[bookmark: _GoBack]a 
……………………………………………………………………………………………………………. 
z siedzibą w ………………………………….., wpisanym do ………………………..…………..  NIP  ………….,  zwanym dalej „Wykonawcą”, reprezentowanym przez:  
…………………………………………………………………………………………………………….., 
zwanymi dalej łącznie „Stronami”, a oddzielnie „Stroną”, 

§ 1. Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest zapewnienie łącza dostępowego głównego oraz zapasowego do sieci Internet w obiekcie Zamawiającego mieszczącym się w Łomży w  Urzędzie Miejskim w pomieszczeniu serwerowni przy pl. Stary Rynek 14, zgodnie z opisem i na warunkach zawartych w Opisie Przedmiotu Zamówienia (OPZ)
2. Wykonawca, na czas świadczenia usługi, o ile jest to konieczne zainstaluje w pomieszczeniu wskazanym przez Zamawiającego, w obiektach, o których mowa w ust. 1, Urządzenia Abonenckie, zwane dalej „Urządzeniami” i udostępni je Zamawiającemu;
3. Wykonawca na czas świadczenia usługi włączy dla Zamawiającego usługę ochrony przed atakami typu Distributed Denial of Services (DDoS) dla sieci określonych w OPZ. 
 
§ 2. Termin realizacji Umowy
1. Wykonawca będzie realizował Umowę przez okres 36 miesięcy, w terminie od dnia 1 grudnia 2024 r. do dnia 30 listopada 2027 r. 
2. Usługa będzie realizowana w sposób ciągły, 24 godziny na dobę. 
3. Wykonawca uruchomi łącza, o których mowa w § 1 ust. 1 Umowy, w terminie do dnia 28 listopada 2024 r. 
§ 3. Realizacja Umowy
1. Przed rozpoczęciem świadczenia usługi o której mowa w § 1 ust. 1, Wykonawca przeprowadzi na własny koszt test sprawności usługi, w celu sprawdzenia, czy spełnia ona parametry techniczne i jakościowe określone w Umowie. 
2. Przed rozpoczęciem świadczenia usługi przedstawiciele Stron, o których mowa w § 5 ust. 1 i 2 Umowy, podpiszą protokół zdawczo-odbiorczy przekazania łączy i Urządzeń, którego wzór stanowi załącznik 
nr 2 do Umowy. Podpisanie protokołu, o którym mowa w zdaniu pierwszym, przez przedstawicieli Stron bez uwag, potwierdza gotowość do świadczenia usługi przez Wykonawcę.  
3. Urządzenia, o których mowa § 1 ust. 2 Umowy, są własnością Wykonawcy. 
4. Zamawiający zobowiązuje się: 
1) korzystać z udostępnionych mu przez Wykonawcę Urządzeń zgodnie z ich przeznaczeniem 
i wymogami prawidłowej eksploatacji; 
2) bezzwłocznie udostępnić pomieszczenie określone w § 1 ust. 1 Umowy pracownikom Wykonawcy lub jego przedstawicielom, na ich żądanie, w czasie gotowości służb technicznych Wykonawcy 
(w dniach roboczych tj. od poniedziałku do piątku w godz. 8.00 – 15.00), w celu uruchomienia łącza; 
3) zapewnić w pomieszczeniu określonym w § 1 ust. 1 Umowy warunki niezbędne do zainstalowania 
i pracy Urządzeń, a w szczególności zapewniać wymagane warunki ich eksploatacji; 
4) zapewnić zasilanie niezbędne do funkcjonowania udostępnionych przez Wykonawcę Urządzeń.  
5. Naprawa lub wymiana Urządzenia wykonywana jest przez Wykonawcę i na jego koszt, z zastrzeżeniem ust. 6 i 7.
6. Wykonawca ma prawo obciążyć Zamawiającego kosztami naprawy udostępnionych przez Wykonawcę Urządzeń, w przypadku gdy uszkodzenie powstało na skutek: 
1) samowolnej naprawy lub modernizacji Urządzeń dokonanej przez Zamawiającego; 
2) samowolnej konfiguracji Urządzeń dokonanej przez Zamawiającego; 
3) uszkodzeń mechanicznych, które powstały w trakcie nieprawidłowej eksploatacji urządzeń przez Zamawiającego; 
4) niezapewnienia w pomieszczeniu określonym w § 1 ust. 1 Umowy warunków niezbędnych 
do prawidłowej eksploatacji Urządzeń, zgodnie z ich wymaganiami eksploatacyjnymi. 
7. Zamawiający odpowiada za uszkodzenie, zniszczenie lub utracenie Urządzenia lub jego części, 
do wysokości poniesionej przez Wykonawcę straty rzeczywistej, spowodowane winą umyślną. 
8. W terminie 30 dni od dnia wygaśnięcia, rozwiązania, wypowiedzenia Umowy lub jej zakończenia 
w innym trybie, Zamawiający zobowiązany jest umożliwić pracownikowi Wykonawcy lub jego przedstawicielowi demontaż umieszczonych w pomieszczeniu określonym w § 1 ust. 1 Umowy Urządzeń. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za zużycie Urządzeń będące następstwem prawidłowego ich używania. Demontaż i przekazanie Wykonawcy Urządzeń potwierdzone zostanie protokołem zdawczo-odbiorczym (według wzoru określonego w załączniku nr 2 do Umowy), podpisanym przez przedstawicieli Stron.  
9. W przypadku zmiany warunków Umowy skutkującej koniecznością demontażu Urządzeń stosuje się ust. 8. 
10. W przypadku, gdy Urządzenie zainstalowane i udostępnione przez Wykonawcę spowoduje uszkodzenie urządzeń będących własnością Zamawiającego, koszty naprawy tych urządzeń ponosi Wykonawca, o ile uszkodzenie to nie jest wynikiem nieprawidłowej obsługi lub nieprawidłowej konstrukcji urządzeń będących własnością Zamawiającego. 
11. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu Umowy zgodnie z najwyższą zawodową starannością, obowiązującymi w Polsce przepisami i normami oraz zasadami współczesnej wiedzy technicznej. 
12. Wykonawca zapewni realizację Umowy na terenie obiektów Zamawiającego wyłącznie przez osoby, które nie były skazane za przestępstwa popełnione umyślnie. Zamawiający zastrzega sobie możliwość niedopuszczenia, bez podania uzasadnienia, do realizacji przedmiotu Umowy osób wyznaczonych przez Wykonawcę, których wstęp na teren obiektu służby ochrony Zamawiającego uznają za niepożądany. Wykonawca zobowiązany będzie wyznaczyć inną osobę w miejsce osoby niedopuszczonej. Z tego tytułu Wykonawcy nie będzie przysługiwało żadne roszczenie w stosunku do Zamawiającego. 
13. Wykonawca zobowiązuje się działać zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz z zaleceniami przekazanymi przez Zamawiającego, w tym w zakresie bezpieczeństwa i przeciwpożarowymi. 
14. Wykonawca przekaże Zamawiającemu, nie później niż na dwa dni przed terminem określonym w § 2 ust. 3 Umowy imienny wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonaniu przedmiotu Umowy w lokalizacji Zamawiającego, zawierający imię i nazwisko, oraz inne dane konieczne do realizacji przedmiotu Umowy w obiektach Zamawiającego. W przypadku zmiany osób, o których mowa w zdaniu pierwszym, Wykonawca przekaże Zamawiającemu zaktualizowany wykaz na dwa dni przed rozpoczęciem wykonywania prac przez nowe osoby.  
15. Wykonawca przyjmuje do wiadomości, że budynki, w których będą wykonywane prace, będą normalnie funkcjonowały, w związku z czym Wykonawca zobowiązuje się zapewnić, aby wykonywane prace nie zagrażały bezpieczeństwu pracowników Zamawiającego, jak i osobom trzecim. 
16. Wykonawca oświadcza, że przed zawarciem Umowy zapoznał się z warunkami lokalizacyjnymi i treścią Opisu Przedmiotu Zamówienia oraz, że posiadane informacje są wystarczające do realizacji przedmiotu Umowy i nie wnosi do nich zastrzeżeń. 
17. Zamawiający jest uprawniony do bieżącej kontroli realizacji zobowiązań Wykonawcy wynikających 
z Umowy, zaś Wykonawca jest zobowiązany do współpracy umożliwiającej przeprowadzanie Zamawiającemu takiej kontroli.  
18. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie przekazywać przedstawicielowi Zamawiającego wszelkie informacje mogące mieć wpływ na prawidłowość i terminowość wykonania przedmiotu Umowy. 
§ 4. Wynagrodzenie Wykonawcy
1. Z tytułu należytego wykonania przedmiotu Umowy Wykonawcy przysługiwać będzie maksymalne wynagrodzenie w wysokości………………….. zł netto (słownie: …………………………..), powiększone o podatek VAT….% w kwocie ………………… zł (słownie: ……………………………..), co stanowi kwotę ………………………….. zł brutto (słownie: …………………………).  
2. Wynagrodzenie jest ostateczne i obejmuje wszystkie koszty, jakie powstaną w związku  z wykonaniem przedmiotu Umowy, w szczególności: koszty udostępnienia i instalacji Urządzeń, koszty napraw 
i konserwacji Urządzeń, części zamiennych, wszelkie koszty transportu (dojazdy), a także koszty opłat pośrednich i podatku VAT. Wykonawcy nie przysługuje zwrot od Zamawiającego jakichkolwiek dodatkowych kosztów, opłat i podatków poniesionych przez Wykonawcę w związku z realizacją przedmiotu Umowy. 
3. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 Umowy, będzie płatne 
w miesięcznych ratach w terminie 21 dni od dnia wpływu do Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT na adres e-mail wskazany w ust. 7. 
4. Miesięczne wynagrodzenie Wykonawcy za realizację Umowy wynosi …….. zł brutto (słownie: 
…………………………..), co stanowi 1/36 maksymalnego wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 1. Jeżeli okres świadczenia usługi nie obejmuje pełnego miesiąca, wówczas miesięczne wynagrodzenie ustala się 
w wysokości 1/30 (słownie: jednej trzydziestej) tego wynagrodzenia za każdy dzień świadczenia usługi.  
5. Zamawiający jest płatnikiem faktur wystawionych przez Wykonawcę. 
6. Strony akceptują wystawianie i dostarczanie w formie elektronicznej w formacie PDF: faktur, faktur korygujących oraz duplikatów faktur, zgodnie z art. 106n ustawy z dnia 11 marca 2004 r.  
o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2024 r. poz. 361, z późn. zm.). 
7. Faktury elektroniczne wystawiane Zamawiającemu, będą wysyłane na adres e-mail: ……………………………………………………………………….. 
8. Zamawiający zobowiązuje się do poinformowania Wykonawcy o każdorazowej zmianie adresu  e-mail wskazanego w ust. 7. 
9. Osobami upoważnionymi ze strony Zamawiającego do kontaktów w sprawie płatności, są osoby wskazane w § 5 ust. 1 Umowy 
10. Zamawiający wyraża zgodę, aby Wykonawca wystawiał faktury bez podpisu Zamawiającego. 
11. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 
12. Wynagrodzenie za okres rozliczeniowy, w którym nastąpiła przerwa w świadczeniu usługi zostaje pomniejszone zgodnie z ust. 4 zdanie drugie, z wyjątkiem przerw technicznych zaakceptowanych przez Zamawiającego. 
13. Wykonawca nie może bez pisemnej (pod rygorem nieważności) zgody Zamawiającego dokonać cesji wierzytelności wynikającej z Umowy na rzecz osób trzecich. 
§ 5. Osoby odpowiedzialne za realizację Umowy
1. Ze strony Zamawiającego osobami odpowiedzialnymi za realizację Umowy są: 1) …………………….., nr tel. ……………………., e-mail: ……….......................; 2) …………………….., nr tel. ……………………., e-mail: ………....................... 
2. Ze strony Wykonawcy osobami odpowiedzialnymi za realizację Umowy są: 1) …………………….., nr tel. ……………………., e-mail: ……….......................; 2) …………………….., nr tel. ……………………., e-mail: ………....................... 
3. Osoby wskazane w ust. 1 i 2 upoważnione są także do podpisywania protokołów wskazanych w Umowie. 
4. Zmiana osób wskazanych w ust. 1 i 2 nie stanowi zmiany Umowy, lecz wymaga dla swej skuteczności pisemnego powiadomienia drugiej Strony o takiej zmianie. 
5. Każdy z przedstawicieli, o których mowa w ust. 1 i 2, jest upoważniony do samodzielnego działania. 
6. Strony zobowiązują się do wykonywania wobec wszystkich osób, których dane udostępniły drugiej Stronie, obowiązków informacyjnych wynikających z RODO, poprzez przedłożenie „Klauzuli informacyjnej” stanowiącej załącznik nr 3 do Umowy. 
7. Każda ze Stron zobowiązuje się do przetwarzania danych osobowych zgodnie z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa oraz postanowieniami Umowy. 
§ 6. Warunki serwisu
1. Zamawiający zobowiązuje się do zgłoszenia Wykonawcy awarii, usterek, wad lub innych nieprawidłowości w świadczeniu usługi dostępu do Internetu, zwanego dalej „zgłoszeniem”, niezwłocznie po ich stwierdzeniu. 
2. Zgłoszenia będą przyjmowane przez Wykonawcę przez 7 dni w tygodniu, całodobowo: 
1) telefonicznie, pod numerem: ..........................;
2) e-mailem na adres: ......................................... . 
3. Zgłoszenie telefoniczne zostanie niezwłocznie potwierdzone przez Strony elektronicznie na adresy email wymienione w § 5 ust 1 i 2 Umowy. 
4. Po otrzymaniu zgłoszenia Wykonawca zobowiązuje się do bezpłatnego usunięcia wykrytej(ych): 
1) awarii, usterek, wad lub innych nieprawidłowości, niepowodujących całkowitego braku dostępu do Internetu, w terminie nie dłuższym niż 24 godziny od zgłoszenia; 
2) awarii, usterek, wad lub innych nieprawidłowości, powodujących całkowity brak dostępu do Internetu, w terminie nie dłuższym niż 8 godzin od zgłoszenia. 
5. W przypadku, kiedy dostęp do sieci Internet będzie realizowany przez Wykonawcę z wykorzystaniem infrastruktury teleinformatycznej Zamawiającego, Wykonawca – w przypadku wystąpienia awarii – dokona analizy typu i miejsca uszkodzenia i w przypadku, kiedy awaria 
wystąpi w części traktu należącego do Zamawiającego, Wykonawca niezwłocznie powiadomi o tym fakcie Zamawiającego. W takim przypadku usunięcie skutków awarii będzie leżało po stronie Zamawiającego. 
6. W razie potrzeby przeprowadzenia prac konserwacyjnych lub modernizacyjnych, Wykonawca może, po wcześniejszej pisemnej zgodzie Zamawiającego, zawiesić usługę dostępu do 
Internetu. Okresowe zawieszenie może odbyć się wyłącznie w godzinach 24.00 - 7.00. 
7. W przypadku zawieszenia usługi dostępu do Internetu, o której mowa w ust. 6, nie będą naliczane kary umowne. 
8. Wykonawca gwarantuje, że usługi serwisowe, objęte przedmiotem Umowy, będą świadczone w sposób profesjonalny, zgodnie ze wszystkimi obowiązującymi standardami i z zachowaniem należytej staranności. 
9. Naprawy będą realizowane ON-Site (w obiektach Zamawiającego). 
10. W przypadku, gdy konieczne będzie usunięcie awarii/usterki/wady/innej nieprawidłowości poza siedzibą Zamawiającego, Wykonawca odbierze uszkodzone Urządzenie z siedziby Zamawiającego 
i dostarczy po naprawie do siedziby Zamawiającego na własny koszt i ryzyko. Na czas naprawy Wykonawca dostarczy Zamawiającemu Urządzenie zastępcze. 
11. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za ewentualna utratę lub zniszczenie Urządzenia po odebraniu go do naprawy z siedziby Zamawiającego. 
§ 7. Kary umowne, wypowiedzenie i odstąpienie od Umowy
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu tytułem kary umownej: 
1) kwotę w wysokości 1% wartości wynagrodzenia brutto, określonego w § 4 ust. 1 Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki względem terminu rozpoczęcia realizacji Umowy, wskazanego w § 2 ust. 1 Umowy; 
2) kwotę w wysokości 0,5% wartości wynagrodzenia brutto, określonego w § 4 ust. 1 
Umowy, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki względem terminu wskazanego w § 2 ust. 3 Umowy; 
3) kwotę w wysokości 0,5% wartości wynagrodzenia brutto, określonego w § 4 ust. 1 
Umowy, za każde rozpoczęte 24 godziny zwłoki względem terminu wskazanego w § 6 ust. 4 pkt 1 Umowy; 
4) kwotę w wysokości 1% wartości wynagrodzenia brutto, określonego w § 4 ust. 1 Umowy, za każdą rozpoczętą godzinę zwłoki względem terminu wskazanego w § 6 ust. 4 pkt 2 
Umowy; 
5) kwotę w wysokości 500 zł (słownie: pięćset złotych, 00/100), w przypadku naruszenia obowiązku poufności, o którym mowa w § 8 Umowy, za każdy przypadek przedmiotowego naruszenia; 
2. Zamawiający ma prawo wypowiedzieć  Umowę w całości (bez wyznaczania dodatkowego terminu), jeżeli Wykonawca nie rozpocznie realizacji przedmiotu Umowy w terminie wskazanym w § 2 ust. 1 Umowy. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Zamawiającego w sytuacji, o której mowa w zdaniu pierwszym, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wynagrodzenia brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 Umowy.  
3. Łączna suma naliczonych Wykonawcy kar umownych nie może przekroczyć 20% wartości wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 Umowy. 
4. Zapłata kar umownych wynikających z faktu zwłoki w realizacji zobowiązań nie zwalnia Wykonawcy od wykonania przedmiotu Umowy. 
5. Kary umowne są należne bez względu na wysokość poniesionej szkody. 
6. Kary umowne będą płatne w terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Wykonawcę noty księgowej 
z zastrzeżeniem ust. 10. 
7. Wykonawca wyraża zgodę na potrącanie kar umownych z przysługującego mu wynagrodzenia lub zabezpieczenia należytego wykonania Umowy. 
8. Zamawiający może wypowiedzieć Umowę w całości lub w części w trybie natychmiastowym (bez konieczności wyznaczania Wykonawcy dodatkowego terminu w tym zakresie), w szczególności gdy: 
1) pomimo pisemnego upomnienia, Wykonawca nie realizuje Umowy lub realizuje ją w sposób nienależyty; 
2) Wykonawca będzie w zwłoce z realizacją któregokolwiek ze swoich zobowiązań/świadczeń o więcej niż 48 godzin; 
3) Wykonawca nie realizuje przedmiotu Umowy zgodnie z warunkami określonymi w Umowie; 
4) Wykonawca realizuje Umowę za pośrednictwem podwykonawców w zakresie w jakim nie zostało to dopuszczone przez Zamawiającego; 
5) w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. 
9. Zamawiający może wypowiedzieć Umowę w całości lub w części bez podawania przyczyny 
z zachowaniem  1-miesięczego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesiąca rozliczeniowego.  
10. Wypowiedzenie umowy wymaga zachowania formy pisemnej, pod rygorem nieważności. 
11. W przypadku wcześniejszego wypowiedzenia Umowy, Wykonawcy będzie przysługiwało wynagrodzenie jedynie za prawidłowo wykonany i odebrany przez Zamawiającego zakres Umowy. 
§ 8. Poufność informacji
1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych  w trakcie realizacji Umowy, w szczególności o charakterze prawnym, organizacyjnym, technicznym lub technologicznym oraz danych osobowych, zwanych dalej „informacjami”, zarówno w czasie wykonywania Umowy, jak i po jej wygaśnięciu, wypowiedzeniu, odstąpieniu od Umowy lub zakończeniu w jakimkolwiek innym trybie, chyba że Zamawiający zwolni go z takiego obowiązku lub obowiązek ich ujawnienia wynika z przepisów prawa, albo informacje te są publicznie dostępne. 
2. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za naruszenie obowiązków określonych w ust. 1, przez osoby trzecie, przy pomocy których wykonywał będzie przedmiot Umowy, w tym za podwykonawców. 
3. W przypadku, gdy ujawnienie informacji nastąpiło w przypadkach, o których mowa w ust. 1, Wykonawca poinformuje Zamawiającego o przyczynach i zakresie ujawnionych informacji. Poinformowanie takie powinno nastąpić w formie pisemnej lub w formie wiadomości wysłanej na jeden z adresów poczty elektronicznej Zamawiającego, o których mowa w § 5 ust. 1 Umowy, chyba że takie poinformowanie Zamawiającego byłoby sprzeczne z przepisami powszechnie obowiązującego prawa. 
4. Po wykonaniu Umowy oraz w przypadku rozwiązania Umowy przez którąkolwiek ze Stron lub odstąpienia od niej, Wykonawca bezzwłocznie zwróci Zamawiającemu lub komisyjnie zniszczy wszelkie informacje. 
§ 9. Postanowienia końcowe
1. Przez „dni robocze” Strony rozumieją dni od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni, które są w Polsce  ustawowo wolne od pracy. 
2. Wszelkie spory wynikłe w związku z zawarciem lub realizacją Umowy będą rozwiązywane w sposób polubowny. W przypadku braku porozumienia pomiędzy Stronami, sądem właściwym do rozstrzygania sporów będzie sąd powszechny miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
3. W sprawach nieuregulowanych Umową zastosowanie mają przepisy obowiązującego prawa polskiego
 w szczególności kodeksu cywilnego oraz ustawy Pzp. 
4. Pisma przesłane na adresy Stron określone w komparycji Umowy uważa się za skutecznie doręczone, chyba że Strony poinformują się pismem poleconym o zmianie adresu ze skutkiem do pism wysyłanych od dnia następującego po otrzymaniu pisma, chyba że wskazano w nim późniejszą datę. 
5. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących  egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron. 
6. Integralną część Umowy stanowią załączniki wymienione w jej treści: 
1) Załącznik nr 1 – Projekt umowy;  
2) Załącznik nr 2 – Protokół zdawczo - odbiorczy przekazania Łącza i Urządzeń Abonenckich (wzór); 
3) Załącznik nr 3 – Klauzula informacyjna; 
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Załącznik nr2 do Umowy nr …… 
PROTOKÓŁ ZDAWCZO-ODBIORCZY przekazania Łącza i Urządzeń Abonenckich 
 
Miejsce dokonania odbioru: 
…………………………………………………… 
Data dokonania odbioru:  
…………………………………………………… 
Ze strony Wykonawcy: 
………………………………………………….. 
(nazwa i adres) 
………………………………………………….. 
(imię i nazwisko osoby upoważnionej) Ze strony Zamawiającego: 
………………………………………………….. 
(nazwa i adres) 
………………………………………………….. 
(imię i nazwisko osoby upoważnionej) 
 
Przedmiotem odbioru usługi w ramach Umowy nr …….. z dnia ………. jest zainstalowanie w obiektach Zamawiającego, o których mowa w § 1 ust. 1 Umowy Urządzeń Abonenckich, o których mowa w § 1 ust.2 Umowy. 
Informacje o przedmiocie odbioru w obiekcie Zamawiającego przy ul. Pl. Stary Rynek 14: 
Nazwa Urządzenia/Nr seryjny …………………… Ilość Urządzeń ……………………..……………………. 
Uwagi ……………………………………………………….. 
 
Nazwa Urządzenia/Nr seryjny …………………… Ilość Urządzeń ……………………..……………………. 
Uwagi ……………………………………………………….. 
 
Potwierdzenie kompletności usługi: 
· Tak* 
· Nie* – zastrzeżenia ……………………………………………. 
 
Potwierdzenie zgodności jakości realizowanej usługi z parametrami/funkcjonalnością  zaoferowaną w ofercie: 
· Zgodne* 
· Niezgodne* – zastrzeżenia …………………………………….. 
 
Końcowy wynik odbioru: 
· Pozytywny* 
· Negatywny* – zastrzeżenia …………………………………….. 
 
 
 
  ……………………………………………                                 	  ………………………………………  
       (Przedstawiciel Zamawiającego)  	 	(Przedstawiciel Wykonawcy) 
 	 

Załącznik nr 3 do Umowy nr ……………………………
Klauzula informacyjna 
Administratorem danych osobowych podanych w związku z podpisaniem i wykonywaniem Umowy są: 
Prezydent Miasta Łomża, zwanym dalej „Zamawiającym” oraz ………………………………………………………………..., z siedzibą w …………………………………….. (kod pocztowy: ……………..), przy ul. …………………………..……., zwana dalej „Wykonawcą”. 
Z administratorami: Zamawiającym oraz Wykonawcą można skontaktować się pisemnie na adres siedziby Zamawiającego i adres siedziby Wykonawcy.
We wszystkich sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw związanych z przetwarzaniem danych można kontaktować się: 
1) po stronie administratora Zamawiającego – z inspektorem ochrony danych, na adres e- mail: iod@um.lomza.pl; 
2) po stronie administratora Wykonawcy – z inspektorem ochrony danych, na adres e- mail: ................, na adres siedziby Wykonawcy lub telefonicznie. 
Dane osobowe przedstawicieli Zamawiającego oraz Wykonawcy oraz innych osób, których dane zostały udostępnione drugiej Stronie w związku z realizacją Umowy, są: 
1) przetwarzane na potrzeby wykonywania Umowy, przez okres jej trwania oraz przez okres archiwizowania danych uzasadniony obowiązującymi przepisami prawa. 
2) przekazywane podmiotom uprawnionym na mocy przepisów prawa oraz podmiotom działającym na zlecenie administratora. Ponadto w przypadku modyfikacji/wsparcia/awarii systemów informatycznych wykorzystywanych przez Zamawiającego dostęp do danych mogą mieć podmioty świadczące dla Zamawiającego usługi serwisowe. 
Osobom tym przysługuje prawo dostępu do danych osobowych, ich sprostowania oraz przeniesienia do innego administratora, usunięcia danych, ograniczenia przetwarzania danych, sprzeciwu, jeżeli spełnione są przesłanki określone bezpośrednio w RODO. 
W przypadku wątpliwości związanych z przetwarzaniem danych osobowych można zwrócić się z prośbą o udzielenie informacji, oraz wnieść skargę do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych. 
Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbędne do zawarcia Umowy. 	 
Dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego oraz organizacji międzynarodowej, nie będą podlegały profilowaniu oraz nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany w celu wydania decyzji 
w indywidualnej sprawie.  
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