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1. Informacje ogólne 
Drzwi DEWRO to jedno- lub dwuskrzydłowe drzwi rozwierane, składające się z ościeżnicy 
drewnianej, stalowej, stałej, regulowanej lub odwrotnej i współpracującego z nią skrzydła – pełnego 
lub z powierzchnią częściowo przeszkloną. 
 
Skrzydła drzwi DEWRO są produkowane w dwóch odmianach konstrukcyjnych – ze skrzydłem 
o konstrukcji płytowej oraz o konstrukcji płycinowej. 
 
Skrzydła drzwi, zarówno płytowe jak i płycinowe, wykonywane są jako przylgowe – z przylgami na 
trzech krawędziach (dolna krawędź jest bezprzylgowa) lub bezprzylgowe. 

 
2.1 Wyposażenie standardowe 

•  Zamek Metalplast 

• 2 lub 3 komplety zawiasów czopowych dwuskrzydełkowych wkręcanych lub wkręcano-
przykręcanych 

• Drzwi bezprzylgowe mogą być również wyposażone w 2 lub 3 komplety zawiasów ukrytych lub 
nawierzchniowych 

• Uszczelki przylgowe wciskane 

• Ościeżnica drewniana 

• Skrzydła drzwi systemu DEWRO mogą być stosowane również z innymi ościeżnicami, 
dopuszczonymi do obrotu,   których wymiary i klasa wytrzymałości mechanicznej odpowiadają 
właściwościom skrzydeł drzwiowych 

 
2.2 Akcesoria dodatkowe 

• Uszczelka opadająca, 

• Klamka z szyldem, 

• Samozamykacz 
 
3. Transport i przechowywanie 

Transport skrzydeł i ościeżnic musi odbywać się w pozycji pionowej. 

Jeżeli drzwi nie są montowane bezpośrednio po zakupie, przy magazynowaniu lub 
przechowywaniu należy przestrzegać następujących zasad: 

• Drzwi przechowuje się w oryginalnym opakowaniu. 

• Magazynowanie i przechowywanie odbywa się w miejscach suchych, ogrzewanych. Nie jest 
możliwe przechowywanie w budynkach w stanie surowym, wilgotnych piwnicach czy garażach. 

 
4. Przepisy BHP 

Podczas montażu, użytkowania, przeglądów okresowych oraz napraw drzwi przeciwpożarowych 
należy przestrzegać obowiązujących ogólnych przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy. 
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5.1 Instrukcja montażu drzwi 

Należy zmontować futryny z 3 elementów wykorzystując elementy znajdujące się w komplecie 
z futryną. Połączenia elementów futryny pokryć dodatkowo uniwersalnym klejem do drewna. 

1. Wstępnie ustawić i unieruchomić futrynę we wcześniej przygotowanym otworze w murze (np. przy 
pomocy klinów drewnianych). 

2. Powiesić skrzydło celem sprawdzenia ustawienia futryny i ewentualnej korekty. W przypadku 
konieczności regulacji zawiasu znajdującego się w futrynie poluzować kluczem imbusowym 
śrubę znajdującą się pod uszczelką. Wysuwając zawias ustawić skrzydło tak by równomiernie 
przylegało do pionowych elementów futryny. Po zakończeniu regulacji mocno dokręcić śrubę 
zawiasu. 

3. Punktowe piankowanie futryny futryny z użyciem rozpórek. 
4. Po stwardnięciu pianki montaż lewych opasek . 

 
Zleca się: 

 
- w przypadku montażu futryn na podłogach ceramicznych uszczelnienie silikonem szpar pomiędzy 

futryną a podłogą 
- wykonanie nawiertów w skrzydle przed wkręceniem wkrętów mocujących klamkę 

 
Uwaga delikatne odchylenia płaskości pionowych elementów futryny nie są wadą produktu 
i korygowane są podczas ustawiania klinów i rozpórek. 
 

5.2 Montaż samozamykacza 

Montaż samozamykacza powinien zostać przeprowadzany zgodnie z dołączoną do niego instrukcją 
producenta. 

 
5.3 Montaż klamki i szyldów 

Klamki powinny być sztywno umocowane za pomocą śrub przelotowych, szyldy nie powinny 
odchylać się od płaszczyzny drzwi. 

 
6. Użytkowanie i konserwacja 
• Drzwi Dewro są przeznaczone do użytku we wszelkiego typu obiektach budowlanych jako 
wewnętrzne – do rozdzielenia pomieszczeń o podobnym charakterze tzn. zbliżonej temperaturze 
i wilgotności, 

• Drzwi wewnętrzne powinny być eksploatowane w normalnych warunkach dla naszego klimatu tzn. 
w wilgotności nie przekraczającej 60%. Drzwi te nie mogą być stosowane  pomieszczeniach 
o podwyższonej wilgotności tj. pralniach, saunach, basenach. 

• W ościeżnicach drewnianych, przeznaczonych do pomieszczeń, w których podłoga będzie 
zmywana na mokro, dolną krawędź należy zabezpieczyć silikonem. Drzwi wewnętrzne 
i wejściowe nie mogą być narażone na bezpośredni kontakt z wodą. 

• Wyroby drewniane i drewnopodobne należy czyścić lekko wilgotną szmatką. Przed 
zastosowaniem chemicznych środków przeznaczonych do konserwacji drewna należy wykonać 
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próbę na mało widocznej części wyrobu, aby sprawdzić reakcję powierzchni. 
• Drzwi zostały wykonane zgodnie z Krajową Oceną Techniczną ITB-KOT-2018/0625 wydanie 1 
i polskimi normami, które określają dopuszczalne błędy wykonawcze, w tym odchylenia 
i tolerancje. 

 

7. Warunki gwarancji 

Fabryka Drzwi DEWRO gwarantuje, że wyrób jest wolny od wad produkcyjnych ( fabrycznych ) 
 

1. Wyroby uważa się za obciążone wadą fabryczną, jeżeli nie odpowiadają gwarantowanej jakości 
z powodu: 

- złej konstrukcji 
- zastosowania nieodpowiednich materiałów 
- wadliwego wykonania oraz gdy nie jest możliwa ich eksploatacja zgodnie z przeznaczeniem, 

a przyczyna niesprawności wynika z wewnętrznych własności rzeczy. 
 

2. Okres gwarancji wynosi 6 lat i 1 m-c ii biegnie od odbioru końcowego robót przez Inwestora.. 
 
3. Producent zobowiązuje się do nieodpłatnej naprawy wyrobu wadliwego w okresie gwarancyjnym. 
 
Producent zobowiązuje się również do wymiany wyrobu na niewadliwy w następujących 
przypadkach: 
- w razie wystąpienia w wyrobie wad fabrycznych niemożliwych do usunięcia, 
- w razie nieskuteczności trzech kolejnych napraw 

 
Odstąpienie od umowy zależne jest od stwierdzenia niemożliwości naprawy. 
Producent jako gwarant zastrzega sobie prawo do ostatecznej oceny i kwalifikacji uszkodzeń. 

 
4. Producent nie ponosi żadnej odpowiedzialności za utratę, uszkodzenie lub zniszczenie 

wyrobów wynikłych z przyczyn innych niż wady w nich tkwiące. 

W szczególności gwarancją nie są objęte: 
- mechaniczne uszkodzenia wyrobu powstałe z winy użytkownika oraz wywołane nimi wady 
- wady wynikające z nieprawidłowego montażu i nieprawidłowej eksploatacji 
- wady powstałe wskutek niedbałości kupującego lub jego niewiedzy 
- ingerencje osób nieuprawnionych, innych niż producent lub jego serwis, polegające na 

naprawach, przeróbkach itp. wyrobów 
- uszkodzenia i wady powstałe w transporcie i przy przeładunku oraz w wyniku niewłaściwego 

składowania 
- wadliwe działanie wyrobu na skutek uszkodzeń powstałych w wyniku przypadków losowych 

niezależnych od producenta i warunków eksploatacji ( np. powódź, pożar itp. ) 
- szklane części wyrobu 

 
5. Nieważność gwarancji zachodzi w przypadku : 
- samowolnego dokonywania przeróbek na wyrobie 
- gdy karta gwarancyjna nie zawiera oryginalnej pieczęci producenta, daty zakupu, podpisu 

i pieczęci sprzedawcy 
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- gdy dokonano w karcie gwarancyjnej jakichkolwiek korekt przez osoby nieuprawnione, 
 

6. Serwis gwarancyjny będzie świadczony jedynie po przedstawieniu producentowi poprawnie 
wypełnionej, niniejszej karty gwarancyjnej wraz z dowodem zakupu. 

W przypadku utraty karty gwarancyjnej nowa nie będzie wydawana. 
 
7. Producent dokona kwalifikacji uszkodzeń w terminie 14 dni od daty zgłoszenia reklamacji (data 

doręczenia producentowi ). Producent dokona naprawy reklamowanego wyrobu w terminie 
uzgodnionym z nabywcą. 

 
8. W razie nie wypełnienia przez kupującego wymienionych w pkt. 6 zobowiązań terminy określone 

w pkt. 7 nie są wiążące. 
 
9. W sprawach nie objętych warunkami gwarancji zastosowanie mają przepisy Kodeksu Cywilnego. 
 
10. Wszelkie uwagi i reklamacje należy zgłaszać w miejscu zakupu. 
 
11. W przypadku zgłoszenia nieuzasadnionej reklamacji wszelkie koszty z tym związane ponosi 

kupujący. 
 
12. Wszelkie uszkodzenia powstałe wskutek niewłaściwego przechowywania wyrobu, jego 

niewłaściwej obsługi i konserwacji oraz innych przyczyn nie spowodowanych przez producenta 
mogą być usunięte tylko na koszt użytkownika. 

 

8. Przeglądy okresowe 
 
Aby zapewnić prawidłowe funkcjonowanie drzwi należy poddawać drzwi okresowym przeglądom 
i konserwacji przynajmniej raz na 12 miesięcy.  
Przegląd może być dokonywany przez przeszkolony personel techniczny użytkownika.  
Z corocznych czynności przeglądowych powinien zostać sporządzony protokół, który należny 
wysłać do DEWRO.  
 
Przeglądy powinny obejmować: 
- sprawdzenie funkcjonowania drzwi 
- sprawdzenie szczeliny pomiędzy posadzką a skrzydłem 
- sprawdzenie i ewentualne poprawienie mocowania zamków drzwiowych 
- regulacja samozamykaczy 
- przesmarowanie zawiasów 

 
Po przeglądzie należy wymienić lub naprawić części uszkodzone lub zużyte. 

DEWRO  WRÓBEL Sp. k. 
43 – 512 Bestwinka ul. Braci Dudów tel./fax 033 845 64 83 , 032 214 09 34 

www.dewro.pl, e-mail: dewro@dewro.pl 
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