
 Specyfikacja systemu kolejkowego na SOR w SP 
 ZOZ MSWiA w Kielca im. św. Jana Pawła II 

 Wymagane: 
 ●  automat biletowy z drukarką termiczną, obcinarką i mechanizmem zapobiegającym 

 blokowaniu się papieru - obsługiwany w rejestracji przez personel medyczny - 1 szt. 
 ●  wyświetlacz zbiorczy z możliwością wyświetlania reklam i zapowiedziami głosowymi - 

 1 szt. 
 ●  wyświetlacz stanowiskowy - 4 szt. 
 ●  oprogramowanie - panela administracyjny 

 ○  zarządzanie ustawieniami systemu i parametrami urządzeń 
 ○  definiowanie uprawnień dla użytkowników 
 ○  moduł raportowy pozwalający śledzić bieżącą sytuację oraz analizować dane 

 historyczne 
 ●  oprogramowanie - panel stanowiskowy 

 ○  wzywanie pacjentów do gabinetu 
 ○  przekierowywanie, wzywanie biletu poza kolejnością, odkładanie i 

 automatyczne ponowne wezwanie 

 Mile widziane: 
 ●  oprogramowanie 

 ○  możliwość umawiania wizyty online 
 ○  możliwość zarezerwowania biletu przez aplikację mobilną 
 ○  możliwość integracji z systemem szpitalnym (HIS) 

 ●  możliwość rozbudowy systemu o dodatkowe urządzenia / moduły 
 ●  wyświetlacz zbiorczy 

 ○  elastyczne zarządzanie treścią na poziomie panelu administracyjnego 
 systemu 

 ○  obsługa multimediów typu film, prezentacja, strona internetowa 
 ○  układ graficzny prezentowanych informacji dopasowany do indywidualnych 

 potrzeb 


