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UMOWA NR  ADM-ZP.273…..2024 

Zawarta elektronicznie w dniu złożenia podpisu kwalifikowanego ostatniej strony podpisującej umowy 

pomiędzy: 

Skarbem Państwa - Wojewódzką Stacją Sanitarno-Epidemiologiczną w Lublinie,  

20-708 Lublin, ul. Pielęgniarek 6,  

NIP: 712-19-31-787, REGON: 000293143,  

adres poczty elektronicznej: wsse.lublin@sanepid.gov.pl 

reprezentowaną przez:  

…………………….. – …………………………….. 

Zwaną w dalszej części umowy „Zamawiającym” 

a 

 ………………………………………………………… 

reprezentowaną przez:  

…………………….. – ……………………………….. 

 

Zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą” 

 

Niniejsza umowa została zawarta w wyniku wyboru oferty złożonej w odpowiedzi na Zaproszenie do 

złożenia oferty znak: ADM-ZP.272.2.240.2024 w postępowaniu prowadzonym poniżej kwoty określonej 

w art. 2 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamówień publicznych z dnia 11 września 2019r. (Dz. U. z 2023r., poz. 

1605 z późn. zm.), na Dostawę sprzętu komputerowego dla Wojewódzkiej Stacji Sanitarno-

Epidemiologicznej w Lublinie. 

 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest dostawa: 

Monitor …………………(producent …………………….., model ……………………) – 18  sztuk 

Laptop …………………………………….. (producent…………., model …………………) – 1 sztuka 

do siedziby Zamawiającego, zgodnie z opisem zawartym  w załączniku nr 2 do Zaproszenia – 

Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia oraz ofertą Wykonawcy z dnia …………….. r. będącą 

załącznikiem nr 1 do niniejszej umowy, zwanego dalej Przedmiotem umowy. 

2. Sprzęt komputerowy oraz ich części składowe muszą być fabrycznie nowe, nieużywane, kompletne, 

wprowadzone do obrotu na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, sprawne technicznie - w 

oryginalnych nienaruszonych opakowaniach. Dostarczany Sprzęt będzie posiadał wymagane 

deklaracje CE lub równoważne oraz instrukcje obsługi w języku polskim dostępne przez cały okres 

realizacji umowy on-line na stronie producenta lub Wykonawcy lub na płycie CD/DVD. Sprzęt 

powinien posiadać trwałe oznaczenia zawierające: nazwę i adres producenta, typ, oznakowanie CE, 

numer fabryczny, rok produkcji. 

3. Wykonawca zapewnia, że Przedmiot umowy, będzie spełniać wymagania wynikające z obowiązujących 

przepisów prawa oraz będzie zgodny z obowiązującymi normami i warunkami określonymi w 

Zaproszeniu do złożenia oferty oraz w ofercie Wykonawcy, o której mowa w ust. 1 niniejszego 

paragrafu. 
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4. W ramach niniejszej umowy Wykonawca zobowiązany jest do spełnienia na rzecz Zamawiającego 

następujących świadczeń:  

a) dostarczenia własnym transportem i na własny koszt i ryzyko Przedmiotu Umowy do miejsca 

spełnienia świadczenia wraz z wymaganymi dokumentami,  

b) rozładunku Przedmiotu Umowy ze środka transportu oraz jego przetransportowania 

[wniesienia] do pomieszczeń wskazanych przez Zamawiającego - na własny koszt i ryzyko, 

c) zapewnienia obsługi serwisowej w ramach gwarancji jakości na warunkach określonych 

w niniejszej umowie. 

5. Wraz z dostawą Przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć i wydać 

Zamawiającemu instrukcję obsługi i konserwacji urządzeń oraz wszelkie inne dokumenty, pozwalające 

Zamawiającemu na korzystanie z Przedmiotu Umowy zgodnie z prawem oraz zgodnie z ich 

technicznym i gospodarczym przeznaczeniem, w tym karty gwarancyjne urządzeń wydane przez 

producenta. Wydanie Zamawiającemu dokumentów, o których mowa w treści niniejszego ustępu, 

wymaga pisemnego potwierdzenia w treści protokołu odbioru przez upoważnionego przedstawiciela 

Zamawiającego. Wszystkie określone w treści niniejszego ustępu dokumenty winny być sporządzone 

w języku polskim lub przetłumaczone na język polski. 

 

§ 2 

Termin i warunki dostawy 

1. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć Przedmiot Umowy w ilościach określonych w ofercie 

Wykonawcy z dnia …………………… r., która stanowi załącznik nr 1 do umowy, do siedziby 

Zamawiającego wraz ze wszystkimi dokumentami, określonymi w Umowie i ewentualnie innymi 

dokumentami, wymaganymi przez przepisy prawa oraz spełnić wszystkie pozostałe świadczenia 

objęte umową, w nieprzekraczalnym terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy.  

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do odstąpienia od umowy w terminie 5 dni roboczych od 

upływu terminu realizacji Przedmiotu Umowy, w przypadku, gdy Wykonawca nie zrealizuje 

Przedmiotu Umowy w zakresie wskazanym w ust. 1. 

3. W przypadku, o którym mowa w ust. 2 Wykonawcy nie będzie przysługiwało roszczenie z tytułu 

zapłaty, nawet w przypadku wykazania przez Wykonawcę poniesionych z tego tytułu kosztów.  

4. Wykonawca zapewni takie opakowanie Przedmiotu Umowy, jakie jest wymagane, by nie dopuścić do 

jego uszkodzenia lub pogorszenia jego jakości w trakcie transportu do Zamawiającego. 

5. Rodzaj i jakość wymaganego opakowania określają stosowne normy techniczne, a w przypadku braku 

takich norm, wszelkie znane Wykonawcy okoliczności, dotyczące warunków transportu 

przedmiotowych urządzeń do Zamawiającego, oraz warunków, jakich można się spodziewać 

u Zamawiającego. 

6. Wykonawca ma obowiązek uzgodnienia z Zamawiającym terminu (daty i godziny) dostawy. 

7. Strony zgodnie ustalają, że po dostarczeniu Przedmiotu Umowy, będzie przeprowadzany przez Strony 

ich odbiór, wymagający potwierdzenia w formie pisemnego protokołu odbioru - podlegającego 

podpisaniu przez upoważnionych przedstawicieli każdej ze Stron. Przedmiotem odbioru będą również 

dokumenty wymagane postanowieniami niniejszej umowy. 
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8. Wykonawca ma obowiązek przygotowania protokołu odbioru dostarczanego Przedmiotu Umowy. 

9. Jeżeli w toku czynności odbioru przedmiotu umowy zostaną stwierdzone wady, to Zamawiającemu 

przysługują następujące uprawnienia: 

a) jeżeli wady nadają się do usunięcia - wyznaczy termin na usunięcie stwierdzonych wad, jednak 

nie dłuższy niż 7 dni od dnia stwierdzenia wady,  

b) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia i uniemożliwiają korzystanie z urządzenia zgodnie 

z przeznaczeniem, wówczas Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 14 dni od dnia 

stwierdzenia wady, 

c) jeżeli wady nie nadają się do usunięcia, lecz umożliwiają korzystanie z urządzenia zgodnie 

z przeznaczeniem, wówczas Zamawiający ma prawo do żądania odpowiedniego obniżenia ceny 

sprzedaży lub wymiany na przedmiot wolny od wad. 

10. Wykonawca ma obowiązek przedstawienia i udokumentowania pełnej zgodności dostarczonego 

Przedmiotu Umowy z Opisem przedmiotu zamówienia. 

11. Zamawiającemu przysługuje prawo zarezerwowania takiej ilości czasu, jaka jest jego zdaniem  

niezbędna do rzetelnej weryfikacji zgodności dostarczanego Przedmiotu Umowy z Opisem przedmiotu 

zamówienia. 

12. Oceny zgodności dostarczanego sprzętu z przedmiotem zamówienia dokonuje Zamawiający na 

podstawie typu i modelu sprzętu, parametrów technicznych, a dla wyposażenia dodatkowego, co do 

własności użytkowych. 

§ 3 

Wynagrodzenie 

1. Za wykonanie Umowy Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie w kwocie brutto………………… zł 

(słownie: ……………………….), netto …………………… zł (słownie: …………………………………. złote). 

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 3 ust. 1. jest rozumiane jako wynagrodzenie ryczałtowe – nie 

podlegające zmianie. Wynagrodzenie to uwzględnia wszelkie koszty poniesione przez Wykonawcę w 

celu należytego wykonania niniejszej Umowy oraz obejmuje spełnienie przez Wykonawcę wszystkich 

świadczeń i obowiązków określonych w niniejszej umowie i w całości wyczerpuje roszczenia 

Wykonawcy i osób, którymi się on posługuje w celu należytego wykonania niniejszej umowy. 

3. Zapłata wynagrodzenia nastąpi w formie przelewu w terminie 30 dni od daty podpisania bez 

zastrzeżeń, przez obie strony, protokołu odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 7, na podstawie 

doręczonej Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

4. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia kwotą należności rachunku bankowego Zamawiającego. 

 

§ 4 

Gwarancja i rękojmia 

1. Wymagana jest gwarancja jakości przedmiotu umowy:  

Monitory: 36 miesięcy, 

Laptop: 36 miesiące. 

2. Okres gwarancji jakości i rękojmi za wady poszczególnych urządzeń rozpoczyna swój bieg od daty 

podpisania przez strony protokołu odbioru, o którym mowa w § 2 ust. 7. 
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3. W okresie gwarancji Wykonawca zobowiązany jest do naprawy lub wymiany każdego z elementów, 

podzespołów lub zespołów dostarczonego Przedmiotu Umowy, które uległy uszkodzeniu z przyczyn 

wad konstrukcyjnych, produkcyjnych lub materiałowych swoim staraniem i na swój koszt.  

4. Odpowiedzialność z tytułu gwarancji i rękojmi obejmuje zarówno wady powstałe z przyczyn 

tkwiących w przedmiocie umowy w chwili dokonania odbioru przez Zamawiającego, jak i wszelkie 

inne wady wykryte podczas eksploatacji przedmiotu umowy oraz uszkodzenia powstałe w czasie 

poprawnego, zgodnego z instrukcją, użytkowania. 

5. Naprawa Przedmiotu umowy wykonywana jest w siedzibie Zamawiającego (lub wskazanej lokalizacji 

dostarczonego sprzętu), a jeżeli zdaniem Wykonawcy jest to niemożliwe to transport sprzętu do i z 

serwisu następuje staraniem Wykonawcy i na jego koszt. 

6. Zamawiający ma prawo zażądać od Wykonawcy udokumentowania posiadania fizycznych możliwości 

spełnienia warunków serwisowania. 

7. Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie usunąć na swój koszt wszelkie wady, za które odpowiada z 

tytułu gwarancji lub rękojmi, w terminie nie dłuższym niż 7 dni roboczych (liczonych od dnia 

zgłoszenia do Wykonawcy drogą elektroniczną na adres e-mail: …………………………….……). Wykonawca 

zobowiązany jest do usunięcia zgłaszanej usterki w przypadku sprzętu użytkowanego w 

newralgicznych działach, w terminie 2 dni roboczych, liczonych, jako czas od momentu zgłoszenia 

usterki do chwili dostarczenia sprawnego sprzętu. 

8. Strony ustalają, że  „czas reakcji serwisu” rozumie się jako czas który, upływa od momentu zgłoszenia 

awarii (telefonicznego, e-mailem) do momentu rozpoczęcia naprawy przez Wykonawcę. „Czas reakcji 

serwisu” nie może być dłuższy niż 48 godzin. W przypadku, gdy koniec „czasu reakcji serwisu” upływa 

w dniu wolnym od pracy Zamawiającego, upływ terminu rozumiany jest jako pierwszy dzień roboczy 

do godz. 12:00. Jeśli sprzęt użytkowany jest w newralgicznych działach (m.in. finansowym, obsługi 

klienta, serwerownia) czas reakcji skraca się do 24 godzin. 

9. W sytuacji, gdy usunięcie wady w ww. terminie będzie niemożliwe z przyczyn niezależnych od 

Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany będzie do niezwłocznego powiadomienia o tym fakcie 

Zamawiającego i usunięcia wady w terminie uzgodnionym z Zamawiającym. 

10. Wszystkie czynności związane z naprawami gwarancyjnymi spoczywają na Wykonawcy 

i są wykonywane jego staraniem i na jego koszt.  

11. W przypadku gdy Wykonawca nie wywiązuje się z zobowiązań gwarancyjnych, Zamawiający ma 

prawo obciążyć Wykonawcę kosztami naprawy dokonanej w miejscu i w sposób wybrany przez 

Zamawiającego. 

12. Po trzech nieskutecznych naprawach Wykonawca ma obowiązek wymienić wadliwe urządzenie na 

fabrycznie nowe z pełnym okresem gwarancyjnym, w terminie nie dłuższym niż 7 dni roboczych, od 

dnia zgłoszenia przez Zamawiającego trzeciej nieskutecznej naprawy. 

13. Karta gwarancyjna – Indywidualna (wypełniona i podpisana). Karta gwarancyjna musi być dołączone 

wraz z dostawą przedmiotu zamówienia. Do karty gwarancyjnej muszą być dołączone warunki 

gwarancji (miejsce i czas naprawy, zasady wymiany itp.). W karcie gwarancyjnej muszą zostać 

umieszczone dane kontaktowe (nazwisko, tel, fax, email) osoby odpowiedzialnej za obsługę serwisową 



5 

 

Zamawiającego. W przypadku zmiany tych danych Wykonawca ma obowiązek niezwłocznego 

powiadomienia o tym fakcie Zamawiającego wraz z podaniem nowych danych. 

14. Powyższe warunki gwarancji udzielonej przez Wykonawcę nie mogą być modyfikowane przez poprzez 

wręczanie Zamawiającemu zmieniających warunki gwarancji określone w umowie kart gwarancyjnych 

i innych dokumentów oraz oświadczenia Wykonawcy składane w trakcie trwania umowy. 

15. W przypadku niezgodności warunków gwarancji określonych w niniejszej umowie a warunkami 

wskazanymi w  kartach gwarancyjnych i innych dokumentach oraz oświadczeniach Wykonawcy 

składanych w trakcie trwania umowy wiążące dla stron są warunki gwarancji określone w niniejszej  

umowie. 

§ 5 

Kary umowne 

1. Strony ustanawiają odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy w formie 

kar umownych. 

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne: 

a) w przypadku niedostarczenia przedmiotu umowy w terminie, o którym mowa w § 2 ust. 1, 

Zamawiający zastrzega sobie prawo do naliczenia jednorazowej kary umownej w wysokości 

10% wynagrodzenia brutto określonego w § 3 ust. 1. 

b) w przypadku opóźnienia Wykonawcy przy usuwaniu wad stwierdzonych w trakcie odbioru 

i w ramach gwarancji jakości oraz rękojmi w stosunku do terminów, określonych odpowiednio 

w § 2 ust. 9 lit. a, § 4 ust. 6, 7, 8, 9  umowy, w wysokości 0,5% wynagrodzenia brutto określonego 

w § 3 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia w usunięciu wad. 

c) z tytułu odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn występujących po stronie 

Wykonawcy, innych niż określona w § 2 ust. 2, w wysokości 10% wynagrodzenia brutto 

określonego w § 3 ust. 1. 

3. Strony zgodnie ustalają, że odstąpienie od umowy przez Zamawiającego i obciążenie Wykonawcy 

karą umowną, określoną w ust. 2 lit. c niniejszego paragrafu, nie pozbawia Zamawiającego prawa do 

naliczenia kar umownych również na podstawie ust. 2 lit. b niniejszego paragrafu. 

4. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których Zamawiający może dochodzić od Wykonawcy 

wynosi 15 % wartości brutto przedmiotu Umowy.  

5. W przypadku poniesienia przez Zamawiającego szkody przewyższającej wartość zastrzeżonej kary 

umownej oraz w innych wypadkach niewykonania lub nienależytego wykonania umowy przez 

Wykonawcę, Zamawiający może dochodzić odszkodowania na zasadach ogólnych wynikających 

z Kodeksu Cywilnego, przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych. 

6. Wykonawca oświadcza, że wyraża zgodę na potrącenie, w rozumieniu art. 498 i 499 Kodeksu 

Cywilnego, powstałych należności z tytułu  kar umownych przewidzianych w niniejszej umowie, z 

przysługujących mu należności. W celu skorzystania z uprawnień do potrącenia obliczonych kar 

umownych z wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy, Zamawiający wystawi Wykonawcy notę 

zawierającą naliczenie kar umownych i niezależnie od wysłania noty listem poleconym na adres 

Wykonawcy wskazany w umowie, w dniu wystawienia noty przekaże ją Wykonawcy pocztą 
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elektroniczną na adres e-mail wskazany w komparycji umowy. Strony ustalają, iż terminem 

wymagalności należności z tytułu kar umownych wynikających z niniejszej Umowy jest dzień 

wystawienia przez Zamawiającego noty księgowej obciążającej Wykonawcę z tytułu tych kar 

umownych. 

7. Zapłata lub potrącenie kary umownej nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku realizacji umowy. 

§ 6 

Osoby do kontaktu i odpowiedzialne za realizację umowy 

1. Do kontaktu w ramach niniejszej umowy Strony wyznaczają: 

2. Ze strony Zamawiającego:  

- ………………………. tel: ……………………… e-mail:………………………… 

3. Ze strony Wykonawcy: 

- ………………. tel: ……………………. e-mail: ……………………………. 

4. Zmiana w/w osób nie prowadzi do zmiany umowy, a wymaga jedynie  powiadomienia drugiej 

strony  pisemnie lub e-mailem. 

 

§ 7 

Postanowienia końcowe 

1. Zamawiający ma prawo do odstąpienia od umowy w przypadku rażącego naruszenia jej 

postanowień przez Wykonawcę, w terminie 30 dni od dnia zaistnienia okoliczności uzasadniających 

odstąpienie od umowy lub nieterminowego wykonania lub niewykonania obowiązków umownych. 

2. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne 

powszechnie obowiązujące przepisy prawa. 

3. Wszelkie spory mogące wyniknąć w związku z wykonywaniem niniejszej umowy będą 

rozstrzygane przez właściwe sąd właściwy według siedziby Zamawiającego. 

4. Strony zobowiązują się do niezwłocznego, wzajemnego poinformowania o zmianie swojego adresu 

zamieszkania/siedziby, danych osobowych/rejestrowych, numeru rachunku bankowego, adresu  

e-mail lub numeru faxu itp. Brak takiego powiadomienia będzie skutkować tym, iż wszelka 

korespondencja, przekazy pieniężne i przelewy bankowe kierowane na dotychczasowy adres, numer, 

rachunek bankowy będą przez strony traktowane jako doręczone i dokonane w terminie. 

5. Strony postanawiają, że wszelkie oświadczenia Zamawiającego, w szczególności odstąpienie, 

zgłoszenia reklamacji, mogą być kierowane do Wykonawcy za pomocą pocztą elektroniczną na 

wskazany z w komparycji umowy adres poczty elektronicznej, z zastrzeżeniem wskazanym 

w poprzednim ustępie. Strony ustalają, iż terminem w jakim Wykonawca uzyskał wiedzę o złożonym 

przez Zamawiającego oświadczeniu o odstąpieniu od umowy jest dzień wysłania tego oświadczenia 

Wykonawcy pocztą elektroniczną. Powyższe uprawnienia nie wykluczają możliwości osobistego 

doręczenia oświadczenia w siedzibie Wykonawcy. 

6. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości  

o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 

publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie 
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umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu 

publicznemu. 

7. Wykonawca zobowiązuje się do przekazania klauzuli informacyjnej stanowiącej załącznik do 

niniejszej umowy wszystkim osobom ze strony Wykonawcy związanym z realizacją umowy. 

8. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy, jeden dla    

Zamawiającego. 

 

 

Załączniki  

1. Oferta Wykonawcy z dnia …………………………………………………. r. 

2. Klauzula informacyjna. 

 

 

            Wykonawca                                                                                                        Zamawiający 
 
…………………………………      ……………………………………….. 
  

 

 

 

        


