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Niniejsze ogłoszenie w witrynie TED: https://ted.europa.eu/udl?uri=TED:NOTICE:294690-2023:TEXT:PL:HTML

Polska-Nowy Targ: Usługi wdrażania oprogramowania
2023/S 095-294690

Ogłoszenie o zamówieniu

Usługi

Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiająca
I.1) Nazwa i adresy

Oficjalna nazwa: Podhalańska Państwowa Uczelnia Zawodowa w Nowym Targu
Krajowy numer identyfikacyjny: NUTS PL219
Adres pocztowy: ul Kokoszków 71, 34 - 400 Nowy Targ
Miejscowość: Nowy Targ
Kod NUTS: PL Polska
Kod pocztowy: 34-400
Państwo: Polska
Osoba do kontaktów: Sabina Krauzowicz
E-mail: zampub@ppuz.edu.pl 
Tel.:  +48 182610709
Adresy internetowe:
Główny adres: https://bip.malopolska.pl/ppwsz,m,317148,przetargi-i-zapytania.html

I.3) Komunikacja
Nieograniczony, pełny i bezpośredni dostęp do dokumentów zamówienia można uzyskać bezpłatnie pod 
adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/ppuz/proceedings
Więcej informacji można uzyskać pod adresem podanym powyżej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać drogą elektroniczną za 
pośrednictwem: https://platformazakupowa.pl/pn/ppuz/proceedings
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu należy przesyłać na adres podany powyżej

I.4) Rodzaj instytucji zamawiającej
Inny rodzaj: Uczelnia publiczna

I.5) Główny przedmiot działalności
Edukacja

Sekcja II: Przedmiot
II.1) Wielkość lub zakres zamówienia

II.1.1) Nazwa:
Wdrożenie Kompleksowego Systemu Informatycznego oraz dostawa narzędzi informatycznych i sprzętu, 
dostosowanych do potrzeb osób z niepełnosprawnościami
Numer referencyjny: KZP.382.06.2023

II.1.2) Główny kod CPV
72263000 Usługi wdrażania oprogramowania

II.1.3) Rodzaj zamówienia
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Usługi

II.1.4) Krótki opis:
Przedmiotem zamówienia jest wdrożenie Kompleksowego Systemu Informatycznego (dalej zwanego 
Systemem) oraz dostawa narzędzi informatycznych i sprzętu, dostosowanych do potrzeb osób z 
niepełnosprawnościami, w szczególności:
1) dostawa i wdrożenie systemu bibliotecznego wraz z udzieleniem licencji dostępowych wieczystych,
2) dostawa i wdrożenie platformy edukacyjnej wraz z udzieleniem licencji dostępowych wieczystych,
3) dostawa oprogramowania VR dotyczącego wybranych procedur ratunkowych i medycznych (zwane dalej 
oprogramowaniem VR) wraz z udzieleniem licencji dostępowych wieczystych,
4) usługa opieki serwisowej dla oprogramowania VR świadczona w okresie realizacji projektu,
5) dostawa komputera dla użytkownika symulacji (oprogramowania) VR (komputer stacjonarny wraz z 
monitorem),
6) dostawa sprzętu do symulacji w wirtualnej rzeczywistości (zestaw: gogle oraz kontrolery VR),
7) dostawa systemu do streamingu wykładów, ćwiczeń wraz możliwością ich nagrywania.

II.1.5) Szacunkowa całkowita wartość

II.1.6) Informacje o częściach
To zamówienie podzielone jest na części: nie

II.2) Opis

II.2.2) Dodatkowy kod lub kody CPV
48000000 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
72000000 Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
72211000 Usługi programowania oprogramowania systemowego i dla użytkownika
72415000 Usługi hostingowe dla stron WWW
79632000 Szkolenie pracowników
80000000 Usługi edukacyjne i szkoleniowe

II.2.3) Miejsce świadczenia usług
Kod NUTS: PL219 Nowotarski
Główne miejsce lub lokalizacja realizacji:
34-400 Nowy Targ
ul. Kokoszków 71

II.2.4) Opis zamówienia:
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1. Przedmiotem zamówienia jest wdrożenie Kompleksowego Systemu Informatycznego (dalej zwanego 
Systemem) oraz dostawa narzędzi informatycznych i sprzętu, dostosowanych do potrzeb osób z 
niepełnosprawnościami, w szczególności:
1) dostawa i wdrożenie systemu bibliotecznego wraz z udzieleniem licencji dostępowych wieczystych,
2) dostawa i wdrożenie platformy edukacyjnej wraz z udzieleniem licencji dostępowych wieczystych,
3) dostawa oprogramowania VR dotyczącego wybranych procedur ratunkowych i medycznych (zwane dalej 
oprogramowaniem VR) wraz z udzieleniem licencji dostępowych wieczystych,
4) usługa opieki serwisowej dla oprogramowania VR świadczona w okresie realizacji projektu,
5) dostawa komputera dla użytkownika symulacji (oprogramowania) VR (komputer stacjonarny wraz z 
monitorem),
6) dostawa sprzętu do symulacji w wirtualnej rzeczywistości (zestaw: gogle oraz kontrolery VR),
7) dostawa systemu do streamingu wykładów, ćwiczeń wraz możliwością ich nagrywania.
2. System Informatyczny obejmuje następujące moduły funkcjonalne:
1) system biblioteczny,
2) platforma edukacyjna,
3) oprogramowanie VR,
4) system streamingu wykładów i ćwiczeń.
3. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia (OPZ) stanowi załącznik nr 2 do SWZ oraz wzór umowy – 
załącznik nr 9 do SWZ.
4. Zgodnie z art. 101 ust. 4 ustawy Pzp w sytuacji gdyby w dokumentach opisujących przedmiot zamówienia, 
zawarto odniesienie do norm, ocen technicznych, specyfikacji technicznych
i systemów referencji technicznych, o których mowa w art. 101 ust. 1 pkt 2 i ust. 3 Pzp a takim odniesieniom nie 
towarzyszyło wyrażenie „lub równoważne”, to Zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne opisywanym 
w każdej takiej normie, ocenie technicznej, specyfikacji technicznej, systemowi referencji technicznych. W 
związku z powyższym należy przyjąć, że każdej: normie, ocenie technicznej, specyfikacji technicznej, systemie 
referencji technicznych występujących w opisie przedmiotu zamówienia towarzyszą wyrazy „lub równoważne". 
Zgodnie z art. 101 ust. 5 Pzp wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywanym w tych 
dokumentach, jest obowiązany udowodnić, poprzez dołączenie do oferty stosownych przedmiotowych środków 
dowodowych, o których mowa w art. 104–107 Pzp, że proponowane rozwiązania w równoważnym stopniu 
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spełniają wymagania określone w opisie przedmiotu zamówienia. Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje 
także konfigurację
i uruchomienie systemu, narzędzi i sprzętu w miejscu wskazanym przez Zamawiającego.
5. Dostarczany przedmiot zamówienia, sprzęt w momencie dostawy, winien być fabrycznie nowy, kompletny i 
gotowy do użycia – bez dodatkowych nakładów finansowych ze strony Zamawiającego.
6. Dostawę i wdrożenie należy wykonać do siedziby Zamawiającego, tj. 34-400 Nowy Targ,
ul. Kokoszków 71, w miejsce wskazane przez Zamawiającego.
7. Opis przedmiotu zamówienia wg kodów CPV:
72263000-6 - Usługi wdrażania oprogramowania
48000000-8 – Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne
72000000-5 – Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
72211000-7 – Usługi programowania oprogramowania systemowego i dla użytkownika
72415000-2 – Usługi hostingowe dla stron WWW
79632000-3 – Szkolenie pracowników
80000000-4 – Usługi edukacyjne i szkoleniowe
8. Zamawiający nie podzielił zamówienia na części, ponieważ przedmiotowe zamówienie stanowi jedną spójną 
całość. Mając na uwadze rodzaj i zakres przedmiotu zamówienia, dokonanie podziału tego zamówienia na 
części groziłoby nadmiernymi trudnościami technicznymi
i organizacyjnymi ze strony Wykonawców, jak również potrzeba skoordynowania działań różnych Wykonawców 
wykonujących poszczególne części zamówienia mogłaby poważnie zagrozić właściwemu wykonaniu 
zamówienia. Celem zamówienia publicznego jest wykonanie usługi, który może zostać osiągnięty poprzez 
udzieleni

II.2.5) Kryteria udzielenia zamówienia
Kryteria określone poniżej
Kryterium jakości - Nazwa: Poziom gotowości Systemu / Waga: 40
Kryterium jakości - Nazwa: Termin udostępnienia pilotażowej wersji Systemu / Waga: 10
Cena - Waga: 50

II.2.6) Szacunkowa wartość

II.2.7) Okres obowiązywania zamówienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów
Koniec: 31/10/2023
Niniejsze zamówienie podlega wznowieniu: nie

II.2.10) Informacje o ofertach wariantowych
Dopuszcza się składanie ofert wariantowych: nie

II.2.11) Informacje o opcjach
Opcje: nie

II.2.13) Informacje o funduszach Unii Europejskiej
Zamówienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze środków Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu:
Projekt pn. „PPUZ w Nowym Targu uczelnią bez barier”, współfinansowany przez Unię Europejską ze 
środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój 
2014-2020,nr umowy o dofinansowanie projektu: POWR.03.05.00-00-A065/21-00.

II.2.14) Informacje dodatkowe

Sekcja III: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym
III.1) Warunki udziału

III.1.3) Zdolność techniczna i kwalifikacje zawodowe
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Wykaz i krótki opis kryteriów kwalifikacji:
Doświadczenia: Wykonawca winien wykazać, że okresie ostatnich 8 lat przed upływem terminu składania 
ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy, w tym okresie, wykonał co najmniej 5 zamówień 
obejmujących dostarczenie i wdrożenie oferowanych narzędzi informatycznych, przy czym:
co najmniej 1 zamówienie obejmowało dostarczenie i wdrożenie systemu bibliotecznego w co najmniej polskiej 
i angielskiej wersji językowej, o wartości (w części dotyczącej dostarczenia oprogramowania, z wyłączeniem 
sprzętu informatycznego i oprogramowania systemowego) nie mniejszej niż 720 000 zł brutto każde;
co najmniej 1 zamówienie obejmowało dostarczenie platformy edukacyjnej wraz z oprogramowaniem VR 
o wartości (w części dotyczącej dostarczenia oprogramowania, z wyłączeniem sprzętu informatycznego i 
oprogramowania systemowego) nie mniejszej niż 1 000 000 zł brutto każde;
co najmniej 1 zamówienie dotyczyło wdrożenia oferowanego oprogramowania na uczelni wyższej działającej na 
podstawie ustawy z dnia 20.07.2018 r. Prawo o szkolnictwie wyższym i nauce (t.j. Dz. U. z 2022 poz. 574).
Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardów:
Kwalifikacji zawodowych: Wykonawca spełni warunek jeśli wykaże iż dysponuje lub będzie dysponował przy 
realizacji zamówienia osobami:
osobą zarządzającą usługą, która będzie uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, posiadającą:
• doświadczenie w minimum trzech projektach w roli kierownika projektu lub osoby nadzorującej projekt, przy 
czym każdy projekt: obejmował dostarczenie i wdrożenie systemu informatycznego/narzędzi informatycznych 
dla uczelni wyższych o wartości co najmniej 1 000 000,00 zł brutto;
• biegłą znajomość języka polskiego w stopniu umożliwiającym swobodne porozumiewanie się w mowie i 
piśmie.
co najmniej dwoma osobami pełniącymi rolę wdrożeniowca, posiadającymi:
• doświadczenie w minimum trzech projektach w roli wdrożeniowca, przy czym każdy projekt: obejmował 
dostarczenie i wdrożenie systemu informatycznego/narzędzi informatycznych dla uczelni wyższych o wartości 
co najmniej 1 000 000,00 zł brutto;

III.2) Warunki dotyczące zamówienia

III.2.2) Warunki realizacji umowy:
Projektowane warunki umowy stanowią Załącznik nr 9 do SWZ - Projektowane postanowienia umowy

Sekcja IV: Procedura
IV.1) Opis

IV.1.1) Rodzaj procedury
Procedura otwarta
Procedura przyspieszona
Uzasadnienie:
Ze względu na czas rozliczenia umowy o dofinansowanie projektu, który upływa w dniu 31 października 2023 
roku, istnieje pilna potrzeba zrealizowania zamówienia.

IV.1.3) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupów

IV.1.8) Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamówień rządowych (GPA)
Zamówienie jest objęte Porozumieniem w sprawie zamówień rządowych: nie

IV.2) Informacje administracyjne

IV.2.2) Termin składania ofert lub wniosków o dopuszczenie do udziału
Data: 02/06/2023
Czas lokalny: 10:00

IV.2.3) Szacunkowa data wysłania zaproszeń do składania ofert lub do udziału wybranym kandydatom
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IV.2.4) Języki, w których można sporządzać oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziału:
Polski

IV.2.6) Minimalny okres, w którym oferent będzie związany ofertą
Oferta musi zachować ważność do: 30/08/2023

IV.2.7) Warunki otwarcia ofert
Data: 02/06/2023
Czas lokalny: 10:30
Miejsce:
https://platformazakupowa.pl/
Informacje o osobach upoważnionych i procedurze otwarcia:
Otwarcie ofert nastąpi na posiedzeniu komisji przetargowej.

Sekcja VI: Informacje uzupełniające
VI.1) Informacje o powtarzającym się charakterze zamówienia

Jest to zamówienie o charakterze powtarzającym się: nie

VI.2) Informacje na temat procesów elektronicznych
Stosowane będą zlecenia elektroniczne
Akceptowane będą faktury elektroniczne
Stosowane będą płatności elektroniczne

VI.3) Informacje dodatkowe:

VI.4) Procedury odwoławcze

VI.4.1) Organ odpowiedzialny za procedury odwoławcze
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17 A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://uzp.gov.pl

VI.4.2) Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17 A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://uzp.gov.pl

VI.4.3) Składanie odwołań
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
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Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących wykonawcy
1.Środki ochrony prawnej przewidziane w Dziale IX ustawy Pzp przysługują wykonawcy, a także innemu 
podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę 
w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz specyfikacji istotnych warunków zamówienia 
przysługują również organizacjom wpisanym na listę organizacji uprawnionych do wnoszenia środków ochrony 
prawnej prowadzoną i ogłaszaną przez Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych oraz Rzecznikowi Małych i 
Średnich Przedsiębiorców.
3.Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynności zamawiającego podjętej w 
postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, do której zamawiający jest zobowiązany na 
podstawie ustawy.
4. Szczegółowe zasady wnoszenia środków ochrony prawnej oraz postępowania toczonego wskutek ich 
wniesienia określa Dział IX ustawy Pzp.

VI.4.4) Źródło, gdzie można uzyskać informacje na temat składania odwołań
Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwoławcza
Adres pocztowy: ul. Postępu 17 A
Miejscowość: Warszawa
Kod pocztowy: 02-676
Państwo: Polska
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl 
Tel.:  +48 224587801
Faks:  +48 224587800
Adres internetowy: http://uzp.gov.pl

VI.5) Data wysłania niniejszego ogłoszenia:
12/05/2023
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