INSTYTUCJA WOJEWÓDZTWA MAŁOPOLSKIEGO

Umowa wzór
nr SZP/…./2021

zawarta w dniu ………...2021 roku w Krakowie pomiędzy:
Szpitalem Specjalistycznym im. J. Dietla w Krakowie, 31-121 Kraków, ul. Skarbowa 4, zarejestrowanym w KRS pod nr 0000032179, NIP: 676-20-83-306, REGON: 351564179, 
[bookmark: _Hlk13052819]reprezentowanym przez: dr med. Andrzeja Kosiniaka-Kamysza - Dyrektora
zwanym dalej Zamawiającym,

	
a
……………. zarejestrowaną w KRS pod nr ………………………..….., REGON: ………..; NIP: ……………………, 
reprezentowaną przez: .........................................................................................
zwanym dalej Dostawcą.

Umowę zawarto w wyniku postępowania przeprowadzonego w trybie procedury otwartej o zamówienie poniżej progu stosowania ustawy pzp, zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 11.09.2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r., poz. 2019 ze zm.).
Warunki realizacji umowy
§ 1
1. Dostawca zobowiązuje się do dostarczania Zamawiającemu wyrobów zwanych dalej „towarem”, zgodnie z asortymentem i ilościami oraz po cenach określonych w załączniku nr 1 do umowy, zgodnym z ofertą Dostawcy – z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy.
2. Zamawiający będzie składał w okresie obowiązywania umowy zamówienia według jego rzeczywistych potrzeb. Wartość towaru zamówiona przez Zamawiającego w trakcie obowiązywania umowy będzie wynosić nie mniej niż 70% maksymalnej wartości brutto umowy.
3. Zamawiający dopuszcza, w razie wystąpienia okoliczności od niego niezależnych, za zgodą Dostawcy, możliwość zmiany ilości zamówionego towaru między poszczególnymi pozycjami asortymentu wyszczególnionego w załączniku do umowy, przy zachowaniu zaoferowanych przez Dostawcę cen jednostkowych i sumarycznej ceny brutto umowy – zmiany w tym zakresie nie wymagają formy aneksu do umowy. Zgoda Dostawcy nie wymaga formy pisemnej.
4. Dostawca zobowiązuje się do zapewnienia ciągłości dostaw w okresie trwania umowy.
5. W przypadku gdy dostawa spełnia przesłanki do uznania transakcji dostawy zgodnie z art 13a ustawy o VAT za przemieszczanie towarów w procedurze magazynu tupu call-off stock Dostawca zobowiązany jest poinformować pisemnie Zamawiającego oraz prowadzić magazyn zgodnie z obowiązującymi przepisami (m.in. art 54a Rozporządzenia 282/2011 UE i Rozdziałem 3 a, b ustawy o VAT).
6. *) W cenie oferty w zakresie realizacji zakupów w pakiecie 2 Dostawca 
1) zabezpieczy 3 razy w ciągu obowiązywania niniejszej umowy, w miarę możliwości w równych odstępach czasowych, ujęte w cenie oferty, odkamienianie zmywarek (3 szt. zmywarek – ul. Skarbowa 1, 2 szt. zmywarek – Al. Focha 33). Szczegółowy termin odkamieniania Dostawca uzgodni z Zamawiającym.
2) zapewni Zamawiającemu odpowiednią ilość urządzeń tzn. 6 systemów dla płynu do maszynowego mycia naczyń i 6 systemów do maszynowego nabłyszczania naczyń - zgodnie z zapisem zawartym w opisie przedmiotu zamówienia, a ponadto Dostawca zobowiązuje się:
a) [bookmark: _Hlk71881607]przekazać i zamontować urządzenia o których mowa powyżej nie później niż w pierwszym dniu obowiązywania umowy (urządzenia muszą być w taki sposób mocowane by nie było konieczne nawiercanie nowych otworów do ich zawieszenia) wraz z dokumentacją urządzeń (np. zgłoszenie do rejestru wyrobów medycznych, karta gwarancyjna i instrukcja obsługi), w języku polskim. Wydanie urządzeń nastąpi na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego, którego wzór stanowi Załącznik nr 2 do niniejszej umowy;
b) przekazać urządzenia o których mowa powyżej Zamawiającemu do używania w stanie nowym i w pełni przydatnym do użytkowania zgodnie z przeznaczeniem (z zastrzeżeniem sytuacji, w której Dostawca przekazał te urządzenia do używania Zamawiającemu na mocy dotychczas obowiązującej umowy), wolne od wad fizycznych i prawnych oraz spełniające wymogi określone w odrębnych, odnoszących się dla tego typu urządzeń, przepisach;
c) do udzielenia gwarancji, że urządzenia są wolne od wad oraz posiadają wymagane prawem świadectwa, pozwolenia, certyfikaty itp.;
d) do udzielenia gwarancji jakości dotyczącej zapewnienia funkcjonalności wynikających z przeznaczenia urządzeń - gwarancja powinna obejmować cały okres obowiązywania umowy;
e) do dokonywania bezpłatnych przeglądów urządzeń zgodnie z zaleceniami ich producenta;  
f) [bookmark: _Hlk71798967]w okresie trwania niniejszej umowy, do bezpłatnego usuwania usterek wynikających z przyczyn tkwiących w urządzeniach, w tym także do bezpłatnej wymiany wadliwych części i podzespołów. Dostawca zapewnia usunięcie usterek do 60 godzin przypadających w dni robocze od chwili zgłoszenia przez Zamawiającego usterek w urządzeniach, pocztą elektroniczną na adres e-mail ………………………………………………………… lub faksem na nr ………………………. W sytuacji, gdy dochowanie tego terminu jest niemożliwe Dostawca zobowiązuje się do wymiany urządzeń na tożsame z urządzeniami przekazanymi Zamawiającemu w terminie nie dłuższym niż 4 dni od daty zgłoszenia awarii;
g) po dwukrotnej naprawie tego samego elementu urządzenia do wymiany urządzenia na tożsame lub nowsze o nie gorszej funkcjonalności i parametrach; 
h) do przeprowadzenia szkolenia pracowników Zamawiającego (do 15 osób) w zakresie obsługi dostarczonych urządzeń najpóźniej w dniu pierwszej dostawy towaru, z zastrzeżeniem, że szkolenie nie jest wymagane w przypadkach, gdy wybrana zostanie oferta oferująca towary, które w ciągu ostatnich 12 miesięcy były wykorzystywane w Szpitalu). Zamawiający w uzasadnionych przypadkach dopuszcza możliwość zorganizowania szkolenia online. Harmonogram szkoleń oraz ich zakres opracuje i przedstawi Dostawca. Zamawiający dokona wyboru osób uczestniczących w szkoleniu spośród swego personelu. Wszystkie szkolenia Dostawca przeprowadzi w języku polskim, zapewniając na swój koszt wszystkie niezbędne do realizacji szkolenia materiały. W przypadku, gdyby szkolenie nie będzie miało charakteru „on line” zostanie ono przeprowadzone u Zamawiającego lub innym dogodnym dla obu stron miejscu, a jego zakończenie potwierdzone będzie protokołem, sporządzonym oddzielnie dla każdej szkolonej grupy, w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron (protokół stanowi załącznik nr 2 do umowy);
i) po zakończeniu umowy Dostawca zobowiązany jest do odbioru urządzeń. Odbiór winien nastąpić w terminie 7 dni od końca okresu, w którym umowa niniejsza obowiązywała z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy, po wcześniejszym uzgodnieniu dokładnego terminu i sposobu odbioru z Zamawiającym. Odbiór urządzeń następuje za protokołem zdawczo-odbiorczym stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy.  
7. *) W cenie oferty w zakresie realizacji zakupów w pakiecie 3 Dostawca zapewni Zamawiającemu odpowiednią ilość urządzeń tzn. 60 automatycznych systemów dozujących pojedynczych lub 30 automatycznych systemów podwójnych - zgodnie z zapisem zawartym w opisie przedmiotu zamówienia, a ponadto Dostawca zobowiązuje się:
1) przekazać i zamontować urządzenia o których mowa powyżej nie później niż w pierwszym dniu obowiązywania umowy (urządzenia muszą być w taki sposób mocowane by nie było konieczne nawiercanie nowych otworów do ich zawieszenia) wraz z dokumentacją urządzeń (np. zgłoszenie do rejestru wyrobów medycznych, karta gwarancyjna i instrukcja obsługi), w języku polskim. Wydanie urządzeń nastąpi na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego, którego wzór stanowi Załącznik nr 2 do niniejszej umowy;
2) przekazać urządzenia o których mowa powyżej Zamawiającemu do używania w stanie nowym i w pełni przydatnym do użytkowania zgodnie z przeznaczeniem (z zastrzeżeniem sytuacji, w której Dostawca przekazał te urządzenia do używania Zamawiającemu na mocy dotychczas obowiązującej umowy), wolne od wad fizycznych i prawnych oraz spełniające wymogi określone w odrębnych, odnoszących się dla tego typu urządzeń, przepisach;
3) do udzielenia gwarancji, że urządzenia są wolne od wad oraz posiadają wymagane prawem świadectwa, pozwolenia, certyfikaty itp.;
4) do udzielenia gwarancji jakości dotyczącej zapewnienia funkcjonalności wynikających z przeznaczenia urządzeń - gwarancja powinna obejmować cały okres obowiązywania umowy;
5) do dokonywania bezpłatnych przeglądów urządzeń zgodnie z zaleceniami ich producenta;  
6) w okresie trwania niniejszej umowy, do bezpłatnego usuwania usterek wynikających z przyczyn tkwiących w urządzeniach, w tym także do bezpłatnej wymiany wadliwych części i podzespołów. Dostawca zapewnia usunięcie usterek do 60 godzin przypadających w dni robocze od chwili zgłoszenia przez Zamawiającego usterek w urządzeniach, pocztą elektroniczną na adres e-mail ………………………………………………………… lub faksem na nr ………………………. W sytuacji, gdy dochowanie tego terminu jest niemożliwe Dostawca zobowiązuje się do wymiany urządzeń na tożsame z urządzeniami przekazanymi Zamawiającemu w terminie nie dłuższym niż 4 dni od daty zgłoszenia awarii;
7) po dwukrotnej naprawie tego samego elementu urządzenia do wymiany urządzenia na tożsame lub nowsze o nie gorszej funkcjonalności i parametrach; 
8) do przeprowadzenia szkolenia pracowników Zamawiającego (do 15 osób) w zakresie obsługi dostarczonych urządzeń najpóźniej w dniu pierwszej dostawy towaru, z zastrzeżeniem, że szkolenie nie jest wymagane w przypadkach, gdy wybrana zostanie oferta oferująca towary, które w ciągu ostatnich 12 miesięcy były wykorzystywane w Szpitalu). Zamawiający w uzasadnionych przypadkach dopuszcza możliwość zorganizowania szkolenia online. Harmonogram szkoleń oraz ich zakres opracuje i przedstawi Dostawca. Zamawiający dokona wyboru osób uczestniczących w szkoleniu spośród swego personelu. Wszystkie szkolenia Dostawca przeprowadzi w języku polskim, zapewniając na swój koszt wszystkie niezbędne do realizacji szkolenia materiały. W przypadku, gdyby szkolenie nie będzie miało charakteru „on line” zostanie ono przeprowadzone u Zamawiającego lub innym dogodnym dla obu stron miejscu, a jego zakończenie potwierdzone będzie protokołem, sporządzonym oddzielnie dla każdej szkolonej grupy, w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron (protokół stanowi załącznik nr 2 do umowy);
9) po zakończeniu umowy Dostawca zobowiązany jest do odbioru urządzeń. Odbiór winien nastąpić w terminie 7 dni od końca okresu, w którym umowa niniejsza obowiązywała z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy, po wcześniejszym uzgodnieniu dokładnego terminu i sposobu odbioru z Zamawiającym. Odbiór urządzeń następuje za protokołem zdawczo-odbiorczym stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy.
8. *) W cenie oferty w zakresie realizacji zakupów w pakiecie 4 Dostawca zapewni Zamawiającemu odpowiednią ilość urządzeń tzn.  400 szt. kompatybilnych dozowników mydła – w zakresie poz. 2 oraz 100 szt. kompatybilnych dozowników mydła – w zakresie poz. 3 - zgodnie z zapisem zawartym w opisie przedmiotu zamówienia, a ponadto Dostawca zobowiązuje się:
1) przekazać i zamontować urządzenia o których mowa powyżej (urządzenia muszą być w taki sposób mocowane by nie było konieczne nawiercanie nowych otworów do ich zawieszenia) wraz z dokumentacją urządzeń (np. zgłoszenie do rejestru wyrobów medycznych, karta gwarancyjna i instrukcja obsługi), w języku polskim oraz dostarczyć Zamawiającemu do każdego dozownika „instrukcję mycia rąk” do zaoferowanego mydła w poz. 2 i 3 pakietu 4, w formie naklejki – wszelkie koszty zostały ujęte w cenie oferty. Wydanie urządzeń nastąpi na podstawie protokołu zdawczo-odbiorczego, którego wzór stanowi Załącznik nr 2 do niniejszej umowy;
a) w zakresie poz. 2 – 300 szt. nie później w pierwszym dniu obowiązywania umowy, a 100 szt. sukcesywnie według potrzeb, na wskazanie Zamawiającego,
b) w zakresie poz. 3 – w liczbie 50 szt. nie później niż w pierwszym dniu obowiązywania umowy, a 50 szt. sukcesywnie według potrzeb, na wskazanie Zamawiającego,
2) przekazać urządzenia o których mowa powyżej Zamawiającemu do używania w stanie nowym i w pełni przydatnym do użytkowania zgodnie z przeznaczeniem (z zastrzeżeniem sytuacji, w której Dostawca przekazał te urządzenia do używania Zamawiającemu na mocy dotychczas obowiązującej umowy), wolne od wad fizycznych i prawnych oraz spełniające wymogi określone w odrębnych, odnoszących się dla tego typu urządzeń, przepisach;
3) do udzielenia gwarancji, że urządzenia są wolne od wad oraz posiadają wymagane prawem świadectwa, pozwolenia, certyfikaty itp.;
4) do udzielenia gwarancji jakości dotyczącej zapewnienia funkcjonalności wynikających z przeznaczenia urządzeń - gwarancja powinna obejmować cały okres obowiązywania umowy;
5) do dokonywania bezpłatnych przeglądów urządzeń zgodnie z zaleceniami ich producenta;  
6) w okresie trwania niniejszej umowy, do bezpłatnego usuwania usterek wynikających z przyczyn tkwiących w urządzeniach, w tym także do bezpłatnej wymiany wadliwych części i podzespołów. Dostawca zapewnia usunięcie usterek do 60 godzin przypadających w dni robocze od chwili zgłoszenia przez Zamawiającego usterek w urządzeniach, pocztą elektroniczną na adres e-mail ………………………………………………………… lub faksem na nr ………………………. W sytuacji, gdy dochowanie tego terminu jest niemożliwe Dostawca zobowiązuje się do wymiany urządzeń na tożsame z urządzeniami przekazanymi Zamawiającemu w terminie nie dłuższym niż 4 dni od daty zgłoszenia awarii;
7) po dwukrotnej naprawie tego samego elementu urządzenia do wymiany urządzenia na tożsame lub nowsze o nie gorszej funkcjonalności i parametrach; 
8) do przeprowadzenia szkolenia pracowników Zamawiającego (do 15 osób) w zakresie obsługi dostarczonych urządzeń najpóźniej do 5 dni roboczych od zamontowania urządzeń, z zastrzeżeniem, że szkolenie nie jest wymagane w przypadkach, gdy wybrana zostanie oferta oferująca towary, które w ciągu ostatnich 12 miesięcy były wykorzystywane w Szpitalu). Zamawiający w uzasadnionych przypadkach dopuszcza możliwość zorganizowania szkolenia online. Harmonogram szkoleń oraz ich zakres opracuje i przedstawi Dostawca. Zamawiający dokona wyboru osób uczestniczących w szkoleniu spośród swego personelu. Wszystkie szkolenia Dostawca przeprowadzi w języku polskim, zapewniając na swój koszt wszystkie niezbędne do realizacji szkolenia materiały. W przypadku, gdyby szkolenie nie będzie miało charakteru „on line” zostanie ono przeprowadzone u Zamawiającego lub innym dogodnym dla obu stron miejscu, a jego zakończenie potwierdzone będzie protokołem, sporządzonym oddzielnie dla każdej szkolonej grupy, w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron (protokół stanowi załącznik nr 2 do umowy);
9) po zakończeniu umowy Dostawca zobowiązany jest do odbioru urządzeń. Odbiór winien nastąpić w terminie 7 dni od końca okresu, w którym umowa niniejsza obowiązywała z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy, po wcześniejszym uzgodnieniu dokładnego terminu i sposobu odbioru z Zamawiającym. Odbiór urządzeń następuje za protokołem zdawczo-odbiorczym stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy.

§ 2
1. Dostawca zobowiązuje się dostarczyć towar do magazynu Zamawiającego tj. magazyn ogólny, w Krakowie, ul. Skarbowej 4 (półpiętro – między parterem a pierwszym piętrem), w dniach od poniedziałku do piątku, w godzinach 8.00 – 14.00 lub w innym terminie uzgodnionych z upoważnionym pracownikiem zamawiającego, po złożeniu przez Zamawiającego zamówienia pocztą elektroniczną na adres e-mail: …………………............................. lub faksem na numer ………………………, którego odbiór, na żądanie Zamawiającego, potwierdza Dostawca.
1. Dostawa zobowiązuje się dostarczyć towar wraz z fakturą. W przypadku, gdy Dostawca wystawiać będzie fakturę w wersji elektronicznej, winien przesłać ją Zamawiającemu przed przystąpieniem Zamawiającego do odbioru wyrobów.
1. Dostawca zobowiązuje się realizować dostawy w terminie nie dłuższym niż 96 godzin przypadających w dni robocze od daty złożenia zamówienia. 
W uzasadnionych, wyjątkowych sytuacjach (zamówienia „na cito”) dostawca zobowiązuje się dostarczyć towar w terminie 48 godzin od zgłoszenia zapotrzebowania.
1. Dostawa musi być dokonana zgodnie ze złożonym zamówieniem.
1. Dopuszcza się możliwość (za zgodą Zamawiającego) dostarczenia towaru o tych samych parametrach, a o innej nazwie – jednak o cenie jednostkowej nie wyższej niż towaru wskazanego pierwotnie w umowie.
1. Naruszenie wymogów określonych w ust. 2 może spowodować zwrot towaru na koszt Dostawcy. 
1. Potwierdzone pisemnie wydanie Zamawiającemu przez Dostawcę towaru nastąpi w miejscu wskazanym w ust. 1, po dokonaniu odbioru jakościowego (zgodność ze złożonym zamówieniem) i ilościowego przez upoważnionego pracownika Zamawiającego. 
W przypadku, gdy towar dostarczać będzie przewoźnik działający na zlecenie Dostawcy (kurier) w przypadku niemożności dokonania przy dostawie odbioru ilościowego i jakościowego, skwitowanie odbioru przesyłki nie jest traktowane, jako potwierdzenie jej zgodności ilościowej i jakościowej ze złożonym zamówieniem. W każdym, jednakże wypadku osoba dokonująca dostawy zobowiązana jest przekazać odbierającemu dokumenty wskazane w ust. 2.
1. Dostarczenie towaru (w tym wniesienie towaru do miejsca określonego w ust. 1) zostało ujęte w cenie towaru.

Cena przedmiotu umowy
§ 3
1. Całkowita cena brutto za towar określony w § 1 ust. 1 wynosi: ………………. zł brutto (pakiet nr ……).
1. Podana cena brutto zawiera: wartość towaru, podatek VAT, koszty ubezpieczenia i transportu oraz dostarczenia do wskazanego w niniejszej umowie miejsca i inne, jeśli występują. Ceny te zostały przyjęte zgodnie z ofertą Dostawcy.
1. Towar będzie sprzedawany po cenach jednostkowych brutto określonych w załączniku, o którym mowa w § 1 ust. 1, z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy.
1. Zakazuje się zmiany cen z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy.
1. Ceny mogą ulec zmianie z zastrzeżeniem poniższych postanowień. W przypadku zmiany:
1. stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego ceny brutto określone w umowie ulegną odpowiedniej zmianie, od dnia obowiązywania nowych stawek, w taki sposób, aby wynikające z umowy ceny netto pozostały niezmienione)
1. [bookmark: _Hlk68177433]podwyżki cen urzędowych (w przypadku podwyżki lub obniżki cen urzędowych Dostawca zobowiązany jest uwzględnić je od dnia obowiązywania nowych cen) [jeśli dotyczy].
1. [bookmark: _Hlk9936819]W przypadku zmiany cen w górę Dostawca sporządzi stosowny aneks i dostarczy go Zamawiającemu.
1. Zamawiający dopuszcza możliwość zmiany cen jednostkowych za przedmiot umowy w dół. Zmiana ta, co do zasady, nie wymaga aneksu do umowy (chyba, że wniesie o to jedna ze stron). Dostawca zawiadomi Zamawiającego na piśmie o wprowadzeniu nowych cen.
1. Ceny i nazwy na fakturze muszą odpowiadać cenom i nazwom ujętym w załączniku nr 1 do umowy, z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy. 
1. Ceny na fakturze będą rozbite na poszczególne pozycje dostawy z wyszczególnionym podatkiem VAT (cena jednostkowa netto, stawka podatku VAT, wartość netto, wartość brutto, wartość VAT).

Warunki płatności
§ 4
1. Zamawiający zobowiązuje się dokonać zapłaty w terminie do 60 dni od daty otrzymania oryginału prawidłowo wystawionej faktury i po zrealizowaniu zamówienia potwierdzonego przez upoważnionego pracownika Zamawiającego. Wpłaty dokonywane będą przelewem na rachunek bankowy Dostawcy nr …………………………………………………………………………………………. 
W przypadku zmiany rachunku bankowego Dostawca sporządzi stosowny aneks i dostarczy go Zamawiającemu.
2. Zamawiający dopuszcza przesyłanie faktur na adres email: faktury@dietl.krakow.pl jak i za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania (PEF). 
3. Zamawiający będzie dokonywać płatności na rachunek bankowy wskazany w ust. 1, jeśli widnieć on będzie w Wykazie podmiotów zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreślonych i przywróconych do rejestru VAT. W przypadku gdy rachunek ten nie widnieje w tym wykazie Zamawiający ma prawo wstrzymać się z dokonaniem płatności do czasu gdy rachunek ten będzie ujęty w tymże Wykazie o czym Dostawca poinformuje Zamawiającego – dotyczy podatników VAT zarejestrowanych jako podatnik VAT czynny.  
4. Za termin dokonania zapłaty przyjmuje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.
5. Do ewentualnych opóźnień w zapłacie zastosowanie ma art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 8.03. 2013 r. 
o terminach zapłaty w transakcjach handlowych.
6. W przypadku opóźnienia Zamawiającego z zapłatą należności wynikających z umowy Dostawca zobowiązany będzie przed ewentualnym skierowaniem sprawy o zapłatę na drogę postępowania sądowego wezwać Zamawiającego do zapłaty na piśmie zakreślając mu dodatkowy 14-dniowy termin do zapłaty liczony od dnia dostarczenia wezwania.

Termin wykonania umowy
§ 5
1. Umowa została zawarta na czas określony (12 miesięcy) i obowiązuje: od dnia ……………… r. do dnia ………….. r. z zastrzeżeniem ust. 2.
1. Umowa wygasa lub rozwiązuje się:
1. z upływem okresu na jaki została zawarta,
1. z chwilą wyczerpania się kwoty przeznaczonej na dostawy określonej w § 3 ust. 1, z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy, z zastrzeżeniem postanowień niniejszej umowy,
1. na skutek porozumienia Stron lub odstąpienia od umowy przez jedną ze Stron umowy w przypadkach przewidzianych w niniejszej umowie i powszechnie obowiązujących przepisach prawa.
1. Strony postanawiają, że oprócz wypadków wymienionych w kodeksie cywilnym, przysługuje im prawo odstąpienia od umowy w następujących wypadkach:
1. Dostawca może odstąpić od umowy, jeżeli Zamawiający nie dokonuje zapłaty za faktury Dostawcy w okresie dłuższym niż 90 dni licząc od ustalonego terminu zapłaty,
1. Zamawiający może odstąpić od umowy, jeżeli:
1. Dostawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczął wykonywania umowy lub przerwał jej wykonywanie;
1. Dostawca rażąco narusza obowiązki wynikające z niniejszej umowy;
1. Dostawca 3–krotnie nieterminowo zrealizuje dostawy bądź opóźni się w realizacji pojedynczej dostawy przez okres dłuższy niż 96 godzin lub 48 godzin w przypadku dostaw „na cito”.
1. *) Dostawca nie dostarczył/nie zamontował urządzeń określonych w §1 ust. 8, 9, 10 przez okres dłuższy niż 1 dzień od terminu wyznaczonego na jego dostarczenie/ zamontowanie. 
1. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia.
1. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu Dostawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonanej części umowy.
1. W przypadku wcześniejszego rozwiązania umowy, Dostawca może żądać jedynie zapłaty kwoty należnej mu z tytułu wykonania odebranych dostaw.

§ 6
1. Dostawca gwarantuje, że towar jest wolny od wad, z terminem ważności (przydatności do użycia – jeśli ma on zastosowanie do danego produktu) minimum 12 miesiące (ewentualne krótsze terminy ważności będą każdorazowo uzgadniane z Zamawiającym) i jest dopuszczony do obrotu i stosowania na terytorium RP zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami. 
2. [bookmark: _Hlk69713816]Dostawca gwarantuje trwałość towaru w okresie podanym na opakowaniu pod warunkiem właściwego, określonego na opakowaniu sposobu przechowywania przez Zamawiającego.
3. Towar będzie dostarczany do Zamawiającego zgodnie z warunkami odpowiednimi dla danego typu towaru (w szczególności transport odbywać się powinien w warunkach zgodnych ze wskazaniami producenta).
4. Zamawiający wymaga dostarczenia wraz z pierwszą dostawą towaru kart charakterystyk (jeśli Dostawca zobowiązany jest do ich posiadania), tabel rozcieńczeń, do towarów które dostarczane będą w formie koncentratu oraz ulotek informacyjnych zawierających przeciwwskazania do użytkowania, zastosowanie - do jakich powierzchni, sposób rozpuszczania itp. - do wszystkich dostarczanych towarów określonych w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. Ponadto dokumenty dopuszczające towar do obrotu na terenie RP, jak i inne dokumenty wymagane przepisami prawa a tyczące danego towaru Dostawca zobowiązuje się okazać na każde żądanie Zamawiającego w terminie 3 dni od daty zgłoszenia takiego żądania. 
Zamawiający może żądać wersji elektronicznej wskazanych dokumentów.
5. Wszystkie dokumenty powinny być wystawione przez Dostawcę w języku polskim i sygnowane numerami umowy (sygnowanie numerami umowy nie dotyczy: faktury i specyfikacji materiałowej). W przypadku dokumentu sporządzonego w języku obcym, Dostawca zobowiązany jest przedłożyć ten dokument, wraz z tłumaczeniem na język polski. Dokument dostarczony w postaci kopii, ma być opatrzony zapisem „za zgodność z oryginałem” i podpisany przez uprawnioną osobę. Dokumenty w języku innym niż polski, bez załączonego ich tłumaczenia, nie będą brane pod uwagę przy ocenie realizacji przez Dostawcę jego obowiązków, o czym Zamawiający powiadomi Dostawcę.
6. Dostawca zobowiązuje się, że dostarczano towar będzie oznaczony zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami. Wpisy na fakturze powinny być zgodne z danymi uwidocznionymi na opakowaniach.

§ 7
1. Odbiór ilościowy i jakościowy towaru odbywał się będzie w miejscu dostawy określonym w § 2 ust. 1 poprzez potwierdzenie przez upoważnionego pracownika Zamawiającego na dowodzie dostawy odbioru każdej dostarczonej partii towaru.
Zamawiający zobowiązany jest przy przyjęciu każdej dostawy towaru do sprawdzenia czy dostarczone ilości są prawidłowe oraz czy nie wykazują wad możliwych do wykrycia już podczas przyjęcia.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo odmowy przyjęcia od Dostawcy zamówionej dostawy towaru nieodpowiadającej wymogom jakościowym.
3. W razie stwierdzenia w dostawie: wad ilościowych (ilość niezgodna z fakturą), jakościowych, błędów w fakturze (np. ceny wyższe niż w umowie), Zamawiający zawiadomi o tym niezwłocznie Dostawcę przesyłając sporządzony na piśmie protokół reklamacji zawierający ujawnione rozbieżności i wady jakościowe (reklamacja) pocztą elektroniczną na adres email: ………………………………………… lub faksem na nr ……................................ 
4. Dostawca zobowiązany jest rozpatrzyć reklamację, zawiadamiając Zamawiającego o zajętym stanowisku pocztą elektroniczną na adres email: zaopatrzenie@dietl.krakow.pl lub faksem na nr (12) …………………….., w terminie 48 godzin przypadających w dni robocze licząc od daty otrzymania reklamacji, pod rygorem uznania reklamacji za zasadną.
5. W przypadku uwzględnienia reklamacji Dostawca dostarczy towar wolny od wad lub brakującą ilość towaru w terminie do 48 godzin przypadających w dni robocze, (bądź w innym uzgodnionym z Zamawiającym terminie) licząc od dnia uznania reklamacji.
6. Dostawca ma obowiązek wystawić fakturę korygującą w terminie 48 godzin przypadających w dni robocze, licząc od dnia uznania reklamacji.
7. Zamawiający nie ma obowiązku zapłaty za wadliwy towar. Termin zapłaty za towar dostarczony w wyniku uwzględnienia reklamacji liczony jest od daty jego dostarczenia oraz dostarczenia faktury korygującej.
8. Wymiana towaru na wolny od wad, w przypadku zasadnej reklamacji, następuje na koszt 
Dostawcy.

Kary umowne.
§ 8
1. Strony ustalają, że w przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy 
Zamawiający może żądać od Dostawcy kar umownych z następujących tytułów i w wysokościach:
0. z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Dostawcy w wysokości 20% całkowitego wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1;
0. w przypadku zwłoki w dostarczeniu zamówionej dostawy lub dostarczeniu dostawy niezgodnie z zamówieniem – w wysokości 1 % ceny brutto opóźnionej dostawy lub niezgodnej z zamówieniem za każde rozpoczęte 24 godziny zwłoki, a w przypadku zamówień „na cito” – 0,5% wartości zamówionej dostawy za każdą godzinę zwłoki;
0. w przypadku niedostarczenia zamówionej dostawy przez okres dłuższy niż 168 godziny, a w przypadku zamówień „na cito” 96 godziny, od wyznaczonej daty/godziny dostawy (co Zamawiający będzie traktował jako całkowite niedostarczenie towaru) Zamawiający może obciążyć Dostawcę karami umownymi:
a) w wysokości 20 % umownej ceny brutto zamówionej i niedostarczonej dostawy;
b) w wysokości odpowiadającej kosztom, które poniesie Zamawiający w innej jednostce, aby dokonać zakupu u innego Dostawcy, podwyższonej o 10% z tytułu dodatkowych kosztów poniesionych przez Zamawiającego podczas realizacji tego zamówienia;
0. w razie zwłoki w dostarczeniu faktury i innych dokumentów wymaganych niniejszą umową – 25,00 zł za każde rozpoczęte 24 godziny zwłoki liczone za każdy dokument;
0. *) w razie zwłoki w przeprowadzeniu szkolenia – 100,00 zł za każdy dzień zwłoki względem terminu wynikającego z umowy lub ustaleń pomiędzy Stronami;
0. *) za zwłokę w przypadku nieterminowego usunięcia wad lub usterek urządzeń o których mowa w §1 ust. 8, 9 10 – w wysokości 30 zł w odniesieniu do jednego elementu instrumentarium, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,
0. *) za zwłokę w dostarczeniu oraz nieodebrania urządzeń o których mowa w §1 ust. 8, 9 10 w ciągu 72 godzin przypadających w dni robocze od dnia rozwiązania umowy, w wysokości 100 zł za każde rozpoczęte 24 godziny zwłoki, liczone od okresu upływu terminu do wykonania czynności do okresu ich wykonania; 
1. Jeśli w danej sytuacji przepisy powszechnie obowiązujące tego nie wykluczają, Zamawiający ma prawo potrącać kwoty kar umownych, o których mowa w ust. 1 z należności Dostawcy z tytułu zapłaty za dostarczony przez niego towar, bez uprzedniego wezwania go do zapłaty kary. Zamawiający niezwłocznie poinformuje Dostawcę o dokonanym potrąceniu. 
1. Łączna maksymalna wysokość kar umownych wynosi: 25% wartości umowy brutto wskazanej w § 3 ust. 1.
1. Strony ustalają, że Dostawca może żądać od Zamawiającego kar umownych z następujących tytułów i w wysokościach: 
1) z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn zależnych od Zamawiającego w wysokości 20% całkowitego wynagrodzenia określonego w § 3 ust. 1, chyba, że odstąpienie od umowy nastąpiło w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu;
6.   Kary umowne wymienione w niniejszym paragrafie podlegają sumowaniu, w przypadku jednoczesnego zaistnienia kilku okoliczności uzasadniających ich nałożenie.
7. Strony zastrzegają sobie możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego na zasadach ogólnych określonych w kodeksie cywilnym, gdy wartość kar umownych jest niższa niż wartość powstałej szkody. Dochodzenie roszczeń jest możliwe jedynie do wartości powstałej szkody.

Dopuszczalne zmiany postanowień umowy
§ 9
1. Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania zmian w postanowieniach umowy w stosunku do treści umowy w przypadku: 
1. wstrzymania produkcji oferowanego towaru,
1. zakończenia produkcji oferowanego towaru,
1. wygaśnięcia rejestracji oferowanego towaru,
1. pojawienia się w ofercie Dostawcy towaru o równoważnych lub przewyższających parametrach do towarów zawartych w załączniku nr 1 do umowy, 
1. niemożności dostarczenia towaru pod nazwą wskazaną w załączniku cenowym do umowy, 
1.  zaproponowania odpowiednika danego towaru w przypadku obiektywnej niedostępności towaru z umowy (cena odpowiednika nie wyższa niż niedostępnego produktu),
1. zmiany nazwy towaru przy zachowaniu jego parametrów,
1. zmiany wielkości opakowań,
1. zmian ilościowych pomiędzy poszczególnymi pozycjami asortymentu wyszczególnionego w załączniku do umowy, przy zachowaniu zaoferowanych przez dostawcę cen jednostkowych i sumarycznej ceny brutto umowy,
1. zastosowania oferty promocyjnej w stosunku do towarów z umowy;
1. zmiany wartości przedmiotu umowy w przypadkach określonych w niniejszej umowie; 
1. zmiany danych dotyczące Dostawcy, w tym danych dotyczących rachunku bankowego (Dostawca przygotuje aneks do umowy i niezwłocznie po zaistnieniu zmian doręczy go Zamawiającemu);
1. zmiany danych dotyczące Zamawiającego (Zamawiający przygotuje aneks do umowy i niezwłocznie po zaistnieniu zmian doręczy go Dostawcy);
1. wydłużenia terminu obowiązywania umowy w przypadku niewykorzystania kwoty wskazanej w § 3 ust. 1 pkt 1) w terminie określonym w § 5 ust. 1.
1. konieczności okresowej realizacji przedmiotu umowy przez Dostawcę zastępczego z przyczyn niezależnych od Dostawcy, o których to przyczynach Dostawca powinien niezwłocznie poinformować Zamawiającego.
1. W przypadku zaistnienia okoliczności określonych w ust. 1 pkt 1) -4) dostawca w porozumieniu z Zamawiającym zaproponuje inny towar o tym samym działaniu/zastosowaniu, w przeliczonych ilościach i wyceniony proporcjonalnie do zaoferowanego w umowie. 
W przypadku braku możliwości dostarczenia zamiennika towaru w cenie przetargowej, Zamawiający może wyrazić zgodę na sprzedaż w cenie zbliżonej do rynkowej lub na wyłączenie tego towaru z umowy na czas wstrzymania produkcji lub wycofania z obrotu przedmiotu umowy i braku możliwości dostarczenia zamiennika. W takiej sytuacji Dostawca zobowiązany jest przedstawić pisemnie/faksem/mailem Zamawiającemu do akceptacji informację o nowej cenie lub/i informację o czasowym wyłączeniu tego towaru z umowy na czas wstrzymania produkcji lub wycofania z obrotu przedmiotu umowy i braku możliwości dostarczenia zamiennika towaru w cenie przetargowej z podaniem przyczyn takiego stanu. 
1. W przypadku zaistnienia okoliczności, o której mowa w § 3 ust. 3 pkt 3) (zmiana stawki podatku od towarów i usług na przedmiot umowy), ceny brutto określone w umowie ulegną odpowiedniej zmianie, w taki sposób, aby wynikające z umowy ceny netto pozostały niezmienione.
1. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem sytuacji, 
w których wyraźny zapis umowy stanowi inaczej.

Postanowienia końcowe
§10
1. Osobą odpowiedzialną za realizację umowy ze strony Zamawiającego jest: ……………………….., adres email: …………………….. nr tel.: …………………….
1. Koordynatorem umowy jest: ………………………, e-mail, ………………tel. …………………
1. Ze strony Dostawcy do kierowania i koordynowania spraw związanych z realizacją niniejszej umowy wyznacza się: ........................................................................- nr tel. ………………………………………………

§11
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo zamówienia 10% większej ilości towaru względem tej wskazanej w załączniku nr 1 do umowy w razie wystąpienia: sytuacji kryzysowych, stanów nadzwyczajnych, zagrożenia bezpieczeństwa państwa i wojny, w których to sytuacjach na Zamawiającym ciążą obowiązki w zakresie realizacji zadań związanych z obronnością Państwa oraz zarządzenia kryzysowego, w szczególności wynikające z postanowień rozporządzenia Rady Ministrów z dnia 27 czerwca 2012 r. w sprawie warunków i sposobu przygotowania oraz wykorzystania podmiotów leczniczych na potrzeby obronne państwa oraz właściwości organów w tych sprawach.
1. Dostawca zobowiązany jest do zapewnienia ciągłości dostaw towarów także w przypadkach zamówień realizowanych w warunkach określonych w ust. 1. 

§12
1. Dostawca odpowiada jak za własne działania, uchybienia lub zaniechania również za osoby, którym powierzył lub za pomocą których wykonuje przedmiot umowy.
1. W sytuacji wykonywania zamówienia z udziałem podwykonawców, na podwykonawcy ciążą te same obowiązki, jakie spoczywają na Dostawcy.

§ 13
0. We wszystkich sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie odpowiednie przepisy powszechnie obowiązujące, a w szczególności ustawy Kodeks Cywilny. 
0. Poprzez określenie „dni/godziny” występujące w niniejszej umowie Zamawiający rozumie następujące po sobie dni kalendarzowe/godziny, a przez „dni robocze/godziny przypadające w dni robocze” rozumie każdy dzień tygodnia/godzinę od poniedziałku do piątku, za wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy oraz sobót.

§ 14
Kwestie sporne powstałe w związku z realizacją umowy Strony zobowiązują się rozstrzygać na drodze polubownej, a w przypadku braku porozumienia rozstrzygać w drodze postępowania sądowego w sądzie powszechnym właściwym dla siedziby Zamawiającego.


§ 15
Dostawca zobowiązany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w związku 
z realizacją niniejszej umowy, stanowiących tajemnicę służbową lub inną prawnie chronioną dotyczącą Zamawiającego. 

§ 16
Dostawca nie może bez pisemnej zgody podmiotu tworzącego dla Zamawiającego (w rozumieniu ustawy 
z dnia 15.04.2011 r. o działalności leczniczej) zbywać jakichkolwiek wierzytelności wynikających z niniejszej umowy.

§ 17
Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym egzemplarzu dla każdej Strony.

	DOSTAWCA:	ZAMAWIAJĄCY:
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ZAŁĄCZNIK NR 1 DO UMOWY


Formularz cenowy wraz ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia






                         DOSTAWCA				                                       ZAMAWIAJĄCY








ZAŁĄCZNIK NR 2 DO UMOWY 
dotyczy pakietu 2, 3, 4
 

Protokół zdawczo-odbiorczy
Dotyczy umowy nr ……. z dnia ……… r.

CZĘŚĆ A 

DOSTAWA

W dniu ....................... dostarczono Zamawiającemu do używania niżej wymienione urządzenia wraz 
z niezbędnym wyposażeniem i oprzyrządowaniem.
	Nazwa urządzenia
	Typ (model)
	Nr seryjny
	Rok produkcji
	Wyposażenie, części składowe, materiały eksploatacyjne
(szt.)
	Producent
	Uwagi dotyczące instalacji

	1.
2.
3.
4.
	
	
	
	
	
	



Strony zgodnie stwierdzają:
1. Terminowe wywiązanie się Dostawcy z postanowień zawartej z nim umowy,
1. Uwagi: .................................................................................................................................

Zamawiający potwierdza/nie potwierdza* otrzymanie następujących dokumentów:
- ……………………..
- ……………………..
- ……………………..

*) niepotrzebne skreślić 


Przyjęto bez zastrzeżeń.
Podpisy osób upoważnionych 

DOSTAWCA						ZAMAWIAJĄCY

	
…………………………………………
Imię i nazwisko


…………………………………………
Podpis i pieczątka

…………………………………………
Miejscowość, data
	
…………………………………………
Imię i nazwisko 

…………………………………………
Podpis i pieczątka

…………………………………………
Miejscowość, data



CZĘŚĆ B 

SZKOLENIE PERSONELU

1. Dostawca dokonał szkolenia personelu w zakresie działania i obsługi urządzeń opisanych w Protokole zdawczo-odbiorczym w części A – Dostawa.

Osoba szkoląca .............................................................. – podpis .................................

Ilość przeszkolonych osób:
	L.p.
	Imię i nazwisko
	Podpis

	1. 
	
	

	1. 
	
	

	1. 
	
	

	1. 
	
	

	…
	
	





Podpisy osób upoważnionych

DOSTAWCA						ZAMAWIAJĄCY

	
…………………………………………
Imię i nazwisko


…………………………………………
Podpis i pieczątka

…………………………………………
Miejscowość, data
	
…………………………………………
Imię i nazwisko 

…………………………………………
Podpis i pieczątka

…………………………………………
Miejscowość, data


 



CZĘŚĆ C 


ODBIÓR

W dniu ....................... odebrano od Zamawiającego niżej wymienione urządzenia wraz 
z niezbędnym wyposażeniem i oprzyrządowaniem.

	Nazwa towaru
	Typ (model)
	Nr seryjny
	Rok produkcji
	Wyposażenie, części składowe, materiały eksploatacyjne
(szt.)
	Producent
	Uwagi dotyczące instalacji

	1.
2.
3.
4.
	
	
	
	
	
	




Strony zgodnie stwierdzają:
1. Stan urządzeń jest niepogorszony ponad ten wynikający z normalnego zużycia.
1. Uwagi:.................................................................................................................................

*) niepotrzebne skreślić 

Przyjęto bez zastrzeżeń.
Podpisy osób upoważnionych

DOSTAWCA						ZAMAWIAJĄCY
	
…………………………………………
Imię i nazwisko


…………………………………………
Podpis i pieczątka

…………………………………………
Miejscowość, data
	
…………………………………………
Imię i nazwisko 


…………………………………………
Podpis i pieczątka

…………………………………………
Miejscowość, data
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