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Miechdw, dnia 25 kwietnia 2023 r.

/wszyscy uczestnicy postepowania/
Nr sprawy: 4/PN/2023 — Dostawa systemdw informatycznych wraz z wdrozeniem.

W zwigzku z wniesieniem pytan, Zamawiajgcy przedstawia tres¢ pytan i udziela pisemnych wyjasnien, zgodnie z art. 135
ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2022 r. poz. 1710 z pdzn. zm.)

Pytanie nr 1 SWZ, Rozdziat VI, ust. 1
Zamawiajacy okresla, ze przedmiotem zamdwienia jest m.in.: ,wykonanie integracji z platformg MSIM w zakresie
regionalnej wymiany EDM oraz pozostatymi ustugami platformy MSIM”. Zamawiajacy w ogtoszeniu o zamdwieniu
wskazuje, ze termin realizacji przedmiotu zamdwienia wynosi 240 dni, w Rozdziale VI ust.1 pkt 2 wskazuje natomiast, ze
realizacja etapu 2 w zakresie objetym rozdziat Il ust.2.2 (integracja z platformga MSIM) — do 90 dni od daty wykonania
Platformy po stronie regionalnej lub 120 dni od daty podpisania protokotu odbioru etapu 1 okreslonego w rozdziat IlI
ust.2.1, w przypadku gdyby czesc¢ regionalna zostata wykonana przed ukoriczeniem wdrazania i uruchamiania systemow
lokalnych okreslonych w rozdziat Ill ust.2.1.
Biorgc pod uwage, Ze oprogramowanie dostarczane w ramach niniejszego przedmiotu zamdwienia ma zostaé
zintegrowane z Platformg MSIM, wytwarzang i dostarczang w ramach innego postepowania, prosimy o wyjasnienie co
Zamawiajacy przewiduje w sytuacji, gdy realizacja zamdéwienia na dostawe Platformy MSIM sie opdzni? Bedzie to miato
zasadniczy wptyw na zakonczenie realizacji catego przedmiotu umowy w ramach niniejszego zamdwienia. Czy
Zamawiajacy dopuszcza zmiane i wydtuzenie terminu realizacji niniejszego zamdwienia w sytuacji gdy w ramach
wspomnianego, osobnego postepowania nie zostanie dostarczona lub znaczacg przedtuzy sie czas dostarczenia Platformy
MSIM?
Wykonawca wnosi rdwniez o dodanie zapisdw, ze integracje z Platforma Regionalng nalezy wykona¢ w terminie do 90
dni od daty zawarcia Umowy przy zastrzezeniu, ze Srodowisko testowe umozliwiajgce rozpoczecie testéw integracji
systemow lokalnych zostanie udostepnione w terminie nie pdZniejszym niz 2 miesigce od daty zawarcia Umowy. W
przypadku niespetniania zatozenia dotyczgcego udostepnienia Srodowisk testowych w przewidzianym terminie termin
umowy zostanie wydtuzony o okres niezbedny do zachowania minimum 2 miesiecy przewidzianych na prace integracyjne.
OdpowiedZ 1: Zamawiajacy informuje, ze w przypadku opodznienia w realizacji Platformy MSIM Zamawiajacy
przewiduje wydtuzenie terminu realizacji niniejszego zamdwienia.

Pytanie nr 2 SWZ, Rozdziat IX, ust. 2 pkt 1

Prosimy o potwierdzenie, ze jesli wykonawca nie ztozy dokumentow wymienionych w ust. 2 pkt 1) Zamawiajgcy wezwie
wykonawce odpowiednio do ich ztozenia w wyznaczonym terminie.

OdpowiedzZ 2: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 3 SWZ, Rozdziat XVIIl ust. 1

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza mozliwosci zawarcia umowy w przedmiotowym postepowaniu za
pomocay Srodkdéw elektronicznych tj. kwalifikowanym podpisem elektronicznym, ktdre to jest rownowazne w skutkach z
podpisaniem umowy w formie pisemnej (podpisanie wtasnorecznym podpisem).

Odpowiedz 3: Zamawiajacy dopuszcza.



Pytanie nr 4 Zatgcznik nr 1 do SWZ, Formularz ofertowy, preambuta

Prosimy o dostosowanie trybu przeprowadzonego postepowania. Prawidtowym odniesieniem jest przetarg

nieograniczony.

Odpowiedz4: Zamawiajacy modyfikuje postanowienia Zatagcznika nr 1 FORMULARZ OFERTOWY w wyzej
wskazanym zakresie.

Pytanie nr 5 Zatacznik nr 4 do SWZ, §1 ust. 1

Prosimy o potwierdzenie, ze pod pojeciem ,dostawa gotowego oprogramowania” Zamawiajgcy rozumie dostawe
oprogramowania, ktdre ma by¢ rozwigzaniem dziatajgcym, gotowym do wdrozenia i zapewniajgcym realizacje wszystkich
wymaganych w OPZ funkcjonalnosci. Oprogramowanie HIS nie moze by¢ w fazie budowy, testow, projektowania itp.
Odpowiedz5: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 6 Zatgcznik nr 4 do SWZ, §1 ust. 2 pkt 2.1. ppkt. 2

Prosimy o doprecyzowanie zapisu dotyczacego przedmiotu umowy, gdyz w aktualnym brzmieniu jest on nieczytelny. Czy
Zamawiajacemu chodzito o dostawe licencji relacyjnej z bazg danych, czy tez o dostawe licencji relacyjnej bazy danych?
Analogiczny zapis znajduje sie w OPZ w zakresie opisu przedmiotu zamdwienia.

OdpowiedZ 6: Zgodnie z zapisami SWZ ,,dostawe licencji relacyjnej bazy danych”.

Pytanie nr 7 Zatacznik nr 4 do SWZ, §1 ust. 4i 6

Prosimy o potwierdzenie, ze dostosowanie systemu i jego zgodnos¢ z przepisami prawa dotyczy funkcjonalnosci i licencji
dostarczonych w ramach realizacji przedmiotu zamdwienia i majg one objg¢ nowe wersje i aktualizacje wytgcznie w
zakresie funkcjonalnym systemu opisanym w OPZ. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy w ramach nowych wersji
lub aktualizacji nie oczekuje np. dostarczania dodatkowych funkcjonalnosci, czy modutéw nie wymienionych w OPZ.
Odpowiedz7: Zamawiajacy potwierdza.

Pytanie nr 8 Zatacznik nr 4 do SWZ, §2 ust. 2

Prosimy o wydtuzenie terminu na przedstawienie przez Wykonawce ,,harmonogramu realizacji” do 14 dni roboczych od

daty zawarcia Umowy.

OdpowiedZ 8: Zamawiajgcy wyraza zgode i modyfikuje postanowienia Zatacznika nr 4 Wz6r Umowy w wyzej
wskazanym zakresie.

Pytanie nr 9 Zatgcznik nr 4 do SWZ, §2 ust. 3

Prosimy o skrécenie terminu zatwierdzenia przez Zamawiajgcego Harmonogramu do 3 dni roboczych.

Jednoczes$nie prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dokona weryfikacji otrzymanego Harmonogramu realizacji w
terminie do 3 dni roboczych od daty jego otrzymania od Wykonawcy. W przypadku braku zgtoszenia uwag przez
Zamawiajacego w tym terminie Wykonawca bedzie mégt uzna¢, ze Zamawiajgcy zaakceptowat Harmonogram i bedzie to
dokument obowigzujacy w trakcie realizacji przedmiotu zamowienia.

OdpowiedZz9: Zamawiajacy nie wyraza zgody na skrdcenie terminu zatwierdzenia harmonogramu- zapisy
Zatacznika nr 4 Wz6r Umowy w wyzej wskazanym zakresie pozostajg bez zmian. Zamawiajacy potwierdza, ze w
przypadku braku zgtoszenia uwag przez Zamawiajgcego w tym terminie Wykonawca bedzie mégt uznaé, ze
Zamawiajacy zaakceptowat Harmonogram.

Pytanie nr 10 Zatacznik nr 4 do SWZ § 2 ust. 4

Zgodnie z postanowieniem umowy Harmonogram realizacji nie moze zawierac¢ zapiséw sprzecznych z postanowieniami
Umowy, wymaganiami SWZ oraz zatgcznikami do SWZ. Jednoczesnie termin realizacji Etapu 2 zostat przez Zamawiajgcego
okreslony w dwdch rdéznych terminach, w zaleznosci od terminu wykonania czesci regionalnej. Prosimy zatem o
wyjasnienie, czy Zamawiajgcy przewiduje przygotowanie dwéch Harmonograméw realizacji dla kazdego z mozliwych
termindw realizacji Etapu 2?

Odpowiedz 10: Zamawiajacy informuje, ze harmonogram w zakresie Etapu 2 ma zosta¢ przegotowany w dwadch

wariantach zgodnie ze wskazanymi w §3 ust 1 pkt 2) terminami realizacji.



Pytanie nr 11 Zatacznik nr4 doSWZ §2 ust.5i 6

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopusci korekty Harmonogramu realizacji poszczegdlnych etapdw zamdwienia

w trakcie trwania projektu przy zachowaniu terminu wynikajgcego z postanowien §3 ust. 1

Odpowiedz 11: Zamawiajacy potwierdza, ie dopusci korekty harmonogramu w trakcie realizacji przedmiotu
zamowienia z zachowaniem terminu wynikajgcego z postanowien §3 ust. 1.

Pytanie nr 12  Zatgcznik nr4 doSWZ § 5 ust. 1i§ 3 ust. 1 pkt 1
Zgodnie z postanowieniem umowy, warunkiem niezbednym do rozpoczecia realizacji umowy jest zaakceptowany przez
Zamawiajacego harmonogram prac przygotowany przez Wykonawce (rozumiemy, ze chodzi o Harmonogram realizacji
zgodnie z przyjetg nomenklaturg umowy). Jednoczesnie Zamawiajacy wskazat, ze termin realizacji Etapu 1 wynosi 120 dni
liczone od dnia zawarcia umowy, a sama procedura przygotowania i odbioru Harmonogramu realizacji, zgodnie z umowg
wynosi do 16 dni roboczych, czyli do 22 dni kalendarzowych, co w rezultacie oznacza, ze na wykonanie Etapu 1,
Wykonawca moze mie¢ mniej niz 100 dni. Czy Zamawiajgcy w zwigzku z tym dopusci zmiane postanowienia Umowy w §
3 ust. 1 pkt 1 w taki sposdb, ze termin realizacji Etapu 1 bedzie liczony od dnia przyjecia przez Zamawiajgcego
Harmonogramu realizacji zgodnie z § 2 ust. 31 5 Umowy?
OdpowiedZ 12: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy Zatgcznika nr 4 Wz6r Umowy w wyzej wskazanym zakresie
pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 13 Zatacznik nr 4 do SWZ § 5 ust. 2

Zamawiajacy umiescit zapis: W przypadku potrzeby pozyskania innych materiatow lub dokumentdw, nie bedgcych w
posiadaniu Zamawiajgcego, Wykonawca zrobi to wtasnymi sitami i na wtasny koszt.

Prosimy o odpowiedz, na jakiej podstawie Wykonawca ma zatozy¢, jakie ,inne materiaty lub dokumenty” oprocz
opisanych w dokumentacji postepowania, bedg musiaty zosta¢ pozyskane przez Wykonawce. Wykonawca konstruujgc
odpowiedzialng oferte winien dokonac tego na podstawie zdefiniowanego zakresu. Dodatkowy zakres prac jaki kryje sie
pod ogdlnikowym i zabezpieczajgcym w petni interesy Zamawiajgcego zapisem, nie moze by¢ podstawa do okreslenia
ceny ryczattowej, jakiej oczekuje Zamawiajgcy. Tworzenie nieprecyzyjnych i tylko skrotowych informacji, uniemozliwia,
wykonanie prawidtowej wyceny przez Wykonawce. Nadmieniamy przy tym, Ze dziatanie takie, jest niezgodne z
obowigzujgcg ustawg PZP. Zgodnie z Art. 99. 1. Ustawy PZP: Przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposéb jednoznaczny i
wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wszystkie wymagania i
okolicznosci moggce mie¢ wptyw na sporzgdzenie oferty oraz ust 2. Przedmiotu zamdwienia nie mozna opisywac¢ w
sposob, ktory mogtby utrudnia¢ uczciwg konkurencje. Na podstawie powyzszego Zamawiajgcy ma obowigzek, bez
wzgledu na tryb prowadzonego postepowania, precyzyjnego opisania przedmiotu zamodwienia, tak, aby kazdy z
Wykonawcow, w wycenie uwzglednit ten sam zakres i oferty byty poréwnywalne. Zamawiajacy nie moze réwniez, zamiast
przygotowania jasnego i kompletnego opisu przedmiotu zamdwienia, wymagac¢ od Wykonawcy zobowigzania do realizacji
nieokreslonego przedmiotu zamdwienia w przysztosci.

Ze wzgledu na powyzsze prosimy o jasne, kompletne i precyzyjne okreslenie o jakich ,inne materiaty lub dokumenty”
mowa w przytoczonym zapisie? Tylko prawidiowo przygotowana dokumentacja postepowania daje mozliwos$¢
zapewnienia uczciwej konkurencji. Zapisy takie jak obecnie w Umowie, dajg mozliwos¢ Zamawiajgcemu, na nieuczciwe
naktadanie na Wykonawce prac, z ktérych zakresu i specyfiki nie zdawat sobie sprawy w momencie sktadania ryczattowe;j
oferty. Prosimy o wyjasnienie, jaki petny zakres prac podlega wycenie.

Odpowiedz 13: Zamawiajacy modyfikuje postanowienia Zatagcznika nr 4 Wzér Umowy w wyziej wskazanym zakresie
poprzez usuniecie zapisOw zdanie drugie § 5 ust. 2.

Pytanie nr 14  Zatacznik nr 4 do SWZ § 5 ust. 6

Zamawiajgce wskazuje, ze miejscem realizacji zamdwienia jest siedziba Zamawiajgcego. Prosimy o potwierdzenie, ze
Zamawiajacy dopuszcza $wiadczenia ustug wdrozeniowych poprzez potgczenie zdalne. Jednoczesnie prosimy o
potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zobowigzany bedzie umozliwi¢ Wykonawcy instalacje narzedzi umozliwiajgcych
szyfrowany Zdalny Dostep do serwera/ow, na ktérym/ch posadowiony jest System Zarzgdzania Bazg Danych wraz z Bazg
danych jak i uruchomienie sesji Oprogramowania zdalnie.



Odpowiedz 14: Zamawiajacy potwierdza, ze dopuszcza $wiadczenia ustug wdrozeniowych poprzez potaczenie zdalne
i umozliwi Wykonawcy instalacje narzedzi do szyfrowanego potaczenia.

Pytanie nr 15  Zatgcznik nr 4 do SWZ § 5 ust. 16 18

Zwracamy uwage, ze przedmiotem zaméwienia bedg produkty objete chroniong prawem tajemnicg przedsiebiorstwa

Wykonawcy. Wobec tego, czy Zamawiajacy zapewni, ze osobami upowaznionymi przez Zamawiajgcego do

przeprowadzenia kontroli lub, ktére bedg mu udzielaty wsparcia w trakcie odbioru, nie bedy osoby prowadzace

dziatalnos¢ konkurencyjng wobec Wykonawecy, ani osoby zatrudnione, na jakiejkolwiek podstawie prawnej, u oséb lub

podmiotédw prowadzacych dziatalnos¢ konkurencyjng wobec Wykonawcy, ani tez osoby z takimi osobami lub podmiotami

powigzane w jakikolwiek sposéb, w tym czysto faktyczny, niesformalizowany?

OdpowiedZ 15: Zamawiajacy zapewni, ie osoby trzecie beda posiadaty pisemne upowaznienie ze strony
Zamawiajacego oraz zobowigzane bed3 do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji objetych tajemnica
przedsiebiorstwa Wykonawcy.

Pytanie nr 16  Zatacznik nr 4 do SWZ § 5 ust. 17

Prosimy o udostepnienie wzoru comiesiecznego sprawozdania, o ktorym mowa w powyzszym zapisie badz prosimy o
potwierdzenie, ze Zamawiajacy zaakceptuje raport przygotowany przez Wykonawce.

Odpowiedz 16: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 17  Zatacznik nr 4 do SWZ § 5 ust. 19

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy nie bedzie uznawat za podwykonawce w rozumieniu Umowy
wspotpracownikdow Wykonawcy, oséb fizycznych prowadzacych dziatalnosé gospodarczg, z ktorymi Wykonawca jest
powigzany statymi umowami o wspodtpracy lub innymi umowami cywilnoprawnymi o statym charakterze.

Odpowiedz 17: Zamawiajacy potwierdza, ze nie bedzie uznawat za podwykonawce wspoétpracownikow Wykonawcy,
os6b fizycznych prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza, z ktérymi Wykonawca jest powigzany statymi umowami
o wspoétpracy lub innymi umowami cywilnoprawnymi o statym charakterze.

Pytanie nr 18  Zatacznik nr 4 do SWZ § 5 ust. 21

Prosimy o modyfikacje zapisow na; Wykonawca os$wiadcza, ze utrzyma ubezpieczenie w wysokosci wymaganej dla
poszczegdlnych pakietéw na swdj koszt nieprzerwanie przez okres od dnia zawarcia niniejszej Umowy. Wykonawca
zobowigzuje sie na kazde wezwanie Zamawiajacego przedstawi¢ Zamawiajagcemu dowdd zawarcia aktualnej umowy
ubezpieczeniowej na kolejne okres oraz optacenia jej sktadki.

OdpowiedZ 18: Zamawiajacy modyfikuje postanowienia Zatacznika nr 4 Wzér Umowy w wyzej wskazanym zakresie.

Pytanie nr 19  Zatgcznik nr4 do SWZ § 6

Poniewaz umowa to zobowigzanie obustronne, prosimy o dodanie zapisow obligujgcych réwniez Zamawiajgcego do
zachowania poufnosci w zakresie dotyczacych Wykonawcy.

Whnosimy o obustronne uksztattowanie zobowigzania. W zwigzku ze $wiadczeniem przedmiotu Umowy Wykonawca
rowniez bedzie udostepniat Zamawiajacemu informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa. Propozycja zmiany:

1. Wykonawca i Zamawiajgcy zobowigzujg sie do:

a) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o Zamawiajgcym i Wykonawcy oraz przedmiocie niniejszej umowy,
jakie uzyskat w zwigzku z jej realizacjg,

b) przestrzegania wytycznych o ochronie udostepnionych informacji,
c) przestrzegania przepiséw ustawy o ochronie danych osobowych.
2. Wszelkie materiaty przekazane w zwigzku z wykonaniem przedmiotu umowy, z wytgczeniem udostepnionych w

przetargu, a takze powstate w wyniku jej wykonania (pisemne, graficzne, zapisane w formie elektronicznej i w inny
sposdb) sg poufne i nie mogg byé bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego lub/i Wykonawcy udostepniane osobom
trzecim ani ujawniane w inny sposob.



3. Wykonawca i Zamawiajacy odpowiada za zachowanie poufnosci, o ktérej mowa w ust. 1, przez wszystkie osoby,
ktorymi postuguje sie przy wykonaniu przedmiotu umowy.

4, Wykonawca zobowigzuje sie zwrdci¢ Zamawiajgcemu wszelkie materiaty otrzymane od Zamawiajgcego
w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy, niezwtocznie po otrzymaniu takiego zadania.

5. Wykonawca i Zamawiajacy sg zwolnieni z obowigzku zachowania poufnosci jezeli informacje, co do ktdrych taki
obowigzek istniat musza by¢ ujawnione zgodnie z przepisami prawa lub postanowieniami sgdow lub innych
upowaznionych organdw panstwa lub muszg by¢ ujawnione w celu wykonania przedmiotu umowy.

6. Obowigzek zachowania poufnosci jest nieograniczony w czasie, jego uchylenie moze by¢ dokonane wytgcznie
przez Zamawiajgcego lub Wykonawce w formie pisemne;j.

Odpowiedz 19: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy Zatacznika nr 4 Wzér Umowy w wyzej wskazanym zakresie
pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 20  Zatgcznik nr 4 do SWZ § 7
Prosimy o potwierdzenie, ze okres trwania odbioru danego Etapu po stronie Zamawiajgcego nie jest wliczany do terminu
realizacji - wykonawca nie ma wptywu na termin trwania procedury odbiorowej po stronie Zamawiajgcego i nie moze
ponosi¢ odpowiedzialnosci za czas w ktdérym nie realizuje zakresu umowy, ktéry jest przekazany Zamawiajgcemu do
odbioru lub prosimy o skrdcenie terminu odbioru przez Zamawiajgcego do 3 dni od daty zgtoszenia przez Wykonawce
gotowosci do odbioru przedmiotu umowy.

OdpowiedZ 20: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy Zatacznika nr 4 Wzér Umowy w wyzej wskazanym zakresie
pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 21  Zatgcznik nr 4 do SWZ § 7 ust. 5
Wykonawca zwraca uwage na wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 29 stycznia 2021 r. - Sygn. akt V CSKP 10/21. ,Zdaniem
Sadu odmowa odbioru dzieta bedzie uzasadniona jedynie w przypadku, gdy przedmiot zamdwienia bedzie mdgt byc
kwalifikowany jako wykonany niezgodnie z projektem i zasadami wiedzy technicznej lub wady bedg na tyle istotne, ze
obiekt nie bedzie sie nadawat do uzytkowania. W ocenie Sgdu Okregowego rozpatrujgcego sprawe jako pierwszego
postanowienia umowy o dzieto zastrzegajgce jedynie bezusterkowy jego odbidr, uznaé nalezy za sprzeczne z naturg
umowy o dzieto (art. 3531 k.c.) i wskutek tego niewazne. Ogdlnikowe wskazanie na brak istnienia jakiejkolwiek wady w
chwili oddania dzieta narusza bowiem réwnowage miedzy stronami, a przyjmujgcego zamdwienie utrzymuje w
niepewnosci, co do tego, czy w ogdle odbidr dzieta nastapi i czy otrzyma jakiekolwiek wynagrodzenie. Zgodnie zas$ z art.
643 k.c. zamawiajacy obowiazany jest odebrac dzieto, ktére przyjmujacy zamdwienie wydaje mu zgodnie ze swym
zobowigzaniem. Zamawiajacy nie ma wprawdzie obowigzku odbioru dzieta, jezeli ma ono wady istotne, nie miato to
jednak miejsca w okolicznos$ciach rozpoznawanej sprawy.”
Majac na uwadze powyzsze prosimy o zmiane brzmienia przedmiotowych postanowien tak zeby otrzymaty brzmienie:
Jezeli w toku czynnosci kontrolnych stwierdzone zostanie, ze przekazany przedmiot umowy jest niezgodny z zapisami
zawartymi w Umowie lub w OPZ w stopniu istotnym, Wykonawca zobowigzany jest do poprawy przedmiotu umowy i
ponownego oddania go do kontroli w terminie do 7 dni. Ust. 3 oraz ust. 4 majg odpowiednie zastosowanie.
Odpowiedz 21: Zamawiajacy wyraza zgode i modyfikuje postanowienia Zatacznika nr 4 Wzér Umowy w wyzej
wskazanym zakresie.

Pytanie nr 22  Zatgcznik nr 4 do SWZ § 8 ust. 10
Whnosimy o zmiane przedmiotowego postanowienia w ten sposob, ze za dzien zaptaty uwaza sie dzien uznania rachunku
bankowego wykonawcy. Postanowienie w obecnym ksztatcie jest niezgodne z pogladem Sadu Najwyzszego — por.
uchwata SN z dnia 4 stycznia 1995 r. sygn. akt CZP 164/94, w mys$l ktérej za dzien spetnienia swiadczenia pienieznego w
postaci bezgotéwkowej uwaza sie dzier uznania rachunku bankowego wierzyciela (tu wykonawcy), a nie dzien obcigzenia
rachunku bankowego dtuznika (tu Zamawiajgcego).
Odpowiedz 22: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy Zatacznika nr 4 Wzér Umowy w wyzej wskazanym zakresie
pozostaja bez zmian.



Pytanie nr 23  Zatacznik nr 4 do SWZ § 8 ust. 11

Prosimy o modyfikacje zapisu na: ,W przypadku opdznienia w zaptacie wynagrodzenia przez Zamawiajgcego, Wykonawca

ma prawo naliczy¢ odsetki ustawowe za opdznienie w transakcjach handlowych, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 ustawy z

dnia 13 marca 2013 r. o terminach zaptaty w transakcjach handlowych”.

Odpowiedz 23: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy Zatgcznika nr 4 Wzér Umowy w wyzej wskazanym zakresie
pozostaja bez zmian.

Pytanie nr 24  Zatgcznik nr 4 do SWZ § 9 ust. 6, Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat Ill, pkt 11
Prosimy o ujednolicenie definicji Btedu krytycznego oraz Btedu zwyktego w Umowie oraz OPZ.

Odpowiedz 24: Zamawiajacy modyfikuje postanowienia Zatgcznika nr 4 Wzér Umowy w zakresie zapisow §
9 ust. 6.

Pytanie nr 25  Zatgcznik nr 4 do SWZ § 9
Wykonawca zwraca sie z pytaniem, czy Zamawiajacy zgodzitby sie na wyfaczenie uprawnien z tytutu rekojmi w zakresie
oprogramowania. Tego rodzaju wytgczenie stosowane jest przez niemal wszystkich dostawcéw i producentéw w
odniesieniu do oprogramowania komputerowego. Jednoczesnie podkresli¢ nalezy, ze powszechnie w doktrynie prawa
cywilnego kwestionuje sie mozliwos¢ stosowania rekojmi do udostepniania programéw komputerowych, argumentujac
to przede wszystkim tym, ze:
- w przypadku udzielenia licencji na program komputerowy nie mamy do czynienia z umowg sprzedazy;
- oprogramowanie nie jest rzeczg;
- art. 55 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych stanowi lex specialis w stosunku do przepiséw do art.
561, 563, 564, 568, 570-572 i 576 k.c. wytgczajac tym samym ich zastosowanie.

Odpowiedz 25: Zamawiajacy nie wyraza zgody, zapisy Zatgcznika nr 4 Wzér Umowy w wyzej wskazanym

zakresie pozostajg bez zmian.

Pytanie nr 26  Zatacznik nr 4 do SWZ § 10

Z uwagi na rézne modele licencjonowania oprogramowania, prosimy o zmiane zapisu ust. 1 i dopuszczenie zapewnienia
Zamawiajacemu udzielenia licencji na korzystanie z dostarczonego przedmiotu umowy bezposrednio przez producenta
oprogramowania. Aktualnie zapisy pozwalajg na ztozenie oferty wytacznie tym wykonawcom, ktérym przystuguja
majgtkowe prawa autorskie i ktérzy mogg sami udzieli¢ bezposredniej licencji, co jest nieuzasadnione prawnie.
Zamawiajacy moze bowiem uzyska¢ licencje (jako prawo do korzystania z oprogramowania) bezposrednio od jego
producenta, ktory dystrybuuje oprogramowanie przez kanaty autoryzowanych partneréw. Wnosimy zatem, by zapis ust
1 miat brzmienie: ,,Wykonawca oswiadcza, ze posiada prawo do udzielania lub prawo do zapewnienia udzielenia przez
producenta oprogramowania niewyfacznej licencji na uzytkowanie oraz udziela lub zapewnia udzielenie Zamawiajgcemu
licencji na korzystanie z dostarczonego przedmiotu umowy zgodnie z Zatgcznikiem nr 2 niniejszej umowy.”

Odpowiedz 26: Zamawiajacy modyfikuje postanowienia Zatacznika nr 4 Wzér Umowy w zakresie zapisow §
10 ust. 1.

Pytanie nr 27  Zafacznik nr 4 do SWZ § 11

Wykonawca wnosi o obnizenie kar umownych przewidzianych we wzorze umowy. Zamawiajacy wykorzystuje pozycje
dominujaca organizatora przetargu i uprzywilejowang pozycje Zamawiajacego wobec Wykonawcy, polegajacg na
natozeniu w SWZ razgco wygérowanych kar umownych na Wykonawce.

Relacja wysokosci przewidzianych w §11 kar umownych do uchybien, na wypadek ktérych zostaty przewidziane,
powoduje zachwianie relacji pomiedzy wysokoscig zastrzezonej kary umownej do wysokosci wynagrodzenia za
wykonanie zobowigzania oraz zachwianie stosunku wysokosci zastrzezonej kary umownej do wysokosci doznawane;j
szkody (zob. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 21 wrze$nia 2007 r., V CSK 139/07 oraz uchwate sktadu 7 sedziéw Sadu
Najwyzszego z dnia 6 listopada 2003 r., Il CZP 61/03). Kara umowna jest, bowiem surogatem odszkodowania,
zastrzezonym w okreslonej wysokosci i nie moze prowadzié¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia wierzyciela (zob. wyrok
Sgdu Apelacyjnego w Katowicach z dnia 28 wrzeénia 2010 r., V ACa 267/10). Kary umowne zastrzezone przez
Zamawiajacego pozwolg mu nie tylko na pokrycie ewentualnej szkody, ale przede wszystkim na sfinansowanie znacznej



czesci zamdwienia przez Wykonawce, a tym samym na wzbogacenie Zamawiajgcego. Pozbawienie Wykonawcy znacznej

czesci wynagrodzenia z powodu jednorazowych uchybien, doprowadzi do zachwiania zasady ekwiwalentnosci Swiadczen

w umowie o charakterze wzajemnym. Fakt, ze kara umowna petni funkcje dyscyplinujgcg, nie moze prowadzi¢ do

nadmiernego wzbogacenia Zamawiajacego. Kara umowna petni w pierwszej kolejnosci funkcje odszkodowawczg (zob.

wyrok Sadu Apelacyjnego w Szczecinie z dnia 4 grudnia 2014 r., | ACa 793/14 oraz wyrok Sgdu Apelacyjnego w Szczecinie

z dnia 23 wrzesnia 2014 r., | ACa 343/14). Podstawa przyjecia w umowie okreslonych, co do wysokosci kar umownych na

wypadek nienalezytego wykonania zobowigzania jest zawsze pewna kalkulacja przysztej, hipotetycznej szkody, jaka

poniesie strona w zwigzku z nienalezytym wykonaniem zobowigzania (zob. wyrok Sadu Apelacyjnego w todzi z dnia 27

listopada 2014 r., | ACa 773/14).

Kary umowne okreslone w §16 wzoru umowy sg wygdérowane. Kara umowna stanowigca procent od wartosci umowy

brutto za niedopetnienie badz nienalezyte wykonanie ktéregokolwiek z obowigzkdw wymienionych w Umowie jest

wygorowana, bowiem kazdorazowo pozbawia wykonawce czesci catego wynagrodzenia. Niedopetnienie badz
nienalezyte wykonanie jakiegokolwiek obowigzku okreslonego w opisie przedmiotu zamdwienia nie moze pozbawiac
wykonawce wynagrodzenia w stopniu wiekszym niz utrata wynagrodzenia za niezrealizowanie tej ustugi. Przewidziane
przez Zamawiajgcego kary umowne s3 nie do zaakceptowania, poniewaz prowadzg do razgcego pokrzywdzenia jednej ze
stron, w sposéb nieadekwatny do celu ochrony, ktorg zamierzata uzyskac strona przez jej wprowadzenie (zob. wyrok Sadu

Apelacyjnego w Gdarisku z dnia 14 maja 2013 roku, | ACa 173/13).

Wykonawca wnosi zatem o obnizenie wysokosci kar umownych w zakresie ust. 11 potowe i modyfikacje zapiséw w

zakresie:

1. Prosimy ozmiane podstawy naliczania kar umownych na % warto$¢ pozycji danego Etapu, okreslonego w Formularzu
Ofertowym. W ocenie Wykonawcy kary naliczane od catosci wynagrodzenia przystugujgcego Wykonawcy jest
nieadekwatne do wysokosci danego niespetnienia swiadczenia umowy w zakresie ustug gwarancyjnych.

2. wprowadzenie do Umowy zapiséw dotyczacych obowigzku wezwania Wykonawcy do wyjasnien przed naliczeniem
kary umownej co do okolicznosci majgcych by¢ podstawg naliczenia kary umowne;j

3. wprowadzenie przedimka ,,do wysokosci” zamiast ,,w wysokosci”, co moze umozliwi¢ Zamawiajgcemu naliczenie kary
umownej adekwatnie do szkody (jej swoiste miarkowanie), zgodnie z funkcjg kary umownej i ztozonymi przez
Wykonawce wyjasnieniami,

4. wprowadzenie zapisu, iz kary umowne nie mogg by¢ naliczane dwukrotnie z tytutu tej samej okolicznosci.

5. wprowadzenie zapisu zobowigzujgcej Zamawiajgcego do przeprowadzenia procedury wyjasniajacej, zmierzajacej do
ustalenia rzeczywistej odpowiedzialnosci Wykonawcy

6. potwierdzenie ze odpowiedzialnos¢ Wykonawcy ograniczona jest to zaniechan lub naruszen wynikajacej z wytacznej
winy Wykonawcy. Obarczanie odpowiedzialnoscig wytgcznie jednej ze stron za ewentualne dziatania drugiej ze stron,
ktore pozostajg poza jakgkolwiek kontrolg obarczonego odpowiedzialnosciag Wykonawcy jest sprzeczne z zasadami
wspotzycia spotecznego.

7. zmiane podstawy naliczenia kary umownej do wysokosci wynagrodzenia netto. Podatki zawarte w cenie brutto nie
stanowig wynagrodzenia Wykonawcy. Naliczanie kar od kwot nie bedacych w dyspozycji Wykonawcy jest
naduzyciem prawa podmiotowego Zamawiajgcego.

8. dodanie ustepu 6 o tresci: ,Przewidziane w przedmiotowym paragrafie wysokosci kar umownych sg wysokos$ciami
maksymalnymi. W przypadku zaistnienia okolicznosci uprawniajgcych Zamawiajgcego do naliczenia kar umownych,
Zamawiajacy jest uprawniony do miarkowania ich wysokosci w zaleznosci od charakteru uchybienia Wykonawcy
obowigzkom umownym. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacji, gdy przewidziana kara umowna jest zdaniem Stron
umowy wygoérowana w stosunku do charakteru uchybienia przez Wykonawce obowigzkom umownym. Ostateczna
decyzja w zakresie ewentualnego miarkowania kar umownych jest podejmowana indywidulanie przez
Zamawiajacego. Naliczenie kar umownych jak i miarkowanie jest uprawnieniem Zamawiajacego. Wykonawcy nie
przystuguje roszczenie z tego tytutu.”

9. Wykonawca wnosi réwniez o potwierdzenie, ze czas oczekiwania na przekazanie Wykonawcy informacji istotnych
dla wykonania umowy nie jest wliczany do okresu opdznienia Wykonawcy.

10. Ust. 3: Zwracamy uwage, ze Wykonawca nie moze in blanco decydowac sie na obcigzeniu go karg umowng, gdyz w
kazdym przypadku musi mie¢ mozliwos¢ ustosunkowania sie do podstaw jej natozenia, ktére mogg by¢ niezasadne.



W tym, np. moze nie mie¢ miejsce zwtoka, a opdznienie niezawinione przez Wykonawce, a np. przez Zamawiajgcego,
a w tym przypadku Zamawiajgcy potrgcajac niestusznie natozong na Wykonawce kare umowng z naleznego
Wykonawcy wynagrodzenia osigga bezpodstawng korzy$¢ majatkowa kosztem Wykonawcy. Tym samym, aby nie
dochodzito do pokrzywdzenia Wykonawcy prosimy o wykreslenie z tego postanowienia projektu umowy stéw: "na
co Wykonawca niniejszym wyraza zgode".

11. Ust. 5:Zamawiajgcy umiescit zapis: 5. Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego
(...). Zgodnie z trescig postanowiert umowy, majacych taczy¢ Zamawiajacego z Wykonawca, na rzecz Zamawiajacego
zostata zastrzezona kara umowna, ktorej to instytucji elementarng cechg jest zwolnienie uprawnionego z
koniecznosci wykazywania wysokosci szkody.

12. Obecna konstrukcja umowy narusza przepisy, poniewaz stanowi wykorzystanie dominujgcej pozycji Zamawiajgcego,
czym godzi w elementarne zasady wspotzycia spotecznego, narusza wyrazone literg prawa standardy oraz zasady
poszanowania dobrych obyczajow, uczciwej konkurencji i rownego traktowania wykonawcéw. Pragniemy zwrdcic¢
uwage takze na fakt, ze Urzad Zamdwien Publicznych opublikowat dokument pn. "Analiza dobrych praktyk w zakresie
realizacji umoéw IT, ze szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki projektéw informatycznych 7 Osi POIG”, rekomendujgc
szerokie stosowanie jej w procedurach towarzyszacych wydatkowaniu srodkéw publicznych. Jedng z istotniejszych
rekomendacji jest wprowadzanie zapiséw, zgodnie z ktérymi: - ,,Standardem w umowach dotyczacych systemow
informatycznych jest ograniczenie odpowiedzialnosci kontraktowej stron do okreslonej wysokosci, okreslanej
kwotowo lub do wartosci umowy”. - ,(...)standardowo w umowach IT, odpowiedzialno$¢ stron jest ograniczana do
szkody rzeczywistej. Jest to podyktowane potrzebg wyeliminowania sytuacji, w ktorej strona bedzie odpowiadata za
trudne do skwantyfikowania utracone korzysci drugiej strony.”

13. Majac na uwadze powyzsze prosimy o modyfikacje zapiséw w umowie limitu odpowiedzialnosci, ktdérego
wprowadzenie zniesie koniecznos$¢ doliczania w ofertach Wykonawcéw kosztéw ryzyka biznesowego, wynikajgcego
chociazby z czynnikéw niezaleznych od Wykonawcy (np. irracjonalne terminy wejscia w zycie zmian wynikajacych z
aktéw prawnych w tym rozporzadzen NFZ): ,,wysokos¢ tego odszkodowania nie bedzie wyzsza niz 50% wartosci netto
umowy okreslonej w §8 ust. 1”.

Odpowiedz 27: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 28  Zafacznik nr 4 do SWZ § 12

1. Prosimy o potwierdzenie, ze w razie odstgpienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajacego, Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie za nalezycie wykonang do chwili odstgpienia cze$¢ Umowy.

2. Prosimy o dodanie ustepu: Wykonawca moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
zwtoki Zamawiajgcego w zaptacie wynagrodzenia przekraczajgcej 30 dni od pierwotnego terminu jej zaptaty, pomimo
wezwania Zamawiajgcego do zaptaty w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz do wyznaczenia
dodatkowego 7 dniowego terminu.

Odpowiedz 28: 1. Zamawiajacy potwierdza.

2. Zamawiajacy podtrzymuje zapisy SWZ.

Pytanie nr 29  Zafacznik nr 4 do SWZ § 16

W zwigzku z zakresem przedmiotu zamdwienia prosimy o dofaczenie do dokumentacji postepowania wzoru umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych badZ potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zaakceptuje wzér udostepniony
przez Wykonawce. Doktadne okreslenie zasad przetwarzania jest niezbedne do realizacji przedmiotu zamowienia,
ktorego zakresem jest instalacja, wdrozenie, opieka serwisowa i gwarancyjna przedmiotu zamodwienia oraz realizacja
wszelkich innych dziatan Wykonawcy.

Odpowiedz 29: Zamawiajacy dotfacza do dokumentacji wzér umowy powierzenia przetwarzania danych
osobowych.

Pytanie nr 30  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat Il
Prosimy o dodanie ponizszych poje¢ do definicji:
Czas Naprawy - czas pomiedzy Zgtoszeniem Serwisowym a usunieciem/rozwigzaniem przyczyny jego zgtoszenia.



Zdalny dostep - analogowe lub cyfrowe tgcze wydajnej transmisji danych pomiedzy weztem infrastruktury siedziby
Wykonawcy, a weztem infrastruktury zapewnianym przez Zamawiajgcego, umozliwiajgce realizowac ustugi serwisowe
lub konfiguracyjne.

Odpowiedz 30: Zatacznik nr 3 to JEDZ, nie wystepuja w nim tego typu pojecia.

Pytanie nr 31  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat IV
Zamawiajacy wskazuje, ze uzytkuje system PACS, ktérego producentem jest ARCHIMEDIC i SOFTMED.
Czy Zamawiajacy dopusci wymiany obecnie wykorzystywanego systemu PACS poprzez zastgpienie go innym produktem
o parametrach nie gorszych niz:
— Licencja systemu PACS bez ograniczen ilosci badan i przestrzeni dyskowej
— Licencje na podtaczenie urzadzen DICOM — min 10
— Podtaczenie urzgdzen DICOM posiadanych przez Zamawiajacego
— Licencje na podtgczenie stacji diagnostycznych — do 2 szt.
— Licencje na podtgczenie stacji przeglagdowych - min 10 jednoczes$nie pracujgcych uzytkownikow
— Mozliwos¢ stworzenia dowolnej ilosci magazynéw do przechowywania badan
— Mozliwos¢ pracy zdalnej przez potgczenie VPN
— Mozliwos¢ zmiany danych pacjenta na badaniu
— Interfejs HL7 do integracji z dostarczanymi przez Wykonawce systemami RIS/HIS:

o Odbieranie i przetwarzanie komunikatéw zlecen
o Odbieranie i przetwarzanie komunikatéw zmiany zlecen, aktualizacja list roboczych
o  Wysytanie komunikatéw o wykonaniu badania

— Integracja z systemem RIS/HIS za pomocg interfejsu HL7

—  Obstuga routingu badan diagnostycznych w formacie DICOM na podstawie AET i modalnosci

Odpowiedz 31: Zamawiajacy nie dopuszcza wymiany posiadanego systemu PACS.

Pytanie nr 32 Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat VI

Zamawiajacy specyfikuje: (...) Dostarczony przez Wykonawce sprzet musi by¢ fabrycznie nowy oraz objety warunkami
gwarancji analogicznymi jak catos¢ przedmiotu umowy. W zwigzku z tym, ze przedmiot zamowienia nie obejmuje dostawy
infrastruktury sprzetowej prosimy o wykreslenie powyzszego zapisu i potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopusci mozliwosé
dostawy infrastruktury poleasingowej jesli okaze sie to konieczne do prawidtowe;j realizacji przedmiotu zaméwienia. W
takim przypadku Wykonawca przedtozy Zamawiajagcemu szczegétowqy specyfikacje sprzetu wraz z uzasadnieniem
koniecznosci jego wdrozenia. Wykonawca zwraca uwage, ze w dobie dynamicznego rozwoju wielu przedsiebiorstw rynek
poleasingowych sprzetéw informatycznych jest podstawa do nabycia sprawdzonych i sprawnych urzadzen
komputerowych w korzystnej cenie jednoczesnie umozliwiajgc prawidtowe funkcjonowanie sieci teleinformatycznej
kazdego przedsiebiorstwa.

Odpowiedz 32: Zamawiajacy nie dopuszcza dostawy sprzetu poleasingowego. Zamawiajgcy podtrzymuje
zapisy SWZ.

Pytanie nr 33  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat VIII

Zamawiajacy w celu mozliwosci weryfikacji funkcjonalnosci oferowanego oprogramowania pod kgtem spetnienia
minimalnych wymagan bedzie wymagat ztozenia prébki. Ztozona przez Wykonawce préobka ma obejmowac dostarczane
Oprogramowanie Aplikacyjne. Zamawiajgcy wymaga aby dostarczona probka byta przygotowana do samodzielnego
testowania przez Zamawiajacego, czyli bez udziatu Wykonawcy (nawet biernego). W trakcie oceny prébki Zamawiajacy
bedzie oceniat czy oferowane przez Wykonawce programowanie spetnia minimalne parametry jakosciowe, a takze bedzie
dokonywat sprawdzenia czy prébka spetnia obligatoryjne wymagania postawione w OPZ.

W ocenie Wykonawcy samodzielna ocena prébki nie daje rekojmi dokonania tej oceny w sposéb rzetelny, zapewniajgcy
rowne traktowanie Wykonawcdw, m.in. z uwagi na fakt, ze Zamawiajacy nie ma petnej wiedzy na temat obstugi
oprogramowania HIS. Praktyka Zamawiajgcych w tego rodzaju postepowaniach zaktada czynny udziat Wykonawcy w



testowaniu prébki. Nawet jezeli badanie i ocena prébki zostang odnotowane w protokole, to Wykonawca w zaden sposéb
nie bedzie mogt zawartych w protokole twierdzen zweryfikowac. Przyktadowo Wykonawca nie bedzie miat wiedzy czy
Zamawiajacy testujac probke postepowat zgodnie z filmem instruktazowym. Nieprecyzyjny opis prébki moze prowadzi¢
do licznych naduzy¢ w trakcie przeprowadzania testu, w szczegélnosci, ze Zamawiajgcy nie zamierza jedynie dokonywa¢
ogledzin prébki, ale zamierza empirycznie sprawdzaé funkcjonowanie poszczegdlnych elementéw oprogramowania stad
niezbedne jest dopuszczenie Wykonawcy do czynnego udziatu w testowaniu prébki celem zapewnienia obiektywne;j i
rzetelnej oceny proébki.
Podczas badania i oceny prébek bezwzglednie powinna by¢ przestrzegania zasadna jawnosci i przejrzystosci
postepowania przetargowego. Zgodnie z wyrokiem Krajowej Izby Odwotawczej z dnia 27 marca 2018 r. o sygnaturze akt:
KIO 442/18 ,aby prawo do zgdania probki nie wypaczyto przebiegu postepowania podmiot zamawiajgcy powinien
opracowac i udostepnié na etapie przygotowania dokumentacji postepowania scenariusz oceny prébek (testéw) celem
zachowania zasad systemu zamodwien publicznych. Opracowanie to powinno cechowacd sie kilkoma podstawowymi
elementami, tj. powinna by¢ zachowana przejrzystosc i jawnos¢ tego scenariusza, powtarzalnos¢ jego wynikéw oraz ich
miarodajnos$¢”. Kontrola Urzedu Zamowien Publicznych z dnia 29 stycznia 2010 r. (sygnatura: KN/70/07) wskazywata, ze
,hiezachowanie przez zamawiajgcego niezbednej jawnosci i przejrzystosci w trakcie prowadzonego postepowania - w
odniesieniu do czynnosci zwigzanych ze stwierdzaniem ewentualnych niezgodnosci dostarczonych prébek materiatow z
wymaganiami zawartymi w SIWZ stanowi naruszenie art. 7 ust. 1 oraz art. 8 ust. 1 ustawy”, co potwierdza, ze czynny
udziat Wykonawcy w trakcie procesu badania i oceny probki jest nieodzowny.
Majac na uwadze powyzsze wnosimy o modyfikacje postanowien dotyczacych sposobu prezentacji parametrow
jakosciowych przy zastosowaniu prébki.

Odpowiedz 33: Zamawiajacy odsyta do odpowiedzi 21 oraz 22 pierwszego zestawu odpowiedzi.

Pytanie nr 34  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X

Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za wystarczajgce jezeli Wykonawca w ramach potwierdzenia spetnienia
minimalnych wymagan parametréw jakosciowych w kolumnie ,,PARAMETR OFEROWANY — WYKONAWCA WINIEN
OPISAC/PODAC OFEROWANE PARAMETRY” wykonawca potwierdzi spetnienie warunkéw poprzez wpisanie ,TAK,
SPEENIA WYMAGANIE”. Wykonawca zwraca uwage, ze przy uzupetnianiu szczegétowych parametréw jakosciowych, w
tak obszernym dokumencie, zachodzi duze ryzyko popetnienia omyiki pisarskiej.

Odpowiedz 34: Zamawiajacy oczekuje potwierdzenia funkcjonalnosci poprzez podanie opisu oferowanego
rozwigzania.

Pytanie nr 35  Zatgcznik nr 35 do SWZ, Rozdziat X i Rozdziat XI, Kolumna P*
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dokona badania probki wedtug zakresu okreslonego w Rozdziale XII OPZ.
Obecne zapisy Rozdziatu X i Rozdziatu XI w zakresie kolumny P! nie sg zbiezne z wymaganiami wskazanymi w Rozdziale
XIl.
Majac na uwadze powyzsze w celu jasnego i precyzyjnego opisu przedmiotu zamdwienia wnosimy o usuniecie kolumny
P! w Rozdziale X i Rozdziale XI OPZ.

Odpowiedz 35: Zamawiajacy dokonat modyfikacji Zatgcznika nr 2 do SWZ w zakresie Rozdziatow X, XI.

Pytanie nr 36  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, I. Elektroniczna Dokumentacja Medyczna (EDM), pkt 2 Repozytorium
EDM, ppkt 19), tiret 4
Prosimy o potwierdzenie, ze materializacja oznacza wyszukanie wersji papierowej dokumentow elektronicznych to
dokumenty wigzemy z pobytem, a pobyt z teczkg w zaktadce archiwum
Odpowiedz 36: Zamawiajacy potwierdza powyisze.

Pytanie nr 37  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, I. Elektroniczna Dokumentacja Medyczna (EDM), ppkt 2 Repozytorium
EDM, ppkt 27

Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z tego wymagania. W przypadku braku zgody na usuniecie wymagania prosimy

Zamawiajacego o przyktad takiego rozdzielenia na przyktadowym indeksie.



Odpowiedz 37: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 38  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, I. Elektroniczna Dokumentacja Medyczna (EDM), ppkt 3 Podpis
cyfrowy, ppkt 6) tiret 1.
Prosimy Zamawiajgcego o rezygnacje z tego wymagania. W przypadku braku zgody na usuniecie wymagania prosimy o
wyjasnienie na czym ma polegaé¢ automatyczne pobieranie dokumentow elektronicznych do podpisu cyfrowego na
podstawie przekazanego identyfikatora dokumentu.
Odpowiedz 38: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 39  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, Il. Modernizacja systemu HIS, pkt 3 Blok Operacyjny, ppkt 17) tiret 6
Prosimy o wykreslenie sformutowania ,,z wpisem do ksiegi transfuzyjnej”. Kazde przetoczenie krwi lub jej sktadnika bedzie
odnotowane w Oprogramowaniu Aplikacyjnym (HIS).

Odpowiedz 39: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 40  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, Il. Modernizacja systemu HIS, pkt 3 Blok Operacyjny, ppkt 19)
Prosimy o usuniecie wymagania. Zamawiajgcy opisujgc powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie
systemowe ograniczajgc tym samym konkurencyjnos¢ postepowania.

Odpowiedz 40: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatacznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 41  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, Il. Modernizacja systemu HIS, pkt 7 Medycyna Pracy, ppkt 24)
Prosimy o usuniecie wymagania. Zamawiajacy opisujgc powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie
systemowe ograniczajgc tym samym konkurencyjnos¢ postepowania.

Odpowiedz 41: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr42  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, 1l. Modernizacja systemu HIS, pkt 8 Bank Krwi ppkt 2)
Prosimy o doprecyzowanie Zamawiajgcego co ma na mysli okreslajgc "odbiorcy" czy chodzi o Oddziaty?
Odpowiedz 42: Zamawiajacy potwierdza powyisze.

Pytanie nr 43  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, 1. Modernizacja systemu HIS, pkt 8 Bank Krwi ppkt 7)
Prosimy o doprecyzowanie Zamawiajgcego co ma na mysli okreslajgc "kontrahenci"?
Odpowiedz 43: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 44  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, Il. Modernizacja systemu HIS, pkt 8 Bank Krwi ppkt 9), 23) i 30)
Prosimy o usuniecie wymagania. Zamawiajacy opisujgc powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie
systemowe ograniczajgc tym samym konkurencyjnos¢ postepowania.

Odpowiedz 44: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 45  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, II. Modernizacja systemu HIS, pkt 9 Zakazenia Szpitalne ppkt 22)
Prosimy Zamawiajgcego o rozwiniecie skrétu system RCH.
Odpowiedz 45: Zamawiajacy wyjasnia, ze skrét RCH oznacza Ruch Chorych.

Pytanie nr 46  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, II. Modernizacja systemu HIS, pkt 9 Zakazenia Szpitalne ppkt 22) tiret
2, Rozdziat XlI, Il. Modernizacja systemu HIS, pkt 5)

Prosimy o usuniecie wymagania. Zamawiajgcy opisujgc powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie
systemowe ograniczajgc tym samym konkurencyjnos¢ postepowania.

Odpowiedz 46: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 47  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, Il. Modernizacja systemu HIS, pkt 9 Zakazenia Szpitalne ppkt 23) i 24)



Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna za spetniony wymég w przypadku gdy pracownik stanie sie pacjentem tj.
pracownikowi zostanie dodane konto pacjenta.
Odpowiedz 47: Zamawiajacy potwierdza powyisze.

Pytanie nr 48  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, Il. Modernizacja systemu HIS, pkt 10 Kalkulacja Kosztéw Procedur,
ppkt 3 tiret 2, 4), 5), 7) i 10)
Prosimy o usuniecie wymagania. Opisana funkcjonalnos$é powinna by¢ realizowana w systemie ERP lub BI. Wykonawca
wskazuje, ze zadaniem systemu HIS nie jest rozliczanie kosztow i definiowanie wskaznikéw, ktére to powinny by¢
realizowane przez specjalistyczne moduty obszaru czesci ,,szarej” ERP.
Odpowiedz 48: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 49  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, Il. Modernizacja systemu HIS, pkt 6 Farmakoterapia
Opisana funkcjonalnosé wskazuje na jeden konkretny system spetniajgcy ten specjalistyczny obszar. Czy z uwagi na
utrzymanie konkurencyjnosci postepowania, Zamawiajacy zrezygnuje z tego wymagania i zamoéwi je w odrebnym
postepowaniu. Wykonawca jednoczesnie deklaruje mozliwos¢ integracji z tak opisanym systemem.

Odpowiedz 49: Zamawiajacy podtrzymuje dotychczasowe zapisy zatacznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 50  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, Il. Modernizacja systemu HIS, pkt 12 Integracja z MSIM

Zamawiajacy wymaga integracji z MSIM to jest Platforma wytwarzang i dostarczang w ramach innego postepowania,
prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy przewiduje w sytuacji, gdy realizacja zamdwienia na dostawe Platforme MSIM sie
opodzni? Wykonawca prosi o dodanie do OPZ zapisdw, ze integracje z Platformg Regionalng nalezy wykona¢ w terminie
do 90 dni od daty zawarcia Umowy przy zastrzezeniu, ze Srodowisko testowe umozliwiajgce rozpoczecie testow integracji
systemoéw lokalnych zostanie udostepnione w terminie nie pdZniejszym niz 2 miesigce od daty zawarcia Umowy. W
przypadku niespetniania zatozenia dotyczgcego udostepnienia Srodowisk testowych w przewidzianym terminie termin
umowy zostanie wydtuzony o okres niezbedny do zachowania minimum 2 miesiecy przewidzianych na prace integracyjne.

Odpowiedz 50: Zamawiajacy informuje, ze w przypadku opéznienia w realizacji Platformy MSIM
Zamawiajacy przewiduje wydtuzenie terminu realizacji niniejszego zamoéwienia.

Pytanie nr 51  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, Ill. Portal Obstugi Pacjenta, pkt 1 Wymagania Ogdlne, ppkt 4)
Wykonawca zwraca uwage, ze aplikacja Internet Explorer (IE) 11 zakonczyta wsparcie z dniem 15 czerwca 2022 r. w
zwigzku z powyzszym wnosimy o usuniecie wymagania

Odpowiedz 51: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z Rozdziatu X Zatacznika nr 2.

Pytanie nr 52 Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, IIl. Portal Obstugi Pacjenta, pkt 3 eDokumentacja, ppkt 5)
Prosba do Zamawiajgcego o doprecyzowanie zwrotu "wybranych badan" oraz potwierdzenie, ze wymaganie nie dotyczy
diagnostyki obrazowej tj. udostepniania zdje¢ obrazowych.
Odpowiedz 52: Zgodnie postanowieniami zatacznika nr 2 do SWZ. Wymaganie nie dotyczy diagnostyki
obrazowej tylko laboratoryjne;.

Pytanie nr 53  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, IIl. Portal Obstugi Pacjenta, pkt 3 eKomunikacja, ppkt 2)
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna za spetniong funkcjonalnos$é¢ w przypadku gdy dostarczony portal nie
bedzie miat mozliwosci komunikacji przez czat.

Odpowiedz 53: Zamawiajacy potwierdza powyisze.

Pytanie nr 54  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, IlI. Portal Obstugi Pacjenta, pkt 3 eKomunikacja, ppkt 3)
Prosimy o doprecyzowanie w jaki sposéb Zamawiajacy wyobraza sobie dziatanie mechanizmu, o ktéorym wspomina w
wymaganiu?

Odpowiedz 54: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 55  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, IlI. Portal Obstugi Pacjenta, pkt 3 eKomunikacja, ppkt 11)



Prosimy o usuniecie wymagania w zakresie podania powodu odrzucenia potaczenia.
Odpowiedz 55: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatacznika nr 2 do SWZ

Pytanie nr 56  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, IlI. Portal Obstugi Pacjenta, pkt 3 eKomunikacja, ppkt 15), 26)
Prosimy o usunigcie wymagania lub wyjasnienie w jakim celu pacjent na drukowa¢ zaswiadczenie o odbytej
telekonsultacji.

Odpowiedz 56: Zamawiajacy usuwa wymaganie Ip. 15) z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ, pozostate bez zmian.

Pytanie nr 57  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, Ill. Portal Obstugi Pacjenta, pkt 3 eKomunikacja, ppkt 25), 26)
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna za spetniong funkcjonalnos¢ w przypadku gdy dostarczony portal nie
bedzie miat mozliwosci komunikacji przez czat.

Odpowiedz 57: Zamawiajacy potwierdza powyisze.

Pytanie nr 58  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, Ill. Portal Obstugi Pacjenta, pkt 7 eRecepta ppkt 5)
Prosimy o usuniecie wymagania. Zamawiajacy opisujgc powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie
systemowe ograniczajgc tym samym konkurencyjnos¢ postepowania.

Odpowiedz 58: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 59  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, , IV Wymagania techniczne, pkt 1, Wymagania Ogdle ppkt 12)
Prosimy Zamawiajgcego o wykreslenie zapisu ze wzgledu na zbyt ryzykowng prace z danymi pacjenta.
Odpowiedz 59: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 60  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, , IV Wymagania techniczne, pkt 5 Administracja ppkt 14)
Prosimy u usuniecie wymagania zarzadzania stownikami standardowymi w zakresie Stownika Zawodow, ktory to jest
Scisle powigzany z obszarem Medycyny Pracy.

Odpowiedz 60: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 61  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, , IV Wymagania techniczne, pkt 2 Baza Danych, ppkt 4)

Prosimy o wyjasnienie czy Wykonawca prawidtowo rozumie opisane przez Zamawiajgcego wymaganie w zakresie bazy
danych, tzn. czy wymagane jest aby bazy danych Oprogramowania Aplikacyjnego (HIS) przez caty okres jej uzytkowania
nie generowata zadnych kosztéw dla Zamawiajgcego i w tym czasie Zamawiajgcy bedzie posiadat nieograniczone prawo
do bezptatnych upgreddw bazy danych jak rowniez do jej nowych wersji oraz czy w celu potwierdzenie spetnienia tego
wymagania Zamawiajacy wymaga zatgczenia do oferty dokumentu licencyjnego wystawionego przez producenta bazy
potwierdzajacego ten wymodg lub oswiadczenia producenta bazy danych w celu potwierdzenia braku takiego
ograniczenia.

Odpowiedz 61: Zamawiajacy oczekuje aby bazy danych Oprogramowania Aplikacyjnego (HIS) przez caty
okres jej uzytkowania w okresie gwarancji nie generowata zadnych kosztéw dla Zamawiajgcego i w tym czasie
Zamawiajacy posiadat nieograniczone prawo do bezptatnych upgredéw bazy danych jak réwniez do jej
nowych wersji. W celu potwierdzenie spetnienia tego wymagania Zamawiajacy wymaga zatgczenia do oferty
dokumentu licencyjnego wystawionego przez producenta bazy potwierdzajacego ten wymodg Ilub
oswiadczenia producenta bazy danych w celu potwierdzenia braku takiego ograniczenia.

Pytanie nr 62  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, V. Instalacja i uruchomienie, pkt 1 Informacje Ogdlne ppkt 4)
Zamawiajacy specyfikuje: Wykonawca musi dostarczy¢ wszelkie urzqdzenia i elementy, ktore sq niezbedne do
kompletnego przeprowadzenia integracji z Platformq Regionalng MSIM. W przypadku, gdy w trakcie integracji
Przedmiotu Zamdwienia okaze sie, ze brakuje jakiegokolwiek urzqdzenia lub elementu lub zastosowania przez
Wykonawce innego sposobu spetnienia wymagarn niz ujetego w SWZ, ktorego brak spowoduje nieprawidtowq wspdtprace
dostarczonego sprzetu i oprogramowania z Platformq Regionalng, Wykonawca dostarczy je na wtasny koszt.



Prosimy o odpowiedz, na jakiej podstawie Wykonawca ma zatozy¢, jakie ,wszelkie urzadzenia i elementy” oprécz
opisanych w dokumentacji postepowania, bedg musiaty zosta¢ dostarczone przez Wykonawce. Wykonawca konstruujgc
odpowiedzialng oferte winien dokonad tego na podstawie zdefiniowanego zakresu. Dodatkowy zakres prac jaki kryje sie
pod ogdlnikowym i zabezpieczajgcym w petni interesy Zamawiajgcego zapisem, nie moze by¢ podstawa do okreslenia
ceny ryczattowej, jakiej oczekuje Zamawiajacy. Tworzenie nieprecyzyjnych i tylko skrétowych informacji, uniemozliwia,
wykonanie prawidtowej wyceny przez Wykonawce. Nadmieniamy przy tym, ze dziatanie takie, jest niezgodne z
obowigzujacg ustawg PZP. Zgodnie z Art. 99. 1. Ustawy PZP: Przedmiot zamdwienia opisuje sie w sposéb jednoznaczny i
wyczerpujacy, za pomocg dostatecznie doktadnych i zrozumiatych okreslen, uwzgledniajgc wszystkie wymagania i
okoliczno$ci mogace mie¢ wptyw na sporzadzenie oferty oraz ust 2. Przedmiotu zamdwienia nie mozna opisywac¢ w
sposob, ktory mogtby utrudnia¢ uczciwg konkurencje. Na podstawie powyziszego Zamawiajgcy ma obowigzek, bez
wzgledu na tryb prowadzonego postepowania, precyzyjnego opisania przedmiotu zamdwienia, tak, aby kazdy z
Wykonawcow, w wycenie uwzglednit ten sam zakres i oferty byty poréwnywalne. Zamawiajgcy nie moze rowniez, zamiast
przygotowania jasnego i kompletnego opisu przedmiotu zamdwienia, wymagac od Wykonawcy zobowigzania do realizacji
nieokreslonego przedmiotu zamdwienia w przysztosci.
Ze wzgledu na powyisze prosimy o jasne, kompletne i precyzyjne okreslenie o jakich konkretnie urzadzeniach i
elementach mowa w przytoczonym zapisie? Tylko prawidtowo przygotowany OPZ daje mozliwos¢ zapewnienia uczciwej
konkurencji. Zapisy takie jak obecnie w OPZ, daja mozliwos¢ Zamawiajgcemu, na nieuczciwe naktadanie na Wykonawce
prac, z ktérych zakresu i specyfiki nie zdawat sobie sprawy w momencie sktadania ryczattowej oferty. Prosimy o
wyjasnienie i wyszczegodlnienie, jaki petny zakres prac podlega wycenie.

Odpowiedz 62: Zamawiajacy modyfikuje postanowienia Zatacznika nr 2 OPZ w wyzej wskazanym zakresie.

Pytanie nr 63  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X, V. Instalacja i uruchomienie, pkt 2 Instruktaz stanowiskowy

1. Prosimy o wskazanie maksymalnej ilosci godzin dla instruktazy stanowiskowych jakie Wykonawca bedzie
zobowigzany przeprowadzi¢ w ramach realizacji zamowienia.

2. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przekaze Wykonawcy liste oséb (w formie elektronicznej w pliku excel) z
danymi osobowymi oséb szkolonych przez Wykonawce w celu przygotowania listy obecnosci. Wykonawca w trakcie
wdrozen przy okazji przekazywania protokotéw instruktazu nie bedzie w stanie zapisywac imion i nazwisk oséb
szkolonych, a reczne zapiski przez personel Zamawiajgcego mogg byc¢ nieczytelne, co utrudni przygotowanie
dokumentacji.

3. Prosimy o potwierdzenie, ze wskazana w ppkt 1). liczba 0oséb zaktadana do przeszkolenia jest maksymalng liczbg oséb
jakie bedzie zobowigzany przeszkoli¢ Wykonawca

4. Czy Zamawiajacy dysponuje pomieszczeniem, w ktorych mozna zorganizowac instruktaze?

5. Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak uczestnictwa uzytkownikéw w
instruktazach. Za skuteczne przeprowadzenie instruktazu uwaza sie dostepnos$¢ w ustalonym miejscu i terminie
przedstawicieli Wykonawcy, gotowych przeprowadzi¢ instruktaze zgodnie z ustalonym harmonogramem.

6. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zapewni na Sali szkoleniowej dostep do Internetu oraz pradu oraz
potaczenie z bazg posiadanego systemu medycznego w celu przeprowadzenia szkolen.

7. Prosimy o potwierdzenie, ze instruktaze dotyczg wytgcznie pracy w Oprogramowaniu Aplikacyjnym (HIS), ktérego
dotyczy postepowanie.

8. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopusci korekty harmonogramu instruktazy w trakcie trwania projektu.
Odpowiedz 63: 1. Maksymalna ilos¢ godzin instruktazu to 150 godzin.

2. Zamawiajacy potwierdza.

3. Zamawiajacy potwierdza.

4. Zamawiajacy dysponuje pomieszczeniami, w ktérych mozna zorganizowac instruktaze
5. Zamawiajacy potwierdza.

6. Zamawiajacy potwierdza.

7. Zamawiajacy dopuszcza korekty harmonogramu instruktazy w trakcie trwania projektu.

Pytanie nr 64  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, V. Statystyka, pkt 5 Analizy Zarzadcze



Czy Zamawiajacy dopusci, aby wymagany zakres analiz byt dostepny bezposrednio z systemu HIS i zrezygnuje z wymagan
dotyczacych architektury aplikacji do Analiz Zarzadczych (wymagania 1-10)?
Odpowiedz 64: Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pytanie nr 65  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, XVI. Integracja, pkt 1 Wymagania ogdlne, ppkt 5)
Zamawiajacy wymaga: Eksport do systemu ERP z aplikacji odpowiadajgcej za ewidencje czasu pracy.
System odpowiadajqcy za ewidencje czasu pracy tworzy karty pracy dla kazdego pracownika, ktére sq sumq czasow z
grafikow wykonanych. Eksportowany czas pracy dzielony jest na miejsce wystgpienia, czyli kod dziatu pracy. Dodatki
nocne i swigteczne do koddéw pracy mogq byc eksportowane jako suma, dzielone - czes¢ dodatkow do kodow moze byc
sumowana, a czes¢ eksportowana oddzielnie oraz wszystkie dodatki mogq byc¢ eksportowane wedtug kodéw pracy.
Prosimy o potwierdzenie czy w ramach spetnienia wymagania Zamawiajacy zaakceptuje dostawe systemu Planowania
Pracy o funkcjonalnosci wskazanej ponizej:

Lp. Planowanie Pracy

1 System musi umozliwia¢ pobieranie i uaktualnianie danych na poziomie bazy danych z uzytkowanym przez
Zleceniodawce oprogramowaniem kadrowo-ptacowym w zakresie stownika pracownikéw, dziatéw, grup
zawodowych oraz stanowisk.

2 Powinno by¢ dostepne pobieranie danych z plikéw csv, wedtug powyzszych zakreséw tematycznych.
Powinna by¢ zapewniona automatyczna synchronizacja wybranych danych poprzez ustawienie
harmonogramow z poziomu programu, oraz poprzez wywotanie programu z linii polecen systemu
operacyjnego.

3 System powinien prowadzi¢ kartoteki pracownika z biezgcymi informacjami dotyczacymi przydziatu do
komoérki organizacyjnej, grupy zawodowej, rodzaju zatrudnienia i wymiaru etatu. Mozliwos¢ okreslenia
dostepnego urlopu wypoczynkowego oraz opieki nad dzieckiem z doktadnoscig do minuty. Limity urlopowe
powinny by¢ edytowalne. Kartoteka powinna zawierac liste definiowanych specjalizacji pracownika
wykorzystywanych podczas edycji grafikdw. Powinna istnie¢ mozliwos¢ definiowania wtasnych pol
informacyjnych w roznych formatach (napis, liczba, data, godzina, warto$¢ TAK/NIE, wybor z listy) i
przypisywania wartosci tych pol do kartoteki pracownika. Kartoteka powinna mie¢ mozliwos¢ dotaczenia
zdjecia pracownika oraz listy przypisanych numeroéw kart RCP.

4 Mozliwos$¢ okreslenia miesiecznego normatywu czasu pracy, dla pracownikéw kontraktowych oraz
specyficznych normatywéw na wybrane miesigce dla wszystkich zatrudnionych.

5 Mozliwos¢ okreslenia preferencji pracy pracownikéw, dotyczacych poszczegdlnych dni tygodnia, pory
nocnej i dni Swigtecznych.

Obstuga systemu czasu pracy podstawowego i rGwnowaznego.
Definiowanie zmian z parametrami minimalnej i maksymalnej obsady. Wykorzystanie definicji przy
uktadaniu planu pracy.

8 Mozliwos¢ definiowania wiasnych regut kontrolnych dotyczacych wymaganej obsady na zmianie oraz
obsady odpowiednik stanowisk lub kwalifikacji. Zdefiniowane reguty beda uwzgledniane przy tworzeniu
grafikdw. Reguty muszg mie¢ mozliwos¢ ich wytgczenia dla wybranego grafiku.

9 Kontrola poprawnosci grafiku podczas tworzenia planu pracy oraz kompleksowe sprawdzanie poprawnosci
pod wzgledem przepiséw prawa oraz zdefiniowanych przez uzytkownika warunkéw dotyczacych obsad
zmian. System powinien wskazaé miejsce niezgodnosci.

10 Woyliczanie normatywéw okresu dla pracownika wg etatu. Mozliwos¢ wpisania innego normatywu dla
pracownikéw kontraktowych.

11 Kontrola ilosci dostepnego urlopu oraz tworzenie planéw urlopowych.

12 Tworzenie grafikow dla dowolnych, definiowanych grup pracownikéw.

13 Mozliwo$¢ tworzenia schematow pracy i zespotow pracownikdw w obrebie grup.

14 Program musi tworzy¢ grafiki planowane i wykonane dla zdefiniowanych grup pracownikéw.

15 Mozliwos¢ tworzenia grafikdw w trybie roboczym.

16 Planowanie i rozliczanie czasu pracy w dowolnym okresie rozliczeniowym, z mozliwoscig definiowania
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réznych okreséw rozliczeniowych dla réznych grup pracownikdw nawet w ramach jednego komorki
organizacyjnej.

Mozliwos¢ okreslania pracy w jednym dniu na kilku osrodkach kosztow (dziatach) oraz odcinkach zadan.
Mozliwos$¢ umieszczania pracownika na kilku réznych grafikach, réznych dziatéw, w tym samym miesigcu.
Program powinien sprawdzac czy planowana praca nie pokrywa sie z zaplanowang w innym grafiku.
Poréwnanie grafiku planowanego i wykonanego podczas pracy oraz w zestawieniu.

Aplikacja musi obstugiwac godziny nadliczcbowe w wymiarze 50%, 100%, 150% i 200%.

Aplikacja musi umozliwia¢ rozliczanie godzin nadliczbowych poprzez ich odbiér w okresie rozliczeniowym
na wniosek pracownika lub pracodawcy.

Program musi umozliwiaé przekazywanie nadgodzin do wyptaty dla wybranych pracownikéw w obrebie
wybranego miesigca grafiku.

System powinien umozliwi¢ podwdjny poziom akceptacji grafikéw (na poziomie dziatu i kierownictwa).
System powinien tworzy¢ automatycznie grafiki dla pracownikdw w réznych systemach czasu pracy,
uwzgledniajac preferencje pracownikéw, wymiar normatywu miesigca i okresu, warunki obsad zmian oraz
przepisy prawa.

Podglad sum godzin przepracowanych i nieobecnych z podziatem na typy, wg ustalonych kodéw w obrebie
miesigca i okresu rozliczeniowego.

Mozliwos¢ drukowania ewidencji czasu pracy pracownika w postaci Karty Pracy. Do wyboru powinien by¢
zakres tworzenia kart: miesieczny lub roczny.

Mozliwos¢ drukowania planowanej ewidencji czasu pracy w postaci Grafiku Planowanego, planu pracy
pracownika oraz listy obecnosci wedtug grafiku planowanego.

Mozliwos¢ drukowania ewidencji czasu pracy z podziatem na osrodki kosztow (dziaty).

System powinien raportowac wypracowanie w postaci ewidencji czasu pracy pracownikéw prowadzonych
w poszczegdlnych dziatach.

System powinien umozliwi¢ import nieobecnosci z systemu Kadrowego i umieszczenie ich na grafiku.
Autoryzowany dostep uzytkownikdéw z mozliwoscig definiowania odpowiednich rél. Mozliwos¢ okreslenia
dostepu tylko do danych dziatu uzytkownika lub sekcji w obrebie dziatu.

Mozliwos¢ wysytania monitow dla wybranych uzytkownikéw z aplikacji.

Integracja programu z katalogiem Active Directory firmy Microsoft. Uzytkownicy uwierzytelniajg sie do
aplikacji za pomoca loginu i hasta z serwera AD Zleceniodawcy lub za pomocg loginu i hasta programu.
Mozliwo$¢ odsadzania dyzurdow lekarskich.

Aplikacja musi zapewniac¢ rozliczenie dyzuréw lekarskich odliczanych od nominalnego czasu pracy z
podziatem na dyzur 50% i dyzur 100% oraz dyzury pod telefonem i wezwania.

System powinien generowac wydruki w formacie pdf, xlIs i doc

Mozliwos¢ wyswietlania statystyk dla tworzonych grafikéw, dotyczacych wypracowania normatywu,
naliczonych dodatkéw swigtecznych i nocnych oraz ilosciowej obsady zmian.

Mozliwo$¢ tworzenia kalendarza dni wolnych oraz okreslenia czy wybrany dzien obnizajgcych wymiar czasu
pracy. Mozliwos¢ zdefiniowania kalendarza ykluczeni, dla dni Swigtecznych bez naliczania dodatkow
Swigtecznych.

Mozliwos¢ blokowania dla zmian okreslonych czesci grafiku lub catego grafiku przez uzytkownika.
Wysytanie danych do uzytkowanego przez Zleceniodawce oprogramowania kadrowo-ptacowego w
zakresie czasu pracy wynikajgcego z grafikdw. Dane powinny by¢ eksportowane wedtug kodow pracy oraz
komorek kosztow wg programu kadrowo-ptacowego. Dostepny powinien by¢ eksport do tabel SQL, plikow
tekstowych, csv, xls i xml.

System powinien zapisywaé historie dziatan pracownikéw, z informacjg o rodzaju dziatania (dodanie,
zZmiana, usuniecie, zatwierdzenie).

Powinna istnie¢ mozliwos¢ zapisywania zmian nanoszonych na grafik wykonany. Pracownicy, ktérych
dotyczy zmiana harmonogramu powinni otrzymac¢ powiadomienie drogg e-mail.



43 System powinien umozliwi¢ tworzenie konfiguracji tygodniowego lub 28-dniowego, indywidualnego
harmonogramu dla pracownikéow, w zaleznosci od przydziatu do grupy. Harmonogram powinien by¢
automatycznie wstawiany do nowych grafikow.

44 System powinien tworzy¢ zestawienie poréwnujgce czas wejscia i wyjscia pracownikow wedtug karty pracy
i danych z RCP. Zapisy RCP powinny by¢ widoczne takze podczas tworzenia grafiku oraz podlegac
weryfikacji zgodnosci zapiséw grafiku z RCP.

45 System powinien umozliwi¢ wstawienie do grafiku czasu pracy wynikajacego z RCP, na podstawie planu.
45 Powinny by¢ dostepne wnioski o nadliczbowe wedtug grafiku oraz o odbiér nadliczbowych i zmiang normy.
46 Powinien by¢ dostepny interfejs programu w postaci programu systemu Windows oraz poprzez

przegladarke internetowa. Aplikacja w przegladarce nie moze uzywaé zadnych wtyczek (flash, Java) i
powinna by¢ napisana w technologii Html5. Funkcjonalnosci programu i interfejsu przegladarki powinny
by¢ takie same oraz powinny umozliwia¢ jednoczesng prace na tej samej bazie danych.

47 System powinien udostepniac portal pracownika. Po zalogowaniu pracownik moze zobaczy¢ swoje grafiki,
plany pracy, karty pracy, limity, umowy kontraktowe oraz rozliczenia i faktury. Pracownik powinien mie¢
mozliwos¢ wystania wnioskow urlopowych, wnioskéw do planu urlopowego oraz wnioskéw o prace lub
wolne w grafiku. Wnioski powinny by¢ widoczne podczas tworzenia grafiku z mozliwoscig zatwierdzenia
lub odrzucenia wniosku z komentarzem.

Portal powinien by¢ dostepny przez przegladarke internetowa.

48 System powinien by¢ zgodny z ustawg RODO. Powinna by¢é mozliwos¢ zapomnienia pracownika w
systemie, wydrukowania grafiku bez wskazania rodzaju nieobecnosci. Powinny by¢ mozliwe do ustawienia
i parametryzacji wymagania na dtugosc i ztozonos¢ hasta oraz wykluczenie haset historycznych.

Odpowiedz 65: Zamawiajacy potwierdza, ze uzna za spetnione wymaganie jesli Wykonawca w ramach

realizacji przedmiotu zamodwienia dostarczy system o funkcjonalnosci wskazanej powyzej i dokona jego
integracji w zakresie wskazanym w Rozdziat XI, XVI. Integracja, pkt 1 Wymagania ogélne, ppkt 5) Zatacznika
nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 66  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, Il. Oddziat, pkt 1 Obstuga Rejestracji Pacjentéw ppkt 3)
Opisana funkcjonalnos¢ wskazuje na jeden konkretny system. Z uwagi na konkurencyjnos¢ postepowania prosimy o
usuniecie wymagania lub wskazanie w jaki sposdb oczekuje Zamawiajacy, ze funkcjonalno$é miatby zadziata¢ w systemie
skoro brak jest Centralnego Europejskiego Wykazu Urodzen.

Odpowiedz 66: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 67  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, Il. Oddziat, pkt 1 Obstuga Rejestracji Pacjentéw ppkt 7) tiret 2
Wykonawca wskazuje, ze tryby opuszczenia placdwki okreslone sg przepisami Rozp Min Zdr Poz. 1207 z dnia 28 czerwca
2019 - nie ma w nich trybu "uciekinier"- prosimy usuniecie zapisu.

Odpowiedz 67: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatacznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 68  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, Il. Oddziat, pkt 2 Przyjecie pacjenta na oddziat, ppkt 4 tiret 1
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ doprecyzowania uszczegétowienia procesu
informowania o domyslinej liczbie dni pobytu na etapie analizy przedwdrozeniowe;.

Odpowiedz 68: Zamawiajacy potwierdza powyisze.

Pytanie nr 69  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, Il. Oddziat, pkt 2 Przyjecie pacjenta na oddziat, ppkt 9
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ doprecyzowania i uszczegdtowienia procesu
informowania o standardowym czasie trwania hospitalizacji na etapie analizy przedwdrozeniowej?
Odpowiedz 69: Zamawiajacy informuje, ze w pkt 2 nie ma podpunktu 9- zgodnie z postanowieniami
zatacznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 70  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, Il. Oddziat, pkt 4 Opieka pielegniarska, ppkt 5) i 6)



Kluczowym z punktu widzenia dokumentacji medycznej jest jej kompletnos¢. Czy Zamawiajgcy dopusci jako réwnowazng
mozliwos¢ wprowadzania opisu obserwacji bez blokady czasu jej wprowadzania w przypadku gdy system przechowuje
informacje o dacie i godzinie wprowadzenia informacji.

Odpowiedz 70: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane przez Wykonawce rozwigzanie.

Pytanie nr 71  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, 1II. Zlecenia, pkt 1 Wymagania Ogdlne, ppkt 8)
Prosimy o usuniecie wymagania w zakresie ,,podanych lekéw”. Zamawiajgcy opisujgc wymagania wskazuje na konkretne
rozwigzanie systemowe ograniczajgc tym samym konkurencyjnos¢ postepowania.

Odpowiedz 71: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanienr 72 Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat X|, lIl. Zlecenia, pkt 1 Wymagania Ogdlne, ppkt 10)
Prosimy o usuniecie wymagania. Zamawiajacy opisujgc powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie
systemowe ograniczajgc tym samym konkurencyjnos¢ postepowania.

Odpowiedz 72: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 73  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, llI. Zlecenia, pkt 2 Zlecanie lekdw ppkt 6)
Prosimy o dopuszczenie mozliwos¢ wprowadzania tego typu opisu w uwagach do zlecanego antybiotyku?
Odpowiedz 73: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane przez Wykonawce rozwigzanie.

Pytanie nr 74  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, llI. Zlecenia, pkt 2 Zlecanie lekédw ppkt 7)
Prosimy o przekazanie przez Zamawiajacego wykazu lekdw, ktdére sg mozliwe do podania bez zlecenia?
Odpowiedz 74: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatacznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 75  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, llI. Zlecenia, pkt 3 Zlecanie badan ppkt 6)
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie, w ktdrym numer SIMP podczas zlecenia do pracowni
histopatologii bedzie wprowadzony recznie z uwagi na brak interface'u wymiany danych po stronie SIMP

Odpowiedz 75: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatacznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 76  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, Ill. Zlecenia, pkt 3 Zlecanie badan ppkt 10)
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy zaakceptuje rozwigzanie polegajace na mozliwosci kopiowania zlecen danego
pacjenta?

Odpowiedz 76: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane przez Wykonawce rozwigzanie.

Pytanie nr 77  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, V. Statystyka, pkt 5 Analizy Zarzadcze

Zamawiajacy w opisie wymagan minimalnych dla Systemu Analiz Zarzadczych wyspecyfikowat funkcjonalnosci
charakterystyczne dla narzedzi klasy Bl. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy uzna za spetnione wymaganie jesli
Wykonawca w ramach realizacji zamdwienia dostarczy Zamawiajgcemu narzedzie badz system do wykonywania Analiz
Zarzadczych, w ramach ktérego przekazany zostanie adres i dane do logowania dla 2 uzytkownikéw Zamawiajgcego i w
jego siedzibie zostanie zainstalowana baza posrednia pobierajgca dane do zasilenia zbioréw dostarczonego Systemu
Analiz Zarzadczych w lokalizacji odlegtej.

Odpowiedz 77: Zamawiajacy dopusci i uzna za spetnione wymaganie jesli Wykonawca w ramach realizacji
zamowienia dostarczy Zamawiajacemu narzedzie badz system do wykonywania Analiz Zarzadczych, w ramach
ktorego przekazany zostanie adres i dane do logowania dla 2 uzytkownikdw Zamawiajacego i w jego siedzibie
zostanie zainstalowana baza posrednia pobierajaca dane do zasilenia zbioréw dostarczonego Systemu Analiz
Zarzadczych w lokalizacji odlegtej.

Pytanie nr 78  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, VIII. Rozliczenia NFZ, pkt 1 Wymaganie ogdlne ppkt 14)
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy doprecyzuje i uszczegétowi wymaganie dotyczgce eksportu danych na etapie
analizy przedwdrozeniowej?



Odpowiedz 78: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanienr 79  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, IX. Rehabilitacja, pkt 1 Wymagania Ogdlne ppkt 4)
Prosimy o potwierdzenie, ze stownik rozpoznan zostanie przekazany Wykonawcy, ktérego oferta zostanie wybrana jako
najkorzystniejsza, na etapie analizy przedwdrozeniowej

Odpowiedz 79: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 80  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, IX. Rehabilitacja, pkt 1 Wymagania Ogdlne ppkt 10)
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy dopusci i uzna za spetnione wymaganie jesli uwagi do zlecenia nie beda
posiadaty oznaczenia daty obowigzywania uwagi?

Odpowiedz 80: Zamawiajacy dopuszcza zaproponowane przez Wykonawce rozwigzanie.

Pytanie nr 81 Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, IX. Rehabilitacja, pkt 1 Wymagania Ogélne ppkt 11)
Prosimy o potwierdzenie, ze wymaganie definiowania grupowych pozycji zabiegu zostanie uszczegétowione na etapie
analizy przedwdrozeniowe;j?
Odpowiedz 81: Zamawiajacy potwierdza powyisze- uszczegotowienie zagadnienia nastapi na etapie analizy
przedwdrozeniowej.

Pytanie nr 82  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, IX. Rehabilitacja, pkt 1 Wymagania Ogdlne ppkt 12)
Prosimy Zamawiajgcego o zdefiniowanie w jaki sposdb mechanizm ma ustala¢ godziny "nieodpowiadajgce"
Odpowiedz 82: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 83  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, IX. Rehabilitacja, pkt 1 Wymagania Ogdlne ppkt 13)
Prosimy o potwierdzenie, ze ramach tego wymagania, Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie polegajgce na recznym
zaznaczeniu godzin, w ktérych pacjent preferuje zabiegi, a nastepnie automatycznym skopiowaniu tej informacji na
nastepne dni wg tych preferencji?

Odpowiedz 83: Zamawiajacy potwierdza powyisze.

Pytanie nr 84  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, IX. Rehabilitacja, pkt 1 Wymagania Ogdlne ppkt 17)
Prosimy Zamawiajacego o zdefiniowanie stownika rozpoznan i na jego podstawie podpowiedzi trybéw wykonan.
Odpowiedz 84: Zamawiajacy przedstawi stownik na etapie analizy przedwdrozeniowej.

Pytanie nr 85  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, IX. Rehabilitacja, pkt 2 Realizacja zabiegow, ppkt 15)
Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajgcy uzna za spetniony wymadg w przypadku dostarczenia systemu, w ktérym to
uwagi mozna dodac do planowanego zabiegu, ale nie do realizacji.

Odpowiedz 85: Zamawiajacy potwierdza powyisze.

Pytanie nr 86  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, XI. Gruper, Wymagania ogdlne ppkt. 22)
Prosimy o usuniecie wymagania. Zamawiajgcy opisujgc powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie
systemowe ograniczajgc tym samym konkurencyjnos¢ postepowania.

Odpowiedz 86: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 87  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, Xlll. Dokumentacja Medyczna, Wymagania ogdlne ppkt. 7) i 8)
Prosimy o usuniecie wymagania. Zamawiajgcy opisujgc powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie
systemowe ograniczajgc tym samym konkurencyjnos¢ postepowania.

Odpowiedz 87: Zamawiajacy usuwa powyzsze wymaganie z tresci zatgcznika nr 2 do SWZ.

Pytanie nr 88  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, XIV. RIS, Wymagania ogdlne ppkt. 3) i 10)



Prosimy o usuniecie wymagania. Zamawiajgcy opisujgc powyzsze wymagania wskazuje na konkretne rozwigzanie
systemowe ograniczajgc tym samym konkurencyjnos¢ postepowania.
Odpowiedz 88: Zamawiajacy usuwa wymaganie ppkt. 10) z tresci zatacznika nr 2 do SWZ, pozostate bez
zmian.

Pytanie nr 89  Zatacznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XI, XVII. Instalacja i uruchomienie, pkt 3 Instruktaze

1. Prosimy o wskazanie maksymalnej ilosci godzin dla instruktazy stanowiskowych jakie Wykonawca bedzie
zobowigzany przeprowadzi¢ w ramach realizacji zamodwienia.

2. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy przekaze Wykonawcy liste oséb (w formie elektronicznej w pliku excel) z
danymi osobowymi oséb szkolonych przez Wykonawce w celu przygotowania listy obecnosci. Wykonawca w trakcie
wdrozen przy okazji przekazywania protokotow instruktazu nie bedzie w stanie zapisywac imion i nazwisk oséb
szkolonych, a reczne zapiski przez personel Zamawiajgcego mogg by¢ nieczytelne, co utrudni przygotowanie
dokumentacji.

3. Prosimy o potwierdzenie, ze wskazana w ppkt 1). liczba oséb zaktadana do przeszkolenia jest maksymalng liczbg oséb
jakie bedzie zobowigzany przeszkoli¢ Wykonawca

4. Czy Zamawiajacy dysponuje pomieszczeniem, w ktorych mozna zorganizowac instruktaze?

5. Prosimy o potwierdzenie, ze Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci za brak uczestnictwa uzytkownikéw w
instruktazach. Za skuteczne przeprowadzenie instruktazu uwaza sie dostepnos¢ w ustalonym miejscu i terminie
przedstawicieli Wykonawcy, gotowych przeprowadzi¢ instruktaze zgodnie z ustalonym harmonogramem.

6. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy zapewni na Sali szkoleniowej dostep do Internetu oraz prgdu oraz
potaczenie z bazg posiadanego systemu medycznego w celu przeprowadzenia szkolen.

7. Prosimy o potwierdzenie, ze instruktaze dotyczg wytgcznie pracy w Oprogramowaniu Aplikacyjnym (HIS), ktorego
dotyczy postepowanie.

8. Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy dopusci korekty harmonogramu instruktazy w trakcie trwania projektu.
Odpowiedz 89: 1. Maksymalna ilos¢ godzin instruktazu zostata okreslona w wymaganiu.

2. Zamawiajacy potwierdza.

3. Zamawiajacy potwierdza.

4. Zamawiajacy dysponuje pomieszczeniami, w ktérych mozna zorganizowac instruktaze
5. Zamawiajacy potwierdza.

6. Zamawiajacy potwierdza.

7. Zamawiajacy dopuszcza korekty harmonogramu instruktazy w trakcie trwania projektu.

Pytanie nr 90  Zatgcznik nr 3 do SWZ, Rozdziat XlI, Badanie prébki, lll Portal pacjenta pkt. 9
zamowic recepte na dwa dowolne leki" na " z poziomu portalu pacjenta na dwa dowolne leki sposrdd lekow dotychczas
przepisywany pacjentowi" - zapotrzebowanie na lek, nie bedacy dotychczas substancjg uzywana w procesie leczenia jest
z punktu widzenia farmakopei Zle postrzegany w procesie terapeutycznym.

Odpowiedz 90: Zamawiajacy potwierdza powyisze.
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