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Zatacznik Nr 3

do Umowy
KARTA GWARANCYJNA

okreslajgca uprawnienia Zamawiajgcego z tytutu Gwarancji na przedmiot Umowy

I. Przedmiot Karty Gwarancyjnej.
Gwarancja obejmuje wszelkie wady i wszelkie usterki i braki w Przedmiocie Umowy.

Il. Oswiadczenia
Niniejszym os$wiadcza sie, ze w niniejszej Karcie Gwarancyjnej maja odpowiednio
zastosowanie Definicje zawarte w Umowie.

lll. Oswiadczenie Wykonawcy

Wykonawca o$wiadcza, ze:

1. Urzadzenia dostarczone na mocy Umowy sg fabrycznie nowe, nieuzywane, nalezg
do grupy aktualnych lub ostatnich modeli i zawierajg wszelkie wprowadzone
w ostatnim okresie ulepszenia projektu i materiatdw, z wyjatkiem przypadkéw,
w ktérych Umowa okresla inaczej. Ponadto Wykonawca gwarantuje, ze Urzadzenia
dostarczone na podstawie Umowy sg wolne od wad prawnych oraz od wad fizycznych,
produkcyjnych, badZz wynikajacych z jakiegokolwiek dziatania, lub zaniechania
Wykonawcy oraz Urzadzenia zostaty wykonane zgodnie z Umowg, prawem, zasadami
wiedzy technicznej i przepisami techniczno-budowlanymi.

2. Przedmiot Kontraktu, a w szczegdlnosci Roboty, w tym Dokumenty Wykonawcy zostaty
wykonane zgodnie z Kontraktem, prawem, zasadami wiedzy technicznej i przepisami
techniczno-budowlanymi.

3. Dysponuje podstawami formalno — prawnymi oraz warunkami finansowymi,
organizacyjnymi i technicznymi niezbednymi do nalezytego wypetnienia warunkéw
gwarancji w catym jej okresie.

4.  Zobowigzuje sie do nieodptatnego usuniecia wszelkich wad i wszelkich usterek, brakéw
w przedmiocie Umowy ujawnionych w okresie obowigzywania gwarancji, zgtoszonych
mu przez Zamawiajgcego na zasadach okreslonych w Umowie i/lub niniejszej Karcie
Gwarancyjnej. Przez wade strony rozumiejg w szczegdlnosci niedotrzymanie
Parametréw Gwarantowanych.

5.  Wszelkie obowigzki wynikajgce z niniejszej gwarancji Wykonawca realizuje w ramach
Wynagrodzenia.

IV. Obowiazki Stron

1. W razie stwierdzenia wady, braku lub usterki (tacznie takze jako ,wady” lub osobo
takze jako ,wada”), Zamawiajacy zobowigzany jest powiadomi¢ o tym Wykonawce
wyznaczajagc mu odpowiedni termin do jej usuniecia. Zamawiajagcy powiadomi
Wykonawce o wykryciu wady nie pdzniej niz 14 dni po jej wykryciu. Jednakze skutek
w postaci utraty uprawnienia z tytutu gwarancji nastepuje, jezeli zgtoszenie o wadzie
nastgpi pdzniej niz w terminie 60 dni od dnia ich wykrycia.

2. Maksymalny czas reakcji serwisu od momentu zgtoszenia awarii do przyjazdu
serwisanta wynosi 48 godzin, co nie dotyczy dni wolnych od pracy.
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W sytuacji, gdy podczas zdalnego potaczenia z inzynierem serwisu wada, brak lub

usterka zostanie zdiagnozowana oraz zostanie to potwierdzone przez Zamawiajgcego,

dopuszcza sie mozliwosé odstgpienia od przybycia serwisanta w ciggu 48 godzin od
momentu zgtoszenia awarii. Co nie dotyczy dni wolnych od pracy.

Wady powinny zostaé usuniete przez Wykonawce niezwtocznie, nie pdzniej jednak

niz w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego zgodnie z pkt. IV.1 powyze;.

W terminie tym Wykonawca dokona naprawy lub usunie wszelkie skutki wystgpienia

wady (w zaleznosci od wyboru Zamawiajgcego), w szczegdlnosci wszelkie uszkodzenia

lub zanieczyszczenia budynkéw, infrastruktury lub innego majatku pozostajgcego

w dyspozycji Zamawiajgcego lub o0sob trzech. Jezeli zachodzi taka koniecznos¢

Wykonawca zobowigzany jest na witasny koszt i we wiasnym zakresie zdemontowad

i przetransportowaé wadliwe Urzadzenia, w miejsce naprawy za zgodg Zamawiajgcego.

Wykonawca przyjmuje do wiadomosci i niniejszym wyraza zgode, zeby usuniecie wady

odbyto sie réwniez poprzez obnizenie wynagrodzenia Wykonawcy stosownie

do charakteru wad lub usterek lub brakdéw i kosztéw ich usuniecia lub pomniejszenia
wartosci przedmiotu Kontraktu w stosunku do wad nieusuwalnych

Jezeli Wykonawca nie przystgpi do usuwania wad lub nie usunie ich w terminie zgodnie

z pkt. 1IV.3, Zamawiajacy uprawniony jest w szczegélnosci do:

a) naliczenia kar za kazdorazowe niedotrzymanie terminu usuniecia wady
odpowiednio na zasadach i w kwotach okreslonych w § 19 Umowy;

b) powierzenia usuniecia wady innemu podmiotowi na koszt i ryzyko Wykonawcy
po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do natychmiastowego usuniecia wad, jezeli
Wykonawca nie usunie wady natychmiast po wezwaniu przez Zamawiajgcego;

c) zadanie zaptaty odszkodowania na zasadach ogdlnych Kodeksu cywilnego.

Kazde z powyzszych uprawnien moze by¢ realizowane wedtug wyboru Zamawiajgcego,

oddzielnie lub tacznie z pozostatymi.

Jezeli z okolicznosci wynika, ze Wykonawca nie zdota usung¢ wad lub usterek

w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego zgodnie z pkt. 1V.1, Zamawiajacy

uprawniony bedzie do powierzenia usuniecia wady lub usterki innemu podmiotowi

na wytgczny koszt i ryzyko Wykonawcy, bez koniecznosci uprzedniego wzywania

Wykonawcy do natychmiastowego usuniecia wad.

V. Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy

Wykonawca jest odpowiedzialny za wszelkie szkody, ktére spowodowat usuwaniem wad
lub usterek lub brakéw, wynikte z wykonywania przez niego zobowigzan zawartych
W niniejszej Karcie Gwarancyjnej i/lub Umowie.

VI. Inne warunki Gwarancji

1.

Nie podlegajg gwarancji wady lub usterki lub braki powstate na skutek sity wyzszej
rozumianej zgodnie z § 21 Umowy.

Jesli naprawa urzadzen bedzie trwata dtuzej niz 21 dni, Wykonawca zobowigzany jest
bezptatnie dostarczyé oraz zainstalowaé najpdzniej 22 dnia trwania naprawy, na czas
trwania naprawy, urzadzenie zastepcze o parametrach nie gorszych niz urzadzenie
zastepowane. Wykonawca zobowigzany jest uzyskaé zgode Zamawiajgcego co do
urzadzenia zastepczego. Celem dostarczenia urzadzenia zastepczego pozostaje
zagwarantowanie nieprzerwane] pracy instalacji. Wowczas okres uzytkowania
urzadzenia zastepczego nie bedzie liczony do biegu terminu naprawy gwarancyjnej.
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3.  Okres gwarancji Urzadzenia objetego dang naprawg zostaje przedtuzony o okres
wyfaczenia go z eksploatacji, w tym o okres jego naprawy, przy czym przedtuzony okres
gwarancji jakosci na to Urzadzenie po usunieciu jego wady lub usterki nie moze by¢
krétszy niz 1 rok od daty usuniecia wady lub usterki.

4. Okres gwarancji Urzadzenia biegnie od nowa w przypadku jego wymiany na nowy,
wolny od wad lub usterek lub brakéw, a takze w przypadku dokonania istotnych
napraw tego Urzadzenia.

5. Czas trwania gwarancji na wszelkie wady lub wszelkie usterki lub wszelkie braki, liczac
od daty wydania sporzgdzenia Protokotu Odbioru Ostatecznego, wynika z okresu
niezbednego do ujawnienia sie lub wykrycia wady lub usterki lub braku, nie okresla
natomiast okresu trwatosci obiektu i jego elementéw.

VII. Okres gwarancji
Okres Gwarancji na przedmiot zamdwienia wynosi .................. miesiecy od dnia
podpisania Protokotu Odbioru Ostatecznego (zgodnie z oswiadczeniem zawartym w Ofercie.)

VIII. Adresy do korespondencji miedzy Stronami
Ustala sie nastepujace adresy i dane dla korespondencji miedzy Stronami:
a) Czestochowskiego Przedsiebiorstwo Komunalne Sp. z 0.0.
Sobuczyna, ul. Konwaliowa 1, 42-263 Sobuczyna
Poczta elektroniczna: sekretariat@czpk.czest.pl

Ww. dane Wykonawcy sg witasciwe w celu przekazywania mu informacji dotyczacych zasad
realizacji Gwarancji i udzielonej na przedmiot Kontraktu, w tym w szczegdlnosci o wszelkich
zgtoszeniach zwigzanych z realizacjq przez Zamawiajgcego uprawnien z tytutu Gwarangji.
Wezwanie do usuniecia wady zostanie potwierdzone przez Wykonawce tego samego dnia
w formie wiadomosci email na adres Zamawiajgcego wskazany powyzej. Brak potwierdzenia
otrzymania zgtoszenia moze zostaé potraktowany jako niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie przedmiotu Kontraktu lub niniejszej Gwarancji, co moze powodowac uprawnienie
Zamawiajgcego do naliczenia kary umownej. Brak potwierdzenia otrzymania zgtoszenia
nie wstrzymuje biegu terminu na przystgpienie do usuniecia / usuniecie wady.

MiejSCOWOSC i data ..oeveeviiieeeeciiieee e
Wystawia:

(podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Wykonawcy)

Przyjmuje:
Zamawiajacy:

(podpis osoby upowaznionej do reprezentowania Zamawiajgcego)
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