Zatgcznik nr 24 do SWZ
Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Cel realizacji zamodwienia

Celem niniejszego zaméwienia jest kompleksowe zywienie pacjentéw Zamawiajgcego.

Il. Przedmiot zamdéwienia obejmuje:

1)
2)
3)

4)

produkcje positkdw i napojéw,

dostawe do siedziby Zamawiajgcego wytworzonych positkdow i napojow,

prowadzenie dokumentacji oraz wykonywanie innych czynnosci wymaganych przepisami
prawa i warunkami niniejszego postepowania,

odbiér odpadow i resztek pokonsumpcyjnych

Il.  Wielkosé i zakres zamdwienia

1.

vk wnN

Zamoéwienie bedzie realizowane w trybie ciggtym przez okres 12 miesiecy od dnia

zawarcia umowy.

Realizacja zamdwienia rozpocznie sie od obiadu a zakonczy sniadaniem.

Maksymalna ilos¢ pacjentéw wynosi 130 oséb dziennie.

Szacunkowa ilos¢ diet specjalistycznych stanowi ok. 45% ogdlnej ilosci positkdw.

Zamawiajgcy przewiduje nastepujacy zakres zamdwienia:

a) okresowe zwiekszenie maksymalnej ilosci zywionych pacjentéw o 20 osdb dziennie,

b) zamawianie dodatkowych positkdw wieczornych — w ramach projektu DOBRY
POSILEK,

c) dodatki onkologiczne.

IV.  Warunki realizacji zamodwienia

1.

Podstawowg jednostkg rozliczeniowg jest osobodziern obejmujgcy kolejne positki: od
obiadu, do $niadania/drugiego $niadania w dniu nastepnym oraz ewentualne dodatki
wynikajace z diet.

Wykonawca przygotuje positki poza siedzibg Zamawiajgcego.

Dostawa positkdw bedzie realizowana do siedziby Zamawiajgcego.

Dostawy beda zgodne pod wzgledem ilosciowym, rodzajowym i jakosciowym

z zaakceptowanymi przez Zamawiajgcego jadtospisami. Wszelkie odstepstwa winny uzy-
skaé akceptacje Zamawiajgcego przed terminem ich wdrozenia.

Dostawca (osoba zdajgca) jest zobowigzany do przekazania positkdw z podziatem na po-
szczegblne oddziaty w obecnosci uprawnionych pracownikéw Zamawiajgcego. Dostawca winien
znac i przestrzegac zasad sanitarno-epidemiologicznych podczas dostawy.

Przygotowane diety majg by¢ opisane w sposéb czytelny, osobno dla kazdego oddziatu — nazwg
diety, rodzajem positku, iloscig pacjentdw i gramaturg oraz podpisem osoby pakujacej (np.: dieta
podstawowa, tatwostrawna, mieso, 16p., 160g, nazwisko).

Propozycje positkdw w jadtospisach przedktadanych do akceptacji Zamawiajgcego winny

by¢ urozmaicone, uwzgledniajgce sezonowos¢, tradycje, swieta itp. W szczegdlnosci obia-
dy. W nastepujacej sekwencji tygodniowej: trzy positki miesne, jeden positek rybny, dwa
positki pétmiesne i jeden positek bezmiesny - w swieta i w niedziele positek miesny.
Wykonawca zobowigzuje sie przestrzega¢ gramatury i kalorycznosci wydawanych positkow
zgodnie z zaakceptowanym przez Zamawiajgcego jadtospisem.
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10.

11.

12.

13.

14.

Dostawy do rozdzielni positkdw Zamawiajgcego bedg realizowane w terminach i ilosciach
umozliwiajacych realizacje harmonogramu wydawania positkdw oraz dokonanie uprzed-
niej kontroli positkdw przez przedstawiciela Zamawiajgcego w zakresie ilosci, gramatury
oraz degustacji i oceny organoleptycznej, tj.:
a) $niadanie do godz. 6:30 — 7:00,
b) obiad do godz. 12:00,
c¢) kolacja do godz. 16:00 — tacznie z dodatkowym positkiem w ramach projektu DO-
BRY POSILEK w zalezno$ci od potrzeb Zamawiajgcego.

Wykonaweca przygotowywac bedzie positki z produktdw zakupionych i dostarczonych we
wihasnym zakresie, $wiezych, ktére w dacie ich wykorzystania nie sg przeterminowane.
Zakazuje sie stosowania dodatkow, preparatow zastepczych, ktore zwiekszajg objetosé lub
wptywajg na zmiane smaku, zapachu, konsystencji potraw itp. a takze wykorzystywania do
produkcji positkdw sktadnikéw innych niewykorzystanych positkow.
Wykonawca zobowigzuje sie dostarcza¢ positki o wartosci kalorycznej i zawartosci
sktadnikéw odzywczych zgodnych z normami zywienia dla polskich grup ludnosci
zalecanymi przez Instytut Zywnosci i Zywienia w Warszawie, jak réwniez zgodnych
z przepisami prawa w zakresie higieny zywienia.
Wykonawca przekazywaé bedzie jadtospis 7-dniowy do akceptacji Zamawiajacego w
terminie do 7 dni przed jego realizacjg oraz jadtospis dzienny do godziny 12:00 w dniu
poprzedzajacym jego wdrozenie. W przypadku braku akceptacji jadtospisu 7-dniowego
przez Zamawiajgcego, Wykonawca dostarczy jadtospis skorygowany, uwzgledniajgcy
zastrzezenia Zamawiajacego, najpozniej w nastepnym dniu roboczym po otrzymaniu
zastrzezen.

Jadtospisy: 7-dniowy i dzienny poza nazwami positkdw winy zawierac:

a) ilosci wyrazone w gramach lub sztukach,

b) kalorycznos¢, ilos¢ biatka, ttuszczu, weglowodanéw nasyconych kwasow
ttuszczowych, sumy cukrow prostych, soli, btonnika zgodng z zatozeniami pilotazu
,Dobry positek w szpitalach” i dietach Rozdz. VIIl ust. 3,

c) zgodna z zatozeniami diety Rozdz. VIII ust. 3,

d) sktad produktéw zywnosciowych wchodzacych w rodzaj danej diety,

e) oznaczenie zawartosci alergendw.

Jadtospisy kazdorazowo beda sporzadzane w formie pisemnej oraz opatrzone datg ich

sporzgdzenia oraz podpisem upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy.

15. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do:

a) kontroli wydawanych positkdw pod wzgledem ilosci, gramatury, jakosci, estetyki
wydawanych positkow,

b) degustacji i oceny organoleptycznej sporzadzanych positkéw,

c) kontroli dokumentacji zwigzanej z realizacjg zamdwienia.

16. Warunki realizacji dostaw i wydawania positkdw oraz napojéw:

a) positki i napoje beda dostarczane w formie gotowej do spozycia, tzn. petny cykl pro-
dukcji positkdw i napojow winien by¢ zakoniczony przez Wykonawce przed dostawg i
w miejscu prowadzenia przez Niego produkcji. W_siedzibie Zamawiajgcego mozliwe

jest wytacznie porcjowanie i wydawanie gotowych positkdw i hapojow,

UWAGA: za wyjatkiem przypadkow wskazanych w pkt X. ust. 4 i 5 nie dopuszcza sie
dostarczania produktow i positkéw wczesniej niz na 6 godzin przed czasem/termi-
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17.

nem ich wydania.

a) dostawy positkdw i napojow beda realizowane w specjalistycznych termosach i po-
jemnikach, ktére zapewnia Wykonawca, gwarantujgcych utrzymanie odpowiedniej
temperatury oraz jakosSci przewozonych potraw.

b) dostawy positkéw i napojéw realizowane bedg wtasnym transportem Wykonawcy do
siedziby Zamawiajacego,

c) cykl produkcji positkéw i napojow winien uwzgledniaé normy i zasady zywienia
przypisane placéwkom stuzby zdrowia z uwzglednieniem diet, $cisle wg potrzeb
Zamawiajgcego, wedtug systemu HACCP.

UWAGA : Transport positkéw z miejsc _dostarczenia positkdw przez Wykonawce

wskazanych w siedzibie Zamawiajgcego i dystrybucja positkdw dla pacjentéw pozostaje po

stronie Zamawiajgcego.

Wykonawca, w trakcie realizacji zamdwienia, zobowigzany przestrzega¢ aktualnie
obowigzujgcych przepisdow prawa (polskiego i UE) oraz na biezgco wdrazac jego zmiany.

18. Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia zamykanych pojemnikéw do gromadzenia resztek

Pokonsumpcyjnych oraz odbioru resztek pokonsumpcyjnych po dostarczeniu obiadu.

19. Wykonawca bedzie zobowigzany do pobierania i przechowywania probek wydawanych positkow

w specjalnie przeznaczonych do tego lodéwkach przez okres 72 godzin od wydania positku.

Pobieranie prébek i ich przechowywanie bedzie sie odbywato zgodnie z wymogami Rozporzadzenia

Ministra Zdrowia z dnia 17 kwietnia 2007 r. w sprawie pobierania i przechowywania probek zywnosci

przez zaktady zbiorowego zywienia typu zamknietego . Prébki Wykonawca zobowigzany jest

przedtozy¢ na zadanie Zamawiajgcego.
V. Zasady rozliczen finansowych

1.
1.

Rozliczenia bedg prowadzone w ztotych polskich.

Wykonawca bedzie wystawiat faktury Vat za miesigce kalendarzowe. Zatgcznikiem kaz-
dej faktury bedzie wykaz ilosciowy dostarczonych i wydanych positkéw wskazujacy ilos¢
diet/positkdw w uktadzie dziennym. Dla potrzeb szczegétowej kalkulacji Wykonawca w
kosztach $niadania uwzgledni koszt drugiego $niadania, a w kosztach obiadu koszt pod-
wieczorka i analogicznie ewentualne inne dodatki.

Wszelkie koszty (bezposrednie i posrednie) zwigzane z realizacjg zamdwienia, w tym
koszty transportu i wydawania positkdw, Wykonawca zobowigzany jest wliczy¢ w cene
oferty w zwigzku z czym nie stanowig one podstawy do oddzielnych rozliczen.
Zamawiajgcy bedzie dokonywat ptatnosci w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty
dostarczenia prawidtowo wystawionej faktury VAT zawierajgcej réwniez prawidtowo wy-
stawione zatgczniki. W przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci termin zaptaty bedzie
liczony od daty dostarczenia kompletnej i prawidtowo wystawionej dokumentacji rozli-
czeniowe;.

Strony dopuszczajg mozliwos¢ dokonywania kompensaty wzajemnych zobowigzan

i naleznosci.

Zamawiajgcy dokona zgtoszenia ilosci i rodzajéw positkdw lub korekt ilosciowych

i jakosciowych: do 9:00 na obiad i nastepne positki, do godz. 15:00 na kolacje i nastepne
positki.

Zamawiajgcy oswiadcza, iz nie ponosi odpowiedzialnosci za liczbe hospitalizowanych
pacjentéw, ktéra jest zmienna. Wykonawca w toku realizacji zaméwienia publicznego
bedzie mégt zadac wynagrodzenia w wysokosci okreslonej w umowie, z tytutu faktycznie

Nr sprawy ZP/3/2024 Strona 3



Zatgcznik nr 24 do SWZ
Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

wykonanych dostaw i na podstawie zatwierdzonego przez Zamawiajgcego
protokotu/potwierdzenia odbioru za wskazany okres rozliczeniowy.

7. W przypadku nie wykonania ustugi w zakresie terminowego wydania positku lub
niezapewnienia zamowionej ilosci porcji Zamawiajgcy ma prawo zapewni¢ zastepcze
zrédto wyzywienia pacjentdw (wybrane wg kryterium: termin) na ryzyko i koszt
Wykonawcy, w tym obcigzy¢ Wykonawce kosztami sporzgdzenia positkdw w trybie
pilnym przez inny podmiot oraz innymi kosztami z tym zwigzanymi np. dowozu positkow
lub dowozu pacjentow.

VI. Wydawanie positkéw
Uwaga: Wykonawca, dostarczy positki do punktu odbioru wskazanego przez Zamawiajacego.

1. Temperatura dostarczanych positkéw
a) zupa: min. +80°C,
b) drugie danie: min. +75°C,
c) gorace napoje: min. +80°C,
d) surdwkii satatki: min. +11°C.
Obowigzek wykazania temperatury spoczywa na Wykonawcy.
2. Kazdorazowo wraz z positkami dostarczone beda:
a) aktualny wyciag z jadtospisu i zapotrzebowania wg zamdwionych diet,
b) zestawienie zawierajgce catkowitg ilos¢ dostarczonych produktéw (wage, objetosc,
sztuki), ilosé porcji oraz gramature, ilos¢ i objetos¢ pojedynczej porciji.

VIl. Pozostate obowigzki Wykonawcy

1) odbidr i utylizacja odpaddw pokonsumpcyjnych, komunalnych i innych odpadéw
powstatych w zwigzku z wykonywaniem zamdwienia w terminie do 12-tu godzin od ich
powstania,

2) dostarczanie, kazdorazowo do rozdzielni zywnosci wraz z positkami, aktualnego wyciggu
z jadtospisu i zapotrzebowania zawierajgcego ilosé porcji oraz wage pojedynczej porcji
(ilos¢, objetos¢) w zamowionych dietach,

3) pobieranie i przechowywanie préobek zywnosci.

VIll. DIETY

1. Dobowe normy sktadnikéw pokarmowych wymagane przez Zamawiajgcego:
a) Kalorie 2400
b) Biatko 90 g (w tym zwierzece 45 g)
c) Ttuszcze 80 g
d) Weglowodany 350 g

2. Normy dobowe wedtug produktow:
a) Produkty zbozowe 400 g
b) pieczywo mieszane 350 g
¢) maki, makaron, kasze 70 g (liczone jako produkt suchy)
d) Mileko i produkty mleczne 500 ml
e) Jaja20g,
f) Mieso 150, wedliny 80-120, ryby 160 g
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g) Masto, Smietana 30 g

h) Inne ttuszcze 35 g

i) Ziemniaki350¢g

j)  Warzywa i owoce bogate w witamine C 200 g
k) Warzywa i owoce bogate w karoten 150 g

[) Inne warzywa i owoce 300 g

m) Straczkowe suche 10 g

n) Cukier i stodycze 55 g

a) Kolacja - w ramach projektu DOBRY POSILEK
Powinna stanowi¢ niewielki, ale petnowartosciowy positek uzupetniajacy, przyktado-
we warianty produktéw i ujecia wagowe:

(i) kanapki — pieczywo w asortymencie dobranym do rodzaju diet (okoto 1/3
ilosci kolacji)—50 g
(i)  masto lub margaryna kubkowa 5-10 g
(iii) dodatek biatkowy: warzyw i nasion oleistych, wedliny, ser z26tty, twardg, jaj-
ko,
(iv)  pasty kanapkowe (twarozki, pasty ze stragczkdw, warzyw i nasion, )
(v)  warzywa: dobrane zgodnie z wytycznymi zywieniowymi wzgledem rodzaju
diety
(vi)  Jogurt naturalny 150-180 g
(vii) Koktajl owocowy lub owocowo warzywny ze zbozami i nasionami 200g
(viii) Owoce 150-200 g
(ix)  Satatki 200-250 g (ziemniaczana, ryzowa, makaronowa, jajeczna, kaszotto)
Uwaga:
1) Przynajmniej 1 positek w ciggu dnia powinien zawiera¢ produkty bogate w kwasy ttuszczowe
nienasycone (dodatek nasion, orzechdw, pestek, etc.)
2) W diecie podstawowej i w diecie z ograniczeniem fatwo przyswajalnych weglowodanéw na-
lezy co najmniej 3 razy w ciggu dekady uwzglednic asortyment produktéw roslin strgczkowych.

2. Wykonawca zapewni depozyt w postaci herbaty, sucharéw, kleiku dla 10 pacjentéw
dziennie do nagtych, niemozliwych do przewidzenia przypadkéw.

3. Wykonawca zapewni do kazdego Sniadania dodatkowo dzem lub marmolade w ilosci 1kg.

4. Rodzaje diet

a) dieta podstawowa — obejmuje pokarmy spozywane przez ludzi zdrowych, stanowi
podstawe do ksztattowania diet leczniczych,

b) dieta tatwostrawna - modyfikacja diety podstawowej z uwzglednieniem zasad
dietetyki przy sporzadzaniu positkdw i doborze produktéw oraz indywidualnych
zlecen lekarskich,

c) dietatatwostrawna z ograniczeniem tatwo przyswajalnych weglowodanéw - w
skrécie cukrzycowa - modyfikacja diety tatwostrawnej z uwzglednieniem zasad
dietetyki przy sporzadzaniu positkdw i doborze produktéw oraz indywidualnych
zlecen lekarskich,

d) dieta tatwostrawna z ograniczeniem substancji pobudzajgcych wydzielanie sokéw
zofadkowych - w skrécie wrzodowa - modyfikacja diety podstawowe;j
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z uwzglednieniem zasad dietetyki przy sporzadzaniu positkéw i doborze produktéw
oraz indywidualnych zlecen lekarskich,

e) dieta fatwostrawna z ograniczeniem kwaséw ttuszczowych - w skrécie watrobowa -
modyfikacja diety podstawowej z uwzglednieniem zasad dietetyki przy
sporzgdzaniu positkdw i doborze produktéw oraz indywidualnych zlecen lekarskich,

f) dieta tatwostrawna onkologiczna- modyfikacja diety podstawowe;j
z uwzglednieniem zasad dietetyki przy sporzgdzaniu positkdw i doborze produktéw
oraz indywidualnych zlecen lekarskich, z dodatkowym positkiem onkologicznym
wysokobiatkowym

g) dieta eliminacyjna: bezglutenowa, bezmleczna, wegetarianska, weganska-
modyfikacja diety podstawowej z uwzglednieniem zasad dietetyki przy
sporzadzaniu positkdow i doborze produktow oraz indywidualnych zlecen lekarskich,

h) dieta papkowata,

i) kleiki, suchary,

j) inne zalecone przez lekarzy.

Positek onkologiczny wysokobiatkowy ma sie sktadac¢ z produktu nabiatowego( jogurt,
maslaka, kefir, twardg, serek homogenizowany) z dodatkami owocowymi albo warzywny-
mi.

Moze by¢ tez zywnos$¢ medyczna specjalnego przeznaczenia zywieniowego typu
,Nutridrink”, ,Fresubin” etc.

llosci: produkty nabiatowe 150g ptynnych lub 100g twarogu i 150g warzyw lub owocu. W
jakiej formie: jogurt/ maslanka/kefir z dodatkami warzyw lub/i owocéw, koktajle owoco-
we

Dodatki zawierajgce biatka typu: mleczne zupy i napoje fermentowane, koktajle,

twarozki, pasty itp.

Uwaga:
Zamawiajacy informuje o mozliwosci wystgpienia jednostkowych zamdwien na diety
nie ujete powyzej oraz dodatki do positkdw dla pacjentéw onkologicznych.
Zamawiajgcy zobowigzuje sie przekaza¢ szczegétowe informacje z podaniem jadtospisu
z wyprzedzeniem co najmniej 12-godzinnym.

6. Opis positkdw o podwyzszonym standardzie, o ktorych mowa w pkt. 111.5.b):

7.

(i)  asortyment $niadania i kolacji: po dwa rodzaje pieczywa, wedlin, serow,
warzyw lub satatki warzywne dwa rodzaje napojéw, jeden raz dziennie ciepte
danie,

(ii)  asortyment obiadu: dwa rodzaje dodatkéw warzywnych plus deser.

Lista produktéw zabronionych
a) stodkie napoje owocowe inne niz soki 100%,
b) gotowe jogurty owocowe,
c) stodycze
d) krakersy i chipsy,
e) inne wysoko przetworzone produkty
f) wysokoprzetworzona wedlina czy kietbasa, inaczej zwana mielonka, zawierajaca
MOM, a jej zawartos¢ miesa jest ponizej 70%.

Nr sprawy ZP/3/2024 Strona 6



Zatgcznik nr 24 do SWZ
Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

g) Pasztety inne niz domowe lub pieczone

IX. Inne obowigzki Wykonawcy

1. W przypadku zmiany obowigzujgcych przepiséw dotyczacych zywienia, w tym w
podmiotach leczniczych Wykonawca zobowigzany jest do odpowiedniego dostosowania
produkcji positkow.

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody materialne spowodowane
przez Niego samego, Jego personel lub inne podmioty i osoby dziatajgce za Jego
przyzwoleniem.

3. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wystgpienie zatrucia pokarmowego z
Jego winy, w szczegdlnosci za roszczenia 0séb trzecich w tym zakresie (polisa OC).

4. W przypadku stwierdzenia ztej jakosci positku lub jego czesci Wykonawca dokona
wymiany odpowiednio positku/jego czesci najpdiniej w ciggu jednej godziny od
powiadomienia.

5. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ prawng i finansowa za realizacje dostaw
wobec Zamawiajgcego oraz wobec organéw Kontroli (wfasciwej Stacji Sanitarno-
Epidemiologicznej, itp.).

6. Wykonawca zobowigzany jest na zgdanie Zamawiajgcego, do przedstawienia aktualnego
zaswiadczenia wydanego przez wilasciwego Panstwowego Inspektora Sanitarnego
potwierdzajgcego, ze miejsce produkcji positkbw moze by¢é wykorzystane do
sporzadzania i wywozu positkdw dla szpitali a transport jest dostosowany do dostawy
cateringowej.

7. Wykonawca winien posiada¢ wdrozony system HACCP i prowadzi¢ dokumentacje oraz
monitoring.
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