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Wrocław, 10.07.2024 r. 

 

 

 

 

Do uczestników  postępowania o udzielenie zamówienia publicznego 

na usługę ubezpieczenia Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki 

Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w 

Lublinie 

 

ODPOWIEDŹ NA PYTANIA/ ZMIANY/ WYJAŚNIENIE  NR 3 DO  TREŚCI 

SWZ  NR 111/2024/Lublin 

 

Działając w imieniu i na rzecz Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej 

Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Lublinie, na podstawie udzielonego 

pełnomocnictwa, Supra Brokers S.A. podaje odpowiedzi na pytania do SWZ zadane przez 

wykonawców/ informuje o następujących zmianach w SWZ/podaje wyjaśnienia do SWZ: 

 

 

1. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie treści SWZ - w odniesieniu do 

punktu IV Termin wykonania zamówienia  - prosimy  o  rozważenie możliwości i 

wyrażenie zgody na zmianę okresu ubezpieczenia na okres roczny (12 miesięcy) od 

31.07.2024 r. do 30.07.2025 r.   

 

W przypadku braku zgody Zamawiającego na zmianę okresu ubezpieczenia  uprzejmie 

prosimy o rozważenie modyfikacji SWZ poprzez wprowadzenie klauzuli wypowiedzenia 

umowy w poniższej treści:   

 

Klauzula wypowiedzenia umowy ubezpieczenia 

Klauzula wypowiedzenia  umowy przez Strony 

1. Każda ze stron może wypowiedzieć umowę z zachowaniem 3 miesięcznego okresu 

wypowiedzenia ze skutkiem na koniec pierwszego lub drugiego okresu ubezpieczenia, z 

zastrzeżeniem, że Ubezpieczyciel może tego dokonać, jeżeli na koniec 8 miesiąca 

pierwszego lub  8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia wskaźnik szkodowości 

przekroczy 40 %. 

2. Wskaźnik szkodowości ustala się jako stosunek wypłaconych odszkodowań i 

założonych rezerw na odszkodowania,  odpowiednio:  

• na koniec 8 miesiąca pierwszego okresu ubezpieczenia  -  za okres  8 pierwszych 

miesięcy  tego  okresu  ubezpieczenia  

• na koniec 8 miesiąca drugiego okresu ubezpieczenia  - za okres 12 miesięcy 

pierwszego okresu  ubezpieczenia i  8 pierwszych miesięcy  drugiego okresu 

ubezpieczenia. 

3. Dla celów niniejszej klauzuli rozumie się: 

• przez pierwszy okres ubezpieczenia - pierwsze 12 miesięcy  trwania umowy; 
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• przez drugi okres ubezpieczenia - 12 miesięcy następujące po pierwszym okresie  

ubezpieczenia. 

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SIWZ.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

2. Zwracamy się z uprzejma prośbą o wyjaśnienie i doprecyzowanie treści SIWZ - 

potwierdzenie, że w kwestiach nie uregulowanych w SWZ mają zastosowanie OWU 

Ubezpieczyciela, o ile nie stoją w sprzeczności z SIWZ.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

3. Uprzejmie prosimy o wyjaśnienie treści SWZ poprzez potwierdzenie, iż 

gdziekolwiek w zakresie ubezpieczenia podany jest limit odpowiedzialności, to jest on 

określony jako limit na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

4. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż intencją zapisu określonego w 

założeniach do wszystkich rodzajów ubezpieczeń w treści:  

 

„Zapisy w ogólnych warunkach ubezpieczenia, z których wynika, iż zakres ubezpieczenia 

jest węższy niż zakres opisany powyżej, nie mają zastosowania”  

jest pierwszeństwo zapisów SWZ wobec OWU, a w sprawach nieuregulowanych w SWZ 

zastosowanie mają odpowiednie zapisy OWU, w tym wyłączenia w nich określone.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

I. Załącznik nr 1 do ubezpieczenia Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki 

Zdrowotnej Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Lublinie  SWZ 

111/2024/Lublin . Szczegółowe warunki zamówienia (PAKIET I):   

 

1. Obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej podmiotu 

wykonującego działalność leczniczą: 

 

1. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o rozważenie modyfikacji SWZ, poprzez 

wykreślenie poniższego zapisu: 

 

„Do przedmiotu ubezpieczenia zalicza się również obowiązek zapłaty na rzecz pacjenta 

świadczeń, o których mowa w 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i 

Rzeczniku Praw Pacjenta.” 

 

Z uwagi, że przedmiot i zakres ubezpieczenia reguluje Rozporządzenie Ministra 

Finansów z dnia 22.12.2011 roku w sprawie obowiązkowego ubezpieczenia 

odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego działalność leczniczą. (Dz. U. Nr 

293 z 2011 r., poz. 1729). 
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Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SIWZ. 

 

W przypadku braku zgody na usunięcie, prosimy o potwierdzenie iż zapis ten, nie jest 

rozszerzeniem odpowiedzialności wynikającej z RMF z dnia 22.12.2011 roku w sprawie 

obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego 

działalność leczniczą. (Dz. U. Nr 293 z 2011 r., poz. 1729). 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza że zapis ten, nie jest rozszerzeniem 

odpowiedzialności wynikającej z RMF z dnia 22.12.2011 roku w sprawie 

obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego 

działalność leczniczą. (Dz. U. Nr 293 z 2011 r., poz. 1729). 

 

2.  Czy planowane jest w trakcie trwania umowy przejęcie podmiotu medycznego bądź 

rozszerzenie działalności o dodatkowe Oddziały/ Zakłady lecznicze. Jeżeli tak to 

prosimy o podanie jakie? 

Odpowiedź: Zamawiający nie planuje. 

 

2. Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej 

działalności medycznej: 

 

1.  Zwracamy się z uprzejmą prośbą o rozważenie modyfikacji SIWZ, poprzez usunięcie 

w przedmiocie i zakresie ubezpieczenia zapisów dotyczących naruszenia praw pacjenta 

tj: 

 „oraz zapłaty na rzecz pacjenta świadczeń, o których mowa w art. 448 KC oraz art. 4 

ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.”  

 „oraz naruszenie praw pacjenta, za które odpowiedzialność ponosi podmiot leczniczy 

na podstawie ustawy z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw 

Pacjenta.” 

 Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SIWZ. 

 

W przypadku braku zgody poprośmy o potwierdzenie, że w zapisie dotyczącym 

przedmiotu i zakresu ubezpieczenia wskazane naruszenie praw pacjenta dotyczy 

wyłącznie życia i zdrowia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że w zapisie dotyczącym przedmiotu i 

zakresu ubezpieczenia wskazane naruszenie praw pacjenta dotyczy wyłącznie życia 

i zdrowia. 

 

2.Prosimy o potwierdzenie, że zapis: „W ubezpieczeniu nadwyżkowym nie ma 

zastosowania wyłączenie odpowiedzialności wynikające z zapisów ogólnych warunków 

ubezpieczenia, stanowiące, iż Zakład Ubezpieczeń nie ponosi odpowiedzialności za 

szkody objęte systemem ubezpieczeń obowiązkowych” odnosi się wyłącznie do 

obowiązkowego ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej podmiotu wykonującego 

działalność leczniczą. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
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3. Czy planowane jest w trakcie trwania umowy przejęcie podmiotu medycznego bądź 

rozszerzenie działalności o dodatkowe Oddziały/ Zakłady lecznicze. Jeżeli tak to 

prosimy o podanie jakie? 

Odpowiedź: Zamawiający nie planuje. 

 

3.  Dobrowolne ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej z tytułu prowadzonej 

działalności i posiadanego mienia 

 

4. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o doprecyzowanie zapisów SWZ, iż ochroną nie są 

objęte szkody wyrządzone osobie trzeciej w następstwie udzielania świadczeń 

zdrowotnych albo niezgodnego z prawem zaniechania udzielania świadczeń 

zdrowotnych w związku z wykonywaniem przez Zamawiającego działalności leczniczej, 

które podlegają ochronie w ramach odrębnych ubezpieczeń. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

5. Prosimy o potwierdzenie, że intencją rozszerzenia ochrony o OC za szkody w 

pojazdach pracowników, jest wyłącznie objecie szkód z tytułu OC delikt.  

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, zwracamy się z uprzejmą 

prośbą o odpowiednią modyfikację SIWZ w tym zakresie.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

6. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż intencją zapisu określonego w 

założeniach do wszystkich rodzajów ubezpieczeń w treści:  

 

„Zapisy w ogólnych warunkach ubezpieczenia, z których wynika, iż zakres ubezpieczenia 

jest węższy niż zakres opisany powyżej, nie mają zastosowania”  

 

jest pierwszeństwo zapisów SIWZ wobec OWU, a w sprawach nieuregulowanych w 

SWZ zastosowanie mają odpowiednie zapisy OWU, w tym wyłączenia w nich określone.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

W przypadku braku potwierdzenia powyższego, zwracamy się z uprzejmą prośbą o 

wyjaśnienie zapisów SIWZ - czy złożenie oferty w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia 

wskazanego z pkt. 3 załącznika nr 1 do SIWZ – Szczegółowe Warunki Zamówienia, z 

zastosowaniem postanowień szczególnych wskazanych poniżej będzie spełniało 

wymagania SIWZ:   

 

a. w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego w podpunkcie 1 jako: 

„wyrządzone pracownikom Ubezpieczonego (OC pracodawcy za wypadki przy pracy)” z 

zastosowaniem postanowień szczególnych wskazanych poniżej: 

 

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody wyrządzone pracownikom 

ubezpieczonego w związku z wypadkiem przy pracy. 
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1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU 

oraz za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej, strony postanowiły rozszerzyć 

zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za szkody rzeczowe lub szkody na 

osobie, wyrządzone pracownikom w związku z wypadkiem przy pracy, w następstwie 

którego ubezpieczony zobowiązany jest do ich naprawienia. 

2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje świadczeń przysługujących poszkodowanemu 

na podstawie Ustawy o ubezpieczeniu społecznym z tytułu wypadków przy pracy i chorób 

zawodowych. 

 

b. w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego w podpunkcie 2 jako: „szkody 

w mieniu przechowywanym (pacjentów)” z zastosowaniem postanowień szczególnych 

wskazanych poniżej: 

 

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody w rzeczach wniesionych przez pacjenta 

w podmiocie leczniczym wykonującym działalność leczniczą w rodzaju stac jonarne i 

całodobowe świadczenia zdrowotne. 

1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU, 

strony postanowiły rozszerzyć zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za 

szkody w rzeczach wniesionych przez pacjenta w podmiocie leczniczym oddanych na 

przechowanie w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych. 

2. Przez rzeczy oddane na przechowanie rozumie się rzeczy zwyczajowo posiadane przez 

pacjenta przyjmowanego w związku z udzielaniem świadczeń zdrowotnych.  

3. Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie muszą być 

przechowywane w osobnych zamykanych pomieszczeniach, do których dostęp ma 

wyłącznie osoba odpowiedzialna – przyjmująca rzeczy na przechowanie. 

4. Rzeczy wniesione przez pacjenta i oddane na przechowanie muszą być przyjęte na 

przechowanie na podstawie kwitu, na którym zostaną wyszczególnione wszystkie rzeczy 

otrzymane od pacjenta przyjętego w związku z udzieleniem świadczeń zdrowotnych.  

5. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody powstałe w związku z prowadzeniem przez 

podmiot leczniczy depozytu.  

 

c. w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego w podpunkcie 5 jako: „szkody 

w mieniu ruchomym i nieruchomym… ” z zastosowaniem postanowień szczególnych 

wskazanych poniżej: 

 

Rozszerzenie zakresu odpowiedzialności o szkody powstałe w rzeczach ruchomych i 

nieruchomościach , z których ubezpieczony korzystał na podstawie umowy najmu, 

dzierżawy, użytkowania, użyczenia, leasingu lub innej podobnej formy korzystania z 

cudzej rzeczy (OC najemcy ruchomości) 

1. Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU 

oraz za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej, strony postanowiły rozszerzyć 

zakres ubezpieczenia o odpowiedzialność cywilną za szkody rzeczowe w rzeczach 

ruchomychi nieruchomościach, z których ubezpieczony korzystał na podstawie umowy 

najmu, dzierżawy, użytkowania, użyczenia, leasingu lub innej podobnej formy 

korzystania z cudzej rzeczy. 
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2. Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje szkód: 

1) polegających na utracie rzeczy ruchomych z innych przyczyn niż zniszczenie lub 

uszkodzenie; 

2) wynikłych z normalnego zużycia rzeczy ruchomych; 

3) powstałych w pojazdach lub ich wyposażeniu lub rzeczach pozostawionych w tych 

pojazdach; 

4) powstałych w następstwie prac naprawczych lub remontowych, za wyjątkiem napraw    

koniecznych, do których zobowiązany jest ubezpieczony na podstawie obowiązujących 

przepisów prawa. 

3. W rozumieniu niniejszej klauzuli zwierzęta nie są rzeczami ruchomymi.  

4) w gruntach; 

5) wynikłych z normalnego zużycia mienia; 

6) powstałych w urządzeniach, instalacjach lub rzeczach ruchomych, o ile nie stanowią 

one części składowej nieruchomości, z     których ubezpieczony korzystał na podstawie 

umowy najmu, dzierżawy, użytkowania, użyczenia, leasingu lub innej podobnej  

formy korzystania z cudzej rzeczy. 

Odpowiedź: Nie dotyczy. 

 

7. Prosimy o akceptację wprowadzenia do zakresu klauzuli w treści:  

Klauzula sankcji 

TU nie będzie zobowiązane do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub wypłaty 

jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie udzielanej 

ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub udzielenie 

świadczenia może narazić TU na jakiekolwiek kary, sankcje lub restrykcje związane z 

nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, ekonomicznych lub 

politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów Zjednoczonych lub 

wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, 

Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii bądź jakichkolwiek innych 

sankcji wynikających z obowiązującego prawa,  a także w zakresie w jakim PZU 

zobowiązane jest do zastosowania wobec klienta, wypłacanych środków lub udzielanych 

świadczeń, środków i sankcji przewidzianych w wyżej wymienionych sankcjach. 

„Zakres terytorialny nie obejmuje Rosji, Białorusi, Ukrainy oraz państw i obszarów 

objętych sankcjami lub w których aktualnie toczy się konflikt zbrojny.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

Klauzule dodatkowe 

8. Zwracamy się z uprzejma prośbą o wyjaśnienie treści SIWZ oraz rozważenie 

możliwości zmodyfikowania zapisów poprzez usunięcie poniższego:  

 

Klauzule dodatkowe:  

Klauzula reprezentantów 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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9. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie zapisów SWZ - czy złożenie oferty 

w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego w załączniku nr 1 do SIWZ – 

Szczegółowe Warunki Zamówienia, TREŚĆ KLAUZUL DODATKOWYCH, z 

zastosowaniem postanowień dodatkowych lub odmiennych od określonych w SIWZ i 

wskazanych poniżej będzie spełniało wymagania SIWZ: 

 

a. w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego jako: „klauzula obiegu 

dokumentów”, zwracamy się z prośbą o modyfikację SWZ poprzez całkowite 

wykreślenie tej klauzuli. 

 

W przypadku braku zgody, prosimy o modyfikację treści klauzuli i zmianę terminu dt. 

wystawienia dokumentów z 7 dni na 30 dni i z 3 dni na 14 dni. 

 

Ewentualna zmiana SIWZ byłaby uzasadniona poszerzeniem kręgu potencjalnych 

wykonawców oraz obniżeniem potencjalnej ceny oferty. Jeżeli odpowiedź na niniejsze 

pytania będzie twierdząca zwracamy się z uprzejmą prośbą o odpowiednią modyfikację 

SIWZ  w tym zakresie. Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytania będzie negatywna bardzo 

prosimy o wskazanie minimalnego zakresu pokrycia oczekiwanego przez 

Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację treści klauzuli i zmianę 

terminu dt. wystawienia dokumentów z 7 dni na 30 dni i z 3 dni na 14 dni. Niniejsza 

odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

  

II. Załącznik nr 1 do  Samodzielnego Publicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej 

Ministerstwa Spraw Wewnętrznych i Administracji w Lublinie  SWZ 

111/2024/Lublin. Szczegółowe warunki zamówienia (PAKIET II):  

 

1. Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk: 

 

1. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SIWZ w 

odniesieniu do „ryzyka przepięć” poprzez wyłączenie z ochrony szkody powstałe we 

wszelkiego rodzaju wkładkach topikowych, bezpiecznikach, stycznikach, odgromnikach, 

ochronnikach przeciwprzepięciowych, czujnikach, żarówkach, lampach, a tym samym 

zmianę ostatniego zdania: 

 Z: „Do ochrony ubezpieczeniowej pozostają włączone szkody powstałe we 

wszelkiego rodzaju wkładkach topikowych, bezpiecznikach, stycznikach, odgromnikach, 

ochronnikach przeciwprzepięciowych, czujnikach, żarówkach, lampach.”  

 Na: „Z ochrony ubezpieczeniowej pozostają wyłączone szkody powstałe we 

wszelkiego rodzaju wkładkach topikowych, bezpiecznikach, stycznikach, odgromnikach, 

ochronnikach przeciwprzepięciowych, czujnikach, żarówkach, lampach.”  

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SIWZ 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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2. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ w 

odniesieniu do „ryzyka przetężenia” i „szkody elektryczne” poprzez rozszerzenie ich 

treści o poniższe wyłączenia: 

 

„ubezpieczeniem nie są objęte szkody: 

a) mechaniczne, chyba że powstały w następstwie szkody elektrycznej,  

b) w okresie gwarancyjnym, pokrywane przez producenta lub przez zewnętrzny warsztat 

naprawczy, 

c) w czasie naprawy oraz podczas prób dokonywanych na maszynach elektrycznych (na 

przebicie izolacji, na obciążenie, na nagrzewania się maszyny, itp.) z wyjątkiem prób 

dokonywanych w związku z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględzinami i 

przeglądami), 

d) we wszelkiego rodzaju miernikach (woltomierzach, amperomierzach, indykatorach, 

itp.) i licznikach,     

e) we wszelkiego rodzaju bezpiecznikach elektrycznych, stycznikach i odgromnikach oraz 

żarówkach, grzejnikach, lampach itp., 

f) w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio poprzedzającym 

szkodę - nie przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (oględzin i 

przeglądu) stosownie do obowiązujących przepisów lub konserwacji,  

g) w elektroenergetycznych liniach przesyłowych;” 

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SWZ 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

3. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ w 

odniesieniu do dodatkowego rozszerzenia zakresu ubezpieczenia podpunkt 2 „Przerwa 

w działaniu lub wadliwym działaniu urządzeń chłodniczych” poprzez wprowadzenie 

poniższego: 

Franszyza redukcyjna: 5 % wartości szkody, nie mniej niż 1000 zł,  

Franszyza czasowa: 6h 

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SWZ 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na franszyzę redukcyjną 5% min 500 zł . 

Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

4. Zwracamy się z uprzejma prośbą o potwierdzenie, że „szkody w sprzęcie medycznym 

w karetkach” nie dotyczą sprzętu elektronicznego na stałe zamontowanego w karetkach. 

W przeciwnym wypadku, prosimy o przeniesienie szkód w takim sprzęcie do 

„Ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk”  wraz z przedstawieniem 

wykazu i wartości tego sprzętu. Niniejsze dotyczy również zapisu  odnoszącego się do 

„mienia (w tym sprzętu medycznego) znajdującego się w karetkach”  zawartego w 

Ryzyku od kradzieży z włamaniem i rabunku oraz dewastacji. 
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Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SIWZ 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza powyższego i nie wyraża zgody na 

przeniesienie mienia do „Ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich 

ryzyk”.  

 

5. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ w 

odniesieniu do dodatkowego rozszerzenia zakresu ubezpieczenia określonego w 

podpunkcie 4 „uzasadnione i udokumentowane koszty odtworzenia dokumentacji”  

poprzez usunięcie poniższego zapisu: 

 

Limit 10 000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia  

 

I zastąpienie go : 

 

Limit: 5% wartości szkody, jednak nie więcej niż 10 000 PLN w odniesieniu do 

wszystkich szkód powstałych w okresie Ubezpieczenia. 

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

6. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ w 

odniesieniu do dodatkowe rozszerzenia zakresu ubezpieczenia określonego w 

podpunkcie 7 „szkody w mieniu, które poprzez przeoczenie nie zostało ujęte w ewidencji 

księgowej …” poprzez usunięcie tego punktu w całości. 

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

  

 

7. Zwracamy się z uprzejma prośbą o modyfikację SWZ poprzez usunięcie 

poniższego zapisu: 

 

Udział własny: brak 

Franszyza integralna: 500 zł 

Franszyza redukcyjna: brak 

 

i zastąpienie go zapisem:  

 

Udział własny: brak 

Franszyza integralna: 500 zł 

Franszyza redukcyjna: 1 000 zł 
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Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

8. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ, 

poprzez objęcie ochroną szkód powstałych wskutek stłuczenia szyb i przedmiotów 

szklanych na warunkach poniższej klauzuli: 

 

Klauzula ubezpieczenia szyb i innych przedmiotów szklanych od stłuczenia:  

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala 

się, co następuje: 

1) Ubezpieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową od ryzyka stłuczenia (rozbicia) lub 

pęknięcia szyby i inne przedmioty szklane należące do ubezpieczonego lub będące w jego 

posiadaniu i stanowiące wyposażenie bądź urządzenia budynków lub lokali, w których 

prowadzona jest przez ubezpieczonego działalność gospodarcza, wykorzystywane 

zgodnie z ich przeznaczeniem, przy czym ochroną ubezpieczeniową mogą być objęte 

następujące przedmioty: 

a) oszklenia okienne i drzwiowe, ścienne i dachowe, szklane przegrody, płyty szklane 

stanowiące składowe części balustrad balkonowych i schodowych, mebli, gablot 

reklamowych lub lad chłodniczych, w tym także szyby specjalne, w tym antywłamaniowe, 

kuloodporne lub inne, 

b) oszklenia kominków lub wind; 

c) oszklenia pokryte folią oraz witraże, 

d) lustra wiszące, stojące i wmontowane w ścianach, meblach lub gablotach 

reklamowych, 

e) szklane, ceramiczne lub kamienne wykładziny ścian, sufitów, słupów lub filarów,  

f) akwaria lub terraria stanowiące wyposażenie lub środki obrotowe,  

g) tablice reklamowe takie jak: 

- szyldy lub gabloty ze szkła, plastyku lub innego materiału, znajdujące się poza 

budynkiem lub lokalem, 

- neony, reklamy świetlne, tablice świetlne lub elektroniczne wraz z oprzyrządowaniem 

stanowiącym integralną całość konstrukcyjną; 

2) ochroną ubezpieczeniową nie są objęte: 

a) szklane, ceramiczne lub kamienne wykładziny podłogowe, 

b) szkło stanowiące osprzęt urządzeń technicznych: maszyn, aparatów, narzędzi oraz 

osprzęt instalacji, z wyłączeniem szyb, o których mowa w pkt 1 lit. b,  

c) szyby, przedmioty szklane lub płyty kamienne w stanie uszkodzonym, 

d) szyby, przedmioty szklane lub płyty kamienne przed ich ostatecznym zamontowaniem  

bądź zainstalowaniem w miejscu przeznaczenia, 

e) szyby w pojazdach i środkach transportowych, 

f) szyby w szklarniach, cieplarniach, 

3) Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody: 

a) powstałe przy wymianie lub wymontowaniu ubezpieczonego przedmiotu,  

b) powstałe wskutek zadrapania, porysowania, poplamienia bądź zmiany barwy 

ubezpieczonego przedmiotu; 
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4) odpowiedzialność  z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do  ustalonego w 

umowie ubezpieczenia limitu odpowiedzialności w wysokości 20 000,00 zł  

5) limit odpowiedzialności ustalony jest na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe, 

które zaszły w okresie ubezpieczenia; 

6) wysokość limitu odpowiedzialności deklaruje ubezpieczający kierując się 

przewidywaną możliwością maksymalnej straty w okresie ubezpieczenia oraz biorąc pod 

uwagę koszty zamontowania bądź zainstalowania ubezpieczonego mienia,  

z uwzględnieniem kosztów ustawienia rusztowań umożliwiających demontaż, kosztów 

naprawy tego mienia, wstawienia oraz transportu; jeżeli zgłoszone do ubezpieczenia 

mienie posiada napisy, litery, grafikę, koszt ich wykonania powinien być również 

uwzględniony w limicie odpowiedzialności, a w odniesieniu do oszkleń foliowanych także  

koszt nałożenia folii; 

7) limit odpowiedzialności ulega pomniejszeniu o kwotę każdego odszkodowania oraz 

kosztów wypłaconych z tytułu ubezpieczenia, o którym mowa w niniejszej klauzuli; 

ubezpieczający może za zgodą Ubezpieczyciela uzupełnić wysokość limitu 

odpowiedzialności za zapłatą dodatkowej składki ubezpieczeniowej; w przypadku 

uzupełnienia limitu odpowiedzialności, podwyższony limit stanowi granicę 

odpowiedzialności  od dnia następnego po zapłacie dodatkowej składki 

ubezpieczeniowej; 

8) w przypadku każdej szkody ma zastosowanie franszyza redukcyjna w wysokości 200 

PLN; 

9) w razie zajścia wypadku ubezpieczeniowego pokrywa w ramach limitu 

odpowiedzialności udokumentowane koszty, o których mowa w pkt 6; 

10) wysokość szkody ustalana jest dla szyb i innych przedmiotów ubezpieczonych od 

stłuczenia (rozbicia) - według udokumentowanej wartości uszkodzonego przedmiotu, a w 

razie braku możliwości udokumentowania - według przeciętnej wartości uszkodzonego 

przedmiotu tego samego lub podobnego rodzaju i gatunku, ustalonej na podstawie cen 

detalicznych w dniu powstania szkody, albo w razie naprawy - według kosztów naprawy 

ustalonych stosownie do zakresu rzeczywistych uszkodzeń na podstawie przeciętnych cen 

zakładów usługowych w przypadku dokonania naprawy we własnym zakresie, bądź 

według kosztów naprawy udokumentowanych rachunkiem 

 

Ewentualna zmiana SIWZ byłaby uzasadniona poszerzeniem kręgu potencjalnych 

wykonawców oraz obniżeniem potencjalnej ceny oferty. Jeżeli odpowiedź na niniejsze 

pytanie będzie twierdząca zwracamy się z uprzejmą prośbą o odpowiednią modyfikację 

SIWZ  w tym zakresie. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie negatywna, bardzo prosimy o modyfikację 

SIWZ poprzez usunięcie zapisu: 

 

Udział własny: brak 

Franszyza integralna: brak 

Franszyza redukcyjna: brak 
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i zastąpienie go: 

 

Udział własny: brak 

Franszyza integralna: brak 

Franszyza redukcyjna: 200 zł 

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca zwracamy się z uprzejmą 

prośbą o odpowiednią modyfikację SWZ  w tym zakresie. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

9. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ w 

odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego w  dodatkowych rozszerzeniach 

zakresu ubezpieczenia dla ryzyka kradzieży z włamaniem i rabunku oraz ryzyka 

dewastacji, pkt 2.2 dt. „urządzeń zewnętrznych i wewnętrznych” poprzez wprowadzenie 

poniższego zapisu: 

 

Dla urządzeń zewnętrznych franszyza redukcyjna: 10% wartości szkody, nie mniej niż 

1 000 zł 

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SIWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 200 zł. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia Specyfikacji 

Warunków Zamówienia. 

 

 

10. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ w 

odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego w  dodatkowych rozszerzeniach 

zakresu ubezpieczenia dla ryzyka kradzieży z włamaniem i rabunku oraz ryzyka 

dewastacji, ppkt 3 dt. „ryzyka kradzieży zwykłej” poprzez wprowadzenie poniższego 

zapisu: 

Franszyza redukcyjna: 5% nie mniej niż 300 zł  

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SIWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 200 zł. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia Specyfikacji 

Warunków Zamówienia. 

 

11. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ w 

odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego w  dodatkowych rozszerzeniach 

zakresu ubezpieczenia dla mienia znajdującego się w karetkach jako wyposażenie 

dodatkowe (w tym sprzęt medyczny) – ochrona obejmuje kradzież z włamaniem i 
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rabunek, dewastacja w tym wandalizm oraz ryzyko kradzieży zwykłej zgodnie z 

limitami” poprzez usunięcie zapisu: „w tym wandalizm oraz ryzyko kradzieży zwykłej”  

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

12. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ w 

odniesieniu do zakresu ubezpieczenia dla ryzyka kradzieży z włamaniem i rabunku oraz 

ryzyka dewastacji, poprzez wprowadzenie usunięcie poniższego zapisu:  

 

Udział własny: brak 

Franszyza integralna: 400 zł 

Franszyza redukcyjna: brak 

 

i zastąpienie go : 

 

Udział własny: brak 

Franszyza integralna: brak 

Franszyza redukcyjna: dla urządzeń zewnętrznych 10 % szkody min. 1 000 zł, dla 

kradzieży zwykłej 10% szkody min. 300 zł, dla pozostałych szkód 400 zł 

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SIWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

13. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości zmodyfikowania zapisu 

w załączniku nr 1 do SWZ,   

poprzez usunięcie klauzuli reprezentantów 

22. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ  w 

klauzuli prac budowlanych poniższego zapisu: 

Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 

warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że 

zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody powstałe w  związku z prowadzeniem 

w miejscu ubezpieczenia: 

a) prac ziemnych  

b) robót budowlanych, na które zgodnie z prawem budowlanym wymagane jest 

pozwolenie na budowę oraz z zastrzeżeniem, że ich realizacja nie wiąże się z 

naruszeniem konstrukcji nośnej budynku/budowli lub konstrukcji dachu,  

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ryzyka wskazane w umowie ubezpieczenia i 

udzielana jest dla: 

mienia będącego przedmiotem robót budowlanych – do limitu 100.000 zł na jedno i 

wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.  

w pozostałym mieniu stanowiącym przedmiot ubezpieczenia – do pełnej sumy 

ubezpieczenia 
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Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SIWZ 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

14. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ 

poprzez usunięcie klauzuli nadwyżkowej 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SWZ  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

15.  W klauzuli automatycznego pokrycia bardzo proszę o wprowadzenie 

ograniczenia kwotowego – np. nie więcej niż 10 mln zł. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

16. W klauzuli automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do 

SWZ bardzo prosimy o wprowadzenie limitu max. 2 mln oraz skorygowanie daty 

początku ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

17. W klauzuli szkód powstałych w wyniku prac budowlanych, remontowych  i 

modernizacyjnych bardzo prosimy o korektę i wprowadzenie zapisu: „ które nie 

wymagają pozwolenia na budowę” 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

18. Prosimy o wykreślenie w całości klauzuli nadwyżkowa do mienia 

ubezpieczanego w wartości księgowej brutto 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

19.  W klauzuli technologicznej bardzo prosimy o wprowadzenie limitu i 

potwierdzenie, że koszty są w ramach sumy ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

20. Prosimy o usunięcie w całości klauzuli wznowienia limitów po powstaniu szkody  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

21. Prosimy o usunięcie  w całości klauzuli odstąpienia od obowiązku odtworzenia 

mienia 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

 

2. Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego w systemie wszystkich ryzyk:  

 

1. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ 

poprzez usunięcie poniższego zapisu:  
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Udział własny: 5%  

Franszyza integralna: 500 zł  

Franszyza redukcyjna: brak 

 

i zastąpienie go 

 

Udział własny: 5% min. 500 zł dla kradzieży sprzętu przenośnego oraz 15% nie mniej niż 

500 zł sprzętu stanowiącego wyposażenie karetek  

Franszyza integralna: brak 

Franszyza redukcyjna: 200 zł dla urządzeń zewnętrznych oraz 10% nie mniej niż 300 zł 

dla kradzieży  

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

2. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie czy istnieje możliwość 

zmodyfikowania zapisu SWZ w odniesieniu do pkt. 6 „dodatkowe rozszerzenia zakresu 

ubezpieczenia”, poprzez wprowadzenie poniższych zapisów:  

 

a) Do podpunktu 3 – Lampy w urządzeniach zgłoszonych do ubezpieczenia: 

 

Ubezpieczenie lamp od wszystkich ryzyk: 

Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 200.000,00 PLN na 

jedno i wszystkie zdarzenia 

Ustala się z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

ogólnych warunków ubezpieczenia sprzętu  elektronicznego, iż odpowiedzialność 

Ubezpieczyciela za utratę lub uszkodzenie lamp zostaje rozszerzona na wszystkie ryzyka 

na następujących warunkach:  

- przy szkodach spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z włamaniem 

oraz rabunku, odszkodowanie wypłacone będzie w pełnej wartości odtworzeniowej, tak 

samo jak za pozostałe części ubezpieczonego przedmiotu, 

- przy szkodach, które zostały spowodowane przez inne niż wymienione wyżej ryzyka 

wartość odtworzeniowa  

będzie zmniejszona z tytułu zużycia lamp do momentu wystąpienia szkody zgodnie ze 

współczynnikiem zużycia 

podanym w Tabeli nr 1 niniejszego pkt b) albo w odniesieniu do tomografów 

komputerowych zgodnie ze wzorem 

podanym w pkt c) niniejszego ustępu. 

Tabela nr 1 

a) Oznaczenie lamp (bez tomografów komputerowych – 

patrz pkt b)  

Zmniejszenie odszkodowania  

po okresie 

użytkowania  

miesięczny 

współczynnik  
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• Lampy rentgenowskie (poza medycyną)  

• Lampy laserowe (poza medycyną)  
6 miesięcy  5,5%  

• Lampy rentgenowskie-anodowe  

– w szpitalach, oddziałach radiologicznych  

• Lampy laserowe (w medycynie)  

• Lampy elektronopromieniowe (CRT) w zapisie 

FOTO (poza medycyną)  

• Lampy analizujące (poza medycyną)  

• Tyratrony (w medycynie)  

12 miesięcy  3,0%  

• Lampy kineskopowe (poza medycyną) 

• Lampy wysokiej częstotliwości (poza medycyną) 
18 miesięcy  2,5%  

• Rentgeny-lampy anodowe przy częściach 

rentgenologicznych (w medycynie) 

• Inne lampy projektowe (w medycynie) 

• Lampy pamięciowe (poza medycyną) 

• Lampy fotopowielaczy poza medycyną) 

24 miesięcy  2,0%  

• Lampy regulacyjne/stabilizujące (w medycynie) 

• Rentgenowskie lampy wzmacniające obraz (w 

medycynie) 

• Lampy analizujące/Kineskopy (w medycynie) 

• Lampy akceleratora liniowego (w medycynie) 

24 miesięcy  1,5%  

 
Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje 
okresy eksploatacji u poprzednich posiadaczy, 
b) w przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp 
płaskich w tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o s tawkę 
procentową obliczoną zgodnie z następującym schematem: 

P × 100 
PG × X × Y 
gdzie: 

P = liczba (włączeń) godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem odnośnej 
lampy (włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego właściciela) przed 
wystąpieniem szkody, zależnie od tego, na której z powyższych metod obliczania zużycia 
oparte są warunki gwarancji producenta. 

PG = standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący 
liczbę włączeń, godzin i m-cy eksploatacji, 

X = współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez 
producenta dla lamp danego rodzaju: 
 a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta współczynnik 1; 
 b) lampy na gwarancji producenta lecz dla których pozostało nie więcej niż 6 m -
cy do zakończenia okresu gwarancji współczynnik 0,75; 
      c) lampy nie posiadające gwarancji producenta współczynnik 0,30: 

Y = współczynnik likwidacyjny 
a) lampy rentgenowskie współczynnik 2 
b) lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie współczynnik 3. 
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Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie 
znajdują indywidualne warunki udzielonej gwarancji. 
 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 
modyfikację SIWZ. 
Odpowiedź:  co do treści: Zamawiający wyraża zgodę. 
Co do limitu: Zamawiający wprowadza limit w wysokości 300 000 zł na jedno i 
wszystkie zdarzenia. 
Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 
 

b) Do podpunktu 4 – endoskopy i urządzenia do terapii dożylnej: 
 
KLAUZULA ENDOSKOPÓW 
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala 
się, co następuje: 
1) Ubezpieczyciel obejmuje ochroną określone w umowie ubezpieczenia endoskopy oraz 
urządzenia do terapii dożylnej eksploatowane przez ubezpieczonego w ramach 
prowadzonej przez niego działalności gospodarczej; 
2) Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe w urządzeniach do 
endoskopii oraz do terapii dożylnej przy spełnieniu następujących warunków:  
a) w czasie przeprowadzania badań zachowane są warunki bezpieczeństwa, wymagane 
do utrzymania urządzenia w należytym stanie, 
b) przyrządy dodatkowe mogą zostać zastosowane tylko w przypadku, gdy przewód 
endoskopu nie jest załamany w zgięciu, 
c) przestrzegane są każdorazowo zalecenia producenta dotyczące odpowiedniego 
stosowania i mocowania dodatkowych narzędzi, ich obsługi, konserwacji i 
przechowywania; 
4) dla szkód objętych zakresem niniejszej klauzuli stosuje się franszyzę redukcyjną w 
wysokości 1 000 zł 
Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności w wysokości 200.000,00 PLN na 
jedno i wszystkie zdarzenia 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 
modyfikację SWZ. 
Odpowiedź:  co do treści: Zamawiający wyraża zgodę. 
Co do limitu: Zamawiający wprowadza limit w wysokości 300  000 zł na jedno i 
wszystkie zdarzenia. 
Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 
3. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości zmodyfikowania zapisu w 

załączniku nr 1 do SIWZ,  poprzez usunięcie klauzuli reprezentantów  
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
4. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ 
poprzez usunięcie klauzuli nadwyżkowej 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 
modyfikację SWZ  
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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5.  W klauzuli automatycznego pokrycia bardzo proszę o wprowadzenie 
ograniczenia kwotowego – np. nie więcej niż 10 mln zł. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
6. W klauzuli automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do 
SWZ bardzo prosimy o wprowadzenie limitu max. 2 mln oraz skorygowanie daty 
początku ubezpieczenia. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
7. Prosimy o wykreślenie w całości klauzuli nadwyżkowa do mienia 
ubezpieczanego w wartości księgowej brutto 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
8.  W klauzuli technologicznej bardzo prosimy o wprowadzenie limitu i 
potwierdzenie, że koszty są w ramach sumy ubezpieczenia. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu oraz 
potwierdza że koszty są w ramach sumy ubezpieczenia. 
 
9. Prosimy o usunięcie w całości klauzuli wznowienia limitów po powstaniu szkody 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.  
 
10. Prosimy o usunięcie  w całości klauzuli odstąpienia od obowiązku odtworzenia 
mienia 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
11. Prosimy o potwierdzenie obowiązywania limitu wspólnego dla ubezpieczeń AR i 
EEI 
Odpowiedź: Zamawiający prosi o doprecyzowanie pytania. 
 
3. Treść klauzul dodatkowych: 
 
1. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o wyjaśnienie zapisów SIWZ - czy złożenie oferty 
w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego w załączniku nr 1 do SWZ – 
Szczegółowe Warunki Zamówienia, TREŚĆ KLAUZUL DODATKOWYCH, z 
zastosowaniem postanowień dodatkowych lub odmiennych od określonych w SIWZ i 
wskazanych poniżej będzie spełniało wymagania SIWZ:  
 
a. w odniesieniu do pkt 2 „Klauzula automatycznego pokrycia” 
 
Ubezpieczający lub Ubezpieczony zobowiązany jest zgłosić zwiększenie sumy 
ubezpieczenia w terminie do 20 dni po zakończeniu każdego półrocza okresu 
ubezpieczenia. 
Odpowiedzialność Ubezpieczyciela z tytułu niniejszej klauzuli ograniczona jest do limitu 
odpowiedzialności w wysokości 20% łącznej sumy ubezpieczenia mienia na dzień 
zawarcia umowy ubezpieczenia, jednak nie więcej niż 15 mln PLN.  
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Składka ubezpieczeniowa za objęcie ochroną ubezpieczeniową nowo nabytego mienia 
lub mienia, którego wartość wzrosła w okresie ubezpieczenia będzie naliczana za okres 
świadczonej ochrony ubezpieczeniowej wg stawki mającej zastosowanie do umowy.  
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
b. w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego jako: „klauzula szkód 
powstałych w wyniku prac budowlanych, remontowych i modernizacyjnych” , z 
zastosowaniem postanowień szczególnych wskazanych poniżej: 
 
Franszyza redukcyjna: 1000 zł 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
c. w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego jako: „klauzula 
nadwyżkowa  do mienia ubezpieczonego w wartości księgowej brutto”: 
Uprzejmie prosimy o doprecyzowanie, iż kl. dotyczy mienia ubezpieczanego na sumy 
stałe; 
Odpowiedź: Zamawiający doprecyzowuje, że kl. dotyczy mienia ubezpieczanego na 
sumy stałe; Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia Specyfikacji Warunków 
Zamówienia. 
 
d. w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego w pkt 3 jako: „klauzula 
automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do SWZ” : 
 
- uprzejmie prosimy o doprecyzowanie, iż suma ubezpieczenia nie przekroczy 10% 
aktualnie podanych sum ubezpieczenia; 
- uprzejmie prosimy o wprowadzenie limitu na jedno i wszystkie zdarzenia w wysokości 2 
mln. zł. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
e. w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego w pkt 40 jako: „klauzula 
rzeczoznawców”, z zastosowaniem postanowień szczególnych wskazanych poniżej:  
 
KLAUZULA WYNAGRODZENIA EKSPERTÓW  
1. Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że 
Ubez[ieczyciel obejmuje ochroną ubezpieczeniową wynagrodzenia należne ekspertom 
zewnętrznym: architektom, inspektorom, inżynierom, konsultantom, które Ubezpieczony 
zobowiązany jest zapłacić, a których zatrudnienie jest konieczne w celu odtworzenia 
mienia dotkniętego szkodą, za którą Ubezpieczyciel zobowiązał się wypłacić 
odszkodowanie na mocy powyższych warunków, pod warunkiem, że zatrudnienie 
eksperta było uzgodnione i zaakceptowane przez Ubezpieczyciela . 
2. Z zakresu ubezpieczenia na warunkach niniejszej klauzuli wyłączone są koszty 
poniesione na wyliczenie i przygotowanie roszczenia przez Ubezpieczonego lub 
Ubezpieczającego. 
3. Z tytułu ubezpieczenia powyższych kosztów Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność 
do wysokości normalnie obowiązujących stawek rynkowych. 
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4. W przypadku niedoubezpieczenia mienia, świadczenie wypłacane przez 
Ubezpieczyciela tytułem zwrotu kosztów wymienionych w niniejszej klauzuli jest 
zmniejszane w takim stosunku jak odszkodowanie tj. proporcjonalnie do stopnia 
zaniżenia sumy ubezpieczenia mienia.  
Limit: 30 000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 
postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
f. w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego jako: „Klauzula akceptacji 
aktualnego stanu zabezpieczeń”, zwracamy się z prośbą o modyfikację poprzez 
rozszerzenie jej treści o frazę: 
 
„pod warunkiem, ze zabezpieczenia te są zgodne z wymogami prawa, sprawne 
techniczne i gotowe do użycia.” 
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 
postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
g. w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego w pkt 17 jako: „Klauzula 
zabezpieczeń przeciwkradzieżowych”, zwracamy się z prośbą o modyfikację poprzez 
rozszerzenie jej treści o frazę: 
 
„pod warunkiem, ze zabezpieczenia te są sprawne technicznie i gotowe do użycia.”  
Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 
postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
h. w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego w pkt 41 jako: „klauzula 
obiegu dokumentów”, zwracamy się z prośbą o modyfikację SIWZ poprzez całkowite 
wykreślenie tej klauzuli. 
 
W przypadku braku zgody, prosimy o modyfikację treści klauzuli i zmianę terminu dt. 
wystawienia dokumentów z 7 dni na 30 dni i z 3 dni na 14 dni. 
Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 9. 
 
i. w odniesieniu do zakresu ubezpieczenia określonego w pkt  jako:  „klauzula 
przeniesienia mienia” – prosimy o: 
 
1) wyjaśnienie, że intencją Zamawiającego jest przenoszenie mienia pomiędzy 
jednostkami należącymi do Ubezpieczonego, które objęte są ochroną ubezpieczeniową. 
W przypadku odpowiedzi negatywnej w celu poprawy konkurencyjności prosimy o 
rozważenie zmiany SIWZ poprzez dodanie zapisu o analogicznej treści. Ewentualnie 
prosimy o wskazanie innych jednostek, do których mogłyby mieć zastosowanie zapisy 
klauzuli, a które nie zostały zgłoszone do ubezpieczenia. 
 
2) ustanowienie limitu dla klauzuli – wysokości 1.000.000 zł  
Ewentualna zmiana SWZ byłaby uzasadniona poszerzeniem kręgu potencjalnych 
wykonawców oraz obniżeniem potencjalnej ceny oferty. Jeżeli odpowiedź na niniejsze 
pytania będzie twierdząca zwracamy się z uprzejmą prośbą o odpowiednią modyfikację 
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SWZ  w tym zakresie. Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytania będzie negatywna bardzo 
prosimy o wskazanie minimalnego zakresu pokrycia oczekiwanego przez 
Zamawiającego. 
Odpowiedź: intencją Zamawiającego jest przenoszenie mienia pomiędzy 
jednostkami tj. budynkami  należącymi do Ubezpieczonego lub i budynkami w 
których prowadzona jest działalności, ale Zamawiający nie jest ich Właścicielem 
które objęte są ochroną ubezpieczeniową. Zamawiający wyraża zgodę na 
wprowadzenie limitu w wysokości 1 000 000 zł. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 
postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
 
j. Zwracamy się z uprzejma prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ  w 
klauzuli prac budowlanych poniższego zapisu: 
Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 
warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia, ustala się, że 
zakres ubezpieczenia zostaje rozszerzony o szkody powstałe w  związku z prowadzeniem 
w miejscu ubezpieczenia: 
a) prac ziemnych  
b) robót budowlanych, na które zgodnie z prawem budowlanym wymagane jest 
pozwolenie na budowę oraz z zastrzeżeniem, że ich realizacja nie wiąże się z 
naruszeniem konstrukcji nośnej budynku/budowli lub konstrukcji dachu,  
Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje ryzyka wskazane w umowie ubezpieczenia i 
udzielana jest dla: 
mienia będącego przedmiotem robót budowlanych – do limitu 100.000 zł na jedno i 
wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.  
w pozostałym mieniu stanowiącym przedmiot ubezpieczenia – do pełnej sumy 
ubezpieczenia 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 
modyfikację SIWZ 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
k. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o rozważenie możliwości modyfikacji SWZ 
poprzez usunięcie klauzuli nadwyżkowej 
Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 
modyfikację SWZ  
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 
ł. Prosimy o jednoznaczną odpowiedź dotyczącą wyłączenia/włączenia szkód we 
wkładkach topikowych itd.,- 
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza włączenie szkód we wkładkach topikowych itd.,- 
 
m. Prosimy o informacje dotyczące inwestycji łącznie z panelami fotowoltaicznymi, 
czy przedmiotowe mienie posiada już odbiory końcowe, jaka jest łączna suma 
ubezpieczenia. 
Odpowiedź: Zamawiający nie prowadzi obecnie inwestycji oraz nie posiada paneli 
fotowoltaicznych 
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n. Prosimy o wykaz mienia z grupy VIII lub wykaz sprzętu elektronicznego 
zgłaszanego do ubezpieczenia w ramach AR 
Odpowiedź: Zgodnie z udzieloną odpowiedzią na pytanie nr 10 z odpowiedzi na 
pytania nr 2. 
 
4. Założenia do wszystkich rodzajów ubezpieczeń 
 

1. Zwracamy się z uprzejma prośbą o wyjaśnienie treści SWZ oraz rozważenie 

możliwości zmodyfikowania zapisu w załączniku nr 1 do SWZ,  poprzez usunięcie 

poniższego zapisu:  

 

„Jeżeli w ogólnych warunkach ubezpieczeń znajdują się dodatkowe uregulowania, z 

których wynika, że zakres ubezpieczeń jest szerszy od proponowanego powyżej to 

automatycznie zostają włączone do ochrony ubezpieczeniowej Zamawiającego.”  

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

2. Prosimy o potwierdzenie, ze limity odpowiedzialności określone w SIWZ są 

obowiązujące, niezależnie od zapisów OWU Ubezpieczyciela, w których nie przewiduje 

się limitu w ogóle lub obowiązuje limit w innej wysokości. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

3. W odniesieniu do ubezpieczeń z PAKIETU 2, tj. ubezpieczenia mienia od 

wszystkich ryzyk oraz ubezpieczenia sprzętu elektronicznego w systemie wszystkich 

ryzyk oraz maszyn od uszkodzeń – prosimy o zgodę: 

 

a) na włączenie poniższych klauzul w brzmieniu: 

 

Klauzula wyłączająca ryzyka cybernetyczne 

Niezależnie od treści jakichkolwiek innych postanowień niniejszej Polisy lub 

jakichkolwiek klauzul rozszerzających jej postanowienia uzgadnia się, że PZU nie 

odpowiada za jakiekolwiek szkody powstałe w danych elektronicznych, w tym 

zniszczenie, zakłócenie, usunięcie, uszkodzenie lub zmianę, powstałe z jakiegokolwiek 

powodu (w tym, lecz nie wyłącznie, spowodowanych przez wirusy komputerowe lub inne 

oprogramowanie o podobnym charakterze, lub wskutek działań hakerów lub innych 

osób, polegających na nieautoryzowanym dostępie lub ingerencji w dane elektroniczne) 

oraz wynikające z nich jakiekolwiek szkody następcze, w tym, lecz nie wyłącznie, fizyczne 

szkody w ubezpieczonym mieniu, utratę możliwości użytkowania, obniżenie 

funkcjonalności, utratę zysku będącą następstwem zakłócenia bądź przerwy w 

działalności, a także koszty i nakłady dowolnego rodzaju, niezależnie od jakichkolwiek 

innych powodów lub zdarzeń, które przyczyniły się równocześnie lub w dowolnej innej 

kolejności do powstania szkód. 
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Przy czym za: 

- dane elektroniczne uważa się fakty, koncepcje i informacje w formie nadającej się do 

komunikacji, interpretacji lub przetwarzania za pomocą elektronicznych i 

elektromechanicznych urządzeń do przetwarzania danych lub urządzeń elektronicznie 

sterowanych i obejmują oprogramowanie oraz inne zakodowane  instrukcje do 

przetwarzania i manipulowania danymi lub do sterowania i obsługi takich urządzeń.  

- wirus komputerowy uważa się zestaw szkodliwych lub nieautoryzowanych instrukcji 

bądź kod zawierający szereg nieautoryzowanych instrukcji wprowadzonych w złej  wierze 

lub kod, programowy bądź inny, który rozpowszechnia się za pomocą dowolnego 

systemu lub sieci komputerowej. Wirusy Komputerowe obejmują m.in. „konie 

trojańskie”, „robaki” i „bomby czasowe i logiczne”. 

 

 Lub 

 

b) potwierdzenie, ze intencją Zamawiającego nie jest objęcie ochrona 

ubezpieczeniowa szkód, o których mowa w powyższej „klauzuli wyłączającej ryzyka 

cybernetyczne” 

 

Jeżeli odpowiedź na niniejsze pytanie będzie twierdząca, uprzejmie prosimy o 

modyfikację SIWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na treści Wykonawcy. Niniejsza odpowiedź 

modyfikuje zapisy SWZ. 

 

KLAUZULA  WYŁĄCZENIA  CHORÓB  ZAKAŹNYCH 

1. Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień 

niniejszej umowy ubezpieczenia, Strony postanawiają, że zakresem umowy 

ubezpieczenia nie są objęte szkody bezpośrednio lub pośrednio spowodowane 

przeniesieniem chorób zakaźnych, przy czym niniejsze wyłączenie nie dotyczy szkód 

rzeczowych w ubezpieczonym mieniu, które są następstwem innych zdarzeń objętych 

zakresem umowy ubezpieczenia. 

2.          W rozumieniu niniejszej  klauzuli choroba zakaźna oznacza każdą chorobę, 

która może zostać przeniesiona za pomocą dowolnej substancji lub czynnika z 

dowolnego organizmu na inny organizm, w przypadku gdy:   

1)       substancja lub czynnik zawiera, ale nie wyłącznie, wirus, bakterię, pasożyta lub 

inny organizm lub jego odmianę, niezależnie od tego, czy jest uważany za żywy, czy też 

nie, oraz   

2)       metoda przenoszenia, bezpośredniego lub pośredniego, obejmuje między innymi 

przenoszenie drogą powietrzną, przenoszenie płynów ustrojowych, przenoszenie z lub na 

dowolną powierzchnię lub przedmiot, ciało stałe, płynne lub gazowe, lub między 

organizmami, oraz 

3)          choroba, substancja lub środek mogą powodować lub grozić spowodowaniem 

szkody dla zdrowia ludzkiego lub dobrobytu ludzi albo mogą powodować lub grozić 

spowodowaniem szkody, pogorszenia, utraty wartości, zbywalności lub utraty 

możliwości korzystania z rzeczy. 
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W przypadku braku zgody na powyższe Wykonawca nie będzie miał możliwości 

złożenia oferty z uwagi na wymogi reasekuracyjne. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

Klauzula sankcji 

TU nie będzie zobowiązane do zapewnienia ochrony ubezpieczeniowej lub wypłaty 

jakichkolwiek środków lub udzielenia jakichkolwiek świadczeń w zakresie udzielanej 

ochrony ubezpieczeniowej, jeżeli zapewnienie takiej ochrony, zapłata lub udzielenie 

świadczenia może narazić TU na jakiekolwiek kary, sankcje lub restrykcje związane z 

nieprzestrzeganiem sankcji handlowych, gospodarczych, ekonomicznych lub 

politycznych wprowadzonych na mocy rezolucji Narodów Zjednoczonych lub 

wynikających z norm prawnych i regulacji Rzeczypospolitej Polskiej, Unii Europejskiej, 

Stanów Zjednoczonych Ameryki lub Wielkiej Brytanii bądź jakichkolwiek innych 

sankcji wynikających z obowiązującego prawa,  a także w zakresie w jakim PZU 

zobowiązane jest do zastosowania wobec klienta, wypłacanych środków lub udzielanych 

świadczeń, środków i sankcji przewidzianych w wyżej wymienionych sankcjach. 

„Zakres terytorialny nie obejmuje Rosji, Białorusi, Ukrainy oraz państw i obszarów 

objętych sankcjami lub w których aktualnie toczy się konflikt zbrojny.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

d).     Prosimy o potwierdzenie wspólnego limitu dla ryzyka kradzieży zwykłej w 

ubezpieczeniach mienia od wszystkich ryzyk oraz sprzętu elektronicznego w systemie 

wszystkich ryzyk 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza powyższego. 

 

4. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o doprecyzowanie zapisów w klauzulach 

dotyczących likwidacji szkód zgodnie z poniższym:  

Klauzula samolikwidacji małych szkód  - nr 10 

Na podstawie niniejszej klauzuli ustala się, że w przypadku szkody, której szacowana 

wartość nie przekracza 10 000 zł na dzień jej powstania, Ubezpieczony lub 

Ubezpieczający ma prawo, po zgłoszeniu szkody do Ubezpieczyciela, do samodzielnej 

likwidacji takiej szkody, przedstawiając ubezpieczycielowi komplet dokumentacji w 

postaci:  

- druku zgłoszenia szkody (zawierającego datę wystąpienia szkody,  przyczynę powstania 

szkody (najbardziej prawdopodobny powód jej powstania), krótki opis zdarzenia ze 

szczególnym uwzględnieniem okoliczności powstania szkody, szacunkową wartość 

szkody)  

- wykazu uszkodzonego mienia,  

- dokumentacji fotograficznej, 

- oświadczenia ewentualnego sprawcy szkody – prośba o wprowadzenie zapisu 

Po dokonaniu naprawy/odtworzeniu mienia do stanu sprzed szkody, Ubezpieczony lub 

Ubezpieczający dostarczy do Ubezpieczyciela oprócz w/w dokumentacji, niezbędne do 

podjęcia decyzji o wypłacie odszkodowania dokumenty, tj.:  
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- kosztorys naprawy bądź fakturę za odtworzenie stanu mienia sprzed szkody (faktury 

naprawy lub zakupu),  

- inne dokumenty, żądane przez ubezpieczyciela wskazane przez zakład ubezpieczeń.  

Powyższe postanowienia w żadnym przypadku nie zwalniają Ubezpieczonego lub 

Ubezpieczającego od obowiązku zgłoszenia Ubezpieczycielowi faktu wystąpienia 

szkody, nie ograniczają prawa Ubezpieczyciela do całkowitej lub częściowej odmowy 

wypłaty odszkodowania w przypadku jeśli roszczenie okaże się nieuzasadnione. 

Zastrzega się iż w trakcie trwania samolikwidacji szkody przez ubezpieczonego, w razie 

powzięcia informacji o przekroczeniu wartości 10 000 zł, do dalszej likwidacji szkody 

wymagane jest zawiadomienie ubezpieczyciela i uzyskanie jego zgody. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

 

5. Klauzula szybkiej likwidacji szkód  - nr 30 

Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel zobowiązuje się, że w przypadku szkód, 

których czas likwidacji powinien być jak najkrótszy z uwagi na interes Ubezpieczonego, 

wyznaczy termin oględzin szkody nie później niż na następny dzień roboczy 

przypadający po dniu, w którym nastąpiło skuteczne powiadomienie Ubezpieczyciela o 

szkodzie. Jeżeli w wyznaczonym czasie nie doszło do oględzin szkody przez likwidatora 

zakładu ubezpieczeń, Ubezpieczony ma prawo przystąpić do naprawy, dokumentując 

zakres i okoliczności szkody, pozostawiając do decyzji Ubezpieczyciela objęte szkodą 

elementy mienia, które zostały wymienione ( prośba o wprowadzenie zapisu). Wypłata 

odszkodowania nastąpi na podstawie udokumentowanych kosztów naprawy. W 

przypadku szkód kradzieżowych Ubezpieczający zawiadomi o tym fakcie Policję – 

bezzwłocznie po stwierdzeniu wystąpienia szkody spowodowanej kradzieżą.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

6. Klauzula likwidatora szkód – nr 35 

Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel zobowiązuje się do wskazania 

oddelegowania ( prośba o zmianę zapisu). likwidatora dedykowanego do obsługi szkód i 

roszczeń Ubezpieczonego. Po zawarciu umowy Ubezpieczyciel wskaże imiennie 

likwidatora/ów wraz z podaniem jego/ich danych teleadresowych tj. nr telefonu, nr faxu 

i email. Ubezpieczony nie dopuszcza aby sposób kontaktowania się z likwidatorem 

odbywał się za pośrednictwem infolinii i ogólnego adresu email. O każdej zmianie 

likwidatora Ubezpieczyciel niezwłocznie poinformuje pisemnie Ubezpieczonego i 

reprezentującego go brokera. 

Odpowiedź: Zamawiający  wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

7. W odniesieniu do informacji o częściowej ochronie przez urządzenia 

sygnalizujące powstanie pożaru – prosimy o doprecyzowanie informacji poprzez 

wskazanie, które z obiektów są objęte taką ochroną, lub które z obiektów z takiej 

ochrony są wyłączone, 

Odpowiedź: Urządzenia sygnalizujące powstanie pożaru znajdują się  w segmencie A 

(oddział kardiologiczny, B (OIT, SOR) oraz w pomieszczeniu serwerowni 



  Strona 26 z 56                     

              SUPRA BROKERS 
® 

F178 Dokument chroniony prawem autorskim 

© Supra Brokers S.A.                 
_____________________________________________________________________________ 

   

_________________________________________________________________________________________ 
 

 

SUPRA BROKERS
® 

54-118 Wrocław, Aleja Śląska 1,  tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl 

Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS:  0000425834,   

NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234 

www.suprabrokers.pl 

 

 

 

8. W odniesieniu do informacji o częściowej ochronie przez stały dozór - prosimy o 

doprecyzowanie informacji poprzez wskazanie, które z obiektów są objęte takim 

dozorem, lub które z obiektów z takiego dozoru są wyłączone 

Odpowiedź: Stałym dozorem objęty jest budynek Szpitala oraz budynek Przychodni 

Przyszpitalnej 

 

9. W odniesieniu do informacji o urządzeniach sygnalizujących powstanie pożaru – 

prosimy o doprecyzowanie informacji poprzez wskazanie: 

a) adresacie sygnału alarmowego (lokalny, przekazywany na portiernię, do PSP),  

Odpowiedź: adresatem sygnału jest firma zewnętrzna. 

 

b) sygnał alarmowy generowany jest automatycznie, 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza 

 

10. W odniesieniu do obiektów zawierających w konstrukcji elementy drewniane – 

prosimy o sprecyzowanie, w których z obiektów ogniochronna  impregnacja elementów 

drewnianych jest wykonana lub w których z obiektów takiej impregnacji nie wykonano.  

Odpowiedź: Zamawiający nie posiada budynków o konstrukcji drewnianej. 

 

11. W odniesieniu do obiektów, w których ogniochronna impregnacja elementów 

drewnianych nie została wykonana, prosimy o informację czy jej wykonanie jest 

planowane w najbliższym czasie i kiedy. 

Odpowiedź: Zamawiający nie posiada budynków o konstrukcji drewnianej. 

 

12. W odniesieniu do informacji, że nie wszystkie obiekty budowlane są 

zabezpieczone w sposób przewidziany obowiązującymi przepisami aktów prawnych w 

zakresie ochrony przeciwpożarowej – prosimy o wskazanie: 

a) obiektów nie spełniających wymogów prawa w zakresie zabezpieczenia 

przeciwpożarowego (prosimy o przekazanie skanu dokumentu precyzującego braku w 

tym zakresie i sposób oraz terminy usunięcia braków), 

b) które z wymogów zabezpieczenia nie zostały spełnione, 

c) planowany termin dostosowanie zabezpieczeń do wymogów prawa, 

d) czy obiekty, nie spełniające wymogów prawa w zakresie zabezpieczenia 

przeciwpożarowego posiadają pozwolenie na użytkowanie 

Odpowiedź: Zamawiający nie posiada informacji,  że nie wszystkie obiekty budowlane 

są zabezpieczone w sposób przewidziany obowiązującymi przepisami aktów prawnych 

w zakresie ochrony przeciwpożarowej. 

 

13. Prosimy o wskazanie budynku/kompleksu niewydzielonych pożarowo budynków 

o najwyższej wartości wraz z wartością mienia znajdującego się w takim 

budynku/kompleksie budynków. 

Odpowiedź: Zamawiający nie posiada budynku niewydzielonego pożarowo. 
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14. Zwracamy się z uprzejmą prośbą o udostępnienie skanów aktualnych protokołów 

z przeglądów:  

a. technicznego przeglądu budynku,  

b. instalacji elektrycznej,  

c. instalacji odgromowej,  

d. hydrantów wew./zew,  

e. systemu detekcji pożaru 

Odpowiedź: Wszystkie protokoły dostępne są w siedzibie Zamawiającego. 

 

Dotyczy Pakietu II i ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk oraz sprzętu elektronicznego 

od wszystkich ryzyk: 

 

1. Prosimy o wprowadzenie limitu 500 000,00 zł dla ryzyka powodzi w 

ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk  

Odpowiedź: zgodnie z zapisami SWZ. 

 

2. Prosimy o informację czy Zamawiający posiada mienie: obiekty sportowe np. 

altany, piaskownice, huśtawki, trzepaki, siłownie na wolnym powietrzu, boiska, w tym 

boiska sportowe (m.in. „Orlik”) oraz elementy infrastruktury boiska, ławki, pomniki, 

rzeźby, obiekty służące utrzymaniu porządku np. śmietniki, pozostałe tj. np. namioty, 

hale namiotowe, kioski bez fundamentów, stragany, szklarnie. Jeśli tak to prosimy o 

wskazanie w których jest posiadaniu. 

Odpowiedź: Zamawiający posiada ławki przy szpitalu i śmietniki.  

 

3. Prosimy o wyłączenie z zakresu ochrony przedmiotu ubezpieczenia wskazanego 

w systemie pierwszego ryzyka wg SWZ, a tym samym sumy ubezpieczenia czyli : 

boiska sportowe (m.in. „Orlik”) oraz elementy infrastruktury boiska, ławki, pomniki, 

rzeźby, namioty, hale namiotowe, kioski bez fundamentów, stragany, szklarnie.  

Odpowiedź: Zamawiający zgadza się na wyłączenie z zakresu ochrony przedmiotu 

ubezpieczenia wskazanego w systemie pierwszego ryzyka wg SWZ tj. boiska 

sportowe (m.in. „Orlik”) oraz elementy infrastruktury boiska, pomniki, rzeźby, 

namioty, hale namiotowe, kioski bez fundamentów, stragany, szklarnie za 

wyjątkiem ławek przy szpitalu i śmietników. Niniejsza odpowiedz modyfikuje 

zapisy SWZ.  
4. Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla klauzuli automatycznego 

pokrycia na 20% łącznej sumy ubezpieczenia nie więcej niż 1 000.000 zł jedno i wszystkie 

zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia lub innego kwotowego akceptowalnego limitu przez 

Zamawiającego 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

5. Proszę o wprowadzenie do klauzuli automatycznego pokrycia majątku nabytego po 

zebraniu danych do SWZ zapisu , że Ubezpieczony jest zobowiązany do pisemnego zgłoszenia 

nowego mienia oraz wprowadzenie limitu na 10% łącznej  ( na dzień zgłoszenia) sumy 

ubezpieczenia jednak nie większej niż 1 000 000,00 zł innego kwotowego akceptowalnego 

limitu przez Zamawiającego 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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6. Prosimy o doprecyzowanie informacji z Załącznika nr 1 Rejestr Majątku, 

mienie_budynki i lokale: w Zał. 1 Rejestr majątku pojawia się w kolumnie K w pozycji od 8 do 

14 informacja: Adaptacja w ramach budynku szpitala, poz. 5 niniejszej tabeli natomiast w tabeli 

pozycji 5 (kolumna B) znajduje się Budynek magazynowy. Czy rzeczywiście adaptacje będą 

dotyczyły tego budynku ? 

Odpowiedź: Adaptacje tyczą się budynku Szpitala. 

 

7. Prosimy o informację szczegółową i doprecyzowanie co oznacza słowo 

adaptacja w Załączniku nr 1 Rejestr Majątku, mienie_budynki i lokale kolumna C  
Odpowiedź: Adaptację dotyczą przebudowy, remontów budynku Szpitala lub 
Przychodni Przyszpitalnej 

 

8. Prosimy o informację co jest zawarte w SU 34 827,66 zł w środkach trwałych 

KŚT VII? 

Odpowiedź: 

GUS 

2016 GUS 2016 - nazwa Nazwa Brutto 

7 

ŚRODKI 

TRANSPORTU Ciągnik gospodarczy z wyposażeniem 9 670,00 zł 

7 

ŚRODKI 

TRANSPORTU 

Frez śnieżny do ciągnika 

gospodarczego 8 400,00 zł 

7 

ŚRODKI 

TRANSPORTU Ciągnik ogrodowy TZK-14 4 110,74 zł 

7 

ŚRODKI 

TRANSPORTU Kontener transportowy zamknięty 6 646,92 zł 

7 

ŚRODKI 

TRANSPORTU Wózek paletowy elektryczny AC15  6 000,00 zł 
 

Dotyczy Pakietu I ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej: 

 

9. Prosimy o informację na jaki dzień została sporządzona informacja o szkodowości?  

Prosimy o udostępnienie aktualnej szkodowości. 

Odpowiedź: Szkodowość z maja  bieżącego roku. Szkodowość została zaktualizowana 

zgodnie z wcześniejszymi  pytaniami.  

 

 

 

 

PAKIET II 

1. W celu oceny informacji o dotychczasowym przebiegu ubezpieczeń – prosimy o 

odpowiedź na poniższe pytania:  

a) czy Zamawiający w okresie ostatnich 3 lat był ubezpieczony (co najmniej) w 

zakresie wszystkich ubezpieczeń określonych w SWZ? W przypadku odpowiedzi 

negatywnej, prosimy o wskazanie różnic  
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b) czy w ramach ubezpieczenia od ognia i innych żywiołów/od wszystkich ryzyk 

ochroną objęte było ryzyko szkód związanych z działaniem człowieka (niewłaściwe 

użytkowanie, błędna obsługa itp.)? Jeśli taj, to z jakim limitem? 

c) czy wszystkie obiekty/lokalizacje były dotychczas objęte ochroną? W przypadku 

odpowiedzi negatywnej, prosimy o wskazanie różnic  

d) czy zakres ochrony w ramach poszczególnych ubezpieczeń był analogiczny do 

określonego w SWZ? W przypadku istotnych różnic w zakresach poszczególnych 

ubezpieczeń – prosimy o ich wskazanie  

e) jakie franszyzy / udziały własne miały zastosowanie do dotychczasowych umów?  

Odpowiedź: zgodnie z wcześniejszymi odpowiedziami. 

 

2. Prosimy o informację, na jaki dzień i za jaki dokładnie okres zostały sporządzone 

dane szkodowe w ramach ubezpieczeń Pakietu II? Czy szkodowość obejmuje pełne 36 

miesięcy poprzedzające ogłoszenie postępowania? 

Odpowiedź: szkodowość została podana na maj. Szkodowość obejmuje zdarzenia od 

01.05.2021r. 

 

3. Prosimy o aktualizację danych szkodowych lub o potwierdzenie, że stan 

szkodowość na dzień udzielenia odpowiedzi nie uległ zmianie w stosunku do informacji 

przedstawionej w z zał. nr 9 do SWZ. Aktualność danych szkodowych jest niezbędna do 

właściwej oceny ryzyka. 

Odpowiedź: zgodnie z wcześniejszymi odpowiedziami. 

 

4. Prosimy o udostępnienie n.w. dokumentów niezbędnych do oceny ryzka w 

lokalizacji Lublin ul. Grenadierów 3: 

• Instrukcja Bezpieczeństwa Pożarowego 
• Ocena Zagrożenia Wybuchem i Dokument Zabezpieczenia przed Wybuchem – jeśli 
dokument został opracowany 
• Plan zagospodarowania terenu (szkic terenu zakładu) 
• Protokoły badania hydrantów zewnętrznych i wewnętrznych  
• Protokoły szczelności instalacji gazowej 
• Protokoły przeglądu technicznego budynków 
• Protokoły pomiarów instalacji elektrycznych, odgromowych i uziemień  
• Protokoły przeglądu systemu sygnalizacji pożaru, systemu detekcji oparów substancji 
niebezpiecznych i gazu, systemu gaszenia (jeśli ww. systemy są zainstalowane w 
lokalizacji) 

Odpowiedź: Wszystkie protokoły dostępne są w siedzibie Zamawiającego.  
 
5. Prosimy o potwierdzenie, że ogólne wyłączenia lub ograniczenia 

odpowiedzialności ujęte w OWU wykonawcy mają zastosowanie, chyba że opisane w 

nich sytuacje zostały wprost włączone do zakresu ubezpieczenia zawartego w SWZ i że 

powyższe dotyczy również ryzyk, dla których wskazano wyłączenia odpowiedzialności 
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w programie ubezpieczenia (np. w klauzulach dodatkowych, rozszerzeniach 

odpowiedzialności).  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

6. Prosimy o skrócenie realizacji umowy z 36 do 12 miesięcy.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

7. W przypadku braku zgody na powyższe prosimy o wprowadzenie klauzuli 

wypowiedzenia w następujące treści: 

Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych 

warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy generalnej, strony umowy 

postanawiają, że w przypadku, gdy  

1) szkodowość za dany okres polisowy rozumiana jako stosunek wypłaconych odszkodowań 

powiększonych o wysokość rezerw na szkody zgłoszone a niewypłacone w danym okresie 

polisowym do składki zainkasowanej za ten okres, liczona najwcześniej 45 dni przed końcem 

danego okresu polisowego, przekroczy 40% w danym rodzaju ubezpieczenia, lub  

2) nastąpi uzasadniony pisemnie przez Ubezpieczyciela brak możliwości zachowania 

ustalonych w umowie ubezpieczenia warunków ubezpieczenia na kolejny okres polisowy ze 

względu na znaczące zmiany w ryzyku lub na rynku ubezpieczeniowym lub reasekuracyjnym, 

powodujące brak możliwości uzyskania przez Ubezpieczyciela reasekuracji na 

dotychczasowych warunkach, lub 

3) nastąpi wzrost wartości sum ubezpieczenia mienia o więcej niż 10% ich wartości 

początkowej, ponad limit klauzuli automatycznego pokrycia (dotyczy ubezpieczenia mienia i 

technicznych), lub 

4) w stosunku do Ubezpieczonego została ogłoszona upadłość lub niewypłacalność, 

Ubezpieczony złożył wniosek o ochronę przed bankructwem, upadłością lub taka 

analogiczna procedura została podjęta w jakiejkolwiek jurysdykcji, lub 

5) nastąpi zmiana profilu działalności Ubezpieczonego powodująca wzrost ryzyka, 

 

Ubezpieczyciel ma prawo do wypowiedzenia umowy na kolejny okres ubezpieczenia (okres 

polisowy) z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec 

odpowiednio pierwszego albo drugiego okresu polisowego.  

Wypowiedzenie umowy należy złożyć w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

Niezależnie od faktu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia strony mogą podjąć negocjacje w 

celu zmiany warunków ubezpieczenia na drugi lub trzeci okres polisowy. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

8. Prosimy o potwierdzenie, że wszędzie gdzie jest mowa o kosztach, Zamawiający 

oczekuje pokrycia dla kosztów wynikających ze zdarzenia objętego zakresem 

ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 
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9. Prosimy o potwierdzenie, że wszędzie, gdzie jest mowa o limicie odpowiedzialności 

należy rozumieć, że jest to limit na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie 

ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

10. Prosimy o potwierdzenie, że w zakresie ubezpieczeń objętych zamówieniem, 

intencją Zamawiającego jest objęcie ochroną zdarzeń niezależnych od woli Ubezpieczonego 

powodujących zniszczenie, uszkodzenie lub utratę przedmiotów objętych ubezpieczeniem. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

11. Prosimy o potwierdzenie, że nie jest intencją Zamawiającego objęcie szkód 

wynikających z powolnego oddziaływania np. czynników termicznych, biologicznych, 

chemicznych, fizycznych, wilgoci, korozji itp.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

12. Prosimy o doprecyzowanie, że gdziekolwiek w SWZ lub umowie mowa jest o 

kosztach lub wydatkach, to są to koszty lub wydatki uzasadnione i udokumentowane 

oraz związane ze zdarzeniem objętym okresem ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

13. Czy w okresie ostatnich 10 latach w zgłaszanych do ubezpieczenia lokalizacjach 

wystąpiły szkody spowodowane podniesieniem się wód gruntowych lub szkody 

spowodowane podtopieniami (obfite opady atmosferyczne)? Jeśli tak, prosimy o podanie 

informacji: 

- w którym roku nastąpiła powódź/podtopienie? 

- jakie mienie zostało dotknięte szkodą? 

- jakiej  wartości były straty? 

- jakie były/są działania prewencyjne Zamawiającego po takich szkodach? 

Odpowiedź: W zgłaszanych do ubezpieczenia lokalizacjach nie wystąpiły szkody 
spowodowane podniesieniem się wód gruntowych 

 

14. Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia mienia od ognia i innych żywiołów 

szkód spowodowanych podniesieniem się poziomu wód gruntowych. 

Odpowiedź: pytanie bezzasadne Zamawiający nie wnioskuje o ubezpieczenia mienia 

od ognia i innych żywiołów. 

15. W przypadku braku zgody na powyższe, prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności w wysokości 100.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym 

okresie ubezpieczenia lub inny akceptowalny przez Zamawiającego. 
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Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie limitu do ubezpieczenia 

mienia od wszystkich ryzyk. 

  

16. Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk  - pkt. 16 zakresu ubezpieczenia 

(załącznik nr 2 do SWZ) – prosimy o potwierdzenie, że limity odpowiedzialności dla tego 

typu szkód pokrywają się z limitami opisanymi w pkt. 17 (pośrednie działanie wyładowań 

atmosferycznych) oraz w pkt 18 (szkody elektryczne). 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza. 

 

17. W przypadku braku potwierdzenia powyższego, prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności – proponujemy 1.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym 

okresie ubezpieczenia dla szkód spowodowanych zbyt wysokim/niskim 

napięciem/natężeniem lub ich zanikiem w sieci instalacji elektrycznej, niewłaściwym 

działaniem prądu elektrycznego oraz działaniami wtórnymi. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu  w wysokości 

1.000.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia dla szkód 

spowodowanych zbyt wysokim/niskim napięciem/natężeniem lub ich zanikiem w sieci 

instalacji elektrycznej, niewłaściwym działaniem prądu elektrycznego oraz działaniami 

wtórnymi. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

18. Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk  - pkt 19 zakresu ubezpieczenia 

(załącznik nr 2 do SWZ) – prosimy o potwierdzenie, że szkody wynikające z działania 

człowieka są zlimitowane zgodnie z opisem dodatkowego rozszerzenia zakresu o szkody 

w sprzęcie elektronicznym (nr 1), tj. limit  odpowiedzialności 100.000 zł na jedno i 

wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza. 

 

19. W przypadku braku potwierdzenia powyższego, prosimy o wprowadzenie limitu 

dla szkód spowodowanych działaniem człowieka (niewłaściwe użytkowanie, 

nieostrożność, zaniedbanie itp.) – proponujemy 100.000 zł na jedno i wszystkie 

zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: zgodnie z wcześniejszymi odpowiedziami Zamawiający wprowadził  limit 

w wysokości 300 000 zł.  

 

20. Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk  - pkt. 20 zakresu ubezpieczenia 

(załącznik nr 1 do SWZ) – prosimy o obniżenie limitu odpowiedzialności dla ryzyka 

dewastacji-  proponujemy 50.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym 

okresie ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Obowiązuje limit zgodnie z zapisami 

SWZ tj. 100 000 zł. 

 

21. Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk  - pkt. 20 zakresu ubezpieczenia 

(załącznik nr 1 do SWZ) – prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla 

ryzyka graffiti -  proponujemy 10.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym 

okresie ubezpieczenia. 
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Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Obowiązuje limit zgodnie z zapisami 

SWZ tj. 30 000 zł 

 

22. Ubezpieczenie mienia od wszystkich ryzyk  - pkt. 21 zakresu ubezpieczenia 

(załącznik nr 1 do SWZ) – prosimy o potwierdzenie, że ryzyko dewastacji i graffiti 

zlimitowane jest zgodnie z wartościami wskazanymi w pkt. 20. 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza. 

 

23. Ubezpieczenie maszyn i urządzeń od uszkodzeń i awarii – prosimy o modyfikację 

poprzez dodanie następującego zapisu: 

Z zakresu ubezpieczenia wyłączone są szkody: 

a. w częściach i materiałach, które ulegają szybkiemu zużyciu lub podlegają okresowej 

wymianie w ramach konserwacji, 

b. w materiałach eksploatacyjnych i narzędziach wymiennych, 

c. będące następstwem naturalnego zużycia, 

d. za które odpowiedzialny jest producent, dostawca lub zewnętrzny warsztat 

naprawczy, 

e. spowodowane wadami bądź usterkami istniejącymi w chwili zawarcia umowy 

ubezpieczenia, o których ubezpieczony lub ubezpieczający wiedział lub przy zachowaniu 

należytej staranności mógł się dowiedzieć, 

f. spowodowane zaniechaniem obowiązkowych okresowych przeglądów 

konserwacyjnych i remontów, 

g. charakterze estetycznym, w tym zarysowania, zadrapania, wgniecenia, obtłuczenia, 

h. pośrednie, w tym w postaci utraconych korzyści oraz utraty zysku. 

 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

24. Prosimy o potwierdzenie, że w zakresie ubezpieczeń objętych zamówieniem 

intencją Zamawiającego jest objęcie ochroną zdarzeń nagłych, nieprzewidzianych i 

niezależnych od woli Ubezpieczonego powodujących zniszczenie, uszkodzenie lub 

utratę przedmiotów objętych ubezpieczeniem. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

25. Prosimy o wyłączenie z zakresu ubezpieczenia szyb mienia stanowiącego środki 

obrotowe 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 
 

26. Prosimy o szczegółowy wykaz mienia  - sprzętu elektronicznego zgłoszonego do 

ubezpieczenia w ramach grupy VIII ŚT. 

Odpowiedź: Zgodnie z udzieloną odpowiedzią na pytanie nr 10 z odpowiedzi na 
pytania nr 2. 
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27. Jaka jest największa odległość między budynkami? Prosimy o udostępnienie 

mapki sytuacyjnej z oznaczeniem budynków, które zostały wskazane w rejestrze.  

Odpowiedź: Odległości pomiędzy budynkami wynoszą ponad 15 m,. Szkic terenu 

został udostępniony zgodnie z wcześniejszymi pytaniami. 

 
28. Prosimy o potwierdzenie, że zabezpieczenia przeciwpożarowe w miejscu 

ubezpieczenia są zgodne z obowiązującymi przepisami prawa oraz posiadają aktualne 

przeglądy i badania. W przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie lokalizacji/obiektów 

niespełniających powyższego warunku wraz z określeniem przyczyny.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza 

 

29. Czy budynki zgłoszone do ubezpieczenia są podzielone na strefy pożarowe? Jeśli 

tak, prosimy o informację, jaka jest wartość największej strefy pożarowej (z 

uwzględnieniem wyposażenia znajdującego się w budynkach).  

Odpowiedź:  Budynki są podzielone na strefy pożarowe, Zakład nie prowadzi 

księgowości w podziale na strefy pożarowe. 

 

30. Prosimy o informację, czy w okresie umowy ubezpieczenia Zamawiający planuje 

prowadzić inwestycje związane z rozbudową/dobudową obecnie funkcjonujących 

obiektów? Jeśli tak, prosimy o informację w jakim zakresie oraz jakiej wartości będą to 

prace. 

Odpowiedź:  Zamawiający nie planuje. 

 

31. Czy w chwili obecnej trwają na terenie zgłoszonych do ubezpieczenia lokalizacji 

jakiekolwiek inwestycje, budowy, remonty, modernizacje? Czy prace te wymagają 

pozwolenia na budowę? Czy prace te nie naruszają konstrukcji nośnej obiektu lub 

konstrukcji dachu? 

Odpowiedź: w chwili obecnej na terenie zgłoszonym do ubezpieczenia nie są 

prowadzone jakiekolwiek inwestycje.  

 

32. Prosimy o udzielenie informacji czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia budynki 

nieużytkowane/ pustostany. 

Odpowiedź: Zamawiający nie zgłasza do ubezpieczenia budynków 

nieużytkowanych. 

 

33. Jeżeli odpowiedź na powyższe pytanie jest twierdząca, prosimy o: 

- wskazanie lokalizacji i wartości 

- podanie sposobu zabezpieczenia przed dostępem osób trzecich 

- informację, czy wszystkie media w budynku zostały odłączone 

- podanie powodu wyłączenia z użytkowania 

Odpowiedź: nie dotyczy. 
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34. Czy Zamawiający planuje w okresie trwania umowy ubezpieczenia wyłączyć z 

eksploatacji jakiekolwiek budynki/budowle? Jeśli tak, prosimy o wskazanie, które i o jakiej 

wartości? 

Odpowiedź: Zamawiający nie planuje. 

 

35. Prosimy o potwierdzenie, że w przypadku zgłoszenia w trakcie okresu do 

ubezpieczenia mienia znajdującego się w budynkach nieużytkowanych i wyłączonych z 

eksploatacji oraz budynków w złym stanie technicznym, przyjęcie przedmiotowego mienia  

będzie wymagało zgody Wykonawcy po przedstawieniu opisu stanu technicznego i sposobu 

zabezpieczenia ww. mienia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

36. Czy w okresie 3 ostatnich lat w mieniu Zamawiającego wystąpiły szkody wynikające 

z awarii urządzeń chłodniczych do przechowywania leków skutkujące koniecznością ich 

utylizacji? Jeśli tak, prosimy o informację jakie kroki przedsięwziął Zamawiający w celu 

minimalizacji ryzyka wystąpienia takich szkód w przyszłości. 

Odpowiedź: W okresie ostatnich 3 lat nie wystąpiła taka awaria 

 

 

37. Prosimy o informację, jaka jest maksymalna wartość leków, szczepionek i innych 

materiałów medycznych przechowywanych w jednym urządzeniu lub pomieszczeniu 

chłodniczym/klimatyzacyjnym? 

Odpowiedź: Szacunkowa wartość to ok 25-30 tys.  

 

38. W dodatkowym rozszerzeniu zakresu ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk nr 2 

(przerwa w działaniu urządzeń chłodniczych) prosimy o wprowadzenie franszyzy czasowej- 

proponujemy 3 godziny. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

39. W dodatkowym rozszerzeniu zakresu ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk nr 2 

(przerwa w działaniu urządzeń chłodniczych) prosimy o potwierdzenie, że z zakresu 

ochrony wyłączone będą szkody powstałe wskutek: 

a. mechanicznego uszkodzenia opakowania, 

b. niewłaściwego przechowywania mienia, 

c. planowanych przerw w dostawie energii oraz przerw wynikających z 

nieuregulowanych zobowiązań wobec zakładu energetycznego. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

40. Prosimy o podanie informacji odnośnie sprzętu elektronicznego (w tym 

medycznego) zgłoszonego do ubezpieczenia:  

a/ czy lokalizacje, w których usytuowany jest sprzęt elektroniczny posiadają konserwowane 

na bieżąco zabezpieczenia przeciwprzepięciowe, odgromowe, czy posiadają 

dodatkowe/awaryjne źródła zasilania  



  Strona 36 z 56                     

              SUPRA BROKERS 
® 

F178 Dokument chroniony prawem autorskim 

© Supra Brokers S.A.                 
_____________________________________________________________________________ 

   

_________________________________________________________________________________________ 
 

 

SUPRA BROKERS
® 

54-118 Wrocław, Aleja Śląska 1,  tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl 

Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS:  0000425834,   

NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234 

www.suprabrokers.pl 

 

 

b/ kto zajmuje się konserwacją sprzętu – personel własny, czy wyspecjalizowana firma 

zewnętrzna.  

Odpowiedź: Lokalizacje posiadają aktualne konserwację. Konserwacją sprzętu 

częściowo zajmuje się personel własny, częściowo wyspecjalizowane firmy 

zewnętrzne.  

 

41. Czy sprzęt elektroniczny zgłoszony do ubezpieczenia znajduje się w pomieszczeniu:  

a/ o zwiększonym zagrożeniu działania wody,  

b/ wyposażonym w tryskacze/ bądź gaśnice proszkowe  

Odpowiedź: Sprzęt elektroniczny nie znajduje się w pomieszczeniach o 

zwiększonym zagrożeniu działania wody, na kondygnacjach znajdują się gaśnice 

proszkowe. 

 

42. Jakiego rodzaju zabezpieczenia przepięciowe zostały zamontowane w rozdzielniach 

w lokalizacjach wskazanych do ubezpieczenia i na jakim poziomie rozdziału sieci 

(rozdzielnie główne, rozdzielnie oddziałowe, rozdzielnie sekcyjne, itp.)?  

Odpowiedź: Zabezpieczenia ogranicznikami przepięć linii zasilających:  

I stopień ochrony  - Rozdzielnia główna 

II stopień ochrony – Rozdzielnia wewnętrzna obiektu 

III stopień ochrony – Rozdzielnie zabezpieczające poszczególne urządzenia, 

zabezpieczenie czułych urządzeń 

Wyłączniki różnicoprądowe: 30mA – SOR, Hemodynamika, RTG, CT, MR, 

o/laryngologiczny – całkowicie. 

  

43. Prosimy o potwierdzenie, że z ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są 

napowietrzne linie przesyłowe i dystrybucyjne tj. jakiegokolwiek rodzaje naziemnych 

przewodów służących do przesyłu lub dystrybucji energii elektrycznej, sygnałów 

telefonicznych lub  sygnałów telefonicznych lub telegraficznych oraz wszelkich 

sygnałów komunikacyjnych, zarówno dźwiękowych, jak i wizualnych, w tym 

przewodów, kabli, słupów, rusztowań, pylonów i masztów, znajdujące się w odległości 

większej niż 1000 m od ubezpieczonej lokalizacji. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

44. Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający nie zgłasza i nie będzie zgłaszał do 

ubezpieczenia od wszystkich ryzyk mienia w postaci linii kablowych, światłowodowych, 

telekomunikacyjnych, elektrycznych oraz linii naziemnych i podziemnych znajdujących 

się w odległości większej niż 1 000 m od miejsca ubezpieczenia określonego w umowie 

ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

 

45. Prosimy o wprowadzenie klauzuli lamp:  

Ustala się, iż odpowiedzialność Ubezpieczyciela za utratę lub uszkodzenie lamp zostaje 

rozszerzona na  następujących warunkach:  
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- przy szkodach spowodowanych działaniem ognia, wody lub kradzieży z włamaniem 

oraz rabunku, odszkodowanie wypłacone będzie w pełnej wartości zgodnie z zadeklarowaną 

sumą ubezpieczenia, tak samo jak za pozostałe części ubezpieczonego przedmiotu, 

- przy szkodach, które zostały spowodowane przez inne niż wymienione wyżej ryzyka 

wartość odtworzeniowa będzie zmniejszona z tytułu zużycia lamp do momentu wystąpienia 

szkody zgodnie ze współczynnikiem zużycia podanym w pkt a) - Tabelą nr 1  

albo w odniesieniu do tomografów komputerowych zgodnie ze wzorem podanym w pkt. b). 

Tabela nr 1 

 

a) Oznaczenie lamp  

(bez tomografów komputerowych – patrz pkt. b)  

Zmniejszenie odszkodowania 

po okresie 

użytkowania 

miesięczny 

współczynnik 

 Lampy rentgenowskie (poza medycyną) 

 Lampy laserowe (poza medycyną) 

 

6 miesięcy 

 

5,5 % 

 Lampy rentgenowskie-anodowe  - w 

szpitalach, oddziałach radiologicznych,  

 Lampy laserowe (w medycynie), 

 Lampy elektronopromieniowa (CRT) w 

zapisie FOTO- (poza medycyną) 

 Lampy analizujące (poza medycyną) 

 Tyratrony (w medycynie) 

 

 

 

 

12 miesięcy 

 

 

 

 

 

3,0 % 

 

 Lampy kineskopowe (poza medycyną) 

 Lampy wysokiej częstotliwości (poza 

medycyną) 

 

18 miesięcy 

 

2,5 % 

 Rentgeny-lampy anodowe przy częściach 

rentgenologicznych (w medycynie ) 

 Inne lampy projektowe (w medycynie) 

 Lampy pamięciowe (poza medycyną) 

 Lampy fotopowielaczy (poza medycyną) 

 

 

24 miesiące 

 

 

2,0 % 

 Lampy regulacyjne / stabilizujące (w 

medycynie) 

 Rentgenowskie lampy wzmacniające obraz (w 

medycynie) 

 Lampy analizujące / Kineskopy (w 

medycynie) 

 Lampy akceleratora liniowego (w medycynie) 

 

 

 

24 miesiące 

 

 

 

1,5 % 

Okres eksploatacji rozpoczyna się z chwilą pierwszego uruchomienia aparatu i obejmuje 

okresy eksploatacji u poprzednich posiadaczy. 

b) W przypadku lamp rentgenowskich z obrotową anodą zdalnie wyłączanych i lamp 

płaskich  w tomografii komputerowej, kwota odszkodowania ulega zmniejszeniu o stawkę 

procentową obliczoną zgodnie z następującym schematem: 

                                                       P       x        100 

                                                       PG  x  X  x  Y 
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gdzie: 

P     =  liczba (włączeń) godzin lub miesięcy eksploatacji realizowanej z użyciem odnośnej 

lampy (włącznie z okresem użytkowania przez poprzedniego właściciela) przed 

wystąpieniem szkody, zależnie od tego, na której z powyższych metod obliczania zużycia 

oparte są warunki gwarancji producenta. 

PG =   standardowy okres gwarancji udzielany przez producenta lamp obejmujący liczbę 

włączeń, godzin i m-cy eksploatacji, 

X  =    współczynnik zależny od wieku lamp oraz udzielonej gwarancji przez  producenta 

dla lamp danego rodzaju: 

 a) nowo zakupione lampy na gwarancji producenta   współczynnik 1; 

 b) lampy na gwarancji producenta lecz dla których pozostało nie  

      więcej niż 6 m-cy do zakończenia okresu gwarancji               współczynnik 

0,75; 

 c) lampy nie posiadające gwarancji producenta                        

współczynnik 0,30: 

Y  =    współczynnik likwidacyjny 

a)  lampy rentgenowskie  współczynnik    2 

b)   lampy zdalnie wyłączane/lampy płaskie współczynnik    3. 

Jeżeli nie została udzielona gwarancja standardowa, wówczas zastosowanie znajdują 

indywidualne warunki udzielonej gwarancji. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ 

 

46. Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla klauzuli lamp – 

proponujemy 200.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia lub 

inny akceptowalny przez Zamawiającego.  

Odpowiedź: zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 2a ze strony 15. 

 

 

47.  W odniesieniu do endoskopów i urządzeń do terapii dożylnej zgłoszonych do 

ubezpieczenia prosimy o potwierdzenie, że Ubezpieczyciel  odpowiada za szkody w 

endoskopach pod warunkiem, że: 

a) endoskop jest zabezpieczony przed szkodami spowodowanymi ugryzieniami podczas 

wprowadzania urządzenia do organizmu pacjenta, 

b) elementy endoskopu (np. sondy) są stosowane tylko wtedy, gdy przewód endoskopu 

nie jest załamany, 

c) przed każdym głównym czyszczeniem przeprowadzane jest ręczne sprawdzenie 

szczelności, 

d) aparatura jest używana, konserwowana i przechowywana zgodnie z instrukcjami i 

zaleceniami producenta. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
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48. Prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności dla endoskopów i urządzeń do 

terapii dożylnej – proponujemy 200.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie 

ubezpieczenia lub inny akceptowalny przez Zamawiającego. 

Odpowiedź: zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 2 ze strony 16. 

 

49.  Urządzenia do jądrowego rezonansu magnetycznego- prosimy o potwierdzenie, 

że Wykonawca odpowiada za szkody w urządzeniach do jądrowego rezonansu 

magnetycznego tylko wówczas, gdy na te urządzenia zawarta została umowa o 

całkowitej konserwacji. 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza. Zamawiający informuje, iż posiada umowę 

serwisową z firmą zewnętrzną na rezonans magnetyczny.  

 

50. Urządzenia do jądrowego rezonansu magnetycznego- w odniesieniu do zapisu 

„środki chłodzące takie jak: hel, azot np. są materiałami pomocniczymi” prosimy o 

doprecyzowanie: 

1) Ubezpieczenie nie obejmuje części i materiałów, które z uwagi na swoją funkcję lub 

warunki pracy ulegają przyspieszonemu zużyciu lub podlegają okresowej wymianie w 

ramach konserwacji; za takie części lub materiały Wykonawca uważa w szczególności: 

tonery, wywoływacze, odczynniki, środki gaśnicze i chłodnicze, taśmy barwiące, filmy, 

nośniki dźwięku i obrazu, folie różnego rodzaju, nośniki pisma i obrazu, tarcze siatkowe, 

bezpieczniki, żarówki, baterie jednorazowe, filtry, pomocnicze oprzyrządowanie w 

urządzeniach do rozbijania kamieni nerkowych (poduszka wodna, głowica fal udarowo -

wstrząsowych, elektrody i generator fal uderzeniowych) oraz wszelkiego rodzaju 

wymienne narzędzia np.: wiertła, frezy. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

51. Klauzula automatycznego pokrycia – prosimy o potwierdzenie, że podstawą 

limitu 20% sumy ubezpieczenia jest wartość mienia zgłoszonego na początku trwania 

generalnej umowy ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

52. Klauzula automatycznego pokrycia – prosimy o wprowadzenie limitu 

kwotowego- 20% sumy ubezpieczenia, nie więcej niż 20 000 000,00 zł. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

53. Czy Zamawiający planuje w okresie ubezpieczenia inwestycje, których wartość 

przekroczy określony w klauzuli automatycznego pokrycia limit 20% sumy 

ubezpieczenia? 

Odpowiedź: Zamawiający nie jest w stanie udzielić odpowiedzi. 

 

54. Czy Zamawiający w przypadku zgłoszenia do ochrony mienia przekraczającego 

wartość klauzuli automatycznego pokrycia, wyraża zgodę na renegocjację stawki 

ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk? 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
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55. Klauzula automatycznego pokrycia majątku nabytego po zebraniu danych do 

SWZ – prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności. Proponujemy 1.000.000 zł 

na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym okresie ubezpieczenia lub inny akceptowalny 

przez Zamawiającego. Wprowadzenie limitu odpowiedzialności konieczne jest do 

prawidłowego oszacowania PML. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody  

56. Klauzula szkód powstałych w wyniku prac budowlanych, remontowych i 

modernizacyjnych – prosimy o wyłączenie z zakresu prac, które:  

a. wymagają pozwolenia na budowę 

b. naruszają stabilność konstrukcji nośnej lub dachowej (w tym pokrycia) budynku lub 

budowli,  

c. mają wpływ na sprawność urządzeń przeciwpożarowych lub innych zabezpieczeń, 

których istnienie ubezpieczający zadeklarował we wniosku o ubezpieczenie,  

d. są prowadzone w obiektach nie oddanych do użytkowania,  

e. w przypadku prowadzenia prac niebezpiecznych pożarowo (cięcie, szlifowanie, spawanie, 

użycie otwartego ognia itp.) wymagane jest stosowanie instrukcji prowadzenia prac 

niebezpiecznych pożarowo. W razie naruszenia niniejszego obowiązku Ubezpieczyciel ma 

prawo do zmniejszenia lub odmowy wypłaty odszkodowania w zakresie, w jakim 

niewykonanie tego obowiązku miało wpływ na powstanie i rozmiar szkody.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

57. Prosimy o potwierdzenie, że nie jest intencją Zamawiającego objęcie ochroną 

mienia w budowie (z wyłączeniem zakresu opisanego w klauzuli prac budowlanych, 

remontowych i modernizacyjnych).  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

58. Ryzyko szkód elektrycznych - prosimy o modyfikację poprzez dodanie zapisu:  

Ubezpieczeniem nie są objęte szkody:  

a. we wkładkach topikowych bezpieczników elektrycznych, stycznikach i odgromnikach 

wydmuchowych, żarówkach, grzejnikach, lampach oraz innych częściach i materiałach 

szybko zużywających się lub podlegających wielokrotnej albo okresowej wymianie w toku 

normalnego użytkowania,  

b. w maszynach elektrycznych, w których - w okresie bezpośrednio poprzedzającym szkodę - 

nie przeprowadzono okresowego badania eksploatacyjnego (oględzin i przeglądu) stosownie 

do obowiązujących przepisów,  

c. w elektroenergetycznych liniach przesyłowych,  

d. w transformatorach eksploatowanych dłużej niż 25 lat, chyba, że umowa stanowi inaczej,  

e. za które na mocy przepisów prawa lub postanowień umowy jest odpowiedzialny 

producent, sprzedawca lub warsztat naprawczy,  

f. powstałe w czasie napraw oraz podczas prób, z wyjątkiem prób dokonywanych w związku 

z okresowymi badaniami eksploatacyjnymi (oględziny, przegląd),  
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g. powstałe w maszynach, aparatach i urządzeniach elektroenergetycznych, w których nie 

przeprowadzono badań eksploatacyjnych zgodnie z obowiązującymi przepisami o 

eksploatacji urządzeń elektroenergetycznych potwierdzonych protokołem,  

h. w maszynach elektrycznych, których moc znamionowa nie przekracza 2 kW.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody  

 

59. Prosimy o informację, czy Zamawiający zgłasza lub planuje zgłosić do 

ubezpieczenia mienie w postaci szklarni, kiosków, namiotów, hal namiotowych lub 

mienie znajdujące się w takich obiektach? Jeśli tak, prosimy o podanie wartości. Jeśli 

nie, prosimy o możliwość wyłączenia z zakresu ochrony tego typu obiektów lub mienia 

w nich się znajdującego. Nie dotyczy mienia tego typu, które zostało wskazane w 

wykazach mienia do ubezpieczenia w systemie sum stałych.  

Odpowiedź: Zamawiający nie zgłasza i nie zamierza zgłaszać ww. mienia . 

 

60. W związku ze zgłoszeniem do ubezpieczenia obiektów małej architektury w 

postaci namiotów, hal namiotowych, kiosków bez fundamentów, straganów i szklarni, 

prosimy o informację, czy Zamawiający aktualnie posiada na stanie tego typu mienie? 

Jaka jest jego wartość? 

Odpowiedź: Zamawiający nie posiada tego typu mienia. 

 

61. Klauzula nadwyżkowej sumy ubezpieczenia - prosimy o potwierdzenie, że nie 

dotyczy mienia wyłączonego z eksploatacji. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

62. Klauzula nadwyżkowej sumy ubezpieczenia - prosimy o potwierdzenie, że nie 

dotyczy mienia w złym stanie technicznym lub przeznaczonego do rozbiórki. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

63. Klauzula nadwyżkowa do mienia ubezpieczanego w wartości księgowej brutto – 

prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności np. 30% SU mienia które uległo 

szkodzie nie więcej niż limit określony w treści klauzuli. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

64. Klauzula technologiczna – prosimy o potwierdzenie, że koszty wynikające z 

niniejszej klauzuli nie będą przewyższać sumy ubezpieczenia mienia, które uległo 

szkodzie. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

65. Klauzula technologiczna – w przypadku braku potwierdzenia powyższego, 

prosimy o wprowadzenie limitu odpowiedzialności na jedno i wszystkie zdarzenia w 

rocznym okresie ubezpieczenia. Proponujemy 200.000 zł.  

Odpowiedź: nie dotyczy. 

 

66. Klauzula wznowienia limitów po powstaniu szkody – prosimy o przeniesienie 

klauzuli do katalogu klauzul fakultatywnych. 
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Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody  

 

67. Klauzula wznowienia limitów po powstaniu szkody – w przypadku braku zgody 

na powyższe, prosimy o możliwość wyłączenie z zakresu niniejszej klauzuli limitów 

określonych dla ryzyka kradzieży zwykłej, w klauzulach dodatkowych, w dodatkowych 

rozszerzeniach zakresu ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk (str. 10-12, pkt 1-10 

załącznika nr 1 do SWZ), w tym dla limitów określonych dla szkód spowodowanych 

działaniem człowieka (niewłaściwe użytkowanie, nieostrożność, zaniedbanie itp.).  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody  

 

68. W przypadku braku zgody na powyższe, prosimy o wprowadzenie maksymalnego 

limitu odpowiedzialności dla klauzuli wznowienia limitów po powstaniu szkody – 

proponujemy 200.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 

 

 

69. Klauzula zniesienia zasady proporcji – prosimy o przeniesienie klauzuli do katalogu 

klauzul fakultatywnych. Klauzula stoi w sprzeczności z zapisami klauzuli ograniczenia 

zasady proporcji i klauzuli Leeway’a wskazanych również jako klauzule obligatoryjne. 

Zastosowanie w umowie wszystkich wnioskowanych klauzul może powodować trudności 

interpretacyjne przy likwidacji szkody.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

70. Klauzula zniesienia zasady proporcji – w przypadku braku zgody na powyższe, 

prosimy o modyfikację poprzez dodanie zapisu o ile zadeklarowana suma ubezpieczenia nie 

została zaniżona w stosunku do wartości wynikającej z ksiąg rachunkowych. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy 

SWZ. 
 

71. Prosimy o informację, jaka jest wartość mienia/sprzętu elektronicznego 

zlokalizowanego poniżej poziomu gruntu. 

Odpowiedź: Zamawiający nie jest w stanie określić 

 

72. Prosimy o potwierdzenie, że możliwość zmiany postanowień zawartej umowy, a w 

szczególności dotyczących: 

 przedłużenia umowy, 

 przyjęcia do ochrony działalności Zamawiającego innej niż przyjęta  na początku 

umowy (zakresu działalności Zamawiającego), 

 zmiany przedmiotu ochrony ubezpieczeniowej polegająca na objęciu ochroną 

dodatkowego ryzyka ubezpieczeniowego, wymaga zgody obu stron. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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73. Prosimy o wykreślenie  z §6 wzoru umowy Pakiet II zapisu „W przypadku nie 

przedłożenia oświadczenia do wglądu Zamawiający naliczy każdorazowo Wykonawcy 

karę umowną wysokości 100 złotych (sto złotych). ” 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody  

 

74. Klauzula przeniesienia mienia – prosimy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności w wysokości 500.000 zł na jedno i wszystkie zdarzenia w rocznym 

okresie ubezpieczenia lub innego akceptowalnego przez Zamawiającego.  

Odpowiedź: zgodnie z odpowiedzią pytanie nr 3.1 i 2 ze strony 20. 

 

75. Klauzula katastrofy budowlanej – prosimy o potwierdzenie, że z zakresu 

odpowiedzialności wyłączone są szkody: 

a. wynikłe ze zdarzeń powstałych w budynkach, w których prowadzone są roboty 

budowlane wymagające pozwolenia na budowę, 

b. w budynkach przeznaczonych do rozbiórki, będących w jej trakcie lub też 

wyłączonych z eksploatacji, a także mieniu tam zgromadzonym. 

c. która powstała na skutek lub do której przyczyniły się niewłaściwe warunki 

eksploatacji w szczególności rozumiane jako zbyt duże obciążenie, przeróbki niezgodne z 

zasadami budowlanymi, braki w remontach i bieżącym utrzymaniu. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

76. Klauzula wyłączenia mienia z eksploatacji – prosimy o przeniesienie do katalogu 

klauzul fakultatywnych. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

77. W przypadku braku zgody na powyższe, prosimy o modyfikację poprzez 

wprowadzenie poniższego zapisu: 

Ochrona ubezpieczeniowa obejmuje szkody w obiektach wyłączonych z użytkowania przez 

okres dłuższy niż 30 dni oraz w znajdującym się w nich mieniu pod warunkiem, że spełnione 

są łącznie następujące warunki:  

  maszyny i urządzenia są oczyszczone, konserwowane oraz odłączone od źródeł 

zasilania,  

 ubezpieczona lokalizacja jest ogrodzona, dozorowana, oświetlona w porze nocnej,  

 gaśnice oraz inne instalacje przeciwpożarowe znajdują się w wyznaczonym miejscu, 

są sprawne technicznie i gotowe do użycia,  

 z urządzeń i instalacji wodno-kanalizacyjnych, grzewczych i technologicznych 

została usunięta woda, inne ciecze oraz para,  

 budynek odłączony jest od źródła zasilania elektrycznego i zamknięty został dopływ 

gazu 

Odpowiedź: Zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 8 z odpowiedzi na pytanie nr 1.  
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78. Klauzula zwiększonych kosztów działalności – prosimy o wprowadzenie 

maksymalnego okresu odszkodowawczego. Proponujemy 3 miesiące w rocznym okresie 

ubezpieczenia lub inny akceptowalny przez Zamawiającego.  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie maksymalnego okresu 

odszkodowawczego 6 miesięcy. Niniejsza odpowiedź modyfikuje zapisy SWZ. 

 

79. Prosimy o informację czy Zamawiający zgłasza do ubezpieczenia mienie w 

postaci kolektorów słonecznych, solarów lub ogniw fotowoltaicznych. Jeśli tak, czy 

wartość ta została uwzględniona w wykazach mienia? Jaka jest ich łączna wartość?  

Odpowiedź: Zamawiający nie zgłasza. 

 

80. Prosimy o potwierdzenie, że Zamawiający nie zgłasza i nie będzie zgłaszał w 

okresie umowy ubezpieczenia budynków i budowli z palnym pokryciem dachowym 

takim jak strzecha, słoma, trzcina, gont drewniany, wióry, łupki, deszczułki.  

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

81. Czy w ramach środków obrotowych Zmawiający zgłasza do ochrony krew i 

substancje krwiopochodne? 

Odpowiedź: Zamawiający zgłasza. 

 

1. Umowa generalna Pakiet II - § 2 punkty 6 oraz 8 – prosimy o wyjaśnienie, czy 

składka ma być płacona w 12 ratach, czy w 4 ratach. 

Odpowiedź: 12 rat w okresie 36 miesięcy, a więc rocznie 4 raty. 

 

2. Umowa generalna Pakiet II par. 4 – wnosimy o dopisanie, że zmiany do umowy 

wymagają zgody obu stron umowy. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że możliwość zmiany postanowień zawartej 

umowy (§4 wzoru umowy Pakiet II), a w szczególności dotyczącej:  

 przedłużenia umowy,  

  przyjęcia do ochrony działalności Zamawiającego innej niż przyjęta na 

początku umowy (zakresu działalności Zamawiającego),  

wymaga zgody obu stron. 
 

3. Prosimy o informację, czy do ubezpieczenia zgłaszane są namioty, szklarnie, 

instalacje fotowoltaiczne o mocy powyżej 50 kWp ? 

Odpowiedź: Zamawiający nie zgłasza tego typu mienia. 

 

4. Prosimy o informację, czy Zamawiający magazynuje mienie powyżej 9 metrów, 

licząc od poziomu posadzki ? 

Odpowiedź: Zamawiający nie magazynuje mienia powyżej 9m.  

5. Jeśli występują Instalacje fotowoltaiczne na gruncie o mocy powyżej 50 kWp, 

prosimy o informację, czy spełniają poniższe warunki: 

4.1. Posiadanie pełne ogrodzenie oraz monitoring (CCTV, włamaniowy) prowadzony 

całodobowo oraz alarm włamaniowy na miejscu (świetlno-dźwiękowy). Dopuszczalne jest 
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istniejące ogrodzenie zakładu, na terenie którego farma się znajduje, pod warunkiem że 

farma jest objęta monitoringiem CCTV. 

4.2. Instalacja fotowoltaiczna jest chroniona instalacją odgromową. 

Odpowiedź: Nie występują instalacje fotowoltaiczne. 

 

6. Jeśli występują Instalacje fotowoltaiczne na budynkach o mocy powyżej 50 kWp, 

prosimy o informację, czy spełniają poniższe warunki: 

5.1. Instalacja fotowoltaiczna o mocy powyżej 50 kWp jest chroniona instalacją 

odgromową. 

 

5.2. W przypadku instalacji na podłożu palnym (płyta warstwowa z EPS lub PUR lub PIR 

lub konstrukcja drewniana i palne pokrycie dachowym np. papa biutumiczna, gont) badania 

rezystancji izolacji wykonywane co najmniej raz w roku i obejmujący co najmniej: złącza 

MC-4, inwertery, optymalizery oraz inne połączenia elektryczne po stronie DC i AC. 

Alternatywą dla pomiarów rezystancji izolacji może być badanie termowizyjne. Realizacja 

wniosków zawartych w raporcie z wykonanego badania. 

Odpowiedź: Zamawiający nie zgłasza tego typu mienia. 

 

7. Jeśli do ubezpieczenia zgłaszane są namioty prosimy o informację czy spełniają 

poniższe wymagania: 

6.1. W przypadku namiotów przylegających bezpośrednio do budynku lub sąsiadujących z 

nim, w odległości mniejszej niż dwukrotna wysokość namiotu:  

wyposażone są w instalację elektryczną, grzewczą lub w których prowadzone są prace 

pożarowo niebezpieczne (spawanie, cięcie, podgrzewanie np.folii termokurczliwej) powinny 

być zabezpieczone pod względem ppoż. w taki sam sposób, jak wspomniany wcześniej 

budynek oraz monitorowane pod kątem zalegania śniegu w okresie zimowym. 

6.2. W przypadku namiotów przylegających bezpośrednio do budynku lub sąsiadujące z 

nim, w odległości mniejszej niż dwukrotna wysokość namiotu, nie posiadające instalacji 

elektrycznej, grzewczej oraz w których nie są prowadzone prace pożarowo niebezpieczne - 

powinny być monitorowane pod kątem zalegania śniegu w okresie zimowym. 

6.3. W przypadku namiotów stanowiących odrębną strefę pożarowo, wydzieloną 

przestrzennie (dwukrotna wysokość namiotu) lub konstrukcyjnie (ściana REI 120) 

wyposażone w instalację elektryczną, grzewczą oraz w których prowadzone są prace 

pożarowo niebezpieczne lub nie posiadające żadnych instalacji - powinny być 

monitorowane pod kątem zalegania śniegu w okresie zimowym. 

Odpowiedź: Zamawiający nie zgłasza tego typu mienia. 

 

8. Załącznik F334 Informacja o szkodowości – Ubezpieczenie mienia 

Prosimy o szczegółowy opis szkody z dnia 05.11.2021, Ubezpieczenie Mienia od 

wszystkich ryzyk dla której wypłacona odszkodowanie w wysokości: 2 116 250,78 zł. 

Prosimy o opis szkody, okoliczności, podanie przyczyny szkody oraz informacji jakie 

mienie zostało uszkodzone, czy zostało naprawione po szkodzie i jest zgłaszane do 

ubezpieczenia w Załączniku nr 10 Rejestr Majątku, proszę o wskazanie, która to pozycja, 

jakie działania zostały podjęte, aby uniknąć podobnych szkód w przyszłości ? 



  Strona 46 z 56                     

              SUPRA BROKERS 
® 

F178 Dokument chroniony prawem autorskim 

© Supra Brokers S.A.                 
_____________________________________________________________________________ 

   

_________________________________________________________________________________________ 
 

 

SUPRA BROKERS
® 

54-118 Wrocław, Aleja Śląska 1,  tel.071 77 70 400, faks 071 77 70 455, e-mail: centrala@suprabrokers.pl 

Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej, VI Wydz. Gospod., nr KRS:  0000425834,   

NIP: 894-30-41-146, REGON 021916234 

www.suprabrokers.pl 

 

 

Czy informacja o szkodowości uwzględnia franszyzę ? Jeśli tak, prosimy o informację na 

jakim poziomie była franszyza ? 

Odpowiedź: Szkoda była szkodą incydentalną, zniszczeniu uległ sprzęt medyczny i 

część poziomu -1 segmentu B Szpitala,  po szkodzie wszystko zostało należycie 

zabezpieczone i naprawione, sprawowana jest ciągła kontrola, aby mienie utrzymane 

było w należytym stanie. 

 

9. W ubezpieczeniu mienia prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 1 tys. zł lub inna propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Zamawiający wprowadził franszyzy 

zgodnie z wcześniejszymi odpowiedziami na pytania. 

 

10. W ubezpieczeniu mienia prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej dla szkód 

w maszynach i urządzeniach od uszkodzeń i awarii w wysokości 1 tys zł lub inna 

propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

11. W ubezpieczeniu mienia prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej dla 

Działanie człowieka, tj. m.in. niewłaściwe użytkowanie, nieostrożność, zaniedbanie, błędną 

obsługę, zniszczenie przez osoby trzecie (w tym m.in. w wyniku celowego i świadomego 

działania) w wysokości 5% odszkodowania nie mniej niż 2 tys zł lub inna propozycja 

Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

12. W ubezpieczeniu mienia w zakresie ryzyka kradzieży zwykłej prosimy o 

wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 100 zł lub inna propozycja 

Zamawiającego. 

Odp. zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 10 ze strony 12  

 

13. W ubezpieczeniu mienia w zakresie ryzyka kradzieży zwykłej prosimy o 

potwierdzenie, że nie oczekuje się pokrycia ubezpieczeniowego dla gotówki, mienia 

pracowniczego i pacjentów. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

14. W załączniku nr 10 Rejestr majątku wskazane są pozycje nr: 15, 21, 22 

Rozbudowa szpitala MSW i A -budynek D-łącznik 

Przebudowa Szpitalnego Oddziału Ratunkowego 

Przebudowa Oddziału Kardiologii 

Prosimy o wykreślenie w/w pozycji z wykazu budynków i budowli zgłoszonych do 

ubezpieczenia  w ramach ubezpieczenia mienia, i ubezpieczenie w ramach ryzyk 

budowlano-montażowych.  

Brak wykreślenia uniemożliwi nam złożenie oferty. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

15. W ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego prosimy o potwierdzenie, że  : 
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a) Zamawiający posiada urządzenia zabezpieczające przed przepięciami i 

wyładowaniami atmosferycznymi wyposażone w automatyczne urządzenia do awaryjnego 

wyłączania, odpowiadające wymogom oraz zaleceniom producenta lub dostawcy Sprzętu. 

b) przepisy wewnętrzne Zamawiającego w zakresie eksploatacji Sprzętu spełniają 

minimalne wymogi wynikające z zaleceń producenta lub dostawcy oraz obowiązujących w 

tym zakresie przepisów prawa. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

16. Czy sprzęt elektroniczny medyczny zgłoszony do ubezpieczenia w ramach 

ubezpieczenia mienia znajduje się w pomieszczeniu: 

a/ o zwiększonym zagrożeniu działania wody / poniżej poziomu gruntu 

b/ wyposażonym w tryskacze, bądź gaśnice proszkowe, 

c/ czy w okresie ubezpieczenia szpital ma podpisana umowę w zakresie serwisu sprzętu 

medycznego? 

Odpowiedź: Sprzęt medyczny nie znajduje się w pomieszczeniach o zwiększonym 

zagrożeniu wody, na kondygnacjach znajdują się gaśnice proszkowe, Szpital posiada 

umowy serwisowe na wybrany sprzęt  

 

17. Czy pomieszczenia, w których znajdują się urządzenia i sprzęt elektroniczny 

dysponują niezależnymi (w stosunku do pozostałej części budynku/ów) systemami 

wentylacji i klimatyzacji, czy wykonywane nie później niż 12 miesięcy temu przeglądy 

techniczne nie wykazały stanów niepożądanych. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

18. Czy ubezpieczone maszyny medyczne, urządzenia medyczne i elektroniczny sprzęt 

stacjonarny posiadają odpowiednie zabezpieczenia przed przepięciem w sieci typ D (np. 

tomograf komputerowy) 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

19. Czy Zamawiający posiada agregaty prądotwórcze? 

a/ jak często wykonywane są przeglądy okresowe i konserwacja agregatów 

prądotwórczych?,  

b/ na jaki czas pracy agregatów wystarcza magazynowane paliwo?,  

c/ czy agregaty działają w automacie w przypadku zaniku energii elektrycznej?;  

- prosimy o odpowiedź na poszczególne punkty 

Odpowiedź: Zamawiający posiada agregaty prądotwórcze  

a) Co dwa tygodnie 

b) 16h 

c) Tak 

 

20. Prosimy o informację jakie są zabezpieczenia p/poż i p/kradzieżowe pomieszczenia, 

w którym znajdują się rezonanse magnetyczne zgłoszone do ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Przeciwwłamaniowe – polityka kluczy, pomieszczenie wyposażone jest w 

gaśnicę proszkową i śniegową. 
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21. Czy pomieszczenia, w których znajdują się urządzenia: rezonanse są wyposażone w 

klimatyzację i czy posiadają  oddzielne  awaryjne źródło zasilania. 

Odpowiedź: Pomieszczenie posiada awaryjne źródło zasilania.  

 

22. Klauzula składowania – prosimy o określenie jakie mienie jest/będzie składowane w 

pomieszczeniach poniżej gruntu. 

Odpowiedź: Zamawiający nie jest w stanie oszacować. 

 

23. Wnioskujemy o wprowadzenie w Klauzuli składowania zapisów: o ile takie 

składowanie było uzasadnione z uwagi na ich specyfikę lub właściwości. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

24. Klauzula przeniesienia mienia wnioskujemy o wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności dla przedmiotowego rozszerzenia – proponujemy 1 mln zł lub inna 

propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 3.1 i 2 ze strony 20  
 

25. Prosimy o potwierdzenie w Klauzuli szkód powstałych w wyniku prac budowlanych, 

remontowych i modernizacyjnych Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody: 

-powstałe wskutek katastrofy budowlanej,  

-spowodowane montażem elementów wyposażenia lub urządzeń niezgodnie z instrukcją 

producenta lub dostawcy,  

-w mieniu otaczającym (znajdującym się poza oznakowanym obszarem prowadzenia robót), 

które są bezpośrednim następstwem niewłaściwego zabezpieczenia i wykonania robót. 

- których realizacja wiąże się z naruszeniem konstrukcji nośnej obiektu lub konstrukcji 

dachu i nie ma 

wpływu na działanie technicznych zabezpieczeń mienia 

Prosimy o usunięcie z treści Klauzuli zapisu: „niezależnie od faktu, czy tego typu prace 

wymagają uzyskania pozwolenia na budowę.” 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

26. Klauzula szybkiej likwidacji szkód wnioskujemy o wprowadzenie poniższych zmian 

w treści. 

Klauzula szybkiej likwidacji szkód  
Na podstawie niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel zobowiązuje się, że w przypadku szkód , 

których czas likwidacji powinien być jak najkrótszy z uwagi na interes Ubezpieczonego, 

wyznaczy termin oględzin szkody nie później niż na następny dzień roboczy przypadający 

po dniu, w którym nastąpiło skuteczne powiadomienie Ubezpieczyciela o szkodzie. w 

mieniu, którego przywrócenie do pracy jest konieczne dla normalnego prowadzenia 

działalności Ubezpieczonego, do dokonania oględzin w terminie nie dłuższym niż 3 dni 

robocze od momentu zgłoszenia szkody. Za dzień roboczy przyjmuje się każdy dzień od 

poniedziałku do piątku, chyba że któryś z tych dni jest ustawowo wolny od pracy.  Jeżeli w 

wyznaczonym czasie nie doszło do oględzin szkody przez likwidatora zakładu ubezpieczeń, 

Ubezpieczony ma prawo przystąpić do naprawy, dokumentując zakres i okoliczności 
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szkody. Wypłata odszkodowania nastąpi na podstawie udokumentowanych kosztów 

naprawy.  sporządzając dokumentację fotograficzną uszkodzonego mienia oraz stosowny 

protokół opisujący przyczynę zdarzenia i rozmiary szkody. Równocześnie 

Ubezpieczający/Ubezpieczony przedstawi wyliczenie wartości szkody lub fakturę za 

naprawę, które będą podstawą obliczenia odszkodowania przez Ubezpieczyciela. 

Ubezpieczyciel ma prawo do weryfikacji przedstawionych dokumentów (kosztorysów, 

faktur) w oparciu o średnie stawki za roboczogodziny i materiałów. 

Limit: dla szkód do wysokości 40 000,00 PLN. 

W przypadku szkód kradzieżowych Ubezpieczający zawiadomi o tym fakcie Policję – 

bezzwłocznie po stwierdzeniu wystąpienia szkody spowodowanej kradzieżą. 

W przypadku gdy istnieje podejrzenie, iż szkoda jest wynikiem przestępstwa Zamawiający 

zobowiązany jest powiadomić Policję w terminie 24 godzin od powzięcia przez 

Ubezpieczonego wiadomości o szkodzie oraz wymaganych dokumentów wymienionych w 

klauzuli nr 10. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

27. Wnosimy o uaktualnienie szkodowości w poszczególnych rodzajach 

ubezpieczeń(odszkodowania, rezerwy, przyczyny szkód) za pełne 3 lata wg stanu na 

dzień 24.06.2024r 

Odpowiedź: Szkodowość podana zgodnie z metodologią opisaną w SWZ. 

 

28. Prosimy o informację według  na jaki dzień jest podana szkodowość w aktualnym 

SWZ Załącznik nr 11. 

Odpowiedź: Szkodowość podana na miesiąc maj br. 

 

29. Prosimy o informację jakie Zamawiający podjął czynności prewencyjne 

ograniczające szkodowość w mieniu i elektronice. 

Odpowiedź: Zamawiający prowadzi na bieżąco czynności zapobiegawcze 

ograniczające szkodliwość w mieniu i elektronice. 

 

30. Prosimy o podanie szczegółowego opisu szkód. 

Odpowiedź: wszelkie posiadane informacje na dzień dzisiejszy zostały udostępnione. 

 

31. Prosimy o potwierdzenie, że zabezpieczenia przeciwpożarowe w miejscu 

ubezpieczenia są zgodne z obowiązującymi przepisami prawa  oraz posiadają aktualne 

przeglądy i badania; w przeciwnym wypadku prosimy o wskazanie lokalizacji/obiektów nie 

spełniających powyższego warunku wraz z określeniem przyczyny. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

32. Czy wszystkie budynki i budowle posiadają aktualne roczne i pięcioletnie przeglądy 

budowlane potwierdzające właściwy stan techniczny – nie są zagrożone katastrofą 

budowlaną  i nie znajdują się w stanie przedawaryjnym. 

Odpowiedź:  Zamawiający potwierdza. 
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33. W jaki sposób jest wykonywana jest ochrona obiektów. Przez kogo realizowana? 

Pracownik własny? Koncesjonowana firma zewnętrzna? - dla wszystkich lokalizacji 

zgłoszonych do ubezpieczenia. 

Odpowiedź: w części budynków dostępny jest monitoring. 

 

34. Czy dozór jest w systemie 7/24? - dla wszystkich lokalizacji zgłoszonych do 

ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Dozór zapewniony jest przez całodobowy dyżur pracowników 

technicznych 

 

35. Czy obraz z kamer jest przekazywany on-line do pomieszczeń ochrony - dla 

wszystkich lokalizacji zgłoszonych do ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie posiada ochrony. 

 

36. Czy w którejkolwiek lokalizacji znajdują się  gazy techniczne, ciecze łatwopalne. W 

jaki sposób są zabezpieczone, kto ma do nich dostęp. 

Odpowiedź: Zamawiający nie przechowuje gazów technicznych ani cieczy 

łatwopalnych. 

 

37. Czy są jakieś miejsca w lokalizacjach zabezpieczone przeciwpożarowo inaczej niż 

całość kompleksu,  

np. jakieś specjalistyczne pracownie, gdzie pracuje sprzęt wymagający np. specjalnej 

wentylacji, urządzeń sygnalizujących dym, pożar, tryskacze lub inne, jakie. 

Odpowiedź: Serwerownia. 

 

38. Prosimy o wskazanie czy dotychczas klient był ubezpieczony w tożsamym zakresie 

do aktualnego SWZ. 

Odpowiedź: zgodnie z udzieloną odpowiedzią na wcześniejsze pytania. 

 

39. Prosimy o wskazanie dotychczas obowiązujących franszyz w mieniu i elektronice. 

Odpowiedź: zgodnie z udzieloną odpowiedzią na wcześniejsze pytania. 

 

40. Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w SWZ między 

innymi w zakresie, dodatkowych klauzul, mają zastosowanie przepisy prawa oraz OWU 

wykonawcy. Jeżeli OWU wskazują przesłanki wyłączające bądź ograniczające 

odpowiedzialność ubezpieczyciela to mają one zastosowanie, chyba, że Zamawiający 

włączył je do zakres ubezpieczenia w SWZ. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

50. Towary w urządzeniach chłodniczych: 

- Prosimy o informację, czy występują pomieszczenia chłodnicze dedykowane do 

przechowywania leków? Jeśli tak to ile ich jest?  

Odpowiedź: Zamawiający nie posiada pomieszczeń chłodniczych dedykowanych do 

przechowywania leków. 
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51. Towary w urządzeniach chłodniczych: 

-W jaki sposób kontrolowana/monitorowana jest temperatura w 

urządzeniach/pomieszczeniach? 

Odpowiedź: Przy pomocy termometrów elektronicznych. 

 

52. Towary w urządzeniach chłodniczych: 

- Czy jest zainstalowany system powiadamiający o wyłączeniu/awarii lub wzroście 

temperatury w urządzeniach chłodniczych? Jeśli tak jaki jest jego sposób działania? 

Odpowiedź: Zamawiający nie posiada. 

 

53. Towary w urządzeniach chłodniczych: 

- Czy urządzenia podłączone są awaryjnie do agregatów prądotwórczych. 

Odpowiedź:  Zamawiający potwierdza, że urządzenia chłodnicze podłączone są do 

agregatów prądotwórczych 

 

54. Towary w urządzeniach chłodniczych: 

- Czy w okresie ostatnich 5-ciu lat wystąpiły szkody z ryzyka towarów w urządzeniach 

chłodniczych i  w jakiej wysokości. 

Odpowiedź: Nie wystąpiły tego typu awarie. 

 

55. Prosimy o potwierdzenie, że z zakresu ubezpieczenia wyłączone są szkody 

polegające na stopniowej utracie właściwości użytkowych lub stopniowym niszczeniu 

ubezpieczonego mienia będących skutkiem naturalnego zużycia, ujawnienia się wad 

ukrytych, wadliwej właściwości lub natury przedmiotu ubezpieczenia, zmiany jego 

parametrów w wyniku powolnego oddziaływania czynników fizycznych, termicznych, 

chemicznych, biologicznych. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

56. Prosimy o potwierdzenie, że z zakresu ubezpieczenia wyłączone są szkody 

powstałe na skutek systematycznego zawilgacania z powodu nieszczelności urządzeń 

wodno-kanalizacyjnych i innych urządzeń technologicznych rozprowadzających wodę, 

inne ciecze lub parę oraz zawilgacania przez wody gruntowe, a także spowodowane 

przez grzyb ścienny. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

57. Prosimy o potwierdzenie, że intencją Zamawiającego nie jest uzyskanie pokrycia w 

ramach ubezpieczenia mienia szkód powstałych w zabezpieczeniach elektrycznych, w 

szczególności przepięciowych, zwarciowych, przeciw asymetrii napięcia, przeciążeniowych, 

wyłącznikach różnicowoprądowych.  

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza powyższego. 

 

58. Przerwa w działaniu lub wadliwe działanie urządzeń chłodniczych prosimy o 

potwierdzenie, że nie oczekuję się pokrycia z tytułu:  

-niewłaściwego sposobu przechowywania, niezgodnego z przepisami prawa, normami 

technicznymi lub zaleceniami producenta lub dostawcy, 
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-uszkodzenia opakowania, pojemnika, jednostki transportowej, 

-planowanych przerw w dostawie energii elektrycznej, 

-przerw w dostawie energii elektrycznej z powodu zaległości Ubezpieczonego z tytułu 

płatności wobec dostawcy energii elektrycznej, 

-wad, błędów lub usterek instalacji i urządzeń chłodniczych 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

59. Zakres ubezpieczenia dla mienia od wszystkich ryzyk: 

22. Stłuczenia (rozbicie) ubezpieczonych przedmiotów. Przedmiotem ubezpieczenia są m.in.: 

szyby okienne i drzwiowe w tym szyby specjalne, oszklenie ścienne i dachowe, płyty szklane 

stanowiące składowe części mebli, gablot, kontuarów, stołów i lad, szkło i lustra stanowiące 

osprzęt urządzeń technicznych i instalacji, przegrody ścienne oraz osłony kantorów, boksów 

i kabin, lustra wiszące, stojące i wmontowane w ścianach i stanowiące części składowe 

mebli, szyldy, tablice, gabloty, w tym tablice i gabloty świetlne i elektroniczne, transparenty, 

witraże, rurki neonowe, szklane, ceramiczne i kamienne wykładziny ścian, słupów i filarów. 

Szyby od stłuczenia objęte są także wówczas gdy stanowią środki obrotowe ubezpieczonego. 

- prosimy o potwierdzenie, że limit dla tego ryzyka wynosi 15 000,00 zł. 

Odpowiedź: Zamawiający nie potwierdza powyższego.  Limit jaki obowiązuje to 

20 000 zł. 

 

60. Zakres ubezpieczenia dla mienia od wszystkich ryzyk: 

17. Pośrednie działanie wyładowań atmosferycznych i zjawisk pochodnych, przepięć 

spowodowanych (…) 

- prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 5% odszkodowania nie 

mniej niż 1 tys zł lub inna propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

61. Zakres ubezpieczenia dla mienia od wszystkich ryzyk: 

Prosimy o usunięcie Klauzuli mienia wyłączonego z eksploatacji powyżej 30 dni, lub 

przeniesienie Klauzuli do Klauzul Fakultatywnych.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

62. Prosimy o informację, czy do ubezpieczenia zgłaszane są budynki wyłączone z 

eksploatacji. 

Jeśli są zgłaszane, prosimy o informację, czy spełnione są poniższe warunki: 

1) maszyny i urządzenia są oczyszczone, konserwowane oraz odłączone od źródeł zasilania, 

2) ubezpieczona lokalizacja jest ogrodzona, dozorowana i oświetlona w porze nocnej, 

3) gaśnice oraz inne techniczne zabezpieczenia mienia znajdują się w wyznaczonym 

miejscu, posiadają aktualne przeglądy i badania, są sprawne technicznie i gotowe do użycia, 

4) z instalacji wodno-kanalizacyjnych i technologicznych została usunięta woda, inne ciecze 

oraz para. 

Prosimy o potwierdzenie, że mienie wyłączone z eksploatacji ze względu na zły stan 

techniczny, przeznaczone do likwidacji, utylizacji, rozbiórki lub wyłączone z użytkowania 

w rozumieniu ustawy Prawo budowlane pozostaje wyłączone z zakresu ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie posiada budynków wyłączonych z eksploatacji 
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63. Zakres ubezpieczenia dla mienia od wszystkich ryzyk: 

18. Szkody elektryczne. Prosimy o potwierdzenie, że zakres ochrony dotyczy maszyn 

elektrycznych o mocy do 4 000 kW. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. 

 

64. Zakres ubezpieczenia dla mienia od wszystkich ryzyk: 

24. Koszty zabezpieczenia ubezpieczonego mienia przed bezpośrednim zagrożeniem ze 

strony zdarzenia losowego objętego ubezpieczeniem, koszty akcji ratowniczej, akcji 

gaśniczej, rozbiórki, ewakuacji jeżeli ratunek ma na celu zmniejszenie strat, koszty 

uprzątnięcia pozostałości po szkodzie. 

Prosimy o wprowadzenie limitu dla w/w kosztów w wysokości 100  000,00 zł lub inna 

propozycja Zamawiającego. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

65. W ubezpieczeniu mienia: Załącznik nr 10, Zakładka: Mienie – ruchomości.  

Prosimy  o potwierdzenie, że nie są zgłaszane do ubezpieczenia składniki mienia, dla 

których suma ubezpieczenia wynosi: 0,00 zł, tj.  

Nakłady adaptacyjne w pomieszczeniach najmowanych, dzierżawionych itp. 

Mienie użyczone, najmowane lub użytkowane na podstawie innej podobnej formy 

korzystania z cudzej rzeczy (wykaz w zakładce MIENIE UŻYCZONE ) 

Zapasy wojenne, 

Inne. 

Prosimy o doprecyzowanie, czy suma ubezpieczenia dla mienia pracowniczego ma wynosić 

5000,00 zł – zgodnie z Załącznikiem F335 czy 0,00 zł zgodnie z Załącznikiem nr 10 

Zakładka: MIENIE-RUCHOMOŚCI. 

Odpowiedź: Jeśli w zakładce Ruchomości widnieje 0, a dane ryzyko jest opisane w Zał. 

nr 1 jako rozszerzenie do ubezpieczenia mienia od wszystkich ryzyk, to obowiązuje 

limit przypisany w Załączniku nr 1 do SWZ. 

 

66. W ubezpieczeniu mienia, W sekcji ryzyko Kradzieży z włamaniem i rabunku 

wskazane są limity dla kradzieży wartości pieniężnych. Proszę o wskazanie jaka jest suma 

ubezpieczenia wartości pieniężnych w systemie na sumy stałe ? 

Odpowiedź: Zamawiający informuję, że w pierwszej kolejności w przypadku 

ubezpieczenia wartości pieniężnych w schowku obowiązuje ubezpieczenie na sumy 

stałe w wysokości 20 000 zł (zgodnie z rejestrem majątku), następnie po 

wyczerpaniu tej sumy obowiązywać będzie ubezpieczenie na pierwsze ryzyko w 

wysokości 10 000 zł. W przypadku ubezpieczenia wartości pieniężnych w 

transporcie obowiązuje limit na pierwsze ryzyko w wysokości 10 000 zł. 

 

67. W SWZ Załącznik F 335  ubezpieczenie sprzętu elektronicznego w systemie 

wszystkich ryzyk wskazane są dodatkowe warunki ubezpieczenia sprzętu przenośnego, 

natomiast sprzęt przenośny nie jest wyodrębniony. Prosimy o jego wyodrębnienie. 

Odpowiedź: Zamawiający na ten moment nie zgłasza do ubezpieczenia sprzętu 

przenośnego. 
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68. W ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego: 

Zał. F335 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego pkt 1 Zakres ubezpieczenia pkt 17– 

wnosimy o wyłączenie szkód: 

 

a) powstałych wskutek oddziaływania sił elektromagnetycznych lub wprowadzenie 

limitu na takie szkody w wysokości 100 tys zł na jedno i wszystkie zdarzenia, 

 

b) powstałych we wszelkiego rodzaju wkładkach topikowych, bezpiecznikach, 

stycznikach, odgromnikach, ochronnikach przeciwprzepięciowych, czujnikach, żarówkach, 

lampach lub wprowadzenie limitu na takie szkody w wysokości 10 tys zł na jedno i 

wszystkie zdarzenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

 

69. Zał. F335 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego pkt 1 Zakres ubezpieczenia pkt 23– 

wnosimy o potwierdzenie, że koszty te pokrywane są w granicach sumy ubezpieczenia 

przedmiotu dotkniętego szkodą. 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza powyższe. 

 

70. Zał. F335 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego pkt 6 ppkt 2) Zwiększone koszty 

działalności – wnosimy o wprowadzenie maksymalnego okresu odszkodowawczego 3 m-ce 

oraz udziału własnego 5% poniesionych kosztów 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

 

71. Zał. F335 Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego pkt 6 ppkt 6) Urządzenia do 

jądrowego rezonansu magnetycznego – wnosimy o dopisanie, że czynniki chłodzące 

(materiały pomocnicze) są wyłączone z zakresu ochrony. 

Odpowiedź: zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 50 ze strony 38. 

 

72. Zał. F335 Klauzule: 

Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego 

Klauzula nr 2. Automatycznego pokrycia i Klauzula nr 3 Automatycznego pokrycia majątku 

nabytego po zebraniu danych do SWZ – wnosimy o wprowadzenie wspólnego limitu w 

wysokości 10% łącznej sumy ubezpieczenia sprzętu elektronicznego oraz w odniesieniu do 

ww. drugiej klauzuli terminu zgłoszenia 30 dni po rozpoczęciu okresu ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Ubezpieczenie mienie 

Klauzula nr 2. Automatycznego pokrycia i Klauzula nr 3 Automatycznego pokrycia majątku 

nabytego po zebraniu danych do SWZ – wnosimy o wprowadzenie wspólnego limitu w 

wysokości 1 000 000,00 zł oraz w odniesieniu do ww. drugiej klauzuli terminu zgłoszenia 

30 dni po rozpoczęciu okresu ubezpieczenia. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
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Klauzula nr 9 Nadwyżkowa do mienia ubezpieczanego w wartości księgowej brutto– 

prosimy o wykreślenie klauzuli lub przeniesienie do klauzul fakultatywnych. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

Klauzula nr 10 Samolikwidacji małych szkód – wnosimy o dopisanie obowiązku 

zachowania uszkodzonych części do dyspozycji Ubezpieczyciela i że klauzula nie ma 

zastosowania do szkód z kradzieży zwykłej 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Klauzula nr 12 Technologiczna – wnosimy o dopisanie, że koszty te pokrywane są w 

granicach sumy ubezpieczenia przedmiotu dotkniętego szkodą lub wprowadzenie limitu 

odpowiedzialności  

Dla ubezpieczenia sprzętu elektronicznego: 50 tys zł na jedno  i wszystkie zdarzenia. 

Dla ubezpieczenia mienia 50 tys zł na jedno  i wszystkie zdarzenia. 

Odpowiedź: zgodnie z odpowiedzią na pytanie nr 8 ze strony 17. 

 

Klauzula nr 17 Zabezpieczeń p. kradzieżowych – wnosimy o dopisanie, że zabezpieczenia 

winny być aktywowane. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Klauzula nr 19 elementów nieuszkodzonych – wnosimy o dopisanie, że górną granicą 

odpowiedzialności jest suma ubezpieczenia przedmiotu dotkniętego szkodą 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Klauzula nr 23 Kosztów pracy w godzinach nadliczbowych, nocnych oraz dni wolne oraz 

Klauzula nr 40 Rzeczoznawców– wnosimy o doprecyzowanie, że Ubezpieczyciel pokrywa 

uzasadnione i udokumentowane koszty związane ze szkodą objętą ochroną ubezpieczeniową  

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

Klauzula nr 25 Ubezpieczenia aktów terroryzmu – wnosimy o wyłączenie szkód powstałych 

wskutek: 

1) skażenia radioaktywnego, działania jakichkolwiek substancji chemicznych lub 

biologicznych, 

2) gróźb lub fałszywych alarmów, 

3) ataków hakerskich, włamań komputerowych 

Prosimy o wprowadzenie franszyzy w wysokości 2 000,00 zł lub inna propozycja 

Zamawiającego oraz o potwierdzenie, iż wskazane limity są wspólne dla ubezpieczenia 

sprzętu elektronicznego oraz ubezpieczenia mienia. 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 
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Klauzula nr 33 i 34 – wnosimy o doprecyzowanie, że koszty muszą być uzasadnione i 

udokumentowane 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę. Niniejsza odpowiedź modyfikuje 

postanowienia Specyfikacji Warunków Zamówienia. 

 

73. W ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk w zakresie ryzyka 

kradzieży zwykłej prosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w wysokości 500 zł lub 

inna propozycja Zamawiającego 

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie franszyzy redukcyjnej w 

wysokości 100 zł. Niniejsza odpowiedź modyfikuje postanowienia Specyfikacji 

Warunków Zamówienia. 

 

74. Ubezpieczenie sprzętu elektronicznego. 

Prosimy o dodanie Klauzuli:  

Warunki szczególne dotyczące błon rentgenowskich 

Z zachowaniem pozostałych, niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala 

się, że: 

1. Wyłącza się z zakresu ubezpieczenia koszty związanie z uszkodzeniem, zniszczeniem lub 

utratą błon wykorzystywanych w sprzęcie rentgenowskim. Jednakże w sytuacji gdy do 

uszkodzenia, zniszczenia lub utraty błon rentgenowskich dojdzie bezpośrednio wskutek 

Zdarzenia objętego ochroną w ramach Umowy, wówczas Ubezpieczyciel ponosi 

odpowiedzialność za taką Szkodę. 

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 

 

75. W ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego oraz ubezpieczeniu mienia 

Prosimy o doprecyzowanie, czy limity w Klauzulach wskazanych w Załączniku nr 1, część: 

klauzule dodatkowe – informacja dla wykonawców - są wspólne dla ubezpieczenia mienia i 

ubezpieczenia sprzętu elektronicznego ?  

Odpowiedź: limity w Klauzulach wskazanych w Załączniku nr 1, część: klauzule 

dodatkowe – informacja dla wykonawców - są wspólne dla ubezpieczenia mienia i 

ubezpieczenia sprzętu elektronicznego 

 

76. Z  uwagi na przekazaną powyżej prośbę o wyjaśnienia, prosimy o przesunięcie 

terminu składania ofert na dzień 25.07.2024 r., w celu umożliwienia wykonawcy zapoznania 

się z treścią  wyjaśnień.  

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. 
 

 

Pozostałe postanowienia SWZ nie ulegają zmianom. 

 

 

Artur Pietryszyn 


