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Do wszystkich Wykonawcow

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego nr ZP.271.11.2023 w trybie podstawowy bez
mozliwosci przeprowadzenia negocjacji, o ktérym mowa w art. 275 pkt. 1 ustawy Pzp ustawy z 11 wrze$nia
2019 . - Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.) na zadanie pn. Dostawa sprzetu
komputerowego i oprogramowania w ramach realizacji projektu grantowego , Cyfrowa Gmina”
- Dostawa stacji roboczych.

Wyjasnienie tresci Specyfikacji Warunkow Zamodwienia

Zamawiajacy zawiadamia, Ze wptynety pytania od potencjalnych Wykonawcéw z prosbg o wyjasnienie tresci
Specyfikacji Warunkow Zamodwienia. W zwigzku z powyzszym Zamawiajacy dziatajgc na podstawie art. 284
ust. 2 i 6 ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 ze zm.),
udziela nastepujgcych wyjasnien:

Pytanie 1

Zgodnie z zapisami OPZ dla laptopdw - zamawiajgcy wymaga - "Co najmniej 3 letnia gwarancja producenta w
miejscu instalacji, obejmujgca wszystkie komponenty komputera." biorgc pod uwage ze wspotczesne
komputery majg wbudowang baterie czy ma baterie jest wymagany trzy letni okres gwarancji. Jezeli tak to czy
zamawiajacy bedzie wymagat oSwiadczenia producenta laptopdw ze bateria posiada min. trzy letni okres
gwarancji.

Odpowiedz 1

Zgodnie z zapisami OPZ zat. nr 1 do SWZ dla stacji roboczej przenosnej (laptop) zamawiajagcy wymaga
36-miesiecznej gwarancji producenta w miejscu instalacji na wszystkie komponenty komputera, w tym réwniez
baterie.

Zamawiajacy nie bedzie wymagat dodatkowego oswiadczenia producenta laptopow, ze bateria posiada min.
trzy letni okres gwarancji.

Pytanie 2

Czy zamawiajgcy bedzie weryfikowat jaki pakiet biurowy bedzie oferowany przez wykonawcéw? Zgodnie z
formularzem ofertowym w "kalkulacji cenowej" w kolumnie Dane techniczne oferowanego urzadzenia nie ma
miejsca zeby takie dane wpisac.

Odpowiedz 2

Zamawiajacy dokonuje zmiany formularza oferty zat. nr 2 do SWZ poprzez dodanie w ,kalkulacji cenowej” w
kolumnie Dane techniczne oferowanego urzadzenia dla poz. 1 - Stacja robocza stacjonarna ,Pakiet Biurowy:
(Producent, nazwa, wersja)”, dla poz. 2 - Stacja robocza przeno$na Pakiet Biurowy: (Producent,
nazwa, wersja)”

Zamawiajacy zamieszcza nowy zmieniony zalacznik nr 2 do SWZ, stanowiacy zatlacznik do
niniejszych wyjasnien.

Pytanie 3
Pytanie dotyczy pkt. 1 OPZ - Stacja robocza stacjonarna



Czym w istocie jest TCO? Zgodnie z definicjg zamieszczong na portalu Wikipedia: TCO (Tristemannens

Centralorganisation) — norma bedaca certyfikatem jakosci, przyznawanym gtownie monitorom
komputerowych oraz elektronicznym urzadzeniom biurowym, oceniajgcym ich zgodno$¢ m. in. pod wzgledem:
emisji promieniowania, ergonomii, energooszczednosci i ekologii.

Definiuje nastepujgce parametry: czytelnos¢ i stabilnos¢ obrazu, odporno$¢ na zaktocenia zewnetrzne, emisje
promieniowania, energooszczedno$¢ oraz bezpieczenstwo elektryczne. Certyfikacja jest prowadzona przez
szwedzkg konfederacje zawodowg TCO Development (Unia Pracodawcow), bedacg spot kg zalezng od
Tjanste~nens Centralorganisation Organization (TCO), bezposrednio odpowiedzialng za rozwdj i przyznawanie
certyfikatow zgodnosci. Norma jest gtdwnie znana z certyfikacji monitoréw komputerowych (TCO 95, 99, 03,
5.0, 6.0, 7.0). Jest takze przyznawana dla: drukarek (TCO 99), mebli biurowych (TCO 04) i telefondw
komodrkowych (TCO 01). zrédto: https://pl.wi kipedia .org/wiki/TC03 norma) Jak wynika z powyzszego, TCO
jest certyfikatem przyznawanym sprzetowi komputerowemu przez jedng ze szwedzkich spdtek w razie
spetnienia przez ten sprzet warunkéw dowolnie okreSlonych przez te spotke. W momencie ogtoszenia
postepowania na stronie internetowej szwedzkiej spotki nadajgcej certyfikat TCO, znajdujg sie jedynie
komputery trzech firm: HP, DELL oraz Lenovo. Co istotne, nie znajdziemy na tej stronie komputeréw innych
czotowych dostawcow komputerow takich jak Apple, ACER, ASUS, FUJITSU, MSI nie wspominajac o polskich
producentach takich jak NTT, PRZP, EPlaneta. Stosownie do art. 29 ust. 3 pzp: przedmiotu zamdwienia nie
mozna opisywac przez wskazanie znakéw towarowych, patentéw lub pochodzenia, Zzrddta lub szczegdlnego
procesu, ktéry charakteryzuje produkty lub ustugi dostarczane przez konkretnego wykonawce, jezeli mogtoby
to doprowadzi¢ do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektorych wykonawcow lub produktdw, chyba ze
jest to uzasadnione specyfikg przedmiotu zamdwienia i zamawiajgcy nie moze opisaé przedmiotu zamowienia
za pomoca dostatecznie doktadnych okreslen, a wskazaniu takiemu towarzyszg wyrazy "lub réwnowazny".
Przytoczony powyzej przepis zawiera generalny zakaz opisywania przedmiotu zamdwienia przez wskazanie
znakéw towarowych, patentdw lub pochodzenia, Zzrédla lub szczegdlnego procesu, ktéry charakteryzuje
produkty, o ile moze to prowadzi¢ do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektorych wykonawcéw. W
przedmiotowej sprawie niewatpliwym jest, ze certyfikat TCO posiada sprzet komputerowy tylko niektdrych
producentow, a co z tym idzie wprowadzenie tego typu wymogu powoduje, ze tylko nieliczni producenci
dysponujg sprzetem zgodnym z Opisem Przedmiotu Zamoéwienia. Tym samym, wprowadzenie do SIWZ
wymogu posiadania certyfikatu TCO eliminuje z przedmiotowego postepowania wiekszo$¢ potencjalnych
wykonawcdéw. Postuzenie sie w Opisie Przedmiotu Zamowienia okre$leniem TCO moze zosta¢ uznane jako
zgodne z Pzp tylko w wypadku, gdy bytoby to uzasadnione specyfikg zamdwienia oraz gdyby Zamawiajgcy nie
mogt opisa¢ przedmiotu zaméwienia za pomocg dostatecznie doktadnych okreslen. W tym kontekscie nalezy
zwroci¢c uwage na kryteria jakie musi spetni¢ sprzet komputerowy, aby uzyska¢ wymienionej powyzej
szwedzkiej spotki certyfikat TCO. Sa to (za Wikipedig): wydajnos¢ energetyczna (obowigzujgca norma Energy
Star), - zmniejszenie wystepowania niebezpiecznych substancji (kadm, rte¢, otdéw i chrom szesSciowartosciowy),
- ergonomika i przystosowanie produktu przyjaznego w uzytkowaniu (katy widzenia, ostro$¢ i kontrast,
wihasciwosci akustyczne), - bezpieczenstwo promieniowania i emisji elektromagnetycznej (testowanie
produktéw pod wzgledem bezpieczenstwa podzespotdw elektrycznych i emisji elektro-magnetycznej), design
oraz recycling (bezpieczenstwo utylizacji produktu), - zywotno$¢ produktu (wydtuzone normy czasowe dla
bezawaryjnej pracy), - pakowanie (opakowanie nie powinno zawiera¢ niebezpiecznych substancji i powinno
by¢ bezpieczne dla transportu produktu), - system zarzadzania Srodowiskiem (ISO 14001 i EMAS), - testowanie
dodatkdéw (wszystkie dodatkowe czesci dotgczane, sg testowane wedtug tych samych parametréw co produkt),
- odpowiedzialnos$¢ spoteczna za warunki pracy (programy CSR wigczajgc EICC i SA8000 oraz audyt warunkdw
pracy). zrodto: https://pl.wikipedia.org/wiki/TCO_(norma) W stanie faktycznym niniejszej trudno uznaé, aby
opisanie przedmiotu zamdwienia przy pomocy nazwy witasnej TCO byto uzasadnione specyfikg zaméwienia.
W pierwszej kolejnosci nalezy stwierdzi¢, ze aby rozpatrywac spetnienie tej przestanki przedmiot zamodwienia
powinien odznaczac sie owg ,specyfika". Tymczasem przedmiotowe postepowanie dotyczy dostawy sprzetu
komputerowego, i podobnie jak szereg innych analogicznych postepowan nie wykazuje zadnej blizej okreslonej
specyfiki. Niekiedy Zamawiajgcy utozsamiajg przestanke uzasadnionej specyfiki zaméwienie z ,,uzasadnionymi
potrzebami zamawiajgcego", co jest zasadniczo btedne, gdyz zaden z przepiséw pzp dotyczacych sposobu
opisu przedmiotu zamowienia nie postuguje sie tym drugim terminem (taki poglad jest czesto wynikiem
opacznej interpretacji niektorych orzeczen KI). Nawet w takim wypadku trudno jest wskazac¢ na jakiekolwiek



(nawet wylacznie potencjalne) potrzeby Zamawiajgcego, ktore uzasadniatyby potrzeba posiadania sprzetu
certyfikowanego wtasnie za pomocg TCO, podczas gdy zamawiajacy moze (a nawet powinien) oczekiwac od
sprzetu komputerowego konkretnych wymogdw opisywanych za pomocg powszechnie znanych parametrow
technicznych. Wymog posiadania przez sprzet komputerowy certyfikatu TCO byt juz przedmiotem rozwazan
KIO w uchwale z dnia 27 marca 2015 roku, sygn. KIO/KD 15/15. W stanie faktycznym sprawy, w ktorym
Zamawiajgcy cho¢ nie wymagat przedtozenia wraz z ofertg certyfikatu TCO, to sformutowat wymaog zgodnie z
ktérym sprzet powinien ten certyfikat posiadac¢, Izba stwierdzita jednoznacznie w $lad za opinig biegtego, ze
omawiany wymag nalezy uzna¢ za nadmierny, a co za tym idzie naruszajacy zasade uczciwej konkurencji. W
odniesieniu do zastrzezen zamawiajgcego w przedmiocie stwierdzonego w Informacji o wyniku kontroli
naruszenia art. 29 ust. 2 ustawy Pzp, polegajgcego na wymogu posiadania certyfikatu TCO przez
wyspecyfikowane urzadzenia Biegly w opinii wskazat, iz wymdg posiadania ww. certyfikatu uzna¢ nalezy za
nadmierny, bowiem ,wiele urzadzen (szczegdlnie pochodzacych od wiodgcych producentéow sprzetu
komputerowego) spetnia wymogi norm TCO, natomiast producenci nie zawsze zabiegaja o certyfikacje
urzadzen".

Majac na uwadze powyzsze, iz wymog posiadania certyfikatu TCO przez wyspecyfikowane urzadzenia, w
sposOb nieuzasadniony ogranicza konkurencje, wobec czego narusza art. 29 ust. 2 ustawy Pzp.
Odnoszac powyzsze zwracam sie z prosbg o wykreslenie wymogu posiadania certyfikatu TCO przez
wyspecyfikowane urzadzen

Odpowiedz 3

Zamawiajacy podtrzymuje warunek posiadania TCO i nie wyraza zgody na wprowadzeni powyzszej zmiany w
zataczniku nr 1 do SWZ — opis przedmiotu zamdwienia.

Certyfikat TCO jest certyfikatem wiodgcym na rynku, zwigzanym ze zréwnowazonym rozwojem produktow IT.
Certyfikat bada wiele roznych kryteriow, ktdre produkty muszg spetnia¢ by by¢ zgodne z TCO. Zamawiajgcy
jako organ administracji publicznej stara sie dochowac¢ najwyzszych standardéw w wielu zagadnieniach, ktdre
pokrywa ta certyfikacja. Przyktadowe wazne dla Zamawiajgcego kryteria to:

a) klarowno$¢ etykietowania i informacji dla uzytkownikéw koncowych zwigzana z wytwarzanymi produktami
i ich specyfikacjami,

b) spotecznie odpowiedzialna produkcja (np. walka z niewtasciwymi warunkami pracy, przymuszaniem do pracy
dzieci i niewolniczg pracg, dbanie o wdrazanie norm i kodekséw postepowania oraz przestrzeganie
miejscowego prawa, zgodnos¢ z 8 konwencjami Miedzynarodowej Organizacji Pracy, oraz art. 32 konwencji
Organizacji Narodéw Zjednoczonych o prawach dziecka, walka z korupcjg poprzez koniecznos¢ zgodnosci ze
standardem antykorupcyjnym ISO 37001),

c) wytwarzanie odpowiedzialne Srodowiskowo (np. zgodnosci wytworzonych produktéw z normg ISO 14001
oraz obnizanie zuzycia energii przy wytwarzaniu finalnych produktéw

zgodnie z normg ISO 50001, wdrozenie norm i etykiet zwigzanych z recyklingiem, opisywanie Sladu
weglowego),

d) wiasciwy i ergonomiczny projekt produktu, ktory zapewnia wtasciwg jakosc¢ pracy i niweluje ryzyka zwigzane
z problemami zdrowotnymi, nadmiernym hatasem, zranieniem, dyskomfortem i ryzykami podpalenia,
porazenia pradem, czy eksplozji. Sekcja zawiera realne odniesienie do wymogdow zwigzanych z normami.

e) wysoka efektywnos¢ energetyczna produktu (spetnienie wymagan ENERGY STAR wersji 8 zweryfikowane
przez akredytowang organizacje ISO 17025).

f) okreslona trwatos¢ operacyjna produktu, dostepnos¢ gwarancji i podzespotéw (np. wymaganie dotyczace
minimum 1 roku gwarancji i obowigzku informowania o gwarancji i jej zakresie, wprowadzenie polityk napraw,
wymaganie stworzenia podrecznika opisujacego jak wymienic¢ krytyczne komponenty, wprowadzenie wymogu
gwarancji dostepnosci krytycznych komponentow.

g) zapewnienie ograniczenia wykorzystania substancji niebezpiecznych, takze w zgodzie z dyrektywg RoHS
(2011/65/EU) — z wytgczeniem rteci, ktéra w ramach TCO jest dodatkowo zakazana ponad dyrektywe RoHS i
innych substancji opisanych szczegétowiej niz w samej dyrektywie RoHS.

h) odzysk i recykling (zarzadzanie S$mieciami elektronicznymi z publicznym informowaniem o ilosci
wyprodukowanych, sprzedanych urzadzen oraz placowkami zajmujacymi sie odzyskiem z tych sprzetow wraz



z normami ktore spetniajg, przekazywanie informacji o % skompensowanych e-$mieci, zapewnienie
odpowiednich opakowan reuzywalnych lub nadajgcych sie do recyklingu,

Catos¢ kryteridw wraz z wyjasnieniami do certyfikacji TCO znajduje sie na stronie https://tcocertified.com.
TCO jest uznanym standardem rynkowym wykorzystywanym przez wiodgcych producentéw sprzetu
komputerowego. Pokrywa ono wiele kryteridw, norm ISO i zawiera tez odniesienia do aktow prawnych. W
ramach certyfikacji realizowane sg takze prawdziwe laboratoryjne testy, ktdre weryfikujg oswiadczenia
producentow. W ramach certyfikacji testy przeprowadzajg jednostki akredytowane. Certyfikacja w wiekszej
czesci zawiera w sobie wiedze ekspercka niedostepng dla Zamawiajacego i ktdrej sam Zamawiajgcy nie bytby
w stanie w zaden sposob uzyskaé, czy zweryfikowac. A tak waznych i trudnych merytorycznie zagadnien jak
wskazane powyzej nie da sie potwierdzi¢ wytgcznie poprzez o$wiadczenie producenta, czy tym bardziej poprzez
samodzielne testy Zamawiajgcego. Niezaleznos¢ TCO i dodatkowa certyfikacja zewnetrzna jest dla
Zamawiajgcego atutem, gdyz odbywa sie niezaleznie od producenta danego sprzetu i jest dodatkowym
punktem weryfikacji zgodnosci sprzetu z waznymi dla Zamawiajacego kryteriami, wskazanymi powyzej.

Ponadto Urzad Zamowien Publicznych w wydanych rekomendacjach dotyczacych udzielenia zamoéwien na
dostawe zestawdw komputerowych sam wskazat certyfikat TCO jako dopuszczalne wymaganie, co wiecej
Zamawiajgcy w SWZ akceptuje rownowazne przedmiotowe $rodki dowodowe, jesli potwierdzaja, ze oferowane
$wiadczenia spetniajg okreslone przez zamawiajgcego wymagania, cechy lub kryteria (Dziat VIII, pkt. 3.2 SWZ).
Brak jest w ocenie Zamawiajacego podstaw do ograniczenia konkurencyjnosci, przy czym art. 29 ust 2 obecnie
obowigzujacej ustawy Pzp wskazany w pytaniu dotyczy zupetnie innego zagadnienia.

Pytanie 4

Pytanie dotyczy pkt. 1 OPZ - Stacja robocza stacjonarna

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat, aby kazdy komputer posiadat naklejke hologramowa potwierdzajaca
oryginalnos¢ zainstalowanego systemu operacyjnego, a takze - w przypadku oprogramowania Microsoft typu
OEM - wymagat dostarczenia petnego pakietu OEM (koperta z nadrukiem, ptyta DVD z obrazem systemu wraz
z hologramem) lub Czy Zamawiajacy, w przypadku zaoferowania przez potencjalnych oferentow
oprogramowania firmy Microsoft typu DOEM, bedzie weryfikowat posiadanie przez producenta komputera
waznej umowy z firmg Microsoft (dotyczy takze oprogramowania w wersji edukacyjnej, do ktdérego
odsprzedazy Sq upowaznieni tylko oficjalni partnerzy firmy Microsoft)?
Nalezy zwrdci¢ uwage, ze uzywanie klucza licencyjnego systemu operacyjnego zaimplementowanego w BIOS
(zaszytego w procesie OA3.0), jest mozliwe tylko dla producentéw sprzetu komputerowego, posiadajgcych
wazng umowe z firmg Microsoft na sprzedaz urzadzen z  systemami  Windows.
Lista partneréw firmy Microsoft, upowaznionych do sprzedazy komputeréw z oprogramowaniem Microsoft typu
DOEM (w tym Microsoft Windows w wersji edukacyjnej) posiadajacych wazng umowe z firmg Microsoft jest
dostepna pod adresem: https://www.microsoft.com/pl-pl/dlapartnerow/doem/

Pytanie to uzasadniamy tym, Ze w ostatnim czasie w zaméwieniach publicznych coraz wiecej firm oferuje
uzywane oraz podrabiane oprogramowanie komputerowe Microsoft, co moze narazic Zamawiajgcego na
konsekwencje prawne i problemy zwigzane z uzytkowaniem oprogramowania niezgodnie z postanowieniami
licencyjnymi producenta oprogramowania. Krotka odpowiedz ,TAK” na powyzsze pytanie zabezpiecza w 100%
Zamawiajgcego przed zardéwno podrabianym jak i uzywanym wczesniej na innych komputerach
oprogramowaniem OEM lub DOEM.

Odpowiedz 4

Komputer musi posiada¢ wszystkie atrybuty legalnosci wedtug danego producenta sprzetu i producenta
oprogramowania. Zamawiajacy nie dopuszcza instalowania systemu przez dostawce.

Zamawiajgcy wymaga m.in. zgodnie z zalagcznikiem nr 1 do SWZ — opis przedmiotu zamoéwienia:
»~Najnowszy system producenta dostepny na rynku.

Licencje muszg pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy.

Licencja na system operacyjny musi by¢ bez ograniczen czasowych.

Preinstalowany system operacyjny przez producenta w wersji odpowiedniej dla administracji samorzadowej”



«Klucz licencyjny zapisany trwale w BIOS, ma umozliwia¢ instalacje systemu operacyjnego bez potrzeby
recznego wpisywania klucza licencyjnego. Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia fabrycznie nowego systemu
operacyjnego nieuzywanego i nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z
legalnego zrodta sprzedazy. Zamawiajacy nie akceptuje systemow ,refurbished”.

»Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ weryfikacji kodéw licencyjnych bezposrednio u producenta systemu
operacyjnego.”

Pytanie 5

Czy Zamawiajacy wymaga fabrycznie nowego systemu operacyjnego (nieuzywanego nigdy wczesniej), w
wersji z oryginalnym nosnikiem producenta oraz certyfikatem autentycznosci dla kazdej licencji ?
W przeciwnym razie Zamawiajgcy - jako odbiorca koncowy, ponoszacy odpowiedzialno$¢ za oprogramowanie
ktére zakupit — narazi sie na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z uzytkowaniem nielegalnego lub
zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedz 5

Zamawiajacy wymaga m.in. zgodnie z zalacznikiem nr 1 do SWZ — opis przedmiotu zamowienia:
~Najnowszy system producenta dostepny na rynku.

Licencje muszg pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy.

Licencja na system operacyjny musi by¢ bez ograniczen czasowych.

Preinstalowany system operacyjny przez producenta w wersji odpowiedniej dla administracji samorzadowej”
«Klucz licencyjny zapisany trwale w BIOS, ma umozliwia¢ instalacje systemu operacyjnego bez potrzeby
recznego wpisywania klucza licencyjnego. Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia fabrycznie nowego systemu
operacyjnego nieuzywanego i nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z
legalnego zrodta sprzedazy. Zamawiajacy nie akceptuje systemow ,refurbished”.

~Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ weryfikacji kodéw licencyjnych bezposrednio u producenta systemu
operacyjnego.”

Pytanie 6

Czy dla wszystkich licencji oprogramowania systemowego, Zamawiajgcy w celu unikniecia potencjalnego
oferowania przez Wykonawcdw nielegalnych systeméw operacyjnych w wersji OEM (w tym uzywanych i
wczesniej aktywowanych systemoéw operacyjnych) zgodzi sie na dodanie do swz badz projektu umowy
nastepujacego zapisu: ,Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia fabrycznie nowego systemu
operacyjnego nieuzywanego oraz nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzgcego
z legalnego Zrdodta sprzedazy. W przypadku systemu operacyjnego naklejka hologramowa winna byc
zabezpieczona przed mozliwoscig odczytania klucza za pomocg zabezpieczen stosowanych przez producenta”?
JesteSmy przekonani, ze dzieki takiemu zapisowi do wzoru umowy Zamawiajgcy otrzyma od potencjalnego
Wykonawcy w petni oryginalne oprogramowanie zgodne z warunkami licencjonowania producenta
oprogramowania.

W przeciwnym razie Zamawiajacy - jako odbiorca korcowy, ponoszacy odpowiedzialno$¢ za oprogramowanie
ktére zakupit — narazi sie na konsekwencje finansowe i prawne, zwigzane z uzytkowaniem nielegalnego lub
zabronionego, uzywanego wczesniej oprogramowania.

Odpowiedz 6

Zgonie z zapisami OPZ Zamawiajgcy nie dopuszcza takiego systemu, wszystkie warunki zostaty szczegétowo
okreslone w zatgczniku nr 1 do SWZ — opis przedmiotu zamdwienia i zabezpieczajg Zamawiajgcego pod katem
legalnosci oferowanego systemu, tym samym Zamawiajgcy nie widzi koniecznosci modyfikacji umowy.
Zamawiajacy wymaga m.in. zgodnie z zalacznikiem nr 1 do SWZ — opis przedmiotu zamowienia:
~Najnowszy system producenta dostepny na rynku.

Licencje muszg pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy.

Licencja na system operacyjny musi by¢ bez ograniczen czasowych.

Preinstalowany system operacyjny przez producenta w wersji odpowiedniej dla administracji samorzadowej”
«Klucz licencyjny zapisany trwale w BIOS, ma umozliwia¢ instalacje systemu operacyjnego bez potrzeby
recznego wpisywania klucza licencyjnego. Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia fabrycznie nowego systemu



operacyjnego nieuzywanego i nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z
legalnego zrodta sprzedazy. Zamawiajacy nie akceptuje systemow ,refurbished”.

» Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ weryfikacji koddw licencyjnych bezposrednio u producenta systemu
operacyjnego.”

Pytanie 7

Czy Zamawiajgcy, w celu zabezpieczenia swojego interesu (zaréwno finansowego, jak i prawnego) skorzysta z
przystugujgcego mu prawa do weryfikacji dostarczonego sprzetu na etapie dostawy pod katem legalnosci
oprogramowania?

Pragniemy zauwazy¢, ze wedtug ostroznych szacunkdw firmy Microsoft ok. potowa oprogramowania obecnie
sprzedawanego w Polsce w sektorze zamdwien publicznych moze by¢ podrabiana, szczegdlnie zas problem ten
dotyczy oprogramowania Microsoft Windows (aby zobaczy¢ jak bardzo powazny jest to problem, wystarczy
wpisa¢ w popularnym serwisie aukcyjnym fraze: ,windows 10” i zobaczy¢ jak duza jest rozpietos¢ cenowa
oferowanego tam rzekomo oryginalnego oprogramowania) ale rowniez Microsoft Office Home&Business
(réwniez wystarczy wpisa¢ w popularnym serwisie aukcyjnym fraze ,Home & Business” by zauwazy¢ jaka jest
rozpietosc¢ cenowa »oryginalnego i nowego licencjonowanego oprogramowania”.
Dodatkowo chcemy poinformowa¢ Zamawiajgcego, ze taka weryfikacja legalnosci oprogramowania na etapie
dostawy jest catkowicie bezptatna oraz, ze nasza firma moze pomoéc Zamawiajgcemu przy weryfikacji takiego
oprogramowania na etapie dostawy.

Odpowiedz 7

Zamawiajacy wymaga m.in. zgodnie z zalacznikiem nr 1 do SWZ — opis przedmiotu zamowienia

~Najnowszy system producenta dostepny na rynku.

Licencje muszg pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy.

Licencja na system operacyjny musi by¢ bez ograniczen czasowych.

Preinstalowany system operacyjny przez producenta w wersji odpowiedniej dla administracji samorzadowej”

«Klucz licencyjny zapisany trwale w BIOS, ma umozliwia¢ instalacje systemu operacyjnego bez potrzeby
recznego wpisywania klucza licencyjnego. Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia fabrycznie nowego systemu
operacyjnego nieuzywanego i nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzgcego z
legalnego zrodta sprzedazy. Zamawiajacy nie akceptuje systemow ,refurbished”.

~Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ weryfikacji kodow licencyjnych bezposrednio u producenta
systemu operacyjnego.”

Pytanie 8

Czy Zamawiajacy, w przypadku oprogramowania OEM (Original Equipment Manufacturer) bedzie wymagat
dostarczenia petnego pakietu OEM, tj koperty z nadrukiem, nosnikiem DVD z obrazem systemu oraz
hologramem?

W ostatnim czasie w wielu zamédwieniach publicznych pojawiajg sie wykonawcy, ktérzy w ramach dostawy
dostarczaja tylko sticker z kluczem produktu (tego typu stickery mozna znalez¢ na portalach aukcyjnych z Chin)
- stickery te nie spetniajg podstawowych wymagan dotyczacych legalnosci.
Zgodnie z warunkami licencjonowania oprogramowania Windows, firmy Microsoft, tylko dostarczenie catosci
produktu OEM, tj. koperty z nadrukiem, wewnetrznej czesci, w ktorej umieszczony jest sticker oraz
zabezpieczonej hologramami pityty DVD z obrazem systemu, jest zgodne z warunkami licencjonowania.
Natomiast ten wzér naklejki COA w przypadku oprogramowania Windows na naszym rynku nie jest w
sprzedazy od co najmniej trzech lat — wiec jest rzeczg oczywistg, ze te stickery, mimo, ze sg do ztudzenia
podobne do oryginalnych, nie sg przeznaczone na nasz rynek a co za tym idzie Zamawiajgcy odbierajgc taka
dostawe naraza sie na zablokowanie tych kluczy w perspektywie kilku miesiecy i problemy natury prawnej.
Dodatkowo, Microsoft na swoich stronach pod adresami:
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/Shop.aspx
https://www.microsoft.com/en-us/howtotell/software-packaged

pokazuje jak wygladajg obecnie sprzedawane klucze produktéw OEM oraz BOX i jak w sposdb tatwy sprawdzic,
czy posiadajg one odpowiednie zabezpieczenia (takie jak hologramy, mikrodruki, druk widoczny w $wietle UV

itp.)



Odpowiedz 8

Komputer musi posiada¢ wszystkie atrybuty legalnosci wedtug danego producenta sprzetu i producenta
oprogramowania. Zamawiajgcy nie dopuszcza instalowania systemu przez dostawce.

Zamawiajacy wymaga m.in. zgodnie z zalacznikiem nr 1 do SWZ — opis przedmiotu zamowienia

~Najnowszy system producenta dostepny na rynku.

Licencje muszg pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy.

Licencja na system operacyjny musi by¢ bez ograniczen czasowych.

Preinstalowany system operacyjny przez producenta w wersji odpowiedniej dla administracji samorzadowej”

.Klucz licencyjny zapisany trwale w BIOS, ma umozliwia¢ instalacje systemu operacyjnego bez potrzeby
recznego wpisywania klucza licencyjnego. Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia fabrycznie nowego systemu
operacyjnego nieuzywanego i nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z
legalnego zrodta sprzedazy. Zamawiajacy nie akceptuje systemow ,refurbished”.

»Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ weryfikacji kodéw licencyjnych bezposrednio u producenta systemu
operacyjnego.”

Pytanie 9

Czy Zamawiajacy przeprowadzi weryfikacje otrzymanego oprogramowania poprzez podanie kodu (kod QR +
w formacie np. X11-11111 (gdzie 1 oznacza rozne cyfry) na infolinii firmy Microsoft?
Kod ten znajduje sie po prawej stronie stickera, zawierajgcego  klucz  produktu.
Podanie tego kodu pozwoli na uzyskanie szybkiej i jednoznacznej informacji, czy dostarczone Zamawiajgcemu
licencje sg przeznaczone na nasz rynek, czy tez sg to licencje z Chin lub innych krajow, a co za tym idzie ich
uzytkowanie w naszym kraju jest niezgodne z prawem i naraza Zamawiajgcego na spore problemy natury
prawnej. Dodatkowo, w przypadku watpliwosci Zamawiajgcego co do otrzymanego oprogramowania
zachecamy do kontaktu z naszg firmg — umozliwimy Zamawiajgcemu duzo sprawniejszy dostep do oséb w
Microsoft zajmujacych sie problemem nielegalnego oprogramowania, ktére obecnie zalewa nasz rynek.
Odpowiedz 9

Zamawiajgcy wymaga preinstalowany system operacyjny przez producenta w wersji odpowiedniej dla
administracji samorzadowej, a klucz licencji ma by¢ trwale zapisany w BIOS.

Zamawiajgcy wymaga m.in. zgodnie z zalagcznikiem nr 1 do SWZ — opis przedmiotu zamoéwienia:
~Najnowszy system producenta dostepny na rynku.

Licencje muszg pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy.

Licencja na system operacyjny musi by¢ bez ograniczen czasowych.

Preinstalowany system operacyjny przez producenta w wersji odpowiedniej dla administracji samorzadowej”
.Klucz licencyjny zapisany trwale w BIOS, ma umozliwia¢ instalacje systemu operacyjnego bez potrzeby
recznego wpisywania klucza licencyjnego. Zamawiajacy oczekuje dostarczenia fabrycznie nowego systemu
operacyjnego nieuzywanego i nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzgcego z
legalnego zrodta sprzedazy. Zamawiajacy nie akceptuje systemow ,refurbished”.

~Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ weryfikacji kodoéw licencyjnych bezposrednio u producenta systemu
operacyjnego.”

Pytanie 10

Czy Zamawiajacy wymada, aby dostarczone licencje na system posiadaty aktywng mozliwo$¢ maksymalnej
ilosci aktywacji przy pomocy potgczenia internetowego oraz telefonicznego przewidzianej przez producenta
oprogramowania?

Odpowiedz 10

Zamawiajgcy wymaga, aby klucz licencyjny zapisany trwale w BIOS umowzliwiat instalacje systemu
operacyjnego bez potrzeby recznego wpisywania klucza licencyjnego.

Zamawiajgcy wymaga m.in. zgodnie z zalagcznikiem nr 1 do SWZ — opis przedmiotu zamoéwienia:
Najnowszy system producenta dostepny na rynku.

Licencje muszg pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy.

Licencja na system operacyjny musi by¢ bez ograniczen czasowych.

Preinstalowany system operacyjny przez producenta w wersji odpowiedniej dla administracji samorzgdowej



Klucz licencyjny zapisany trwale w BIOS, ma umozliwia¢ instalacje systemu operacyjnego bez potrzeby
recznego wpisywania klucza licencyjnego. Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia fabrycznie nowego systemu
operacyjnego nieuzywanego i nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z
legalnego zrodta sprzedazy. Zamawiajacy nie akceptuje systemow ,refurbished”.

»Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ weryfikacji kodéw licencyjnych bezposrednio u producenta systemu
operacyjnego.

Pytanie 11

Czy Zamawiajgcy celem zabezpieczenia sie przed otrzymaniem w ramach przedmiotowego postepowania
fatszowanego badz uzywanego oprogramowania bedzie zadat na etapie dostawy przedstawienia dokumentow
dotyczacych zakupu tego oprogramowania w autoryzowanym kanale dystrybucyjnym producenta
oprogramowania?

Pragniemy poinformowac Zamawiajgcego, ze kazda sztuka systemu operacyjnego w wersji OEM posiada swoj
unikalny numer seryjny ktory jest takze zapisany na dokumencie zakupu w przypadku zakupu w oficjalnym
kanale dystrybucyjnym producenta. W naszej ocenie, wymaganie tych dokumentdéw wraz ze sprawdzeniem
zgodnosci w/w dokumentdw z dostarczonymi licencjami oprogramowania, jest obecnie jedyng mozliwoscig
zabezpieczenia sie przed otrzymaniem podrabianego badZz uzywanego (niezgodnego z zasadami
licencjonowania EULA) oprogramowania.

Odpowiedz 11

Zgodnie z zapisami zat.nr 1 do SWZ — opis przedmiotu zamdwienia Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢
weryfikacji kodow licencyjnych bezposrednio u producenta systemu operacyjnego.

Zamawiajacy wymaga m.in. zgodnie z zalacznikiem nr 1 do SWZ — opis przedmiotu zamowienia:
Najnowszy system producenta dostepny na rynku.

Licencje muszg pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy.

Licencja na system operacyjny musi by¢ bez ograniczen czasowych.

Preinstalowany system operacyjny przez producenta w wersji odpowiedniej dla administracji samorzagdowej
Klucz licencyjny zapisany trwale w BIOS, ma umozliwia¢ instalacje systemu operacyjnego bez potrzeby
recznego wpisywania klucza licencyjnego. Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia fabrycznie nowego systemu
operacyjnego nieuzywanego i nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z
legalnego zrodta sprzedazy. Zamawiajacy nie akceptuje systemow ,refurbished”.

~Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ weryfikacji kodow licencyjnych bezposrednio u producenta
systemu operacyjnego.”

Pytanie 12

W jaki sposéb Zamawiajgcy zamierza zweryfikowa¢ czy w przypadku zaoferowania przez Wykonawcow
oprogramowania uzywanego (aktywowanego przynajmniej drugi raz) zostatlo ono odinstalowane z
poprzedniego  urzadzenia? Czy Zamawiajgcy zweryfikuje to bezposrednio u  producenta?

Odpowiedz 12

Zamawiajacy nie dopuszcza takiego oprogramowania zgodnie z zapisami zat.nr 1 do SWZ — opis przedmiotu
zamowienia

Zamawiajgcy wymaga m.in. zgodnie z zalagcznikiem nr 1 do SWZ — opis przedmiotu zamodwienia:
Najnowszy system producenta dostepny na rynku.

Licencje muszg pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy.

Licencja na system operacyjny musi by¢ bez ograniczen czasowych.

Preinstalowany system operacyjny przez producenta w wersji odpowiedniej dla administracji samorzadowej
Klucz licencyjny zapisany trwale w BIOS, ma umozliwiac instalacje systemu operacyjnego bez potrzeby
recznego wpisywania klucza licencyjnego. Zamawiajacy oczekuje dostarczenia fabrycznie nowego systemu
operacyjnego nieuzywanego i nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z
legalnego Zrdédta sprzedazy. Zamawiajacy nie akceptuje systemow ,refurbished”. Zamawiajacy
przewiduje mozliwos¢ weryfikacji kodow licencyjnych bezposrednio u producenta systemu operacyjnego.



Pytanie 13

Majac na uwadze powyzej opisane zagrozenia, jesteSmy przekonani, ze istnieje koniecznoS¢ natozenia na
dostawcow, przez zamawiajace jednostki rzadowe ogtaszajace przetargi publiczne, obowigzku ztozenia
o$wiadczenia, w ramach dokumentacji wymaganej przez zamawiajgcego, o zaproponowanej ponizej lub
zblizonej tresci. W zwigzku z tym czy Zamawiajgcy bedzie zadat na etapie sktadania ofert nastepujgcego
oSwiadczenia wykonawcy: ,Bedac $wiadomym konsekwencji wynikajgcych z przepisow prawa:
niniejszym o$wiadczam, ze uzyskanie, zwielokrotnianie i rozpowszechnianie oprogramowania [---] dokonywane
w celu wykonania przedmiotowego zamowienia publicznego, nie naruszyto i nie bedzie narusza¢ praw
wiasnosci intelektualnej zadnej osoby trzeciej i jest zgodne z Ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych
z dnia 4 lutego 1994 r., Prawem wilasnosci przemystowej z dnia 30 czerwca 2000 r. (Dz. U. z 2013, poz. 1410),
oraz innymi obowigzujgcymi przepisami polskiego prawa. Oswiadczam réwniez, ze certyfikaty i etykiety
producenta oprogramowania dotgczone do oprogramowania [---] i inne elementy oprogramowania, s3
oryginalne, a oprogramowanie jest nowe i nie uzywane nigdy wczesniej"?

Odpowiedz 13

Zamawiajacy ma odpowiednie zapisy w dokumentach zamodwienia i nie bedzie zgdat dodatkowych oswiadczen.
Zamawiajacy wymaga m.in. zgodnie z zalacznikiem nr 1 do SWZ — opis przedmiotu zamowienia:
Najnowszy system producenta dostepny na rynku.

Licencje muszg pochodzi¢ z autoryzowanego kanatu sprzedazy.

Licencja na system operacyjny musi by¢ bez ograniczen czasowych.

Preinstalowany system operacyjny przez producenta w wersji odpowiedniej dla administracji samorzagdowej
Klucz licencyjny zapisany trwale w BIOS, ma umozliwiac instalacje systemu operacyjnego bez potrzeby
recznego wpisywania klucza licencyjnego. Zamawiajgcy oczekuje dostarczenia fabrycznie nowego systemu
operacyjnego nieuzywanego i nie aktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu oraz pochodzacego z
legalnego zZrodta sprzedazy. Zamawiajacy nie akceptuje systemow ,refurbished”. Zamawiajgcy przewiduje
mozliwos¢ weryfikacji kodow licencyjnych bezposrednio u producenta systemu operacyjnego.

Pytanie 14

Pytanie dotyczy pkt. 1 OPZ - Stacja robocza stacjonarna Zamawiajgcy jawnie narusza art. 16 ustawy PZP i
ogranicza konkrukecje po przez zastosowanie zapisu o "automatycznej identyfikacji komputera".
Wiele firm na rynku w szczegdlnosci polskich nie posiada takiej funkconalnosci np. Petrosoft. Zapis ten bedzie
dziatat tylko i wylgcznie na niekorzy$¢ Zamawiajgcego gdyz powoduje mozliwo$¢ doboru komputerdow jedynie
z Swiatowej czotdwki rynku co spowoduje niepotrzebne, duzo wyzsze koszty realizacji zamoéwienia.
Komputery polskiej produkcji niczym nie odstajg jakoscig od wiodacych marek na rynku za to sg duzo
korzystniejsze cenowo.

W zwigzku z tym wnioskujemy o wykreslenie tego zapisu z OPZ.

Odpowiedz 14

Zamawiajgcy dokonat analizy rynku i wiele dostepnych marek spetnia ten wymadg, a automatyczna identyfikacja
komputera utatwi zarzadzanie, ograniczy czas potrzebny na diagnostyke i aktualizacje, przyczyni sie do wzrostu
bezpieczenstwa infrastruktury Zamawiajgcego poprzez szybsze i skuteczniejsze dziatania dziatu IT.

Tym samym brak jest w ocenie Zamawiajgcego podstaw do ograniczenia konkurencyjnosci, przy czym art. 16
obecnie obowigzujacej ustawy Pzp wskazany w pytaniu dotyczy zupetnie innego zagadnienia.

Zgodnie z opinig dotyczacg opisu przedmiotu zamoéwienia wydang przez Urzad Zamodwien Publicznych,
Zamawiajgcy ma prawo wymagac, aby przedmiot zamodwienia byt zrealizowany w jakosci wyzszej, niz
standardowa, lub o podwyzszony parametrach oraz ma prawo sprecyzowaé przedmiot zamoéwienia o
okreslonych minimalnych standardach jakosciowych i technicznych. Okoliczno$¢ o charakterze notoryjnym, ze
nie wszyscy wykonawcy dysponujg produktem spetniajgcym wymagania Zamawiajgcego opisane w SWZ i
mogg go zaoferowac oraz, ze wymagania techniczne sg trudne do spetnienia przez niektorych wykonawcow,
nie oznacza, ze postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego jest prowadzone w sposdb utrudniajgcy
zachowanie uczciwej konkurenciji.

Parametry okres$lone przez Zamawiajgcego nie prowadzg do nieuzasadnionego uprzywilejowania niektorych
wykonawcow i producentow, a jedynie zapewnig Zmawiajgcemu otrzymanie solidnego produktu.



Pytanie 15

Pytanie dotyczy pkt. 1 OPZ - Stacja robocza stacjonarna

Zamawiajacy zawart wymog: PN-ISO/IEC 27001:2014 lub nowsze na procesy projektowania, produkcie,
sprzedaz i serwis. Certyfikat PN-EN ISO 50001:2018

Zapisy te niepotrzebnie ograniczajg konkurencje i bedg powodowa¢ dodatkowe koszta dla Zamawiajgcego
poprzez koniecznos¢ wyboru komputerdow jedynie z tych wiodgcych prym na rynku $wiatowym, ktore cenig sie
za swojg marke.

Zamawiajacy oprocz wczesniej wymienionych certyfikatow wymaga rowniez
ISO 14001 i ISO 9001, ktore de facto potwierdzajg wysokie standardy dotyczace serwisu, pordukcji i montazu
komputerow co i tak potwierdza jako$¢ wykonania oraz ustug $wiadczanych przez dang firme a nie ograniczajg
one az w takim stopniu konkurencyjnosci.

W  zwigzku z powyzszym wnioskujemy o wykreSlenie wymogu certyfikacji w  zakresie:
PN-ISO/IEC  27001:2014 Ilub nowsze na procesy projektowania, produkcje, sprzedaz i
serwis. Certyfikat PN-EN ISO 50001:2018

Odpowiedz 15

Zamawiajacy chce otrzymac sprzet najwyzszej jakosci, dlatego nie wyraza zgody na zmiane opisu przedmiotu
zamowienia w powyzszym zakresie.

Zamawiajgcy ma prawo wymagac, aby przedmiot zamodwienia byt zrealizowany w jakosci wyzszej, niz
standardowa, lub o podwyzszony parametrach oraz ma prawo sprecyzowaé przedmiot zaméwienia o
okreslonych minimalnych standardach jakosciowych i technicznych. Okoliczno$¢ o charakterze notoryjnym, ze
nie wszyscy wykonawcy dysponujg produktem spetniajgcym wymagania Zamawiajgcego opisane w SWZ i
mogg go zaoferowac oraz, ze wymagdania techniczne sg trudne do spetnienia przez niektorych wykonawcow,
nie oznacza, ze postepowanie o udzielenie zamoéwienia publicznego jest prowadzone w sposdb utrudniajacy
zachowanie uczciwej konkurenciji.

Parametry i certyfikaty okreslone przez Zamawiajgcego nie prowadzg do nieuzasadnionego uprzywilejowania
niektorych wykonawcow i producentdw, a jedynie zapewnig Zmawiajgcemu otrzymanie solidnego produktu.

Niniejsze odpowiedz stanowig integralng czes¢ SWZ. Pozostate warunki i wymagania okreSlone w SWZ
pozostajg bez zmian. Powyzsze wyjasnienia sg wigzgce dla wszystkich wykonawcow.

W zwigzku z udzielong odpowiedzig Zamawiajgcy dokonuje zmiany tresci Specyfikacji Warunkdéw
Zamodwienia (SWZ) — zat. nr 2 Formularz oferty i tym samym przedtuza pierwotny termin skfadania ofert na
dzien 22.06.2023 r. godz. 10:00 i otwarcia ofert na dzien 22.06.2023 r. godz. 10:05.

Burmistrz
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