Ogtoszenie nr 2024/BZP 00329605/01 z dnia 2024-05-17

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
SWIADCZENIE USLUGI COACHA

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 180193953

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Hetmanska 9

1.5.2.) Miejscowosé: Rzeszéw

1.5.3.) Kod pocztowy: 35-045

1.5.4.) Wojewédztwo: podkarpackie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL823 - Rzeszowski

1.5.7.) Numer telefonu: 17 850 79 23

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: a.szpyrka@rops.rzeszow.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: http://www.rops.rzeszow.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych - jednostka samorzadu
terytorialnego

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnos¢

Pomoc spoteczna

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Tak

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

SWIADCZENIE USLUGI COACHA

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-2dd77385-1448-11ef-a7f7-6221b72ad4fc
2.5.) Numer ogtoszenia: 2024/BZP 00329605

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2024-05-17

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2024/BZP 00053597/03/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowarn:

1.3.10 Ustuga polegajaca na zapewnieniu Coacha w ramach projektu SR

2.11.) O udzielenie zamoéwienia mogq ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.13.) O zamoéwienie moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 361 ustawy — ustugi
spoteczne: Nie

2.14.) Czy zamowienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
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Europejskiej: Tak
2.15.) Nazwa projektu lub programu

Projekt ,Spoteczna réwnowaga" w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027
wspoétfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci system
wiaczenia spotecznego.

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawg prawng

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://platformazakupowa.pl/pn/rops_rzeszow

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentow wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/rops_rzeszow

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: 1. Komunikacja w postepowaniu o
udzielenie zamdéwienia i w konkursie, w tym skfadanie ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu lub konkursie,
wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentow lub oswiadczen miedzy Zamawiajacym a Wykonawca, z uwzglednieniem
wyjatkéw okreslonych w ustawie p.z.p., odbywa sie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej. Przez Ssrodki komunikacji
elektronicznej rozumie sie srodki komunikacji elektronicznej zdefiniowane w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng (Dz. U. z 2020 r., poz. 344).

2. Oferte, oswiadczenia, o ktérych mowa w art. 125 ust. 1 p.z.p., podmiotowe srodki dowodowe, petnomocnictwa, zobowigzanie
podmiotu udostepniajacego zasoby sporzadza sie w postaci elektronicznej, w ogdlnie dostepnych formatach danych, w
szczegolnosci w formatach .txt, .rif, .pdf, .doc, .docx, .odt. Oferte, a takze oswiadczenia o jakich mowa w Dziale X ust. 1 SWZ skiada
sie, pod rygorem niewaznosci, w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym,

podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.

3. Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcom informacje w formie elektronicznej za posrednictwem
https://platformazakupowa.pl/. Informacje dotyczace odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu sktadania i otwarcia
ofert Zamawiajacy bedzie zamieszczat na platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, ktérej zgodnie z obowigzujacymi
przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, bedzie przekazywana w formie elektronicznej za posrednictwem
https://platformazakupowa.pl/ do konkretnego Wykonawcy.

4. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowiazek sprawdzania komunikatéw i wiadomosci bezposrednio na
https://platformazakupowa.pl/ przestanych przez zamawiajgcego, gdyz system powiadomien moze ulec awarii lub powiadomienie
moze trafi¢ do folderu SPAM.

5. Zamawiajacy, zgodnie z Rozporzgdzeniem Prezesa Rady Ministrow z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporzadzania i
przekazywania informacji oraz wymagan technicznych dla dokumentéw elektronicznych oraz srodkéw komunikacji elektronicznej w
postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r., poz. 2452), okresla niezbedne wymagania
sprzetowo - aplikacyjne umozliwiajgce prace na https://platformazakupowa.pl/, tj.:

a. staly dostep do sieci Internet o gwarantowanej przepustowos$ci nie mniejszej niz 512 kb/s;

b. komputer klasy PC lub MAC o nastepujacej konfiguracji: pamie¢ min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja,
jeden z systemow operacyjnych - MS Windows 7,

Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje;

c. zainstalowana dowolna przegladarka internetowa z wyjatkiem Internet Explorer;

d. wtgczona obstuga JavaScript;

e. zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obstugujacy format plikéw .pdf;

f. szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa sie za pomocg protokotu TLS 1.3.;

g. oznaczenie czasu odbioru danych przez platforme zakupowag stanowi date oraz doktadny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu
lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Gtéwnego Urzedu Miar.

6. Formaty plikow wykorzystywanych przez Wykonawcow powinny by¢ zgodne z “OBWIESZCZENIEM PREZESA RADY
MINISTROW z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Rady Ministréw w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestréw publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej
oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych”;

Zamawiajacy rekomenduje wykorzystanie formatéw: .pdf .doc.xls .jpg (.jpeg) ze szczegdlnym wskazaniem na .pdf;

- w celu ewentualnej kompresji danych Zamawiajgcy rekomenduje wykorzystanie jednego z formatow: (.zip, .7Z);

- wérdd formatdéw powszechnych a NIE wystepujacych w rozporzadzeniu wystepuja: .rar .gif .bmp .numbers .pages. Dokumenty
ztozone w takich plikach zostang uznane za ztozone nieskutecznie.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
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3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej ,RODQO”, informujemy:

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie (ROPS), ul. Hetmanska
9, 35-045 Rzeszow, adres e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl .

2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) w ROPS jest mozliwy poprzez wystanie wiadomosci na adres e-mail:
iod@rops.rzeszow.pl . Z 10D nalezy kontaktowa¢ sie wytgcznie w sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w tym
realizacji praw zwigzanych z ochrong danych osobowych.

3. Dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie
zamowienia publicznego prowadzonym w trybie podstawowym art. 275 pkt. 1 ustawy p.z.p.

4. Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2023 r.,
poz.1605 ze zm.), zwanej dalej ustawa Prawo zamdéwien publicznych;

5. Dane osobowe bedg przekazywane nastepujgcym odbiorcom:

a. umieszczone na Platformie zakupowej Zamawiajgcego;

b. Prezesowi Urzedu Zaméwien Publicznych;

c. wnioskodawcom zgodnie z ustawg Prawo zamoéwien publicznych;

d. wnioskodawcom zgodnie z ustawg z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informac;ji publicznej (Dz.U. z 2022 r., poz. 902 t.j.);
e. organom publicznym i osobom uprawnionym do przeprowadzenia w Regionalnym Osrodku Polityki Spotecznej w Rzeszowie
czynnosci kontrolnych i audytowych (np. Urzad Zaméwien Publicznych, Krajowa Izba

Odwotawcza, Regionalna Izba Obrachunkowa, Najwyzsza Izba Kontroli, Krajowa Administracja Skarbowa);

f. administratorowi internetowej Platformy zakupowej Open Nexus Sp. z 0.0. na podstawie art. 28 ust. 3 RODO.

6. Panstwa dane osobowe bedg przechowywane przez okres realizacji zadania, do ktérego zostaty zebrane, a nastepnie przez czas
wynikajacy z przepisoéw ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. z 2020 r., poz 164 t..).
Kategoria archiwalna u Administratora: BS5.

7. Posiadacie Panstwo prawo do:

a. dostepu do danych osobowych i ich sprostowania;

b. usuniecia danych, jesli zachodza umozliwiajace to okolicznoéci;

C. ograniczenia przetwarzania danych osobowych;

d. wniesienia skargi do organu nadzorczego (Urzad Ochrony Danych Osobowych), gdy uznacie Panstwo, ze przetwarzanie danych
narusza przepisy RODO;

8. Przetwarzanie Panstwa danych osobowym jest wymogiem prawnym, wynikajacym z przepisow, o ktérych mowa w punkcie 3.
Dalsze przetwarzanie Panstwa danych osobowych przez ROPS bedzie odbywato sie na podstawie przepiséw, o ktérych mowa w
punkcie 5.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: OZP.261.22.2024.AS

4.1.3.) Rodzaj zamowienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Tak
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustugi coacha, w zwigzku z realizacjg projektu niekonkurencyjnego pn.:
~Spoteczna rownowaga" w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027
wspoifinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci system
wiaczenia spotecznego.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 80000000-4 - Ustugi edukacyjne i szkoleniowe
4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:

79634000-7 - Ustugi kierowania karierg

4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: do 2026-12-15
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4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy bedzie sie kierowat nastepujacymi kryteriami: cena
- 60% , doswiadczenie coacha - 40%.

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: doswiadczenie coacha
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udzialu w postepowaniu.

Warunki udziatu w postepowaniu w zakresie zdolnosci technicznej lub zawodowej:

Zamawiajacy okresla, ze ww. warunek zostanie spetniony, jesli Wykonawca wykaze, ze do realizacji zamowienia bedzie
dysponowat jednym coachem (jedna osoba), ktéry spetni tacznie ponizsze warunki:

a) posiada wyksztatcenie wyzsze, kwalifikacje coacha poparte odpowiednimi certyfikatami/zaswiadczeniami/dyplomami,
b) posiada udokumentowane doswiadczenie w pracy coachingowej (minimum 200 h zegarowych zrealizowanych sesji
coachingowych w ciggu ostatnich 3 lat na dzien skfadania oferty).

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia o$wiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: nie dotyczy

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu:
Podmiotowe srodki dowodowe wymagane od wykonawcy obejmuja:

a. wykaz osob — ztgcznik nr 5 do SWZ, na potwierdzenie spetniania warunkéw udziatu

w postepowaniu, o ktérym mowa w Dziale VIII pkt 2 lit. d;

b. wykaz posiadanego wyzszego wyksztatcenia oraz kwalifikacji coacha poparty odpowiednimi certyfikatami/ zaswiadczeniami/
dyplomami.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
nie dotyczy

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Nie

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:
1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac¢ sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zamdwienia
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publicznego. Petnomocnictwo winno by¢ zatgczone do oferty.

2. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, oswiadczenia, o ktérych mowa w Dziale
X ust. 2 SWZ, sktada kazdy z Wykonawcéw. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie
warunkow udziatu w zakresie, w jakim kazdy z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu.

3. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdéwienia dotgczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktore
ustugi wykonajg poszczegolni Wykonawcy.

4. Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajace brak podstaw do wykluczenia z postepowania sktada kazdy z Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o zamowienie.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaty przyznane: Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

Zamawiajacy przewiduje mozliwosé zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej oferty w zakresie uregulowanym
w art. 454-455 p.z.p. oraz wskazanym we wzorze umowy, stanowigcym zatgcznik nr 4 do SWZ.

Zmiana umowy wymaga dla swej waznosci, pod rygorem niewaznosci, zachowania formy pisemne;j.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2024-05-27 10:00
8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/rops_rzeszow
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-05-27 10:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: 30 dni
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	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: a.szpyrka@rops.rzeszow.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: http://www.rops.rzeszow.pl/
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu terytorialnego
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Tak
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-2dd77385-1448-11ef-a7f7-6221b72ad4fc
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2024/BZP 00329605
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2024-05-17
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2024/BZP 00053597/03/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.13.) O zamówienie mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, którzy spełniają warunki określone w art. 361 ustawy – usługi społeczne: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Tak
	2.15.) Nazwa projektu lub programu
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/rops_rzeszow
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. Komunikacja w postępowaniu o udzielenie zamówienia i w konkursie, w tym składanie ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu lub konkursie, wymiana informacji oraz przekazywanie dokumentów lub oświadczeń między Zamawiającym a Wykonawcą, z uwzględnieniem wyjątków określonych w ustawie p.z.p., odbywa się przy użyciu środków komunikacji elektronicznej. Przez środki komunikacji elektronicznej rozumie się środki komunikacji elektronicznej zdefiniowane w ustawie z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. z 2020 r., poz. 344). 2. Ofertę, oświadczenia, o których mowa w art. 125 ust. 1 p.z.p., podmiotowe środki dowodowe, pełnomocnictwa, zobowiązanie podmiotu udostępniającego zasoby sporządza się w postaci elektronicznej, w ogólnie dostępnych formatach danych, w szczególności w formatach .txt, .rtf, .pdf, .doc, .docx, .odt. Ofertę, a także oświadczenia o jakich mowa w Dziale X ust. 1 SWZ składa się, pod rygorem nieważności, w formie elektronicznej lub w postaci elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. 3. Zamawiający będzie przekazywał Wykonawcom informacje w formie elektronicznej za pośrednictwem https://platformazakupowa.pl/. Informacje dotyczące odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu składania i otwarcia ofert Zamawiający będzie zamieszczał na platformie w sekcji “Komunikaty”. Korespondencja, której zgodnie z obowiązującymi przepisami adresatem jest konkretny Wykonawca, będzie przekazywana w formie elektronicznej za pośrednictwem https://platformazakupowa.pl/ do konkretnego Wykonawcy. 4. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowiązek sprawdzania komunikatów i wiadomości bezpośrednio na https://platformazakupowa.pl/ przesłanych przez zamawiającego, gdyż system powiadomień może ulec awarii lub powiadomienie może trafić do folderu SPAM. 5. Zamawiający, zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 30 grudnia 2020 r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz.U. z 2020 r., poz. 2452), określa niezbędne wymagania sprzętowo - aplikacyjne umożliwiające pracę na https://platformazakupowa.pl/, tj.: a. stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s; b. komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych - MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje; c. zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa z wyjątkiem Internet Explorer; d. włączona obsługa JavaScript; e. zainstalowany program Adobe Acrobat Reader lub inny obsługujący format plików .pdf; f. szyfrowanie na platformazakupowa.pl odbywa się za pomocą protokołu TLS 1.3.; g. oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg. czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar. 6. Formaty plików wykorzystywanych przez Wykonawców powinny być zgodne z “OBWIESZCZENIEM PREZESA RADY MINISTRÓW z dnia 9 listopada 2017 r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych”; Zamawiający rekomenduje wykorzystanie formatów: .pdf .doc.xls .jpg (.jpeg) ze szczególnym wskazaniem na .pdf; - w celu ewentualnej kompresji danych Zamawiający rekomenduje wykorzystanie jednego z formatów: (.zip, .7Z); - wśród formatów powszechnych a NIE występujących w rozporządzeniu występują: .rar .gif .bmp .numbers .pages. Dokumenty złożone w takich plikach zostaną uznane za złożone nieskutecznie.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej „RODO”, informujemy: 1. Administratorem Państwa danych osobowych jest Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Rzeszowie (ROPS), ul. Hetmańska 9, 35-045 Rzeszów, adres e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl . 2. Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) w ROPS jest możliwy poprzez wysłanie wiadomości na adres e-mail: iod@rops.rzeszow.pl . Z IOD należy kontaktować się wyłącznie w sprawach dotyczących przetwarzania danych osobowych, w tym realizacji praw związanych z ochroną danych osobowych. 3. Dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym w trybie podstawowym art. 275 pkt. 1 ustawy p.z.p. 4. Dane osobowe przetwarzane są na podstawie ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2023 r., poz.1605 ze zm.), zwanej dalej ustawą Prawo zamówień publicznych; 5. Dane osobowe będą przekazywane następującym odbiorcom: a. umieszczone na Platformie zakupowej Zamawiającego; b. Prezesowi Urzędu Zamówień Publicznych; c. wnioskodawcom zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych; d. wnioskodawcom zgodnie z ustawą z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 r., poz. 902 t.j.); e. organom publicznym i osobom uprawnionym do przeprowadzenia w Regionalnym Ośrodku Polityki Społecznej w Rzeszowie czynności kontrolnych i audytowych (np. Urząd Zamówień Publicznych, Krajowa Izba Odwoławcza, Regionalna Izba Obrachunkowa, Najwyższa Izba Kontroli, Krajowa Administracja Skarbowa); f. administratorowi internetowej Platformy zakupowej Open Nexus Sp. z o.o. na podstawie art. 28 ust. 3 RODO. 6. Państwa dane osobowe będą przechowywane przez okres realizacji zadania, do którego zostały zebrane, a następnie przez czas wynikający z przepisów ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym i archiwach (Dz.U. z 2020 r., poz 164 t.j.). Kategoria archiwalna u Administratora: B5. 7. Posiadacie Państwo prawo do: a. dostępu do danych osobowych i ich sprostowania; b. usunięcia danych, jeśli zachodzą umożliwiające to okoliczności; c. ograniczenia przetwarzania danych osobowych; d. wniesienia skargi do organu nadzorczego (Urząd Ochrony Danych Osobowych), gdy uznacie Państwo, że przetwarzanie danych narusza przepisy RODO; 8. Przetwarzanie Państwa danych osobowym jest wymogiem prawnym, wynikającym z przepisów, o których mowa w punkcie 3. Dalsze przetwarzanie Państwa danych osobowych przez ROPS będzie odbywało się na podstawie przepisów, o których mowa w punkcie 5.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: OZP.261.22.2024.AS
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Tak
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 80000000-4 - Usługi edukacyjne i szkoleniowe
	4.2.7.) Dodatkowy kod CPV:
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: do 2026-12-15
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: Przy wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami: cena - 60% , doświadczenie coacha - 40%.
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: doświadczenie coacha
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: nie dotyczy
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Podmiotowe środki dowodowe wymagane od wykonawcy obejmują: a.	wykaz osób – złącznik nr 5 do SWZ, na potwierdzenie spełniania warunków udziału  w postepowaniu, o którym mowa w Dziale VIII pkt 2 lit. d; b.	wykaz posiadanego wyższego wykształcenia oraz kwalifikacji coacha poparty odpowiednimi certyfikatami/ zaświadczeniami/ dyplomami.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Nie

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2024-05-27 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/rops_rzeszow
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2024-05-27 10:30
	8.4.) Termin związania ofertą: 30 dni



