Gluchotazy, 08.03.2024r.
ZP.271.1.2.2024.)Sz
Do Wykonawcéw postepowania
WYJASNIENIA 1ZMIANA TRESCI SWZ

Dotyczy postepowania prowadzonego w trybie podstawowym bez negocjacji na:

Swiadczenie kompleksowej obstugi pocztowej w obrocie krajowym i zagranicznym w zakresie
przyjmowania, przemieszczania, doreczania przesylek pocztowych oraz ich ewentualnych
zwrotow na potrzeby Urzedu Miejskiego w Gluchotazach na okres od 10.04.2024r. do
31.12.2025r. tj. 630 dni.

Na podstawie art. 284 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019r. Prawo zaméwien publicznych
Burmistrz Gtuchotaz dziatajac w imieniu Zamawiajacego - Gminy Gtuchotazy, w odpowiedzi na
pytania Wykonawcow, wyjasnia tres¢ SWZ:

Pytanie Nr 1:
I. Zamawiajacy w SOPZ, Zatacznik nr 1 do SWZ, Rozdziat Il ZASADY PRZYGOTOWYWANIA PRZESYLEK
DO WYSYLKI w pkt 9 przedstawit zapis:
9. W przypadku rozbieznosci czy innyeh bledéw wystepujacych w drukach nadawezych, stwierdzonych juz po

ich przyjecin, Wykonawea niezwlocznie skontaktuje sie z Zamawisjacym na podany w umowie

calodobowy numer kontaktowy celem wyjasnienia 1 ewentualnej korekty. Dopuszeza sie by Wykonawca

dokonywatl pisemnych poprawek w dokumentach nadawezych, jedynie po telefonicznych nzgodnieniach.
Pytanie/wniosek 1:
Wykonawca informuje, ze Zamawiajgcy powinien dostarczajgc przesytki do nadania w placéwce pocztowej by¢
obecny do momentu przyjecia przesytek przez pracownika urzedu. Wyeliminuje to ewentualne rozbieznosci lub
problemy, ktére bedg rozwigzywane na biezgco. Kontakt telefoniczny w celu wyjasniania ewentualnych
rozbieznosci z Zamawiajgcym w trakcie przyjmowania przesytek zakiuca i opdznienia prace w urzedzie i moze
powodowac¢ opOznienia w wyekspediowaniu przesytek Zamawiajgcego jak réwniez innych nadawcow do
dalszego obiegu.
Wobec powyzszego Wykonawca wnosi o wykreslenie bgdz modyfikacje zapisu umozliwiajagc poprawe
dokumentéw nadawczych z mozliwoscig przekreslenia btedu z naniesieniem podpisu osoby dokonujgcej zmiany
lub w przypadkach bteddéw dla ktdrych nie mozna dokona¢ korekty np. Inny adres adresata na przesyice
a inny w ksigzce nadawczej, umozliwienia wykreslenia przesyiki z dokumentu nadawczego celem pozostawienia
na dzien nastepny i dokonania jej zwrotu Zamawiajgcemu do ponownego prawidtowego przygotowania do
nadania.

Odpowiedz:

Z uwagi na ilos¢ nadawanych przesytek, oraz fakt, ze w tym samym czasie mogg by¢ nadawane listy
réwniez przez inne zaktady pracy, a takze ze wzgledu na ewentualne konflikty z osobami fizycznymi,
niezadowolonymi z powodu blokowania ,okienka” przez firmy, placéwki pocztowe przyjmujag przesyiki od
firmy , na okienku” poza kolejnoscig przy ewentualnej weryfikacji iloSciowej, a ich nadawaniem zajmuje
sie wewnetrzny Dziat ekspedycyjny. Jak wynika z naszej wieloletniej praktyki sama ekspedycja przesytek
pocztowych przez Wykonawce nastepuje wielokrotnie po godzinach pracy Zamawiajgcego. Wobec
czego ww. zapis uznajemy za jak najbardziej zasadny.

Ww. zapis uwzglednia réwniez modyfikacje dokumentéw nadawczych poprzez naniesienie niezbednych
korekt lub wykreslenie listu przez Wykonawce pod warunkiem wczesniejszej konsultacji telefonicznej z
pracownikiem Zamawiajgcego. Ponadto ze wzgledu na charakter dziatalnosci Zamawiajgcego istotne
jest aby przesyiki byty nadane w dniu ich dostarczenia do placéwki Wykonawcy.

Pytanie Nr 2:
Il. Zamawiajacy w SOPZ, Zalagcznik nr 1 do SWZ, Rozdziat Il ZASADY PRZYGOTOWYWANIA PRZESYLEK
DO WYSYLKI w pkt 13 przedstawit zapis: ] )
13. W przypadku przesylek, o ktorych mowa w Rozdz. [ ust 7 winny byé one nadane tego samego dnia w
placowcee operatora wyznaczonego, przy czym Zamawiajacy zastrzega. ze na dowodzie nadania fipurowac
bedzie Zamawizjacy jako podmict nadajacy przesyiki pocztowe. Dowod nadania potwierdzony przez
operatora Wyznaczonego winien byc niezwlocznie zwricony Zamawiajacemu, nie poZnie] niZz na nastepny
dzieq po ich nadani.
Pytanie/wniosek 2:
Czy Zamawiajgcy dopuszcza forme oznaczenia korespondenciji tak iz na przesytkach bedg widoczne dane
Zamawiajgcego poprzedzone informacjg ,Nazwa Wykonawcy w imieniu lub na rzecz Zamawiajgcego” ?
Odpowiedz:



Z uwagi na charakter nadawanych przesytek Nadawcg musi by¢é Zamawiajgcy, a nie Wykonawca, nawet
jezeli wystepuje w jego imieniu. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na ww. dopisek.

Pytanie Nr 3:
lll. Zamawiajacy w SOPZ, Zatacznik nr 1 do SWZ, Rozdziat Il ZASADY PRZYGOTOWYWANIA PRZESYLEK
DO WYSYLKI w pkt 15 oraz w Zataczniku nr 2 Formularza ofertowego, pkt 2 przedstawit zapis:
15. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca udostepnil bezplatnie aplikacje do sledzenia statutéw przesylek
nadanych od momentu ich nadania do doreczenia dla niZzej wymienionych rodzajow przesylek: przesylin
listowe rejestrowane, paczki rejestrowane, przesyiki listowe zagraniczne, paczli zagraniczne, przesyik
listowe 1 paczki wartosciowe. W przypadku przesylek krajowych system sledzenia przesylek powinien
umezliwiac sledzenie 1 dokladne ckredlenie statutdéw przesylek poleconyeh 1 paczek pocztowych na
podstawie nadanego przez Wykonawee numeru. Jednoczeinie Zamawizjacy wymaga by system ten
vmozliwial Zamawiajacemu lub  adresatowd nadanej] przez Zamawiajacego przesyiki dostep za
poirednictwem wskazanej przez Wykonawcee strony internetowej do statusu przesylek okreslajacego
terminy W tym: daty dzienne nadania, daty dzienne doreczenia lub awizowania przesyiki, dane dotyczace
placéwki pocztowe), w ktore) awizowana przesyvika oczekuje na odebranie.

2. Moiliwosc sledzenia przez internet przesylek rejestrowanych.

O TAK*
O NIE*

Pytanie/wniosek 3:

Zamawiajgcy jako jedno z kryteriow okreslit mozliwos¢ sledzenia przez Internet rejestrowanych przesytek

listowych w tym w obrocie zagranicznym. Wykonawca informuje, Zze nie posiada i nigdy nie posiadat mozliwosci

$ledzenia przesytek poza granicami kraju. Jednoczes$nie pragniemy zauwazy¢, ze obrét zagraniczny u

Zamawiajgcego stanowi sladowe ilosci. Czy wobec powyzszego Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony?
Odpowiedz:
Zamawiajgcy usuwa z Zalgcznika nr 1 do SWZ, Rozdziat 1l ZASADY PRZYGOTOWYWANIA
PRZESYLEK DO WYSYLKI w pkt 15 nastepujgce sformutowania: ,przesyiki listowe zagraniczne, paczki
zagraniczne”. Jednocze$nie Zamawiajgcy informuje, ze w Specyfikacji Warunkéw Zamoéwienia w Rozdz.
XXIII pkt 4 ppkt 1 wyjasnit, ze przez kryterium mozliwosci Sledzenia przez Internet przesytek
rejestrowanych Zamawiajgcy rozumie ustuge bezptatnego Sledzenia/monitoringu  przesytek
rejestrowanych w_obrocie krajowym. W zwigzku z czym w przypadku gdy Wykonawca $wiadczy taka
ustuge, Zamawiajgcy uzna warunek za spetniony.

Pytanie Nr 4:
IV. Zamawiajacy w SOPZ, Zalacznik nr 1 do SWZ, Rozdziat lll ZASADY DORECZEN, pkt 3 a) oraz w
projekcie umowy §1 ust. 4 pkt 1) przedstawit zapis:

3. Wykonawca bedzie zwracat do Zamawiajacego :

a) przesylid pocziowe niedoreczone adresatom — po wyczerpanin mozliwodct ich doreczenia lub vplywie
ostatniego dnia okresu przechowywania przesyiki i jej miepodjecia przez adresata - jako przesyiia
pocztowe niebedace przesyikami najszybeze) kategorit 4. w terminie do 3 dni,

4. Wykonawca bedzie zwracat do Zamawiajacego

1) przesylki pocztowe niedoreczone adresatom — po wyczerpaniu mozliwosci ich doreczenia lub uplywie ostatniego dnia ckresu
przechowywania przesyliki 1 jej niepodjecia przez adresata - jako przesyiki pocztowe niebedace przesylkami najszybsze] kategorii tj. w
terminie do 3 dni,

Pytanie/wniosek 4:

Czy Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie tresci powyzszego paragrafu, a zwtaszcza sformutowania: ,tj. w

terminie do 3 dni”.

Obowigzujgce Wykonawce przepisy tj. Kodeks postepowania Administracyjnego oraz Ordynacja podatkowa nie

zawierajg informacji odnosnie wskazania konkretnych terminéw zwrotu przesytek niedoreczonych/odebranych. W

zwigzku z powyzszym Wykonawca dorecza nadawcy przesyiki zwrotne niezwtocznie po zakonczeniu procesu

doreczenia/wydania adresatowi Zgodnie z art. 47 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe oraz

Rozporzadzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r. Przepisy te zawierajg jedynie

wskazniki czasu przebiegu przesytek pocztowych w obrocie krajowym, ktére zostaty okreslone w w/w

Rozporzadzeniu w zatgczniku nr 1 i nie stanowig one gwarantowanego terminu realizacji.

Biorac pod uwage powyzszy zapis wnosimy o wykreslenie terminowosci w zakresie realizacji ustugi

zwrotu przesytki do nadawcy po wyczerpaniu mozliwosci jej doreczenia lub wydania adresatowi.
Odpowiedz:
Przesyiki, o ktérych mowa w § 1 ust. 4 pkt 1) stanowig przesyiki, za ktére Wykonawca pobiera optate za
zwrot i traktuje je jako przesyiki ekonomiczne, dla ktérych przewidywany termin doreczenia okreslony
zostat do 3 dni (D+3). Natomiast o zwrotnych potwierdzeniach odbioru mowa jest w pkt. 2 ww. ustepu i
termin ich zwrotu okreslono jako niezwtoczny. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie widzi potrzeby
zmiany powyzszego zapisu.



Pytanie Nr 5:

V. Zamawiajgcy w Zataczniku nr 2 do wniosku o wszczecie postepowania o zaméwienie publiczne oraz
Zal. nr 6 do Umowy — Formularz asortymentowo-cenowy, przedstawit zapis:

[lI. Przesylki polecone (w tym przesytki terminowe)

] T T

= e~ e I aaama T e T B
Pytanie/wniosek 5:
Wykonawca zwraca sie z prosbg o doprecyzowanie co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem ,przesyiki terminowe”
o ktérych nie wspomina nawet w projekcie umowy w §1 Ust. 2 . Wykonawca wskazuje, 12 w swojej ofercie nie
posiada ustugi powszechnej terminowej. Wykonawca wnosi o modyfikacje poprzez wykreslenie: ,w tym przesyiki
terminowe”.
Odpowiedz:
W Formularzu asortymentowo-cenowym zmienia sie opis rubryki na ,, Il. Przesyiki polecone (w tym
przesytki wymagajgce nadania u operatora wyznaczonego).

Pytanie Nr 6:
VI. W Zataczniku nr 2 do wniosku o wszczecie postepowania o zamoéwienie publiczne oraz Zat. nr 6 do
Umowy — Formularz asortymentowo-cenowy, Zamawiajgcy przedstawit zapis: . .
| 3|Oplata za zwrot przesytki o gabarycie A format S do 500g | 3982| | 0,00
Pytanie/wniosek 6:
Wykonawca wnosi o doprecyzowanie czy chodzi o zwrot przesyiki listowej formatu S do 500 g, czy o zwrot paczki
pocztowej o gabarycie A do 1kg?
Odpowiedz:
W Formularzu asortymentowo-cenowym zmienia sie opis rubryki na ,, 3 Opfata za zwrot przesyiki listowej
gabaryt A format S do 500g”.

Pytanie Nr 7:
VII. W Zataczniku nr 2 do wniosku o wszczecie postepowania o zaméwienie publiczne oraz Zat. nr 6 do
Umowy - Formularz asortymentowo-cenowy, Zamawiajgcy przedstawit zapis:

Krajowe zwrotne potwierdzenie odbioru - elektroniczne z ‘
2|podpisem biometrycznym
Pytanie/wniosek 7:
Wykonawca informuje ze, Swiadczy ustuge komplementarng do przesyiek rejestrowanych ,Elektroniczne
Potwierdzenie Odbioru” ale bez podpisu biometrycznego. Podpis odbiorcy przesytki z EPO jest nanoszony
odrecznie na urzadzeniu elektronicznym. Wobec powyzszego wnosimy o modyfikacje.
Odpowiedz:
W Formularzu asortymentowo-cenowym zmienia sie opis rubryki na ,2 Krajowe zwrotne potwierdzenie
odbioru — elektroniczne”.

500‘ ‘ 0,00‘

Pytanie Nr 8:

VIIl. W Zataczniku nr 2 do wniosku o wszczecie postgpowania o zamoéwienie publiczne oraz Zat. nr 6 do
Umowy — Formularz asortymentowo-cenowy oraz umowy w §1 ust 7 i 8 oraz §6 ust 2 pkt 4) i 5)
Zamawiajacy przedstawit zapis:

8. W razie wystapienia pilnej potrzeby Zamawiajacy dopuszcza nadawanie dodatkowych przesylek pocztowych w innych dniach i godzinach niz
wyznaczone w ust. 6 po uzgodnieniu z Wykonawca.

9. W przypadku przesylek priorytetowych Zamawiajacy zobowigzuie sie do ich dostarczania do placowki Wykonawey na terenie miasta
Gluchotazy lub zgtaszania Wykonawcy, ktory nie posiada placowki na terenie miasta Glucholazy nie pozZniej niz do godz. 13.00.

IX Narzut wiasny operatora nie bedacego operatorem
wyznaczonym za usfuge posrednictwa przy nadawaniu
przesytek u operatora wyznaczonego

31612 0,00

X Odbior korespondencji przez Wykonawce, ktory nie

posiada placéwki na terenie miasta Gluchotazy (21m-cy x

stawka) 21 0,00
4} W przypadku nie odebrania przesylek pocztowych od Zamawiajacego zgodnie z § 1 ust. 6-8 — Wykonawca bedzie kazdorazowo ptacit

Zamawiajacemu kare w wysokosci 500,00zt za kazdy przypadek nie odebrania przesytek pocztowych w terminach okreslonych w § 1 ust.
6-8;

5} W przypadku nadania przesylek terminowych u operatora wyznaczonego w innym terminie niz wskazany w § 2 ust. 5 pkt. 4 — Wykonawca
bedzie kazdorazowo placlt Zamawiajacemu Kare w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 2 za kazdy dzien zwioki,

Pytanie/wniosek 8:

Wykonawca wskazuje iz posiada placowke nadawczo/oddawczg na terenie miasta Gluchotazy wobec

powyzszego w przypadku wyboru naszej oferty Wykonawca wnosi o wykreslenie martwych zapisow.
Odpowiedz:
Zarowno Formularz asortymentowo-cenowy jak i umowa przygotowane sg takze z myslg o operatorach,
ktérzy nie posiadajg swojej placéwki na terenie Gluchotaz. Dlatego Zamawiajacy nie wyraza zgody na
wykreslenie powyzszych zapisow.




Pytanie Nr 9:

IX. W Zatgczniku nr 2 do wniosku o wszczecie postepowania o zamoéwienie publiczne oraz Zat. nr 6 do
Umowy — Formularz asortymenttI)wo-cenowy Zamawiajacy przedstawit zapis:

I. Przesytki listowne nierejestrowane
| 1|Format S do 500g

2|Format M do 1000g
| 3|Format L do 2000g
[II. Przesytki polecone (w tym przesytki te:
1|Format S do 500g

2|Format M do 1000g
| 3|Format L do 2000g
(lll. Przesytki listowe z zadeklarowana wai
1|Format S do 500g

2|Format M do 1000g
3|Format L do 2000g

Pytanie/wniosek 9:
Zamawiajgcy w formularzu asortymentowo-cenowym przedstawit przesyiki listowe w formatach S,M,L, nie
wskazujagc ich rozmiaréw.
Czy Zamawiajacy potwierdza rozmiary przesytek odpowiadajgce wiasciwym ich formatom, przedstawione ponizej
przez Wykonawce? Informacja ta jest niezbedna Wykonawcy do wtasciwej wyceny ustug w formularzu
asortymentowo-cenowym.
przy czym:
FORMAT S to przesyiki o wymiarach: MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90 x 140
mm MAKSIMUM - Zzaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokosé 20 mm, dtugosé 230 mm, szerokos¢ 160
mm
FORMAT M to przesytki o wymiarach: MINIMUM wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140
mm
MAKSIMUM - Zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysoko$¢ 20 mm, dtugos$¢ 325 mm, szerokos¢ 230 mm
FORMAT L to przesytki o wymiarach: MINIMUM - wymiary strony adresowej nie mogg byé mniejsze niz 90 x 140
mm
MAKSIMUM - suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy z tych wymiaréw (dtugosc¢)
nie moze przekroczy¢ 600 mm
Odpowiedz:
Zamawiajgcy dokonuje stosownych zmian w Formularzu asortymentowo-cenowym dopisujgc
wyjasnienia z ww. rozpiskg rozmiaréw.

Pytanie Nr 10:

X. W Zalaczniku nr 2 do wniosku o wszczecie postepowania o zamoéwienie publiczne oraz Zal. nr 6 do
Umowy — Formularz asortymentowo-cenowy, Zamawiajacy przedstawit zapis:

Xl Inne (ulgi, rabaty) Opis:

Xlll Wartos¢ ustug pocztowych (suma kolumny G) 0,00

Pytanie/wniosek 10:
Z uwagi na zapisy umowy wskazane przez Zamawiajgcego umozliwiajgce nadanie przesytek powszechnych
nieujetych w formularzu cenowym zgodnie z cennikiem ust. powszechnych obowigzujgcym u Wykonawcy w dniu
ich nadania Wykonawca wnosi o wykreslenie.
Odpowiedz:
Wykonawca sktadajgcy niniejsze zapytanie zaktada w przeciwienstwie do Zamawiajgcego, ze inni
Oferenci nie udzielg Zamawiajgcemu zadnych rabatéw czy ulg. Niemniej Zamawiajgcy dokonuje
nastepujgcych zmian w Formularzu asortymentowo-cenowym:

XI Wartos¢ ustug pocztowych (suma kolumny G) 0,00

Xll Inne (ulgi, rabaty) Opis:

................................................. 0,00

Xl Wartos¢ ustug pocztowych po odliczeniu udzielonych rabatéw i ulg 0.00
(rubryka Xl-rubryka XII) ’



Pytanie Nr 11:
XI. Zamawiajacy w Umowie w § 1 ust. 2 pkt 3) przedstawit zapis:

3) przesylek reklamowych - przesylek pocziowych niergjestrowanych zawierajacych wytacznie material reklamowy marketingowy lub
promocyjny, wysytanych jednorazowo do co najmniej 20 adresatow, z identyczng zawartoscia i identyczng trescia, réznigca sie jedynie
ozZnaczeniem adresata, adresem lub innymi danymi zmiennymi niezmieniaja,cymi tresci DEEKGZ}'WGHE] intormacji,

Pytanie/wniosek 11:
Wykonawca wnosi o skorygowanie tresci powyzszego zapisu dotyczgcego ilosci jednorazowego nadania
przesytki reklamowej z ,,20 adresatéw” na ,,30 adresatow”.
Zgodnie z regulaminem Wykonawcy dot. $wiadczenia ustugi pocztowej niepowszechnej Przesytka Marketingowa
w obrocie krajowym wymagana jest minimum ilo$¢ 30 przesytek przy jednorazowym nadaniu.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia ilosci adresatéw z 20 na 30, w zwigzku z czym modyfikuje zapisy umowy w tym
zakresie.

Pytanie Nr 12:

3}| w pmypacku |ednostek mkazanycn w Zalqcznlku Nr 1 do umowy majqcych siedzibe poza g{ownym adresem Zamama]qcego (Rynel(
15, 48-340 Glucholazy) ewentualne zwroty dostarczane beda na wyze] wskazany adres, przy czym Zamawiajacy zobowiazuje sie do

umieszczania opisdw na przesylkach nadawanych przez ww. jednostki o tresci Zwroty nalezy kierowaé na: Urzad Miejski 48-340
Ghuchotazy, ul. Rynek 15"

Pytanie/wniosek 12:
Wykonawca wskazuje, iz przesytki zwracane sg do Nadawcy na adres wskazany na kopercie. Czy Zamawiajgcy
zobowigzuje sie, umieszcza¢ na przesytkach zwrdéconych, nadanych przez jednostki majace siedzibe poza
adresem Zamawiajgcego opis o tresci ,Zwroty nalezy kierowa¢ na: Urzad Miejski ul. Rynek 15, 48-340
Gtuchotazy” na kopercie w lewym gérnym rogu pod nazwa nadawcy?
Odpowiedz:
Tak, w zwigzku z czym Zamawiajgcy zmodyfikowat zapis Umowy w zakresie miejsca umieszczania opisu
dot. adresu zwrotu

Pytanie Nr 13:

XIll. Zamawiajacy w Umowie w § 2 ust. 3 pkt 5 a) przedstawit zapis:
5) umieszczeniu oznaczenia potwierdzajacego wniesienie oplaty za ustuge w postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci o tresci:
OPLATA POBRANA
TAXE PER(;UE POLOGNE
umowaz. snraserannseanaens JOURE

a) wmiejscu przeznaczonym na znak opiaty pocztowej, na stronie adresowe] przesytek listowych (z wylaczeniem przesylek listowych
z zadeklarowana wartoscia w obrocie krajowym),
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6) wumieszczaniu na nalepce adresowej do przesylek listowych z zadeklarowang wartoscm w obrocie krajowym informacji o wniesieniu
opaty za przesyike w polu Oplata naplsu UMOWANr .......... Zdnia ..

Pytanlelwnlosek 13:
Wykonawca wnosi o wykreslenie w § 2 ust. 3 pkt 5a, 6), zapisu o tresci: ,(z wytgczeniem przesytek listowych z
zadeklarowang wartoscig w obrocie krajowym), poniewaz przedstawiony przez Zamawiajgcego znak optaty w
postaci napisu, nadruku lub odcisku pieczeci jest wtasciwy dla wszystkich rodzajéw przesytek w tym przesytek z
zadeklarowang wartoscig.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmodyfikowat zapis Umowy, poprzez usuniecie zapisu o tresci: ,(z wylgczeniem
przesytek listowych z zadeklarowang wartoscig w obrocie krajowym),

Pytanie Nr 14:

XIV. Zamawiajacy w Umowie w § 2 ust.3 pkt 10) przedstawit zapis: .

lO}w przypadku przesytek reklamowych - przygofowania tych przesytek na zasadach ckreslonych w Regulaminie wykonywania usiug
pocztowych przez Wykonawce, ktory zostanie udostepniony Zamawiajgcemu oraz przy uwzglednieniu warunkow zawartych
w zalaczniku Nr 5 do niniejszej umowy dotyczacych zasad realizacji ustugi przesylka reklamowa.

Pytanie/wniosek 14:

W zwigzku z powotaniem sie przez Zamawiajgcego na zatgcznik nr 5 Wykonawca wskazuje wtasciwg tresé¢ w

momencie wyboru jego oferty:

»Zatacznik nr 5 do umowy nr ..

Zasady realizacji ustugi pocztowej niepowszechnej przesytka marketingowa w obrocie krajowym

1. Zasady realizacji ustugi pocztowej niepowszechnej przesytka marketingowa w obrocie krajowym,

odpowiedzialnosé h z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustug, uprawnienia nadawcy i

adresata oraz postepowanie reklamacyjne okresla Regulamin swiadczenia ustugi pocztowej niepowszechnej

przesytka marketingowa w obrocie krajowym, ktéry dostepny jest na stronie internetowej oraz w placéwkach

pocztowych.



2. Ustuga przesytka marketingowa polega na przyjeciu w placéwce pocztowej wskazanej w Zatgczniku nr 1 do
Umowy przesytek listowych nierejestrowanych przeznaczonych do doreczenia na obszarze catego kraju. W
celach identyfikacyjnych Zamawiajgcy umieszcza na stronie adresowej kazdej przesytki oznaczenie o tresci
wskazanej w Regulaminie ustugi, o ktérym mowa w pkt 1.

3. Nadanie i zwrot przesytek marketingowych dokonywany bedzie za posrednictwem placéwek pocztowych
wskazanych w Zatgczniku nr | do Umowy.

4. Nadawca zobowigzuje sie do nadawania przesytek zgodnie z Regulaminem, o ktérym mowa w pkt 1.

5. Wykonawca moze odméwi¢ przyjmowania przesytek od Zamawiajacego, ktore nie spetniajg warunkow
okreslonych w niniejszym Zatgczniku, Zatgczniku Zasady poprawnego adresowania i oznakowania przesylek,
Umowie i Regulaminie, o ktérym mowa w pkt 1.

6. Nadawca zobowigzany jest kazdorazowo przekazywa¢ wypetnione w dwoéch egzemplarzach zestawienie
zgodne z ponizszym wzorem:

Wzér Zestawienia ilosciowego dla przesytek marketingowych nadanych w dniu
Nazwa firmy: ...
AAIES. ..o

Forma optaty za przesyitki: Umowa ID Liczba przesytek marketingowych
ZEDZIAL. WAGOWY

GABARYT A

do 50 g

ponad 50 g do 100 g
ponad 100 g do 350 g
ponad 350 g do 500 g
ponad 500 g do 1000 g
ponad 1000 g do 2000 g
GABARYT B

do 50 g

ponad 50 g do 100 g
ponad 100 g do 350 g
ponad 350 g do 500 g
ponad 500 g do 1000 g
ponad 1000 g do 2000 g
RAZEM:

nr PR

[GABARYTA |
ldo50g |
ponad50gdo100g |
ponad 100gdo350g9 |
lponad 350gdo5009 |
ponad 500gdo1000g |
ponad 1000gdo2000g |
[GABARYTB__ |
ldo50g |
ponad50gdo100g |
ponad 100gdo350g9 |
lponad 350gdo5009 |
ponad 500gdof000g |
[ponad 1000gdo2000g9 |
[RAZEM: |

Odpowiedz:

W przypadku wyboru Wykonawcy, sktadajgcego niniejsze zapytanie, proponowany zatgcznik zostanie
dotaczony do Umowy, pod warunkiem, ze bedzie on dot. przesytek reklamowych tak jak w catej tresci
Umowy.

Pytanie Nr 15:
XV. Umowa Zataczniki:

Nr 2 - W}maga'nia w'zral'-:resie adresowania i opakowania przesylek listowych (z wylaczeniem przesyiek listowych z zadeklarowang wartoscig).
Pytanie/wniosek 15:
W zwigzku z powotaniem sie przez Zamawiajgcego na zatgcznik nr 2 Wykonawca wskazuje wtasciwg tres¢ w
momencie wyboru jego oferty:
»Zatacznik nr 2 do Umowy nr .......ccccevvnees
Zasady poprawnego adresowania i oznakowania przesyiek listowych
Podstawowe informacje dotyczace strony adresowej przesyiki listowej
1. Strona adresowa — ptaszczyzna przesyiki listowej bez sklejen przeznaczona do umieszczania na niej, w $cisle
okreslonych czesciach tej ptaszczyzny: adresu nadawcy i adresata, znaku optaty pocztowej oraz miejsca
zarezerwowanego dla strefy kodowej.
2. Adres adresata — zestaw petnych informacji identyfikujgcych adresata wraz z wtasciwym kodem pocztowym
pozwalajacy na prawidtowe sortowanie, przemieszczenie i doreczenie przesyiki listowej do oznaczonego miejsca
doreczenia okreslonego przez nadawce.
3. Adres nadawcy - zestaw petnych informacji identyfikujgcych nadawce wraz z wtasciwym kodem pocztowym
pozwalajgcy na oznaczenie miejsca zwrotu przesytki do nadawcy.
4. Blok adresowy — prostokatny blok utworzony przez adres adresata.
5. Pole adresowe — powierzchnia na stronie adresowej przesyiki listowej przeznaczona do umieszczania
informacji identyfikujgcej adres adresata, ktéra powinna by¢é umieszczona w dolnej prawej czesci strony
adresowej przesyiki listowej w polu prostokatnym umieszczonym co najmniej w odlegtosci 40 mm od gornej
krawedzi przesytki, z tolerancjg 2 mm, i min. 15 mm od prawej krawedzi oraz 15 mm od dolnej krawedzi i w
maksymalnej odlegtosci 140 mm od prawej krawedzi.



6. Pole nadawcy - powierzchnia na stronie adresowej koperty przeznaczona do umieszczania: adresu nadawcy,
znaku firmowego nadawcy, umieszczona w goérnej lewej czesci strony adresowe;.

7. Okienko - prostokatne wyciecie wykonane na stronie adresowej koperty, wyposazone w przezroczysty
material, poprzez ktére mozna odczytywaé nazwe/imie i nazwisko oraz adres adresata lub inne informacije.

8. Pole znaku optaty pocztowej - powierzchnia na stronie adresowej przesytki listowej przeznaczona do
naklejania znaczkéw pocztowych albo umieszczania znakéw optaty pocztowej, umieszczona w goérnej prawej
czesci strony adresowej o wysokosci 40 mm z tolerancjg 2 mm liczgc od gérnej krawedzi i dtugosci 74 mm liczac
od prawej krawedzi.

9. Strefa kodowa - powierzchnia na stronie adresowej przesyiki listowej przeznaczona do umieszczenia przez
operatora pocztowego informacji zakodowanej w kodzie kreskowym wolna od napiséw, nadrukéw, ilustracji i
nalepek o wysokosci 15 mm od dolnej krawedzi.

10. Pole puste - powierzchnia na stronie adresowej przesyiki listowej wolna od napiséw, nadrukow, ilustracji i
nalepek o dlugosci min. 15 mm od prawej krawedzi.

11. Wolne pole - powierzchnia na stronie adresowej koperty znajdujgca sie w polu adresowym wokét bloku
adresowego, wolna od napisoéw, nadrukoéw, ilustracii i nalepek.

12. Kod pocztowy—Pocztowy Numer Adresowy (PNA) stosowany w Polsce, to kod numeryczny pieciocyfrowy w
uktadzie XXAMXXX. Poszczegdlne cyfry kodu nie powinny byé rozdzielane spacjg. Dopuszcza sie uzycie spacji
przy oddzieleniu myslnika od cyfr kodu.

~Wiasciwy kod pocztowy” (PNA) i nazwa miejscowosci powinny by¢ zgodne z ,Oficjalnym Spisem Pocztowych
Numerow Adresowych” wedtug strony internetowej: Wdla:

1) miejscowosci —siedziby adresata;

2) miejscowosci —siedziby nadawcy;

3) placéwki pocztowej w przypadku przesyitek listowych kierowanych do doreczenia poprzez:

a) poste restante;

b) skrytki pocztowe oraz

c) odbidr za posrednictwem urzgdzenia oddawczego.

13. Miejsce informacyjne — lewa cze$¢ strony adresowej przesyiki listowej pomiedzy adresem nadawcy a strefg
kodowg, nazwana umownie przez Wykonawce miejscem informacyjnym, to miejsce, gdzie Nadawca moze
umieszczac dodatkowe nadruki/napisy np. adres www, elementy graficzne.

W przypadku przesytek listowych nierejestrowanych i przesytek poleconych jest réwniez przeznaczone na
umieszczenie nalepki (napisu, nadruku) wyréznika kategorii ,PRIORYTET” / ,PRIORITAIRE”, a w przypadku
przesytek poleconych w obrocie krajowym i zagranicznym dodatkowo oznaczenia ,R” z kodem kreskowym oraz
.Potwierdzenie odbioru” w obrocie krajowym bgdz ,A.R.” w obrocie zagranicznym.

Zasady dotyczgce poprawnego adresowania:

1. Poziome napisy zawierajgce dane nadawcy i adresata oraz ich adresy wraz z wtasciwymi kodami pocztowymi
powinny byé umieszczone rownolegle do dtuzszej krawedzi strony adresowej przesyiki listowej i wyréwnane do
lewej strony, wedtug nastepujgcej kolejnosci:

1) imie i nazwisko albo petna nazwa nadawcy/adresata;

2) miejsce doreczenia — typ ulicy, nazwa ulicy, numer identyfikacyjny na ulicy i mieszkania albo lokalu (numer
wejscia lub budynku, i/lub mieszkania) —w przypadku miejscowosci podzielonej na ulice, albo nazwe
miejscowosci i numer porzgdkowy nieruchomosci —w przypadku miejscowosci niepodzielonej na ulice;

3) wiasciwy kod pocztowy wraz z nazwg miejscowosci, od/do ktorej kierowana jest przesyitka; kod pocztowy
umieszcza sie z lewej strony nazwy miejscowosci, nazwe miejscowosci zamieszcza sie na przesytce wielkimi
literami (kapitalikami) i bez podkreslen;

4) dla przesytek kierowanych za granice, nazwa kraju przeznaczenia w jezyku polskim.

2. Jezeli przesytka nadawana jest na poste restante, kolejno$¢ danych adresowych powinna by¢ nastepujgca:

1) imie i nazwisko albo petna nazwa adresata,

2) napis: poste restante,

3) wlasciwy kod pocztowy i nazwa placéwki pocztowej, ktéra ma wydac¢ przesytke.

3. Jezeli przesytka nadawana jest na skrytke pocztowg, kolejno$¢ danych adresowych powinna byé¢ nastepujgca:
1) imie i nazwisko albo petna nazwa adresata,

2) odpowiedni napis: ,,skr. poczt. Nr.... ”,

3) wlasciwy kod pocztowy i nazwa placéwki pocztowej, w ktorej udostepniana jest skrytka pocztowa.

4. Jezeli przesytka przeznaczona jest do odbioru za posrednictwem urzadzenia oddawczego, kolejnosé danych
powinna by¢ nastepujgca:

1) imie i nazwisko albo peilna nazwa adresata oraz numer telefonu komoérkowego adresata w sieci
operatora krajowego,

2) napis: ,,Strefa 24”,

3) wlasciwy kod pocztowy i nazwa placéwki pocztowej, w ktérej udostepnione jest urzadzenie oddawcze.
5. W celu prawidtowej identyfikacji adresu adresata, blok adresowy znajdujacy sie w polu adresowym, powinien
by¢ otoczony wolnym polem min. 10 mm z kazdej strony, oprécz prawej strony bloku adresowego, gdzie wolne
pole powinno wynosi¢ min. 15 mm od prawej krawedzi koperty.

6. Informacje okreslajgce adres nadawcy i adresata powinny by¢ napisane lub nadrukowane (dla pisma
maszynowego czcionkg o wysokosci minimum 2 mm) réwnolegle do dtuzszej krawedzi strony adresowej przesyiki
i wyréwnane do lewej strony.

7. Blok adresowy nie powinien zachodzi¢ na strefe kodowg (15 mm od dolnej krawedzi przesyiki) oraz na pole
puste min. 15 mm od prawej krawedzi strony adresowe;j.

8. Nachylenie bloku adresowego nie powinno by¢ wieksze niz + 5 stopni wzgledem diuzszej krawedzi przesyiki.



9. W przypadku stosowania koperty z okienkiem adresowym (okienko powinno by¢ oddalone min. 15 mm od
prawej krawedzi strony adresowej) zawartos¢ przesyiki listowej nalezy ztozy¢ w taki sposéb, aby caly blok
adresowy pozostawat widoczny w polu okienka. Blok adresowy powinien by¢ otoczony wolnym polem min. 10
mm z kazdej strony, oprécz prawej strony bloku adresowego, gdzie wolne pole powinno wynosi¢ min. 5 mm od
prawej krawedzi okienka. W przypadku, gdy zawarto$¢ przesytki listowej przesunie sie wewnatrz koperty, blok
adresowy powinien by¢ w petni widoczny.

10. Elementy w poszczegdlnych wierszach bloku adresowego, a takze samych wierszy, powinny stanowi¢
jednolity blok, bez nadmiernej liczby spacji (nie wiecej niz dwie) pomiedzy kodem pocztowym wraz z nazwag
miejscowosci; nazwg ulicy wraz z numerem domu oraz bez nieréwnych i nieproporcjonalnie duzych odstepéw
pomiedzy poszczegolnymi wierszami w bloku adresowym, min. 20% - max. 50% wysokosci zastosowanej
czcionki.

11. W przypadku adresu pisanego odrecznie, linie oraz litery i cyfry bloku adresowego nie powinny zachodzi¢ na
siebie lub na inne elementy (np. pomocnicze kratki do wpisania cyfr PNA).

12. W przypadku umieszczenia bloku adresowego na naklejce, blok adresowy powinien by¢ otoczony wolnym
polem min. 10 mm z kazdej strony, oprocz prawej strony bloku adresowego, gdzie pole puste powinno wynosic¢
min. 15 mm od prawej krawedzi strony adresowej oraz dodatkowo min. 5 mm od prawej krawedzi naklejki.
Naklejka powinna by¢ przygotowana i przyklejona w polu adresowym zgodnie z pkt. 1 do 10 powyzszych zasad
poprawnego adresowania.

13. Dopuszcza sie umieszczanie przez nadawce w polu adresowym dodatkowych informacji wtasnych o
charakterze informacyjnym np. kodow kreskowych lub kodéw dwuwymiarowych (Datamatrix, QRcode) wraz z ich
alfanumeryczng interpretacja albo innych informacji o charakterze reklamowym pod warunkiem, ze ich
umieszczenie nie utrudnia odczytania danych okreslonych w bloku adresowym tzn. tak aby zachowany byt odstep
min. 10 mm od jego krawedzi.

Wzér poprawnie zaadresowanej przesyiki listowej nierejestrowanej i przesytki poleconej w obrocie
krajowym

Anna Kowalska
ul. Lipowa 3 m 10
87-100 TORUN

MIEJSCE INFORMACYJNE
e
g

Miejsce na dodatkowe nadrukihapisy np.: t:.na. 15 mm
adres www | elementy graficzne NADAWCY, — ) b m—
wyrdznik kategori "PRIORYTET", nalepke "R* = - WOLNE POLE WOKOL

z kodem kreskowym oraz nalepke okredlajacy = m I BLOKU ADRESOWEGD

"Potwierdzenie odbioru™

Janina Nowak
» ul. Podlesna 26A m 14
" 62-200 GNIEZNO

=

STREFA KODOWA NIE UMIESZCZAC ZADNYCH NAPISOW ]

Wz6r poprawnie zaadresowanej przesytki marketingowej w obrocie krajowym

Anna Kowalska
ul. Lipowa 3 m 10
87-100 TORUN

PRZESYLKA MARKETINGOWA - >

MIEJSCE INFORMACY JNE

Miejsce na dodatkowe nadrukihapizy np.: i vl =15 mm
adraz www | elementy graficane NADAWCY

bl I WOLNE POLE WOKOE
10mm & BLOKU ADRESOWEGO
i« Janina Nowak
wmm ul. Podlesna 26A m 14
" §2-200 GNIEZNO

STREFA KODOWA NIE UMIESZCZAC ZADNYCH NAPISOW 1

Odpowiedz:
W przypadku wyboru Wykonawcy sktadajgcego niniejsze zapytanie, proponowane przez niego
zatgczniki zostang dotgczone do Umowy, z uwzglednieniem odpowiedzi Zamawiajgcego na pyt. 14



Pytanie Nr 16:

XVI. Zamawiajacy w Umowie w § 3 ust.2 przedstawit zapis:

2. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy, zgodnie ze zioZona oferta stanowiacg zalacznik Nr 7 do niniejszej umowy, nie moze
przekroczyé kwoty ... zi brutto (S{OW'I"IIEE ....................................................................................... ¥

Pytanlelwnlosek 16:
Czy Zamawiajgcy zobowigzuje sie do monitorowania kwoty i poinformowania Wykonawcy z wyprzedzeniem kilku
dniowym o fakcie konnczacych sie srodkéw finansowych.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy zobowigzuje sie na biezgco monitorowa¢ wykorzystanie srodkéw finansowych, o czym

Swiadczy zapis § 2 ust4 pkt. 5 umowy: ,biezgcego monitorowania wykorzystania Srodkow
finansowych, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 oraz do pisemnego powiadomienia Wykonawcy o stanie

zuzycia Srodkéw finansowych na 30 dni przed ich wyczerpaniem.”

Pytanie Nr 17:
XVIl. Zamawiajacy w Umowie w § 3 ust.3 przedstawit zapis:

3. W przypadku nadania przez Zamawiajacego przesylek pocztowych nieujetych w Formularzu asonymentom cenowym stanowiacym
zatacznik Nr 6 do niniejsze] umowy, podstawa do rozliczenia beda ceny z obowiazujacego cennika ustug Wykonawcy stanowiacego
zatacznik Nr 8 do niniejszej umowy z zastrzezeniem ust. 5.

Pytanie/wniosek 17:
Wykonawca wnosi o dodanie zwrotu "powszechnych” w powyzszym zapisie:
W przypadku nadania przez Zamawiajgcego przesylek powszechnych nieujetych w Formularzu
asortymentowo-cenowym stanowigcym zatgcznik nr 6 do niniejszej umowy, podstawg do rozliczenia beda ceny z
obowigzujgcego cennika ustug powszechnych Wykonawcy stanowigcego zatgcznik nr 8 do niniejszej umowy z
zastrzezeniem ust. 5”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane .

Pytanie Nr 18:

XVIIl. Zamawiajacy w Umowie w § 3 ust.6 przedstawit zapis:

6.  Okreslone w Formularzu asortymentowe-cenowym rodzaje i liczha przesylek pocztowych w ramach Swiadczonej kompleksowej obstugi
pocztowej 54 szZacunkowe i moga ulec zmianie w zaleznosci od fak‘b_.fcznych pOtI’ZBD Zamawiajqcegc. MKOI’!QWC&] oSwiadcza, 7e nie bedzje
dochodzit roszczen z tytulu zmian rodzajowych i iloSciowych przesylek pocztowych w trakcie realizacji niniejszej umowy.

Pytanie/wniosek 18:

Wykonawca wnosi 0 zmiane zwrotu o tresci "przesytek pocztowych” na zwrot ,przesytek powszechnych”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowang zmiane .

Pytanie Nr 19:
XIX. Zamawiajgcy w Umowie w § 3 ust.19 i 21 przedstawit zapis:
19. Wykonawca odwiadcza, Ze adresem e-mail wiasciwym do przesylania fakturjggt: umig@glucﬂglqz_‘g.gl_ )

21. Wykonawca zobowigzuje sie do  aktywowania funkcji generowania informacfi  zwroinych wpostacl  autorespondera
i kaZdorazowego automatycznego potwierdzania otrzymania wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji lub przekazywania kazdorazowo na
adres Wykonawcy wskazany w ust. 18, informacji zwrotne] potwierdzajace] odbidr faktury. Informacja zwrotna potwierdzajaca odbior faktury,
bedzie zawierata date otrzymania faktury przez Zamawiajacego, przez ktéra rozumieé nalezy date wplywu faktury na adres skrzynki
pocziowe| Zamawiajaceqo wskazanej w ust. 18,

Pytanie/wniosek 19:

Zamawiajgcy wnosi o korekte powyzszych zapiséw i zmiane zwrotu ,Wykonawca” na ,Zamawiajacy”.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy zmienia zapisy na : ,19. Zamawiajacy oswiadcza, ze adresem e-mail wlasciwym do
przesyfania faktur jest:umig@glucholazy .plI” oraz ,21. Zamawiajacy zobowigzuje sie do aktywowania
funkcji generowania informacji zwrotnych w postaci autorespondera i kazdorazowego automatycznego
potwierdzania otrzymania wiadomosci z wykorzystaniem tej funkcji lub przekazywania kazdorazowo
na adres Wykonawcy wskazany w ust.18, informacji zwrotnej potwierdzajgcej odbidr faktury.
Informacja zwrotna potwierdzajgca odbidr faktury, bedzie zawierata date otrzymania faktury przez
Zamawiajgcego, przez ktérg rozumie¢ nalezy date wplywu faktury na adres skrzynki pocztowej
Zamawiajgcego wskazanej w ust.19”.

Pytanie Nr 20:
XX. Zamawiajgcy w Umowie w § 5 ust.2 pkt 1) przedstawit zapis:
2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadku :
1'J utraty przez Wykonawce uprawnien do wykonywania dziatalnodei pocztowe];
Pytanie/wniosek 20:
Zamawiajgcy wnioskuje o dodanie do powyzszej tresci zapis: ,z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy”.
Odpowiedz:



Dla Zamawiajgcego nie ma znaczenia z jakiego powodu i czyjej winy nastgpita utrata uprawnien do
wykonywania dziatalnosci pocztowej. Skutek w takim przypadku jest jeden: Wykonawca nie bedzie miat wéwczas
uprawnien do dalszego $wiadczenia ustug na rzecz Zamawiajacego. Zapis pozostawiono bez zmian.

Pytanie Nr 21:

XXI. Zamawiajacy w Umowie w § 5 ust.2 pkt 2) przedstawit zapis:
2} razaceqo naruszenia istoinych obowiazkow Wykonawcy okreslonych w niniejszej umowie.

Pytanie/wniosek 21:
Zamawiajgcy wnosi o doprecyzowanie powyzszego zapisu i wskazanie konkretnych czynnikdéw razgcego
naruszenia obowigzkéw Wykonawcy.
Odpowiedz:
Za razace naruszenie obowigzkéw Wykonawcy, Zamawiajgcy uznaje celowe dziatania lub razace
niedbalstwo wynikajgce z braku przewidywania ryzyka zaistnienia szkody.

Pytanie Nr 22:

XXIl. Zamawiajacy w Umowie w § 6 ust. 2 pkt 1) przedstawit zapis:
2. Zamawiajacy naliczy Wykonawcy kary umowne:

1) w przypadku wypowiedzenia umowy z przyczyn okreslonych w § 5 ust.2 umowy Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kare umowna w
wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto, okreSlonego w § 3 ust. 2
Pytanie/wniosek 22:
Zamawiajgcy we wzorze umowy, § 6 przedstawia szeroki wachlarz kar umownych. Wykonawca ma zastrzezenia
do kary przewidzianej w § 6 ust. 2 pkt 1) w wysokosci 10% za odstapienie, gdyz rodzi zastrzezenie naliczenia
kary razgco wygérowanej.
Kara powyzsza tgczy sie nierozerwalnie z mozliwoscig odstgpienia od umowy, o ktérym mowa w §5, a w
szczegolnosci zastrzezenie budzi przestanka odstgpienia przewidziana w §5 ust. 2 pkt 2), pozwalajaca
zamawiajgcemu na odstgpienie de facto w kazdym przypadku niedotrzymania warunkéw umowy, gdyz takie
postanowienie umowne umozliwia rozwigzanie umowy nawet z powodu btahego uchybienia Wykonawcy i nawet
w takiej sytuacji umozliwia naliczenia kary w wymiarze az 10%.
Z powyzszych wzgledéw taki sposdb zastrzezenia mozliwosci rozwigzania umowy i naliczenia kary rodzi duze
ryzyko faktycznego jej rozwigzania przez Zamawiajgcego i naliczenia kary nieadekwatnej do wagi uchybienia
wykonawcy. Okoliczno$¢ dajgca sposobnos¢ rozwigzania umowy i naliczenia kary winna by¢ okreslona
precyzyjnie i podlega¢ na istotnym naruszeniu postanowien umowy. W przeciwnym razie zastrzezenie dajgce
podstawy do rozwigzania umowy oraz naliczenia kary moze by¢ naduzywane i moze prowadzi¢ do obcigzenia
karg razgco niewspotmiernie wysoka. Z tego wzgledu doprecyzowania wymaga zastrzezenie umowne zawarte w
§5 ust. 2 pkt 2) projektu umowy. Mozliwos¢ rozwigzania umowy winna sie ogranicza¢ albo do bardzo konkretnych
uchybien o duzym ciezarze gatunkowym albo do nieskonkretyzowanego na tym etapie albo razgcego naruszenia
istotnych postanowien umowy i by¢ poprzedzona postepowaniem wyjasniajgcym i dodatkowym terminem
dajgcym stronom ustalenia iz do zarzuconego uchybienia faktycznie doszio i faktycznie nie zostato ono
wyeliminowane. Jednoczesnie Wykonawca wskazuje iz odpowiedzialnos¢ Wykonawcy jako operatora za
niewykonanie i nienalezyte wykonanie ustugi $cisle okresla Ustawa Prawo Pocztowe oraz regulaminy ustug a nie
mozna kara¢ dwukrotnie za jedno uchybienie.
Wykonawca wnosi o skorygowanie kar do 3% dostosowujgc zapis do bardzo konkretnych uchybieh o duzym
ciezarze gatunkowym albo do nieskonkretyzowanego na tym etapie ale razgcego naruszenia istotnych
postanowient umowy i by¢é poprzedzona postepowaniem wyjasniajgcym i dodatkowym terminem dajgcym stronom
mozliwos¢ ustalenia, iz do zarzuconego uchybienia faktycznie doszto i faktycznie nie zostato ono wyeliminowane
lub wykreslenie kar dostosowujgc zapis do obowigzujacych przepiséw Prawa Pocztowego.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na obnizenie wysokosci kary umownej, o ktérej mowa w § 6 ust. 2 pkt
1) umowy. Kara ta dotyczy bowiem jedynie sytuacji szczegdlnej tj. razgcego naruszenia istotnych
obowigzkéw Wykonawcy, co skutkuje wypowiedzeniem umowy. W konsekwencji jest to takze
sytuacja, w ktérej Zamawiajgcy pozbawiony zostaje swiadczonych ustug. Zamawiajgcy zmienia jednak
§ 5 ust. 3, ktory otrzymuje brzmienie:”3. W przypadku , o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2 Zamawiajacy
wzywa Wykonawce do ztozenia pisemnych wyjasnien w zakresie razgcego naruszenia obowigzkow w
terminie 7 dni od otrzymania przez Wykonawce wezwania. Po analizie przedstawionych przez
Wykonawce wyjasnien, Zamawiajgcy wskazuje termin na usuniecie naruszenia. Po tym terminie, w
przypadku nieusuniecia naruszenia Zamawiajgcy wypowiada umowe”.

Jednoczesnie po ust. 3 dodaje sie ust. 4 w brzmieniu : ,4. Rozwigzanie i wypowiedzenie umowy
nastgpi w formie pisemnej”

Pytanie Nr 23:
XXIll. Zamawiajacy w Umowie w § 6 ust. 2 pkt 2) przedstawit zapis:

2) W przypadku niemeznosci Sledzenia/monitorowania przesylki rejestrowane] krajowej przez Zamawiajacego, o kiorym mowa w § 2 ust. 5
pkt 8 umowy, w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutio okresionego w § 3 ust. 2 za kazdy dzien braku dostepu do systemu Sledzenia
przesylek-,

Pytanie/wniosek 23:

Wykonawca ma zastrzezenia do kary przewidzianej w § 6 ust. 2 pkt 2), gdyz system $ledzenia/monitorowania
udostepniany jest przez strone internetowg a wykonawca nie ma wplywu na operatora sieci internetowej i
$wiadczonych przez niego ustug, dlatego tez Wykonawca wnosi o wykreslenie.



Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na w/w wykreslenie , dokonuje jednak modyfikacji zapisu poprzez
nadanie mu brzmienia: , 2) w przypadku niemoznos$ci $ledzenia/monitorowania przesytki rejestrowanej
krajowej przez Zamawiajgcego, o ktérym mowa w § 2 ust. 5 pkt 8 umowy z winy Wykonawcy, a nie
operatora sieci internetowej, w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 2 za
kazdy dzien braku dostepu do systemu $ledzenia przesytek?”.

Pytanie Nr 24
XXIV. Zamawiajacy w Umowie w § 6 ust. 2 pkt 3) przedstawit zapis:

3) W przypadku nie zloZenia przez Wykonawce o$wiadczen, informacji | dokumentow w ferminie  wskazanym przez Zamawiajacego w
zakresie zatrudnienia na podstawie umowy 0 prace w rozumieniu przepisow ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy osob
wykonujacych czynnosci okreslone w ogloszeniu o zamoéwieniu, Wykonawca bedzie kazdorazowo placit Zamawiajgcemu kare w
wysokosci 1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 2,

Pytanie/wniosek 24:
Zamawiajgcy w ogtoszeniu nie okreslit kryteriow zatrudnienia na umowe o prace. Wobec powyzszego
Wykonawca wnosi o wykreslenie.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy usuwa pkt. 3 w § 6 ust. 2 Umowy, w zwigzku z czym pkt. 4-7 otrzymujg odpowiednio
numeracje 3-6.

Pytanie Nr 25:

XXV. Zamawiajqncy w Umowie w § 11 ust. 6 przedstawit zapis:

6. W prZypadkach, o KIorych mowa powyze] w ust. 1 pkl. 1,2,3,4 Zawarcie aneksu bedzie uzaleznione od zZioZenia przez Wykonawce, strong
umowy o pracg, strong umowy cywilnoprawne] pisemnego wniosku o zmiane umowy o zZamowienie publiczne w zakresie platnosci
wynikajacych z noty obciaZeniowej wystawiong] po wejsciu w Zycie przepisow uzasadniajacych zwiekszenie wysokoscl wynagrodzenia, o
ktdrych mowa powyZej. Wniosek powinien zawieral wyczZerpujace uzasadnienie faktyczne i prawne oraz doktadne wyliczenie kwoty
wynagrodzenia wykonawcy po zmianie umowy, w sZezegolnosci wykonawea bedzie zobowigzany wykazat zwigzek pomiedzy wnioskowang
kwota podwyzZszenia wynagrodzenia umownego a wphywem zmian o ktdrych mowa w ust. 1 pkt 1,23, 4 na kalkulacje ceny ofertowe].
Wniosek powinien obejmowaé jedynie te dodatkowe koszty realizacji zamowienia, kiore wykonawca obowiazkowo ponosi w zwiazku z
podwyZszeniem wysokosci placy minimalnej, czy zmiang zasad o ktdrych mowa w ust. 1 pkt. 3 i 4. W przypadku o ktérym mowa w ust. 1
pkt. 2 nie beds akceptowane koszty wynikajace z podwyZszenia wynagrodzeli pracownikom Wykonawcy ub Zleceniobiorca, ktdre nie s3
konieczne w celu ich dostosowania do wysokoscl minimalnego wynagrodzenia za prace lub ze zlecenia.

7. Zmiana umowy w zakresie zmiany wynagrodzenia z preyczyn okreslonych w ust. 1 pkt 1, 2, 3 i 4 obejmowac bedzie wylacznie platnosci za
prace lub ziecenie, ktdrych w dniu zmiany odpowiednio: stawki podatku VAT, wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo
wysokosci minimalnej stawki godzinowej, sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub zdrowofne | wptat do pracowniczych planow kapitatowych-

jeszcze nie wykonano.

Pytanie/wniosek 25:

Wykonawca wnosi o doprecyzowanie co miatyby dokumentowac noty obcigzeniowe? W przypadku zmian

zmieniona zostanie kwota wynagrodzenia ktére dokumentowane sg fakturami, nie notami obcigzeniowymi.
Odpowiedz:
Zamawiajacy zmienia jednak § 11 ust. 6, ktéry otrzymuje brzmienie: ,W przypadkach, o ktérych mowa
powyzej w ust. 1 pkt. 1,2,3,4 zawarcie aneksu bedzie uzaleznione od ztozenia przez Wykonawce,
strone umowy o prace, strone umowy cywilnoprawnej pisemnego wniosku o zmiane umowy o
zamowienie publiczne. Wniosek powinien zawiera¢ wyczerpujgce uzasadnienie faktyczne i prawne
oraz doktadne wyliczenie kwoty wynagrodzenia wykonawcy po zmianie umowy, w szczegdlnosci
wykonawca bedzie zobowigzany wykaza¢ zwigzek pomiedzy wnioskowang kwotg podwyzszenia
wynagrodzenia umownego a wptywem zmian o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1,2,3, 4 na kalkulacje ceny
ofertowej. Wykonawca zobowigzany jest do udokumentowania okolicznosci, iz zmiany, o ktérych mowa
w ust. 1 pkt 1,2,3,4 bedg mialy wptyw na koszty wykonania zamoéwienia przez Wykonawce.
Zamawiajacy jest uprawniony do zgdania przedtozenia przez Wykonawce stosownych dokumentéw, w
tym dokumentéw pracowniczych i ptacowych, w celu weryfikacji stanowiska i twierdzen Wykonawcy
Whiosek powinien obejmowacé jedynie te dodatkowe koszty realizacji zamowienia, ktére wykonawca
obowigzkowo ponosi w zwigzku z podwyzszeniem wysokosci ptacy minimalnej, czy zmiang zasad o
ktéorych mowa w ust. 1 pkt. 3 i 4. W przypadku o ktérym mowa w ust. 1 pkt. 2 nie bedg akceptowane
koszty wynikajace z podwyzszenia wynagrodzen pracownikom Wykonawcy lub Zleceniobiorcg, ktére
nie sg konieczne w celu ich dostosowania do wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace lub ze
Zlecenia.”

Pytanie Nr 26:

XXVI. Zamawiajacy w Umowie w § 15 przedstawit zapis:

§15
Umowe niniejsza sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dia kazdej ze Stron.

Zalaczniki:

Nr 1 - Wykaz operacyjny,

Nr 2 - Wymagania w zakresie adresowania | opakowania przesyiek listowych (z wylaczeniem przesyiek listowych z zadeklarowana wartoscia).

Nr 3 - Wzor Pocztowej ksiaZki nadawcze]” — naklad wiasny zatwierdzony przez Dyrektora CUP HH Opole z dnia 01.02.2007T.

Nr 4 - Wzor Zestawienia ilosciowo - wartoSciowego przesylek w obrocie krajowym nadanych wdniu ... " i Zestawienia ilosciowo -
wartoSciowego przesylek w obrocie zagranicznym nadanych wdniu . s

Nr & - Zasady realizacji ustugi pocztowe] przesylka reklamowa,

Nr 6 - Formularz asortymentowo — cenowy,

Nr 7- Formularz ofertowy,

Nr 8 - Cennik ustug pocztowych Wykonawcy

Nr 9 - Wykaz powszechnych ustug pocztowych,

Nr 10 - Szczegdlowy opis przedmiotu zamawienia,

Nr11- SWZ

Pytanie/wniosek 26:



Wykonawca wnosi 0 usunigcie zatgcznik nr 9 — Wykaz powszechnych ustug pocztowych, poniewaz wszystkie
ustugi powszechne swiadczone przez Wykonawce — operatora wyznaczonego znajdujg sie w Cenniku ustug
pocztowych stanowigcy zatgcznik nr 8 do umowy.
Odpowiedz:
W/w zatagcznik zostanie oznaczony przypisem ”1”, co w umowie oznaczono jako : ,Nie dotyczy przypadku, gdy
Wykonawca jest operatorem wyznaczonym”

Pytanie/wniosek 26a:
W zwigzku z prowadzeniem polityki antykorupcyjnej Wykonawca wnosi o dodanie do projektu umowy informaciji
wg ponizszej tresci:
»Klauzula Antykorupcyjna | I IIINNNJJEEEE \Wykonawcy
1. Strony Umowy zapewniajg, ze w zwigzku z wykonywaniem Umowy zachowajg nalezytg starannos¢ i stosowaé
sie bedg do wszystkich obowigzujgcych Strony przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego w zakresie
zapobiegania dziataniom o charakterze korupcyjnym zaréwno bezposrednio, jak i dziatajgc poprzez kontrolowane
lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.
2. Strony Umowy zgodnie o$wiadczaja, ze zadna cze$¢ wynagrodzenia z tytutu realizacji Umowy nie bedzie
przeznaczona na pokrycie kosztow udzielania niezgodnych z prawem korzysci majgtkowych lub/i osobistych
przez zadng ze Stron.
3. Kontrahent zobowigzuje sie do ujawnienia wszelkich informacji dotyczgcych mozliwosci wystapienia konfliktu
intereséw, majgcych wptyw na transparentnos¢ relacji biznesowej i ryzyko wystapienia dziatan o charakterze
korupcyjnym.
4. Kazda ze stron Umowy zobowigzuje sie poinformowac o kazdym przypadku naduzy¢ rozumianych jako kazde
niezgodne z prawem lub postanowieniami Umowy dziatanie, ktérego celem jest uzyskanie nienaleznych korzysci
majatkowych, osobistych lub biznesowych, w szczegdlnosci:
1) polegajace na obiecywaniu, proponowaniu lub wreczaniu przez jakakolwiek osobe, bezposrednio lub
posrednio, jakichkolwiek nienaleznych korzysci w zwigzku z istniejgcg lub nawigzywang wspoipracg z
., dla jakiejkolwiek osoby,

2) polegajgce na zgdaniu lub przyjmowaniu przez jakgkolwiek osobe jakichkolwiek nienaleznych korzysci, dla niej
samej lub dla jakiejkolwiek innej osoby, lub przyjmowaniu propozycji lub obietnicy takich korzysci, w zamian za
dziatanie lub zaniechanie dziatania w zwigzku z istniejgcg lub nawigzywang wspotpracg z "
3) nastepujace w toku dziatalnosci gospodarczej, polegajgce na obiecywaniu, proponowaniu lub wreczaniu,
bezposrednio lub posrednio, osobie zatrudnionej lub wspdtpracujacej z * w jakimkolwiek
charakterze, jakichkolwiek nienaleznych korzysci, dla niej samej lub na rzecz jakiejkolwiek innej osoby, w zamian
za dziatanie lub zaniechanie dziatania, ktére narusza jej obowigzki i stanowi spotecznie szkodliwe
odwzajemnienie,
4) nastepujgce w toku dziatalnosci gospodarczej, polegajgce na zadaniu lub przyjmowaniu bezposrednio lub
posrednio przez osobe zatrudniong lub wspdtpracujacy z ﬁ w jakimkolwiek charakterze
jakichkolwiek nienaleznych korzysci, lub przyjmowaniu propozycji lub obietnicy takich korzysci dla niej samej lub
dla jakiejkolwiek innej osoby, w zamian za dziatanie lub zaniechanie dziatania, ktére narusza jej obowigzki i
stanowi spofecznie szkodliwe odwzajemnienie.
5. Kontrahent akceptuje, ze naruszenie postanowien zawartych w niniejszej Klauzuli Antykorupcyjnej -

. moze spowodowa¢ natychmiastowe rozwigzanie Umowy, zas Kontrahentowi nie bedg przystugiwac
zadne roszczenia z tego tytutu.
6. W celu nalezytego wykonania zobowigzania, o ktérym mowa powyzej, kazda ze Stron zapewnia, iz w okresie
realizacji Umowy umozliwi kazdej osobie dziatajgcej w dobrej wierze dokonanie anonimowego zgtaszania
nieprawidtowosci za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-mail:

7. Kontrahent oswiadcza, ze zaﬁozna’f sii z ,Politykg antykorupcyjng ", zamieszczong na

oficjalnej stronie internetowej , w zaktadce ,,O firmie”.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy jest urzedem administracji publicznej w zwigzku z czym dziata wytgcznie w granicach i na
podstawie obowigzujgcego prawa. Wobec tego nie widzi potrzeby dotgczania do umowy dodatkowej
klauzuli.

Zamawiajacy w odpowiedzi na powyisze pytania dokonuje autokorekty Formularza
asortymentowo-cenowego zmieniajgc opis rubryki V. Ustugi dodatkowe, nadajac mu brzmienie: ,1
Krajowe zwrotne potwierdzenie odbioru 29729”

Wszystkie zmiany wynikajgce z udzielonych odpowiedzi zostaly uwzglednione w odpowiednich
dokumentach, ktére stanowig zatacznik do niniejszych wyjasnien.

Na podstawie art. 286 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019r. Prawo zaméwien publicznych
Burmistrz Gtuchotaz dziatajgc w imieniu Zamawiajacego - Gminy Gtuchotazy, zmienia ponadto
tre§¢ SWZ w zakresie:

1) Rozdz. XVI pkt 1 SWZ otrzymuje brzmienie:



»1. Oferte wraz z wymaganymi dokumentami nalezy umiesci¢ na platformazakupowa.pl pod
adresem: https:/platformazakupowa.pl/transakcja/892566 w mysl ustawy pzp na stronie interne-
towej prowadzonego postepowania do dnia 13 marca 2024r. do godziny 09:00.

2) Rozdz. XVII pkt 1 SWZ otrzymuje brzmienie:

»1. Otwarcie ofert nastepuje niezwtocznie po uptywie terminu sktadania ofert, w dniu 13
marca 2024r. , o godzinie 09:05, nie p6zniej jednak niz nastepnego dnia po dniu, w ktd-
rym uptynat termin sktadania ofert.”

Niniejsze wyja$nienia i zmiany stanowig integralng tre$¢ SWZ.

Zastepca Burmistrza Glucholaz

/-~/ Roman Sambor



