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Infrastruktura i Srodowisko

Pytania wraz z udzielonymi odpowiedziami do postepowania nr 37060386: Dostawa komponentow do
modernizacji Systemu Telemetrii

Pytania:

2. Dot. Zatgcznika nr 5 do SWZ — ,Specyfikacja Techniczna”, rozdziat 3. ,Etapy i terminy realizacji”.
Prosimy o wydluzenie termindw realizacji poszczegélnych etapéw Zaméwienia. Wymagane przez
Zamawiajgcego terminy realizacji prac w ramach poszczeg6inych etapédw sg w praktyce niemozliwe do
dotrzymania, jednoczesnie ograniczajg konkurencje w przedmiotowym postepowaniu i w znacznym stopniu
wskazujg na preferowanie przez Zamawiajgcego rozwigzan Aveva inTouch (dawniej Wonderware)
oferowanych przez firmy dystrybuujgce to oprogramowanie na rynku polskim takie jak Astor Systems Sp. z
0.0.

W ramach etapu | Zamawiajgcy wymaga dostawy kompletnej infrastruktury sprzetowej niezbednej do
uruchomienia zmodernizowanego Systemu Telemetrii w ciggu 40 dni kalendarzowych od momentu podpisania
umowy na realizacje Zamowienia. Termin ten jest okresem zdecydowanie zbyt krétkim na dostarczenie
kompletnej infrastruktury sprzetowej, w szczegélnosci serwerdw, stacji roboczych czy monitoréw. Obecne
czasy dostawy nowych urzgdzen to minimum 8, a nawet 12 tygodni od ztozenia zaméwienia. Wynika to z faktu
braku dostepnosci podzespotow komputerowych niezbednych do montazu petnych zestawdw,
spowodowanego przestojami produkcyjnymi oraz problemami logistycznymi bedacymi konsekwencja
trwajgcej pandemii Covid-19. Tak krétki termin na realizacje etapu | prac ogranicza konkurencje, stawiajac w
uprzywilejowanej sytuacji podmioty oferujgce standardowe rozwigzania, niewymagajgce opracowania
architektury rozwigzania i niedopasowane bezposrednio do potrzeb klienta. Aby zrealizowac¢ prace tego etapu
w zatozonym przez Zamawiajgcego terminie Wykonawca musiatby de facto przystapic¢ do realizacji tych prac
na dtugo przed zawarciem umowy z Zamawiajgcym, nie majac zadnej pewnosci, ze Zamdwienie zostanie
temu Wykonawcy udzielone. W zwigzku z powyzszym prosimy o wydtuzenie czasu trwania etapu | do 90 dni
od momentu podpisania umowy pomiedzy Wykonawca a Zamawiajacym.

Roéwniez termin wykonania prac w ramach etapu lll, a wiec dostarczenie wszystkich elementéw Aplikacji
wizualizacyjnej, obejmujacej funkcjonalnosci istniejgcych aplikacji Zamawiajacego (,SPC Wilenska”, ,SPC
Kartuska”, ,Centralna Dyspozytornia”), ktory to termin jest przez Zamawiajgcego dodatkowo oceniany w
ramach kryteribw oceny ofert, jest terminem niewspdtmiernie krétkim w stosunku do ilosci niezbednych do
wykonania w tym etapie prac. Rowniez w tym wypadku okreslenie tak krotkiego terminu realizacji ogranicza
konkurencje postepowania do podmiotéw oferujgcych rozwigzania Aveva inTouch (dawniej Wonderware), nie
dajac innym Wykonawcom systeméw SCADA szans na zaoferowanie i wdrozenie ich rozwigzan
dopasowanych do potrzeb Zamawiajgcego. W celu zapewnienia konkurencyjno$ci postepowania i
umozliwienia ztozenia oferty przetargowej podmiotom oferujgcym systemy SCADA inne niz Aveva inTouch
(dawniej Wonderware) prosimy o wydtuzenie czasu trwania etapu Il do 270 dni od momentu podpisania
umowy pomiedzy Wykonawcg a Zamawiajgcym.

3. Dot. SWZ, rozdziat VI., punkt 4., lit. ¢).

Zamawiajgcy wymaga, aby proponowane oprogramowanie SCADA byto wdrozone w co najmniej 100
systemach wizualizacji (w tym co najmniej 20 wdrozen zrealizowanych w ostatnich 5 latach) oraz w co najmnieg;j
15 systemach wizualizacji w branzy energetycznej (w tym co najmniej 5 wdrozen zrealizowanych w ostatnich
3 latach). Tak wysokie wymagania w zakresie ilosci wdrozen proponowanego systemu SCADA sg
nieproporcjonalne w stosunku do potrzeb Zamawiajgcego wynikajacych z przedmiotu niniejszego
postepowania przetargowego i stuzg jedynie do ograniczenia konkurencji w postepowaniu do podmiotow
oferujgcych rozwigzanie Aveva inTouch (dawniej Wonderware), wdrazane w mniejszych podmiotach.

Wymagana przez Zamawiajgcego ilos¢ wdrozen referencyjnych proponowanego oprogramowania SCADA w
zaden sposéb nie wptywa na lepsze zabezpieczenie potrzeb Zamawiajgcego. Prowadzi ona natomiast do
sytuacji, w ktérej zasada konkurencyjnosci i rownego traktowania Wykonawcow, dotyczaca w szczegolnosci
projektdw realizowanych przy wsparciu srodkéw pochodzgcych z funduszy Unii Europejskiej, zostanie
zawezona jedynie do podmiotéw bedacych dystrybutorami i/lub partnerami dystrybutorow systemu Aveva
inTouch (dawniej Wonderware). Z postepowania przetargowego wyklucza sie natomiast Wykonawcow, ktorzy
wdrazajg wieksze systemy SCADA, w mniejszej ilosci przedsiebiorstw, w szczegdlnosci w
wyspecjalizowanych, duzych podmiotach z branzy energetycznej, branzy paliwowej, gazowej czy
cieptownicze;j.
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Prosimy o zmiane zapiséw w taki sposéb, aby wymagane bylo zaoferowanie oprogramowania SCADA
wdrozonego w co najmniej 20 systemach wizualizacji (w tym co najmniej 3 wdrozenia zrealizowane w ostatnich
5 latach) oraz w co najmniej 5 systemach wizualizacji w branzy energetycznej (w tym co najmniej 1 wdrozenie
zrealizowane w ostatnich 3 latach). Proponowana przez Wykonawce zmiana wymagan w niniejszym zakresie
w znacznym stopniu przyczyni sie do zwiekszenia konkurencyjnosci przedmiotowego postepowania
przetargowego, umozliwiajac Zamawiajgcemu uzyskanie wiekszej liczby ofert od Wykonawcéw posiadajgcych
doswiadczenie w realizacji systeméw wizualizacji w réznorodnych przedsiebiorstwach o podobnym do
Zamawiajgcego profilu dziatalnosci, w szczegélnosci u podmiotéw $wiadczacych ustugi uzytecznosci
publicznej (cieptownictwo, wodociggi i kanalizacja itp.).

Odpowiedzi:

Ad. 2)
Terminy realizacji zaméwienia okreslone w Rozdziale 3 Specyfikacji technicznej (zatgcznik nr 5 do SWZ2)
pozostajg bez zmian.

Przedmiotowe zaméwienie dotyczy modernizacji systemu wizualizacji systemu cieptowniczego pozostajgcego
wlasnoscig Zamawiajgcego, obejmujgcego miasta Gdansk i Sopot. W ramach systemu Zamawiajgcy
dostarcza ciepto do tysiecy odbiorcéw, w tym zarédwno podmiotow gospodarczych jak i konsumentow. Z tego
powodu prace zwigzane z modernizacjg systemu wizualizacyjnego moga odbywac sie wytgcznie do
rozpoczecia sezonu grzewczego, a w skrajnym przypadku do czasu wystgpienia temperatur, ktére
bezwzglednie wymagaja zapewnienia ogrzewania mieszkancéw. W sezonie grzewczym prace takie nie moga
by¢ prowadzone. Powyzsze stanowi obiektywng przestanke okreslania termindw realizacji zamowienia.
Jednoczes$nie powoduje, ze terminy te sg dla Zamawiajgcego kluczowe.

Dodatkowo nalezy wskazaé, ze Zamawiajacy jest operatorem ustugi kluczowej w rozumieniu ustawy z dnia
5.07.2018r o krajowym systemie cyberbezpieczenstwa. Planowana modernizacja systemu telemetrii jest
jednym z elementéw niezbednych do pomysinego przeprowadzenia u Zamawiajgcego audytu bezpieczenstwa
przewidzianego w tej ustawie. Harmonogram wymaganych przepisami prawa audytéw uniemozliwia
przedtuzanie realizacji zaméwienia.

Zamawiajacy nie zgadza sie przy tym z twierdzeniem, ze okreslenie termindw realizacji zaméwienia w sposob
wskazany w dokumentacji przetargowej ogranicza konkurencje. Terminy te sg takie same dla wszystkich
wykonawcéw, co zapewnia konkurencyjno$¢ postepowania. Sg to réwniez terminy realne, co zostato
potwierdzone w toku konsultacji wstepnych przez uczestniczgcych w nich wykonawcow.

Na ustalenie terminéw realizacji zamdwienia zdaniem Zamawiajacego nie powinna mie¢ wpltywu sytuacja
zwigzana z pandemig wirusa COVID-19. Od rozpoczecia pandemii mineto okoto pottora roku i w tym czasie
wykonawcy mieli czas na dostosowanie sie do zmienionego otoczenia rynkowego. Jednoczesnie zapisy
umowy, ktora zostanie zawarta z wykonawca oraz przepisy kodeksu cywilnego okreslaja przypadki wytgczenia
odpowiedzialno$ci za dotrzymanie terminu przez wykonawce z powodu takich nastepstw trwajgcej pandemii,
ktére nie mogty by¢ przewidywane na etapie zawierania umowy, w szczegdlnosci w ramach instytucji Sity
Wyzszej.

Z tego powodu zapisy SWZ w tym zakresie pozostajg bez zmian.

Ad 3)

Zamawiajgcy ponownie wskazuje, iz system cieptowniczy, ktérego dotyczy zamowienie, obstuguje tysigce
odbiorcéw, dla ktérych ciepto stanowi ustuge kluczowg, zabezpieczajgcg podstawowe potrzeby, a ciggta i
niezawodna dostawa ciepfa jest szczegdlnie istotna. Z tego powodu Zamawiajgcy wymaga, aby zaoferowane
oprogramowanie legitymowato sie znaczng liczbg wdrozen, co potwierdzi, iz jest funkcjonalne i niezawodne
oraz zostato sprawdzone w praktyce i jest rozwijane w diuzszym okresie.

Zamawiane oprogramowanie bedzie miato podstawowe znaczenie dla funkcjonowania jednego z
najwiekszych systeméw cieptowniczych w Polsce, ktéry w niedtugiej przysztosci stanie sie systemem
wielozrédtowym, stawiajgc przed jego operatorem jeszcze wieksze wyzwania. Oprogramowanie to bedzie
musiato przez wiele lat zapewni¢ réwniez mozliwos¢ rozwijania tego systemu. Dlatego Zamawiajacy ma prawo
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do dokonania wyboru sposrod rozwigzan, ktére zostaty sprawdzone w licznych lokalizacjach i z powodzeniem
funkcjonujg na rynku.

Podkreslenia wymaga, iz wymagane przez Zamawiajacego wdrozenia nie muszg by¢é dokonane na terenie
Polski, lecz na terenie catego Swiata, w zwigzku z czym wskazane w wymogach przetargu liczby nie sg
nadmiernie wysokie. Na terenie Polski oferowane sg zgodnie z wiedzg Zamawiajgcego co najmniej trzy
oprogramowania spetniajgce kryteria wyznaczone w przetargu — In Touch, Citect oraz Control Maestro, a
liczba oferujgcych je wykonawcédw - integratorow moze by¢ wieksza.

Z tego powodu Zamawiajgcy utrzymuje wymogi dotyczace globalnej liczby wdrozen dla oprogramowania
okreslone w punkcie VI.4. lit. ¢) SWZ. Wymaog ten nie ma na celu ograniczenia konkurenciji, lecz wynika z
wyzej wymienionych obiektywnych i usprawiedliwionych potrzeb Zamawiajgcego.

Jednoczesénie z uwagi na to, iz w okresie 2020-2021 wystepuje pandemia wirusa COVID-19, ktéra mogta mie¢
wptyw na intensywnos$¢ dokonywanych wdrozen i przetozy¢ sie na opdznienie lub wstrzymanie czesci
projektdw, Zamawiajgcy zmniejsza wymogi co do liczby wdrozen dokonanych w ostatnich latach. W zwigzku
z tym nastepuje zmiana punktu VI.4.c) SWZ obejmujgca zmniejszenie wymogu liczby wdrozeh w ostatnich
latach z 20 do 12 dla wszystkich wdrozen oraz z 5 do 2 dla wdrozen w branzy energetyczne;.

Byto:

¢) oswiadczenie Wykonawcy potwierdzajgce spetnienie ponizszych wymagan ogolnych przez proponowane
oprogramowanie  wizualizacyjne: Liczba wystepujacych ~ systeméw  wizualizacji  wykorzystujgcych
proponowane oprogramowanie typu SCADA nie mniejszych niz 5000 zmiennych fizycznych nie moze by¢
mniejsza niz 100, w tym co najmniej 20 zrealizowanych w okresie ostatnich 5 lat, Liczba wystepujacych w
branzy energetycznej systemow wizualizacji wykorzystujgcych proponowane oprogramowanie typu SCADA
nie mniejszych niz 5000 zmiennych fizycznych nie moze by¢ mniejsza niz 15, w tym co
najmniej 5 zrealizowanych w okresie ostatnich 3 latach.

W przypadku gdy Wykonawca nie jest producentem oferowanego oprogramowanie typu SCADA wymagane
jest dotagczenie o$wiadczenie producenta potwierdzajgcego spetnienie powyzszych
okolicznosci. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zobowigzania Wykonawcy do wskazania uzytkownikow
systemoOw wizualizacji wykorzystujgcych proponowane oprogramowanie,

Jest:

¢) oswiadczenie Wykonawcy potwierdzajgce spetnienie ponizszych wymagan ogélnych przez proponowane
oprogramowanie  wizualizacyjne: Liczba wystepujacych ~ systeméw  wizualizacji  wykorzystujgcych
proponowane oprogramowanie typu SCADA nie mniejszych niz 5000 zmiennych fizycznych nie moze by¢
mniejsza niz 100, w tym co najmniej 12 zrealizowanych w okresie ostatnich 5 lat, Liczba wystepujgcych w
branzy energetycznej systemow wizualizacji wykorzystujgcych proponowane oprogramowanie typu SCADA
nie mniejszych niz 5000 zmiennych fizycznych nie moze by¢ mniejsza niz 15, w tym co
najmniej 2 zrealizowanych w okresie ostatnich 3 lat.

W przypadku gdy Wykonawca nie jest producentem oferowanego oprogramowanie typu SCADA wymagane
jest dotagczenie o$wiadczenie producenta potwierdzajgcego spetnienie powyzszych
okolicznosci. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zobowigzania Wykonawcy do wskazania uzytkownikow
systemoOw wizualizacji wykorzystujgcych proponowane oprogramowanie,

Gdansk, dnia 26.07.2021 r.
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