Data wydania

Zatacznik nr 13.1 do umowy
KARTA GWARANCYJNA

URZADZEN WYPOSAZENIA TECHNOLOGICZNEGO

Numer zamowienia: ZP-7/2024

Kupujacy SP ZOZ MSWiA w Opolu, ul. Krakowska 44, 45-075 Opole

Wykonawca
Umowa (nr z dnia)
Data odbioru ostatecznego

10.

Zamawiajgcy jest zobowigzany do uzytkowania przedmiotu umowy zgodnie z przeznaczeniem
i z uwzglednieniem zalecen producentow urzadzen i instalacji w zakresie prawidlowego ich

uzytkowania.

Gwarancje udzielona przez Wykonawce na wykonany przedmiot umowy obejmuje wykonywanie
czynnosci  serwisowych w okresie gwarancji w terminach i zakresach przewidzianych przez

producentow.

Odpowiedzialno$¢ z tytutu gwarancji obejmuje wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanych

urzadzeniach. W ramach gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do bezptatnego usuniecia wad.

Wykonawca udziela gwarancji na okres .... miesiecy liczac od dnia podpisania bezusterkowego

odbioru koncowego.

Wykonawca udziela rekojmi na okres ..... miesiecy liczac od dnia podpisania bezusterkowego

odbioru koncowego.

W okresie trwania gwarancji Wykonawca zobowigzuje sie wykonywac czynnosci serwisowe,
konserwacje i inne niezbedne dla utrzymania prawidtowej pracy urzadzen technicznych, zgodnie

Z zaleceniami producenta.

W ramach ww. wymienionych czynnosci Wykonawca pokrywa koszty materiatéw niezbednych do

wykonania tych czynnosci. Koszt materiatéw eksploatacyjnych pokrywa Zamawiajacy.

Gwarancja obejmuje wszystkie elementy dostarczonych urzadzen technicznych.

W ramach udzielonej gwarancji Wykonawca zapewnia serwis techniczny i nie moze odmdwic
wymiany niesprawnej czesci na nowg, w przypadku, gdy jej naprawa nie gwarantuje prawidtowej
pracy urzadzenia.

W przypadku maksymalnie 3 napraw gwarancyjnych tego samego urzadzenia lub podzespotu,

Wykonawca bedzie zobowigzany do wymiany naprawianego urzadzenia lub podzespotu na nowy,

wolny od wad.



11.

12.

13.

14.

15.

16.

Zgtoszenie serwisanta (rozumiane jako fizyczne stawienie sie serwisanta w miejscu zainstalowania
urzadzenia i podjecie czynnosci zmierzajacych do naprawy) w zakresie urzadzen technicznych
i wyposazenia technicznego nastgpi w ciggu 2 dni roboczych, liczac od daty wystania przez
Zamawiajgcego informacji o usterce, wykonanie naprawy w ciggu kolejnych 3 dni roboczych
kalendarzowych od daty zgtoszenia naprawy. W przypadku naprawy dtuzszej niz o 3 dni Wykonawca

zapewnia urzadzenie zastepcze, o parametrach nie gorszych niz urzadzenie podlegajgce naprawie.
Dopuszcza sie mozliwo$¢ zdalnej naprawy usterki w przypadku interwencji technicznej .

Koszt dojazdu serwisanta do i z miejsca, w ktorym znajduje sie urzadzenie lub transport

uszkodzonego urzadzenia do i po naprawie obcigzajg Wykonawce.

W przypadku naprawy sprzetu, termin gwarancji oraz rekojmi o ktérych mowa w ust. 2 i 3 ulega
przedtuzeniu o czas pozostawania sprzetu w naprawie. W przypadku naprawy wigzacej sie
z wymiana czesci, termin gwarancji i rekojmi na wymienione czesci réwny jest okresom, o ktérych
mowa w ust. 2 i 3 i rozpoczyna swdj bieg od daty wymiany czesci.

Zamawiajgcy wyznaczy termin odbioru pogwarancyjnego, ktdry powinien sie odbyé najpozniej

w terminie ostatnich 30 dni obowigzujacej gwarancji i zawiadomi o tym Wykonawce.

Strony dopuszczajg mozliwo$¢ dostarczenia urzadzenia wymagajgcego naprawy, za posrednictwem

podmiotu $wiadczgcego ustugi przewozowe, na koszt i ryzyko gwaranta.

Warunki gwarancji podpisali:

Przyjmujacy gwarancje



KARTA GWARANCYJINA

DLA ZAMOWIENIA NA ROBOTY BUDOWLANE

W RAMACH PRZEDSIEWZIECIA PN.: PRZEBUDOWA, ROZBUDOWA | NADBUDOWA BUDYNKU PRZY UL.

KOWALSKIEJ 4 W OPOLU
ETAPIB

obejmujacy dostawe, montaz i rozruch komory hiperbarycznej wraz z wykonaniem i zakonczeniem wszystkich

robét budowlanych na poziomie parteru

Numer zamodwienia: ZP-7/2024

1. KupulAcy

Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej

Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Opolu
ul. Krakowska 44

45-075 Opole

2. GWARANT!

Lp.

Nazwa Wykonawcy Adres Wykonawcy

3. UPRAWNIENIA I ZOBOWIAZANIA STRON

g 1.
Przedmiot i termin gwarancji
Zamawiajgcy jest zobowigzany do uzytkowania przedmiotu umowy zgodnie z przeznaczeniem
i z uwzglednieniem zalecen producentdow urzadzen i instalacji w zakresie prawidlowego ich

uzytkowania.

Gwarancje udzielone przez Wykonawce na wykonany przedmiot umowy obejmuje nieodptatne
wykonanie czynnosci serwisowych w okresie gwarancji w terminach i zakresach przewidzianych

przez producentow.

Niniejsza gwarancja obejmuje cato$¢ robot budowlanych wykonanych w ramach przedsiewziecia j.w.

W oparciu o fgczaca strony umowe (przedmiot Gwarancji).

Gwarant odpowiada wobec Zamawiajgcego z tytutu niniejszej Gwarancji za caty przedmiot Gwarancji

okreslony w ust. 1.

Termin gwarancji jako$ci wynosi .... miesiecy liczonych od dnia podpisania bezusterkowego protokotu

W przypadku gdy oferta sktadana jest wspdlnie przez dwdch lub wiecej Wykonawcdw, nalezy podac nazwy i adresy wszystkich

tych Wykonawcow



6.

7.

odbioru koncowego.

Termin rekojmi wynosi .... miesiecy liczonych od dnia podpisania bezusterkowego protokotu odbioru

koncowego.

Ilekro¢ w niniejszej Karcie Gwarancyjnej jest mowa o wadzie nalezy przez to rozumie¢ wade fizyczng

o ktorej mowa w art. 556 § 1 Kodeksu cywilnego.

§ 2.

Obowigzki i uprawnienia stron

1. W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek wady w przedmiocie Gwarancji Zamawiajgcy uprawniony jest do:

1)

2)
3)

4)

1)

2)
3)

zadania nieodptatnego usuniecia wady przedmiotu Gwarancji, a w przypadku gdy dana rzecz
wchodzaca w zakres przedmiotu Gwarancji byta juz dwukrotnie naprawiana - do zadania wymiany

tej rzeczy na nowg, wolng od wad;
wskazania trybu usuniecia wady/wymiany rzeczy na wolng od wad;

zadania od Gwaranta odszkodowania (obejmujgcego zaréwno poniesione straty, jak i utracone

korzysci jakich doznat Kupujacy lub podmioty trzecie) na skutek wystgpienia wad;

zgdania od Gwaranta kar umownych okreslonych w § 17 umowy.

. W przypadku wystgpienia jakiejkolwiek wady w przedmiocie Gwarancji Gwarant jest zobowigzany do:

terminowego spetnienia zgdania Zamawiajgcego dotyczacego nieodpfatnego usuniecia wady, przy
czym usuniecie wady moze nastgpi¢ rowniez poprzez wymiane rzeczy wchodzgcej w zakres
przedmiotu Gwarancji na wolng od wad;
terminowego spetnienia zgdania Zamawiajgcego dotyczgcego wymiany rzeczy na wolng od wad;
zapfaty odszkodowan lub kar umownych okreslonych z umowie.
Ilekro¢ w dalszych postanowieniach jest mowa o ,usunieciu wady" nalezy przez to rozumie¢ rowniez
wymiane rzeczy wchodzgcej w zakres przedmiotu Gwarancji na wolng od wad.
8§ 3.

Przeglady gwarancyjne
Komisyjne przeglady gwarancyjne odbywac sie bedg w odstepach nie dtuzszych niz 12 miesiecy
w okresie obowigzywania niniejszej gwarancji.
Date, godzine i miejsce dokonania przegladu gwarancyjnego wyznacza Zamawiajgcy, zawiadamiajac
o nim Gwaranta na piSmie (listem poleconym z potwierdzeniem odbioru), z co najmniej 14-dniowym

wyprzedzeniem.

W sktad komisji przegladowej beda wchodzity, co najmniej dwie osoby wyznaczone przez
Zamawiajgcego oraz przedstawiciel Gwaranta.

Jezeli Gwarant zostat prawidtowo zawiadomiony o terminie i miejscu dokonania przegladu
gwarancyjnego, niestawienie sie jego przedstawiciela nie bedzie wywotywato zadnych ujemnych

skutkdw dla waznosci i skutecznosci ustalert dokonanych przez komisje przegladowa.

Z kazdego przegladu gwarancyjnego sporzadza sie szczegotowy Protokot Przeglagdu Gwarancyjnego,



w co najmniej dwoch egzemplarzach, po jednym dla Zamawiajgcego i dla Gwaranta. W przypadku
nieobecnosci przedstawicieli Gwaranta, Zamawiajgcy niezwlocznie przesyta Gwarantowi jeden
egzemplarz Protokotu Przegladu.

Zamawiajgcy wyznaczy termin odbioru pogwarancyjnego, ktéry powinien sie odby¢ najpozniej
w terminie ostatnich 30 dni obowigzujgcej gwarancji i zawiadomi o tym Wykonawce. Postanowienia

ust. 6-9 umowy stosuje sie odpowiednio.

§ 4.

Wezwanie do usuniecia wady

W przypadku ujawnienia wady w czasie innym niz podczas przegladu gwarancyjnego, Zamawiajacy

niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w ciggu 7 dni od ujawnienia wady, zawiadomi na piSmie o niej Gwaranta,

réwnoczesnie wzywajgc go do usuniecia ujawnionej wady w odpowiednim trybie:

1) zwyktym, o ktérym mowa w postanowieniu § 5 ust. 1;

2) awaryjnym, o ktdrym mowa w postanowieniu § 5 ust. 2.

1.

2.

§ 5.
Tryby usuwania wad

Gwarant obowigzany jest przystgpi¢ do usuwania ujawnionej wady w ciggu 24 godzin od daty
otrzymania wezwania, o ktérym mowa w § 4 lub daty sporzadzenia Protokotu Przegladu
Gwarancyjnego. Termin usuwania wad nie moze by¢ dtuzszy niz 21 dni od daty otrzymania wezwania

lub daty sporzadzenia Protokotu Przegladu Gwarancyjnego (tryb zwykty).

W przypadku, kiedy ujawniona wada ogranicza lub uniemozliwia dziatanie czesci lub catosci
przedmiotu Gwarancji, a takze gdy ujawniona wada moze skutkowal zagrozeniem dla zycia lub
zdrowia ludzi, zanieczyszczeniem $rodowiska, wystgpieniem niepowetowanej szkody dla
Zamawiajgcego lub osdb trzecich, jak réwniez w innych przypadkach nie cierpigcych zwtoki (o czym

Zamawiajacy poinformuje Gwaranta w wezwaniu, o ktérym mowa w § 4) Gwarant zobowigzany jest:

1) przystgpi¢ do usuwania ujawnionej wady niezwtocznie, lecz nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od chwili

otrzymania wezwania, o ktérym mowa § 4, lub od chwili sporzadzenia Protokotu Przegladu

Gwarancyjnego;

2) usung¢ wade w najwczesniejszym mozliwym terminie, nie pozniej niz w ciggu 2 dni od chwili otrzymania

wezwania, o ktorym mowa w § 4 lub daty sporzadzenia Protokotu Przeglagdu Gwarancyjnego (tryb

awaryjny).

3.

4.

5.

W przypadku nieprzystgpienia przez Gwaranta do usuwania ujawnionej wady w terminie okreslonym

w ust. 2 lit. a, awaria zostanie usunieta przez Zamawiajacego na koszt i ryzyko Gwaranta.

Zamawiajacy po bezskutecznym uplywie terminu na usuniecie usterek i wad, wyznaczonego w
zawiadomieniu Wykonawcy, moze zleci¢ ich usuniecie na koszt i ryzyko Wykonawcy innemu

podmiotowi.

Usuniecie wad przez Gwaranta uwaza sie za skuteczne z chwilg podpisania przez obie strony

Protokotu odbioru prac z usuwania wad.



§ 6.
Komunikacja
Wszelka komunikacja pomiedzy stronami wymaga zachowania formy pisemnej.

Komunikacja za pomocg faksu lub poczty elektronicznej (e-mail) bedzie uwazana za prowadzong w
formie pisemnej, o ile tres¢ faksu lub poczty elektronicznej (e-mail) zostanie niezwiocznie
potwierdzona na pi$mie. Data otrzymania tak potwierdzonego faksu lub poczty elektronicznej (e-

mail) bedzie uwazana za date otrzymania pisma.

Nieodebranie albo odmowa odebrania listu poleconego lub innej korespondencji pisemnej bedzie

traktowane réwnowaznie z jego doreczeniem.

Gwarant jest obowigzany w terminie 7 dni od daty ztozenia wniosku o upadtos¢ lub likwidacje

powiadomi¢ na pi$mie o tym fakcie Zamawiajacego.

§7.

Postanowienia korcowe
Wszelkie zmiany w tresci niniejszej Karty Gwarancyjnej wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
W sprawach nieunormowanych niniejszg Karta Gwarancyjng zastosowanie majg przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa Rzeczpospolitej Polskiej (RP), w tym przepisy Kodeksu
cywilnego.
Bez wzgledu na to, Zze jedno z postanowien niniejszej Karty Gwarancyjnej moze sie okazac niewazne
lub niewykonalne, pozostate jej postanowienia zachowujg swojg petng moc prawng. W miejsce
takiego zapisu Strony mogg ustali¢ inne, zgodne z aktualnie obowigzujgcym prawem, a jezeli nie
dojdg w tym zakresie do konsensusu — zastosowanie bedg miaty przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa RP.
Wszelkie spory wynikajace z realizacji niniejszej Karty Gwarancyjnej rozstrzyga¢ bedzie sad
powszechny rzeczowo whasciwy dla Zamawiajacego.
Niniejszag Karte Gwarancyjng sporzagdzono w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, z czego dwa

egzemplarze dla Zamawiajgcego i dwa egzemplarze dla Wykonawcy.

Poprisy:
Imie i nazwisko osoby | Podpis osoby / oséb
Nazwa Miejscowos¢ _ ; / 0s6b upowaznionych | upowaznionych do
Piecze¢ Wykonawcy
Wykonawcy i data do reprezentacji reprezentadji

Wykonawcy Wykonawcy




Data wydania

KARTA GWARANCYJINA

Komora hiperbaryczna i wyposazenie medyczne

Numer zamowienia: ZP-7/2024

Kupujacy
Wykonawca

Umowa (nr z dnia)
Data odbioru ostatecznego

SP ZOzZ MSWiA w Opolu, ul. Krakowska 44, 45-075 Opole

1) Wykonawca o$wiadcza, ze Przedmiot Umowy jest wolny od wszelkich wad prawnych, w tym

réwniez nie jest obcigzony ewentualnymi roszczeniami oséb trzecich wynikajgcymi z
naruszenia praw wiasnosci intelektualnej lub przemystowej, w tym praw autorskich,
patentéw, praw ochronnych na znaki towarowe oraz praw z rejestracji na wzory uzytkowe i
przemystowe, pozostajgcych w zwigzku z wprowadzeniem towaru do obrotu na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, oraz nie stanowi przedmiotu zadnego zabezpieczenia, ani
toczgcego sie postepowania,

2) Wykonawca gwarantuje nalezytg jako$¢ Przedmiotu Umowy, niezawodnosS¢ eksploatacyjng

oraz, ze kazdy dostarczony element Przedmiotu Umowy jest fabrycznie nowy, pochodzi z
biezagcej produkcji, tj. nie starszy niz z 2023 r. (nie demonstracyjny), spetnia wszelkie
wymagania okreslone obowigzujgcymi przepisach prawa, w tym w szczegdlnosci odpowiada
wymaganiom okreslonym w ustawie z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej
(t.j.Dz.U.2022.p0z.633) i odpowiednich aktach wykonawczych do ustawy, w tym
Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 26 marca 2019 r. w sprawie szczegétowych
wymagan, jakim powinny odpowiada¢ pomieszczenia i urzadzenia podmiotu wykonujgcego
dziatalnos¢ leczniczg (Dz.U. z 2023 r. poz. 991), a takze w ustawie z dnia 20 maja 2010 r. o
wyrobach medycznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 974) — jesli asortyment jest wyrobem
medycznym,

3) ponadto Wykonawca gwarantuje, ze Przedmiot Umowy, tj. komora hiperbaryczna zostanie

zainstalowany bez zadnych uszkodzen oraz ze oferowany przedmiot zamdwienia, o
parametrach wyspecyfikowanych w ofercie, jest kompletny i po zainstalowaniu bedzie
gotowy do pracy zgodnie z jego przeznaczeniem bez dodatkowych zakupdw,

4) w okresie gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do wykonania, wliczonych w

wynagrodzenie Wykonawcy, obowigzkowych przegladéw serwisowych - technicznych
sprzetu z czestotliwoscig wymagang przez producenta (jednak nie rzadziej niz 1/rok). Koszty
materiatow eksploatacyjnych zalecanych przez producenta do wymiany podczas przegladow
serwisowych pokrywa Zamawiajacy. Pozostate koszty zwigzane z czynnosciami serwisowymi
pokrywa Wykonawca,

5) w okresie gwarancji Wykonawca zobowigzany jest do wliczonej w wynagrodzenie

Wykonawcy, naprawy lub wymiany kazdego z elementéw, podzespotéw lub zespotéw



dostarczonego Przedmiotu Umowy, ktore ulegly uszkodzeniu z przyczyn nie lezacych po
stronie Zamawiajgcego wraz ze wszystkimi dojazdami pracownikdw Wykonawcy na miejsce,

6) Wykonawca zobowigzany jest udostepni¢ Zamawiajgcemu nieograniczong mozliwo$¢
zgtaszania awarii: telefonicznie lub pocztg elektroniczng, przez caltg dobe, 7 (siedem) dni w
tygodniu,

7) w celu wykonania naprawy gwarancyjnej elementu Przedmiotu Umowy Wykonawca
zobowigzany jest do reakcji serwisu w dni robocze od poniedziatku do pigtku (za wyjatkiem
dni ustawowo wolnych od pracy u Zamawiajgcego) w terminie do 24 godz. liczonych od dnia
zgtoszenia awarii oraz zakonczy¢ naprawe nie pdzniej niz w ciggu 5 (pieciu) dni roboczych
od zgtoszenia awarii, a w przypadku awarii wymagajacych napraw poza Polskg lub
sprowadzenia czesci zamiennych spoza Polski, w ciggu 10 (dziesieciu) dni roboczych od
zgtoszenia awarii,

8) kazda naprawa gwarancyjna powoduje przedtuzenie okresu gwarancji elementu Przedmiotu
Umowy o czas jego wylgczenia z eksploatacji. Jako czas niesprawnosci uznaje sie okres od
daty zgtoszenia awarii do daty przekazania sprawnego elementu Przedmiotu Umowy
Zamawiajgcemu, na podstawie obustronnie podpisanego protokotu i dokonania stosownego
wpisu do paszportu urzagdzenia o przedtuzeniu gwarancji. Okres niesprawnosci liczony jest w
dniach. Kazda wymiana gwarancyjna powoduje, ze okres gwarancji co do rzeczy
wymienionej rozpoczyna sie od nowa,

9) Wykonawca na wiasny koszt przeprowadza w okresie gwarancji wszelkie czynnosci zgodnie z
zaleceniami producenta jak np. przeglady techniczne, konserwacje i naprawy. Z wykonania
wyzej wskazanych czynnosci Wykonawca sporzadzi stosowny protokdt i przekaze go
Zamawiajgcemu oraz dokona wpisu do paszportu urzadzenia,

10) Wykonawca zobowigzuje sie do powtdrzenia czynnosci opisanych w ust. 9 w ramach
wynagrodzenia umownego w ciggu ostatnich 2 (dwdch) miesiecy trwania gwarancji jezeli w
momencie zakonczenia gwarancji, od ostatniego przegladu danego elementu Przedmiotu
Umowy uptynie wiecej niz 3 (trzy) miesiace, o ile przeglad jest wymagany przez producenta
tego elementu,

11) Wykonawca zobowigzuje sie do sporzgdzenia w ostatnim miesigcu obowigzywania gwarancji
protokotu opisujgcego stan techniczny wyposazenia bedgcego Przedmiotem Umowy (ij.
aparatu/urzadzenia) wraz z zaleceniami co do dalszego uzytkowania. W przypadku braku
tego protokotu okres gwarancji przedtuza sie do czasu jego sporzadzenia,

12) W razie odrzucenia roszczen gwarancyjnych lub innych reklamacji przez Wykonawce
Zamawiajacy moze wystapi¢ z wnioskiem o przeprowadzenie ekspertyzy przez niezaleznego
rzeczoznawce. Jezeli reklamacja Zamawiajgcego okaze sie uzasadniona, koszty zwigzane z
przeprowadzeniem ekspertyzy ponosi Wykonawca,

13) Wykonawca zobowigzuje sie do wymiany elementu Przedmiotu Umowy na nowy w
przypadku wystgpienia trzech usterek gwarancyjnych w tym samym elemencie podczas
okresu gwarancji, z wytgczeniem komory hiperbarycznej, respiratora hiperbarycznego oraz
kardiomonitora hiperbarycznego,

14) powyzsza gwarancja nie uchyla odpowiedzialnosci Wykonawcy z tytutu rekojmi za wady
rzeczy. W tym zakresie stosuje sie przepisy art. 556 i kolejne k.c., z tym zastrzezeniem, ze
zastosowania nie znajduje art. 563 § 2 k.c., natomiast okres rekojmi biegnie od chwili
podpisania  Protokotu  zdawczo-odbiorczego. Nadto  Wykonawca ponosi  pelng
odpowiedzialno$¢ za montaz, instalacje, uruchomienie Przedmiotu Umowy i inne czynnosci
sktadajgce sie na Przedmiot Umowy,

15) $wiadczenia gwarancyjne wykonuje Wykonawca lub wskazany przez Wykonawce podmiot
trzeci na wylaczny koszt i ryzyko Wykonawcy, przy czym Wykonawca zobowigzany jest
zawiadomi¢ Zamawiajgcego z co najmniej jednodniowym wyprzedzeniem o $wiadczeniach
gwarancyjnych wykonywanych przez podmiot trzeci,



16) Zamawiajgcy moze dochodzi¢ swoich praw réwniez po zakonczeniu okresu gwarancyjnego
okreslonego w ust. 1 powyzej o ile zgloszenie o zaistnieniu wady lub usterki przez
Zamawiajgcego nastagpito przed uptywem okresu gwarancji,

17) Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z realizacjg $wiadczenn gwarancyjnych, w
szczegolnosci  koszty dojazdu, transportu itp., z wylgczeniem kosztéw materiatow
eksploatacyjnych zalecanych przez producenta,

18) serwis gwarancyjny $wiadczy¢ bedzie: Nazwa firmy serwisu: [-] Adres serwisu: [-], tel.:[-],
e-mail: [-].



