
 

 

Opis przedmiotu zamówienia  

Nazwa Świadczenie usług pralniczych w Punkcie opieki dla osób  

z niepełnosprawnościami z Ukrainy 

Planowany 

termin 

realizacji  

Realizacja  usługi w terminie:  

od dnia 01 lutego 2024 r. do 31 grudnia 2024 r. 

 

Opis 

przedmiotu 

zamówienia 

Zapewnienie usługi pralniczej dla podopiecznych przebywających w Punkcie 

opieki dla osób z niepełnosprawnościami z Ukrainy. 

Do bielizny objętej przedmiotem zamówienia zalicza się: 

 bieliznę pościelową;  

 bieliznę dla dzieci; 

 koce, kołdry; 

 odzież ochronna i robocza; 

 odzież i bieliznę wydawaną na rzecz podopiecznych;  

 materace, materace przeciwodleżynowe, materacyki;  

 pokrowce na materace  i pokrowce na materace przeciwodleżynowe; 

 poduszki; 

 inne udogodnienia (ręczniki, ścierki, obrusy, serwetki, piżamy, koszule, 
szlafroki, itp.). 
 

Ww. usługa obejmuje także transport całego asortymentu (m.in. bielizna, 

odzież, pościel, koce, ręczniki itp.) w obie strony.  

Usługa winna być świadczona zgodnie z obowiązującymi wymogami sanitarno-

epidemiologicznymi dla procesów dezynfekcji i prania w zależności od 

asortymentu i technologii oraz pozostałych wymagań dotyczących pralni.  

 

Usługa pralnicza obejmuje: 

 odbieranie od Zamawiającego brudnego asortymentu. Wykonawca 

usługi zobowiązany będzie do załadowania brudnego asortymentu na 

przeznaczony do tego celu własny środek transportu; 

 pranie brudnego asortymentu oraz suszenie;  

 dostarczenie do Zamawiającego własnym transportem upranego 

asortymentu. 

Usługa stanowiąca przedmiot zamówienia świadczona będzie nie rzadziej niż 5 
razy w tygodniu, jak również na dodatkowe pilne wezwania. Odbiór brudnego 
asortymentu i jego zwrot będzie odbywał się w godzinach 7:00 -15:00.  
 
Wykonawca odpowiada za rzeczy Zamawiającego od momentu odebrania ich 

od Zamawiającego do czasu ich zwrotu. W związku z powyższym Wykonawca 

ponosi odpowiedzialność za utratę lub uszkodzenie rzeczy będących 

przedmiotem usługi. 

Wyprany asortyment będzie ważony w siedzibie Zamawiającego w obecności 

pracownika Wykonawcy i na podstawie tych danych wystawiana będzie 

faktura.  

Asortyment oddany do prania może być zanieczyszczony materiałem 



 

 

organicznym również zakaźnym. Taki asortyment powinien być przed praniem 

właściwym poddany działaniom wstępnym, np. izolowanemu wstępnemu 

praniu dezynfekcyjnemu, z zastosowaniem środków i parametrów 

przewidzianych w przypadku zagrożenia czynnikiem zakaźnym.  

Wymogi w zakresie transportu asortymentu brudnego oraz czystego: 

 Wykonawca oświadcza, że posiada środki transportu, którymi 

świadczona będzie usługa. 

 Wykonawca zabezpieczy  w cenie usługi opakowania zapewniające 

bezpieczny transport bielizny (np. worki foliowe).  

 Transport brudnego asortymentu musi odbywać się w workach 

przeznaczonych do tego celu. 

 Stosowanie oddzielnych środków transportu na brudną i czystą 

bieliznę, ze szczelnie zamykanymi kontenerami na bieliznę lub 

podwójnych pokrowców posiadających atest PZH. 

 Asortyment czysty przywożony z pralni musi być zapakowany w taki 

sposób, aby był zabezpieczony przed zabrudzeniem i uszkodzeniem w 

trakcie transportu.  

 Wykonawca zapewnia wszelkie środki czystości i inne artykuły do 

prawidłowego wykonania usługi. 

Wykonawca zobowiązany jest do stosowania profesjonalnych środków 

piorących i dezynfekcyjnych:  

a) zgodnie z obowiązującymi na okres wykonania usługi przepisami 

prawnymi, gwarantujących właściwą jakość prania i nie powodujących 

przyśpieszonego zużycia bielizny, 

b) zapewniających odpowiedni: poziom bieli, trwałości koloru, inkrustacji   

tkanin, wytrzymałości bielizny na rozciąganie, odpowiednich walorów 

użytkowych. 

Maksymalna średnia miesięczna waga prania wyliczona przez Wykonawcę 

wynosi ok. 2 100 kg.  

Miejsce 

świadczenia 

usługi 

Punkt opieki dla osób z niepełnosprawnościami z Ukrainy przy ul. Marii 

Skłodowskiej-Curie 27/29, 87-100 Toruń.  

W związku z planowanym remontem jednego z budynków, w którym 

realizowana będzie przedmiotowa usługa, zakłada się przeniesienie części 

podopiecznych do innego budynku w tym samym kompleksie, lub do innej 

lokalizacji na terenie miasta Torunia. W związku z powyższym istnieje 

możliwość, iż usługa będąca przedmiotem zamówienia realizowana będzie w 

dwóch lokalizacjach. 

Wymagania 

SARS-CoV-2 

1. Wykonawca winien przestrzegać procedur higienicznych dotyczących 

higieny rąk, środków transportu, urządzeń i sprzętu oraz stosowania 

preparatów myjących i dezynfekujących.  

2. W przypadku wystąpienia na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej stanu 

epidemii wywołanego przez zakażenia wirusem SARS-CoV-2, w szczególnie 

uzasadnionych przypadkach za zgodą Zamawiającego: 

• wszelkie usługi stanowiące przedmiot zamówienia należy realizować zgodnie 



 

 

z obowiązującymi instrukcjami dotyczącymi realizacji usług pralniczych i 

innymi zaleceniami wydanymi przez odpowiednie służby i organy państwa,  

• wymaga się od Wykonawcy właściwego postępowania z osobami 

podejrzanymi o zakażenie oraz pozostawienie w stałym kontakcie z lokalnymi 

służbami sanitarno-epidemiologicznymi. 

Opis wymagań 

dotyczących 

Wykonawcy 

oraz 

kwalifikacji/ 

doświadczenia, 

jakie powinny 

posiadać osoby, 

świadczące 

usługi 

sprzątania i 

pozostałe 

informacje 

1. Wykonawca będzie zobligowany do wykonania usługi przy użyciu własnych 

pracowników oraz własnego sprzętu i środków czystości. 

2. Wykonawca zobowiązany jest do: 

 przestrzegania obowiązujących u Zamawiającego wewnętrznych 

przepisów porządkowych oraz ppoż i bhp; 

 świadczenia usług będących przedmiotem niniejszej umowy 

własnym personelem bądź poprzez podwykonawcę oraz 

odpowiedniego przeszkolenia osób, które będą wykonywały 

usługę; 

 zapewnienia terminowości i wysokiej jakości wykonywanych prac. 

3. Wykonawca jest zobowiązany zapewnić odpowiednie ubranie ochronne 

personelowi świadczącemu usługi (fartuch, rękawiczki jednorazowe, 

maseczki i inne ubranie) dostosowane do wykonywanych usług. 

4.  Zamawiający zastrzega sobie prawo kontrolowania, jakości i terminowości 

prac realizowanych przez pracowników wyznaczonych przez Wykonawcę 

do realizacji umowy.  

5. Wykonawca umożliwi upoważnionemu pracownikowi Zamawiającego 

dokonywanie kontroli w miejscu świadczenia usługi. Przekaże on 

Wykonawcy ewentualne uwagi dotyczące realizowanej usługi, a w razie 

rozbieżności Wykonawca zobowiązany będzie do złożenia pisemnych 

wyjaśnień. 

6.  Zamawiający zastrzega sobie prawo zgłaszania osobie wyznaczonej przez 

Wykonawcę na wskazany przez niego adres e-mail każdego zdarzenia 

i okoliczność mającą wpływ na poprawność wykonania przedmiotu 

umowy, proponując sposób naprawienia nieprawidłowości. 

7. Wykonawca musi przestrzegać wszystkich przepisów związanych  

z przedmiotem zamówienia, w tym także dotyczących reżimu sanitarnego. 

8.   Płatność następować będzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy 

podany na fakturze VAT w terminie 30 dni od daty otrzymania prawidłowo 

wystawionej faktury VAT, o ile Zleceniobiorca posiadał będzie środki na 

koncie. 

 

 

 

 

 


