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    Podpis kierownika zamawiającego

1. PROCEDURA I OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA:

1.1. Nazwa oraz adres zamawiającego:
Powiatowy Urząd Pracy w Ostrowie Wielkopolskim

ul. Wolności 29a

63-400 Ostrów Wielkopolski

Telefon: 62 73 73 200

Fax: 62 73 73 202

e-mail: poow@praca.gov.pl
strona internetowa: http://ostrowwielkopolski.praca.gov.pl/
platforma zakupowa: https://platformazakupowa.pl/pn/up_ostrowwlkp
NIP: 622-17-97-997

REGON: 250965420

zwany każdorazowo w dalszej części SIWZ  „zamawiającym”

1.2. Tryb udzielenia zamówienia:

Niniejsze postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie podstawowym, o którym mowa w art. 275 pkt 1 ustawy PZP, na podstawie przepisów ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019r. poz. 2019 ze zm.) zwanej dalej ustawą.

Postępowanie prowadzone jest w procedurze właściwej dla zamówienia o wartości szacunkowej mniejszej niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 3 ust. Ustawy PZP.
1.3. Opis przedmiotu zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest usługa:
Obsługa w zakresie wypłat zasiłków dla bezrobotnych i innych świadczeń wypłacanych osobom uprawnionym na terenie Powiatu Ostrowskiego

Nazwy i kody określone we Wspólnym Słowniku Zamówień:

Nazwa:
usługi bankowe
 Kod: 66110000-4 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera Załącznik nr 1: Szczegółowy opis  przedmiotu i zakresu zamówienia – stanowiący integralną część Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia 
1.4. Termin wykonania zamówienia:

Zamawiający wymaga, by zamówienie było realizowane od 1 lipca 2021r. do 30 czerwca 2024r.
1.5. Termin gwarancji:

Nie dotyczy
1.6. Zamówienia uzupełniające:
Zamawiający nie przewiduje udzielenia zamówienia uzupełniającego.   
1.7. Oferty częściowe:

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.

1.8. Oferty wariantowe:

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.

1.9. Udział podwykonawców w wykonaniu zamówienia:

Zamawiający żąda wskazania przez wykonawcę w ofercie części zamówienia, których wykonanie powierzy podwykonawcom.

2. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY, WARUNKI WYMAGANE W STOSUNKU DO OFERTY, WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU, WYMAGANE DOKUMENTY LUB OŚWIADCZENIA:

2.1. Opis warunków udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania warunków:

O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1, art. 109 ust 1, 2, 3 Ustawy PZP oraz spełniają warunki  udziału w postępowaniu, o którym mowa w art. 112 ust 1 i 2 Ustawy PZP, dotyczące:

a) uprawnień do prowadzenia określonej działalności gospodarczej lub zawodowej, o ile wynika to z odrębnych przepisów;

b) sytuacji ekonomicznej lub finansowej;

c) zdolności technicznej lub zawodowej.
Ocena spełniania warunków udziału w postępowaniu nastąpi na podstawie złożonych wraz z ofertą dokumentów, o których mowa w pkt 2.2 SIWZ. Ocena spełniania warunków zostanie dokonana zerojedynkowo według formuły spełnia/ nie spełnia.

Niespełnienie warunków udziału w postępowaniu skutkować będzie wykluczeniem wykonawcy z postępowania.
2.2. Wykaz oświadczeń lub dokumentów, jakie mają dostarczyć wykonawcy:
2.2.1. oświadczenie wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu i braku podstaw do wykluczenia – wzór załącznik nr 2 do SIWZ
2.2.2. koncesja, zezwolenie lub licencja 
Warunek zostanie spełniony, jeżeli wykonawca wykaże, że posiada status banku w rozumieniu ustawy Prawo bankowe z dnia 29 sierpnia 1997 roku (tekst jednolity: Dz. U z 2020 roku, poz. 1896  ze zmianami);
2.2.3. aktualny odpisu z właściwego rejestru w celu potwierdzenia warunków ubiegania się o zamówienie
2.2.4. W przypadku wykonawców występujących wspólnie: pełnomocnictwo do  reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego. W przypadku dokonania wyboru oferty wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, zamawiający będzie wymagał przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia publicznego kopii umowy regulującej współpracę tych wykonawców (umowa konsorcjum).

3. OPIS PROCEDURY POSTĘPOWANIA O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA

3.1. Informacja o sposobie porozumiewania się zamawiającego z wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z wykonawcami:

3.1.1. W postępowaniu o udzielenie zamówienia oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje zamawiający i wykonawcy przekazują drogą elektroniczną, z uwzględnieniem wyjątków określonych w ustawie;
3.1.2. Osobą uprawnioną przez zamawiającego do kontaktu z wykonawcami jest:     Pani Marta Szczotka – starszy inspektor, w godzinach pracy zamawiającego, tj.: od 7:30 do 15:30.
3.1.3. Postępowanie prowadzone jest w języku polskim za pośrednictwem platformazakupowa.pl pod adresem: https://platformazakupowa.pl/pn/up_ostrowwlkp
3.1.4. W celu skrócenia czasu udzielenia odpowiedzi na pytania komunikacja między zamawiającym a wykonawcami w zakresie:
- przesyłania Zamawiającemu pytań do treści SIWZ;

- przesyłania odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego do złożenia podmiotowych środków dowodowych;

- przesyłania odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego do złożenia/poprawienia/uzupełnienia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1, podmiotowych środków dowodowych, innych dokumentów lub oświadczeń składanych w postępowaniu;

-przesyłania odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego do złożenia wyjaśnień dotyczących treści oświadczenia, o którym mowa w art. 125 ust. 1 lub złożonych podmiotowych środków dowodowych lub innych dokumentów lub oświadczeń składanych w postępowaniu;

- przesyłania odpowiedzi na wezwanie Zamawiającego do złożenia wyjaśnień dot. Treści przedmiotowych środków dowodowych;

- Przesyłania odpowiedzi na inne wezwania Zamawiającego wynikające z ustawy PZP;
- przesyłania wniosków, informacji, oświadczeń Wykonawcy;

Przesyłania odwołania / inne;

Odbywa się za pośrednictwem platformazakupowa.pl i formularz „Wyślij wiadomość do Zamawiającego”

Za datę przekazania (wpływu) oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich przesłania za pośrednictwem platformazakupowa.pl poprzez kliknięcie przycisku „Wyślij wiadomość do zamawiającego” po których pojawi się komunikat, że wiadomość została wysłana do zamawiającego.

3.1.5. Zamawiający będzie przekazywał wykonawcom informacje za pośrednictwem platformazakupowa.pl. Informacje dotyczące odpowiedzi na pytania, zmiany specyfikacji, zmiany terminu składania i otwarcia ofert Zamawiający będzie zamieszczał na platformie zakupowej w sekcji „Komunikaty”. Korespondencja, której zgodnie z obowiązującymi przepisami adresatem jest konkretny wykonawca, będzie przekazywana za pośrednictwem platformazakupowa.pl do konkretnego wykonawcy.
3.1.6. Wykonawca jako podmiot profesjonalny ma obowiązek sprawdzania komunikatów i wiadomości bezpośrednio na platformazakupowa.pl przesyłanych przez zamawiającego, gdyż system powiadomień może ulec awarii lub powiadomienie może trafić do folderu SPAM.
3.1.7. Zamawiający, zgodnie z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 31 grudnia 2020r. w sprawie sposobu sporządzania i przekazywania informacji oraz wymagań technicznych dla dokumentów elektronicznych oraz środków komunikacji elektronicznej w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego lub konkursie (Dz. U. z 2020r. poz. 2452), określa niezbędne wymagania sprzętowo – aplikacyjne umożliwiające pracę na platformazakupowa.pl, tj.:

a)  Stały dostęp do sieci Internet o gwarantowanej przepustowości nie mniejszej niż 512 kb/s,

b)   Komputer klasy PC lub MAC o następującej konfiguracji: pamięć min. 2 GB Ram, procesor Intel IV 2 GHZ lub jego nowsza wersja, jeden z systemów operacyjnych – MS Windows 7, Mac Os x 10 4, Linux, lub ich nowsze wersje,
c)  Zainstalowana dowolna przeglądarka internetowa, w przypadku Internet Explorer minimalna wersja 10.0,

d)  Włączona obsługa JavaScript,

e)  Zainstalowany program Adobe Acrobat lub inny obsługujący format plików .pdf,

f)  Szyfrowanie na platforma zakupowa.pl odbywa się za pomocą protokołu TLS 1.3.

g)  Oznaczenie czasu odbioru danych przez platformę zakupową stanowi datę oraz dokładny czas (hh:mm:ss) generowany wg. Czasu lokalnego serwera synchronizowanego z zegarem Głównego Urzędu Miar.

3.1.8. Wykonawca, przystępując do niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego:

a)  Akceptuje warunki korzystania z platformazakupowa.pl określone w Regulaminie zamieszczonym na stronie internetowej pod linkiem w zakładce „Regulamin” oraz uznaje go za wiążący,

b)  Zapoznał i stosuje się do Instrukcji składania ofert/wniosków dostępnej pod linkiem.

3.1.9. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za złożenie oferty w sposób niezgodny z instrukcją korzystania z platformazakupowa.pl, w szczególności za sytuację, gdy Zamawiający zapozna się z treścią oferty przed upływem terminu składania ofert (np. złożenie oferty w zakładce „Wyślij wiadomość do Zamawiającego”)
Taka oferta zostanie uznana przez Zamawiającego za ofertę handlową i nie będzie brana pod uwagę w przedmiotowym postępowaniu ponieważ nie został spełniony obowiązek narzucony w art. 221 ustawy PZP

3.1.10. Zamawiający informuje, że instrukcje korzystania z platformazakupowa.pl dotyczące w szczególności logowania, składania wniosków o wyjaśnienie treści SIWZ, składania ofert oraz innych czynności podejmowanych w niniejszym postępowaniu przy użyciu platformazakupowa.pl znajdują się w zakładce „Instrukcje dla Wykonawców” na stronie internetowej pod adresem: http://platformazakupowa.pl/45-instrukcje.
3.1.11. ZALECENIA
Formaty plików wykorzystywanych przez wykonawców powinny być zgodne z „Obwieszczeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 9 listopada 2017r. w sprawie ogłoszenia jednolitego tekstu rozporządzenia Rady Ministrów w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjności, minimalnych wymagań dla rejestrów publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagań dla systemów teleinformatycznych”.

1) Zamawiający rekomenduje wykorzystanie formatów: .pdf, .doc, .xls, .jpg ze szczególnym wskazaniem na .pdf

2) W celu ewentualnej kompresji danych Zamawiający rekomenduje wykorzystanie jednego z formatów:

a) .zip

b) .7Z

3) Zamawiający zwraca uwagę na ograniczenia wielkości plików podpisywanych profilem zaufanym, który wynosi max 10 MB, oraz na ograniczenia wielkości plików podpisywanych w aplikacji eDoApp służącej do składania podpisu osobistego, który wynosi max 5MB.
4) Ze względu na niskie ryzyko naruszenia integralności pliku oraz łatwiejszą weryfikację podpisu, zamawiający zaleca, w miarę możliwości, przekonwertowanie plików składających się na ofertę na format .pdf i opatrzenie ich podpisem kwalifikowalnym PAdES.

5) Pliki w innych formatach niż PDF zaleca się opatrzyć zewnętrznym podpisem XAdES. Wykonawca powinien pamiętać, aby plik z podpisem przekazywać łącznie z dokumentem podpisywanym.

6) Zamawiający zaleca aby w przypadku podpisywania pliku przez kilka osób, stosować podpisy tego samego rodzaju. Podpisywanie różnymi rodzajami podpisów np. osobistym i kwalifikowalnym może doprowadzić do problemów w weryfikacji plików.

7) Zamawiający zaleca, aby Wykonawca z odpowiednim wyprzedzeniem przetestował możliwość prawidłowego wykorzystania wybranej metody podpisywania plików oferty.

8) Zaleca się, aby komunikacja  z wykonawcami odbywała się tylko na Platformie za pośrednictwem formularza „Wyślij wiadomość do zamawiającego”, nie za pośrednictwem adresu email.

9) Osobą składającą ofertę powinna być osoba kontaktowa podawana w dokumentacji.

10) Ofertę należy przygotować z należytą starannością dla podmiotu ubiegającego się o udzielenie zamówienia publicznego i zachowaniem odpowiedniego odstępu czasu do zakończenia przyjmowania ofert/wniosków. Sugerujemy złożenie oferty na 24 godziny przed terminem składania ofert/wniosków.
11) Podczas podpisywania plików zaleca się stosowanie algorytmu skrótu SHA2 zamiast SHA1.

12) Jeśli wykonawca pakuje dokumenty np. w pliku ZIP zalecamy wcześniejsze podpisanie każdego ze skompresowanych plików.

13) Zamawiający rekomenduje wykorzystanie podpisu kwalifikowalnego znacznikiem czasu.

14) Zamawiający zaleca aby nie wprowadzać jakichkolwiek zmian w plikach po podpisaniu ich podpisem kwalifikowalnym. Może to skutkować naruszeniem integralności plików co równoważne będzie z koniecznością odrzucenia oferty w postępowaniu.

3.2. Termin związania ofertą:
Wykonawca jest związany treścią oferty przez okres 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem ostatecznego terminu składania ofert. 
Przedłużenie terminu związania ofertą może nastąpić zgodnie z art. 307 ust. 2 i 3 ustawy PZP.
3.3. Opis sposobu przygotowania ofert oraz dokumentów wymaganych przez Zamawiającego w SIWZ: 

3.3.1. Każdy wykonawca może złożyć jedną ofertę.

3.3.2. Oferta, wniosek oraz przedmiotowe środki dowodowe (jeżeli były wymagane) składane elektronicznie muszą zostać podpisane elektronicznym kwalifikowalnym podpisem lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie składania oferty, wniosku w tym przedmiotowych środków dowodowych na platformie, kwalifikowalny podpis elektroniczny lub podpis zaufany lub podpis osobisty Wykonawca składa bezpośrednio na dokumencie, który następnie przesyła do systemu.
3.3.3. Poświadczenia za zgodność z oryginałem dokonuje odpowiednio Wykonawca, podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega Wykonawca, wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentów, które każdego z nich dotyczą. Poprzez oryginał należy rozumieć dokument podpisany kwalifikowalnym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobę/osoby upoważnioną/upoważnione
3.3.4. Oferta powinna być:
a) Sporządzona na podstawie załączników niniejszej SIWZ w języku polskim,

b) Złożona przy użyciu środków komunikacji elektronicznej tzn. za pośrednictwem platformazakupowa.pl,
c) Podpisana kwalifikowalnym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym lub podpisem osobistym przez osobę/osoby upoważnioną/upoważnione.

3.3.5. Podpisy kwalifikowalne wykorzystywane przez Wykonawców do podpisywania wszelkich plików muszą spełniać „Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania w odniesieniu do transakcji elektronicznych oraz plików podpisu w formacie XAdES.
3.3.6. Zgodnie z art. 18 ust. 3 ustawy PZP, nie ujawnia się informacji stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa, w rozumieniu przepisów o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji. Jeżeli wykonawca, nie później niż w terminie składania ofert, w sposób niebudzący wątpliwości zastrzegł, że nie mogą być one udostępniane oraz wykazał, załączając stosowne wyjaśnienia, iż zastrzeżone informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa. Na platformie w formularzu składania oferty znajduje się miejsce wyznaczone do dołączenia części ofert stanowiącej tajemnicę przedsiębiorstwa
3.3.7. Wykonawca, za pośrednictwem platformazakupowa.pl może przed upływem terminu do składania wycofać ofertę. Sposób dokonywania wycofania oferty zamieszczono w instrukcji zamieszczonej na stronie internetowej pod adresem: http://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
3.3.8. Każdy z wykonawców może złożyć tylko jedną ofertę. Złożenie większej liczby ofert lub oferty zawierającej propozycje wariantowe podlegać będzie odrzuceniu.
3.3.9. Ceny oferty muszą zawierać wszystkie koszty, jakie musi ponieść wykonawca, aby zrealizować zamówienie z najwyższą starannością oraz ewentualne rabaty.
3.3.10. Dokumenty i oświadczenia składane przez wykonawcę powinny być w języku polskim, chyba że w SIWZ dopuszczono inaczej. W przypadku załączenia dokumentów sporządzonych w innym języku niż dopuszczony, wykonawca zobowiązany jest załączyć tłumaczenie na język polski.
3.3.11. Zgodnie z definicją dokumentu elektronicznego z art. 3 ust. 2 Ustawy o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadanie publiczne, opatrzenie pliku zawierającego skompresowane dane kwalifikowalnym podpisem elektronicznym jest jednoznaczne z podpisaniem oryginału dokumentu, z wyjątkiem kopii poświadczonych odpowiednio przez innego wykonawcę ubiegającego się wspólnie z nim o udzielenie zamówienia, przez podmiot, na którego zdolnościach lub sytuacji polega wykonawca, albo przez podwykonawcę.
3.3.12. Maksymalny rozmiar jednego pliku przesyłanego za pośrednictwem dedykowanych formularzy do: złożenia, zmiany, wycofania oferty wynosi 150 MB natomiast przy komunikacji wielkość pliku to maksymalnie 500 MB.
3.4. Miejsce oraz termin składania ofert:
3.4.1. Ofertę wraz z wymaganymi dokumentami należy umieścić na platformazakupowa.pl pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/up_ostrowwlkp w myśl ustawy na stronie internetowej prowadzonego postępowania do dnia 11 maja 2021r. 
3.4.2. Do oferty należy dołączyć wszystkie wymagane w SIWZ dokumenty.
3.4.3. Po wypełnieniu Formularza składania oferty lub wniosku i dołączeniu wszystkich wymaganych załączników należy kliknąć przycisk „Przejdź do podsumowania”.
3.4.4. Oferta lub wniosek składana elektronicznie musi zostać podpisana elektronicznym podpisem kwalifikowalnym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym. W procesie składania oferty za pośrednictwem platformazakupowa.pl, wykonawca powinien złożyć podpis bezpośrednio na dokumentach przesłanych za pośrednictwem platformazakupowa.pl. Zalecamy stosowania podpisu na każdym załączonym pliku osobno, w szczególności wskazanych w art. 63 ust 1 oraz ust. 2 PZP, gdzie zaznaczono, iż oferty, wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu oraz oświadczenie, o którym mowa w art. 125 ust.1 sporządza się, pod rygorem nieważności, w postaci lub formie elektronicznej i opatruje się odpowiednio w odniesieniu do wartości postępowania kwalifikowalnym podpisem elektronicznym, podpisem zaufanym lub podpisem osobistym.
3.4.5. Za datę złożenia oferty przyjmuje się datę jej przekazania w systemie (platformie) w drugim kroku składania oferty poprzez kliknięcie przycisku „Złóż ofertę” i wyświetlenie się komunikatu, że oferta została zaszyfrowana i złożona.
3.4.6. Szczegółowa instrukcja dla Wykonawców dotycząca złożenia, zmiany i wycofania oferty znajduje się na stronie internetowej pod adresem: http://platformazakupowa.pl/strona/45-instrukcje
3.5. Otwarcie ofert.
3.5.1. Otwarcie ofert następuje niezwłocznie po upływie terminu składania ofert, nie później niż następnego dnia po dniu, w którym upłynął termin składania ofert tj. 11 maja 2021r. o godz. 10:30, za pośrednictwem Platformy, poprzez ich odszyfrowanie, które jest jednoznaczne z ich upublicznieniem.
3.5.2.  Jeżeli otwarcie następuje przy użyciu systemu teleinformatycznego, w przypadku awarii tego systemu, która powoduje brak możliwości otwarcia ofert w terminie określonym przez zamawiającego, otwarcie ofert następuje niezwłocznie po usunięciu awarii.

3.5.3.  Zamawiający poinformuje o zmianie terminu otwarcia ofert na stronie internetowej prowadzonego postępowania.

3.5.4.  Zamawiający, najpóźniej przed otwarciem ofert, udostępnia na stronie internetowej prowadzonego postępowania informację o kwocie, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.
3.5.5.  Zamawiający, niezwłocznie po otwarciu ofert, udostępnia na stronie internetowej prowadzonego postepowania informacje, o których mowa w art. 253 ust. 1 ustawy PZP oraz udostępni je na stronie internetowej prowadzonego postępowania https://platformazakupowa.pl/pn/up_ostrowwlkp.
Informacja zostanie opublikowana na stronie postępowania na platformazakupowa.pl w sekcji „Komunikaty”
3.5.6.  W przypadku ofert, które podlegają negocjacjom, zamawiający udostępnia informacje , o których mowa ust. 5 pkt 2, niezwłocznie po otwarciu ofert ostatecznych albo unieważnieniu postępowania. Zgodnie z Ustawą PZP Zamawiający nie ma obowiązku przeprowadzania jawnej sesji otwarcia ofert w sposób jawny z udziałem wykonawców lub transmitowania sesji otwarcia za pośrednictwem elektronicznych narzędzi do przekazu wideo on-line a ma jedynie takie uprawnienie.
3.6.   Opis sposobu obliczenia ceny:   
Zgodnie z § 11 ust 1 Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 7 października 2011r. (tekst jednolity Dz.U. z 2016r. poz. 472)  można zlecać dokonywanie wypłat świadczeń pieniężnych dla bezrobotnych i innych uprawnionych osób, jeżeli koszty ich wypłaty nie przekroczą 0,8% wypłaconych kwot.

Wykonawca jest zobowiązany do określenia ceny na wszystkie elementy zamówienia wymienione w formularzu oferty.
Na cenę oferty podawaną przez wykonawcę w formularzu „Oferta” składać się będzie wysokość prowizji pobieranej od wypłacanych kwot osobom nie posiadającym rachunków bankowych i cena za dokonanie przelewu kwot osobom posiadającym rachunki bankowe. 
Zgodnie z ustawą z dnia 11 marca 2004r. o podatku od towarów i usług (Tekst jednolity Dz.U. z 2021, poz. 685 ze zmianami) na dzień sporządzenia SIWZ usługi będące przedmiotem zamówienia są zwolnione z podatku VAT.

3.7.  Zasady rozpatrywania, oceny ofert oraz wyboru oferty najkorzystniejszej

Zamawiający wybiera najkorzystniejszą ofertę, spośród złożonych i nie odrzuconych ofert, na podstawie porównania cen zawartych  w złożonych ofertach.

Cena stanowi jedyne kryterium oceny ważnych ofert, cena – waga 100%.

Oferty będą oceniane wg następującego wzoru:

Liczba punktów zdobytych przez ofertę stanowi sumę zdobytych punktów  = P1 + P2 
P1 =  prowizja oferty najtańszej       x 10 pkt     
          prowizja oferty ocenianej

P2 =  cena przelewu oferty najtańszej       x 90 pkt     
          cena przelewu oferty ocenianej

Liczbę przyznanych ofercie punktów zamawiający określi z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.

Zamawiający wybierze ofertę, która uzyska najwyższą ilość punktów zgodnie ze wzorem określonym wyżej. 
3.8.   Informacja o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego:

Zamawiający zawrze umowę z wybranym wykonawcą w terminie nie krótszym niż 5 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze oferty z uwzględnieniem art. 308 ust. 2 i 3 Ustawy PZP, nie później jednak niż przed upływem terminu związania ofertą, po pozytywnym zaopiniowaniu wyboru wykonawcy przez Powiatową Radę Rynku Pracy. 

W przypadku braku pozytywnej opinii Powiatowej Rady Rynku Pracy zamawiający odstąpi od zawarcia umowy, wykonawca z tego tytułu nie może zgłaszać żadnych roszczeń w stosunku do zamawiającego. 
Jeżeli wykonawca, którego oferta zostanie wybrana, będzie się uchylał od zawarcia umowy, zamawiający wybierze ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez dokonywania ich ponownej oceny.
Zamawiający zawiadomi wykonawcę, którego oferta została wybrana o terminie podpisania umowy w siedzibie zamawiającego.

3.9. Wymagania dotyczące wadium:

Zamawiający nie żąda od wykonawców wniesienia wadium. 

3.10. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy:
Zamawiający nie żąda wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

3.11. Wzór umowy - załącznik nr 4 do SIWZ
3.12. Dopuszczalność zmiany umowy: 

Zamawiający dopuszcza zmiany w zawartej umowie na następujących warunkach:

1. wykonawca obniża wysokość pobieranej prowizji,
2. wysokość prowizji wzrasta o podatek VAT w przypadku zniesienia zwolnienia na ten typ usług,

3. wykonawca obniża wysokość ceny za przelew,
4. wysokość ceny za przelew wzrasta o podatek VAT w przypadku zniesienia zwolnienia na ten typ usług, 

5. wykonawca umożliwia wypłatę świadczeń w innej, korzystniejszej dla osób nie posiadających rachunku bankowego lokalizacji,
6. ze względu na brak osób nie posiadających rachunku bankowego wykonawca nie dokonuje wypłat we wskazanej w umowie lokalizacji,
7. wykonawca rozszerza możliwość wypłaty świadczeń o dodatkowe lokalizacje,

8. wykonawca powierza wykonywanie części przedmiotu zamówienia innemu podwykonawcy
9. czasookres trwania umowy może zostać skrócony z powodu wynikającego z przepisów zaniechania wypłat świadczeń przez zamawiającego lub likwidacji  zamawiającego. 

3.13. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia:
Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów ustawy PZP, przysługują środki ochrony prawnej na zasadach przewidzianych w art. 505 – 590 ustawy PZP.  

3.14. Ochrona danych osobowych
1. Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 ROZPORZĄDZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) informuję, że:

1.
Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Powiatowy Urząd Pracy w Ostrowie Wielkopolskim z siedzibą przy ul. Wolności 29a, 63-400 Ostrów Wielkopolski, reprezentowany przez Dyrektora Urzędu. Może się Pan/Pani skontaktować z administratorem danych osobowych drogą elektroniczną na adres e-mail poow@praca.gov.pl, telefonicznie pod numerem: 627373201 lub tradycyjną pocztą na adres wskazany powyżej. 
2.
W sprawach związanych z Pana/Pani danymi proszę kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych Kontakt do Inspektora Ochrony Danych: iod@pupostrow.pl
3. Pani/Pana dane osobowe będą przetwarzane w celu przeprowadzenia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na obsługę wypłat zasiłków dla bezrobotnych i innych świadczeń wypłacanych osobom uprawnionym na terenie Powiatu Ostrowskiego.
4. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym zostanie udostępniona dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ust. 1 ustawy PZP

5. Pani/Pana dane osobowe będą/nie będą przekazywane do państwa trzeciego (położonego poza Europejskim Obszarem Gospodarczym) lub organizacji międzynarodowej na podstawie: nie dotyczy,

przy czym Administrator zapewnia, że w przypadku przekazywania danych do państwa trzeciego odbywać się to będzie w stosunku do państwa zapewniającego odpowiedni stopień ochrony;

6. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane przez zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres obowiązywania umowy w sprawie zamówienia publicznego przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały okres obowiązywania umowy.   ;

7. ma Pani/Pan prawo dostępu do swoich danych i ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania i prawo do przenoszenia danych a także prawo do cofnięcia zgody w dowolnym momencie bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnięciem; 

8. ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w zakresie przetwarzania swoich danych osobowych, w sposób i trybie określonym w przepisach Rozporządzenia oraz prawa polskiego, w szczególności ustawy o ochronie danych osobowych;

Załącznik nr 1: Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia
I. Założenia podstawowe:

Przedmiotem zamówienia jest obsługa wypłat zasiłków dla bezrobotnych i innych świadczeń wypłacanych osobom uprawnionym na terenie Powiatu Ostrowskiego polegająca na:

1. przekazywaniu osobom uprawnionym posiadającym rachunki bankowe środków pieniężnych w terminach i wysokości wskazanych przez zamawiającego 

a. dokonywanie wypłat dla osób nie posiadających rachunków bankowych, realizowanych przez co najmniej 6 godzin dziennie w terminach ustalonych przez zamawiającego określonych w harmonogramie wypłat, w następującej lokalizacji:

b. na terenie miasta Ostrowa Wielkopolskiego: dla mieszkańców miasta Ostrowa Wielkopolskiego i gminy Ostrów Wielkopolski, oraz osób uprawnionych pobierających inne niż zasiłek dla bezrobotnych świadczenia

c. na terenie miasta i gminy Raszków: dla mieszkańców miasta i gminy Raszków

d. na terenie miasta i gminy Odolanów: dla mieszkańców miasta i gminy Odolanów

e. na terenie miasta i gminy Nowe Skalmierzyce: dla mieszkańców miasta i gminy Nowe Skalmierzyce

f. na terenie gminy Przygodzice: dla mieszkańców gminy Przygodzice

g. na terenie gminy Sieroszewice: dla mieszkańców gminy Sieroszewice 

h. na terenie gminy Sośnie: dla mieszkańców gminy Sośnie

Uwaga: zgodnie z § 11 ust. 1 Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 7 października 2011r. w sprawie szczegółowych zasad gospodarki finansowej Funduszu Pracy (Tekst jednolity Dz.U. z 2016 r. poz. 472) Starosta, po uzyskaniu pozytywnej opinii powiatowej rady rynku pracy, może zlecić bankom i innym instytucjom dokonywanie ze środków Funduszu wypłat świadczeń pieniężnych dla bezrobotnych i innych uprawnionych osób, jeżeli koszty ich wypłaty nie przekroczą 0,8% wypłaconych kwot.

Ostateczny wybór Wykonawcy nastąpi po pozytywnym zaopiniowaniu przez Powiatową Radę Rynku Pracy. Posiedzenie zostanie zwołane niezwłocznie po wstępnym wyborze oferty najkorzystniejszej.  
II. Organizacja wypłat:

Obecnie wypłaty dla osób uprawnionych odbywają się dwa dni w miesiącu, z czego w drugim dniu realizowana jest niewielka liczba wypłat z tzw list dodatkowych.

Wypłaty świadczeń muszą być zrealizowane do 14 dnia kalendarzowego miesiąca zgodnie z § 6 Rozporządzenia Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 7 października 2011 r. w sprawie szczegółowych zasad gospodarki finansowej Funduszu Pracy (Tekst jednolity Dz.U. z 2016 r. poz. 472)

Wykonawca nieodpłatnie otworzy i będzie prowadził rachunek bankowy zamawiającego z którego rozdysponowywane będą środki na wypłaty dla osób uprawnionych.

Środki finansowe przeznaczone na realizację wypłat świadczeń zamawiający będzie przekazywał wykonawcy w dniu przekazania listy uprawnionych do wypłaty świadczeń. 

Listy uprawnionych do wypłaty świadczeń, nie posiadających rachunków bankowych, tzw. listę wypłat, zamawiający dostarczy wykonawcy nie wcześniej niż 2 dni i nie później niż w dniu poprzedzającym wypłatę do godziny 12.00 do oddziału, filii lub ekspozytury banku znajdującej się w granicach administracyjnych miasta Ostrowa Wielkopolskiego.

Wykonawca będzie dokonywał wypłat świadczeń na podstawie sporządzonej przez zamawiającego listy wypłat na której umieszczony zostaje wykaz osób uprawnionych do odbioru świadczenia. Dokonanie wypłaty przez Wykonawcę jest możliwe po przeprowadzeniu identyfikacji osoby uprawnionej do odbioru świadczenia na podstawie dowodu osobistego, lub w razie jego zagubienia, kradzieży na podstawie innego dokumentu ze zdjęciem oraz zaświadczenia o utracie dokumentu. Świadczenie może w wyjątkowych wypadkach odebrać za uprawnionego osoba przez niego upoważniona po przedłożeniu upoważnienia sporządzonego na druku zamawiającego i potwierdzonego przez osoby wymienione w załączniku nr 1 do wzoru umowy i dokumentu potwierdzającego tożsamość osoby upoważnionej do odbioru wypłaty. Po dokonaniu wypłaty na podstawie upoważnienia Wykonawca dołącza do listy wypłat upoważnienie na podstawie którego została dokonana wypłata. Przy osobach które nie podjęły wypłat Wykonawca przystawi pieczątkę o treści „nie podjęto” w rubryce przeznaczonej na podpis na liście wypłat.

Wykonawca sporządza listę uprawnionych, którzy nie odebrali świadczeń w wyznaczonym dniu wypłaty. 

W dniu roboczym następującym po dniu wypłaty i nie później niż 2 dni robocze po tym dniu wykonawca zwraca Zamawiającemu oryginał listy wypłat wraz z pokwitowaniami odbioru wypłat, dołączonymi upoważnieniami oraz sporządzoną przez Wykonawcę listą uprawnionych, którzy nie odebrali świadczeń. 

Nieodebrana kwota świadczeń może stanowić zaliczkę na poczet kolejnej realizowanej wypłaty. Wszystkie nieodebrane przez uprawnionych środki finansowe znajdujące się na rachunku zamawiający będzie przekazywał na swój rachunek główny do 31 grudnia.

Wykonawca zobowiązany jest do: zapewnienia bezpiecznych warunków w których realizowana będzie wypłata zgodnie ze standardami tego typu usług, zapewnienia takiej przestrzeni lokalowej, aby osoby oczekujące na wypłatę nie były zmuszone do przebywania na dworze. Odbiór wypłat musi być możliwy przez co najmniej 6 godzin w ciągu dnia roboczego wykonawcy.  

Wykonawca w przypadku osób posiadających rachunki bankowe dotrzyma terminu wypłaty ustalonego przez zamawiającego o ile w tym dniu środki finansowe znajdą się na rachunku bankowym osoby uprawnionej. W razie opóźnień w dokonaniu przelewów wynikających z winy wykonawcy ustawowe odsetki od niewypłaconych w terminie kwot obciążą wykonawcę. 

Wykonawca będzie potwierdzał stan salda rachunku, na którym będą gromadzone środki na wypłaty, na każdy dzień roboczy.


Wykonawca zobowiązany jest do stosowania przepisów i procedur mających na celu ochronę danych osobowych, które będzie przetwarzał w związku z dokonywaniem czynności wypłaty świadczeń. 

III. Minimalne wymogi bezpieczeństwa teleinformatycznego dla systemu elektronicznej obsługi rachunków bankowych, zwanego dalej systemem oraz informacje dotyczące systemu finansowo- księgowego

1. Wymagania dotyczące aplikacji:

1.1. Zamawiający dopuszcza różne rozwiązania techniczne, gdzie jako podstawowe określa się: rozwiązanie w technologii webowej. Dopuszcza się także rozwiązania w technologii klasycznej, w tym z lokalną bazą danych i aplikacjami instalowanymi na stacjach roboczych. 

1.2. W przypadku implementacji rozwiązania z lokalna bazą danych, Wykonawca zapewnia środowisko sprzętowe – wirtualne, gdzie parametry sprzętu centralnego podlegają uzgodnieniu Stron przed instalacją Systemu. Dostawa, instalacja, strojenie wszystkich warstw programowych (system operacyjny, baza danych i programów wraz z ich licencjami) są po stronie Wykonawcy. Dostęp do aplikacji muszą mieć wszystkie stacje robocze w sieci LAN zamawiającego.

1.3. Lokalna baza danych ze względu na wymogi: interoperacyjności, niezawodności oraz obsługiwanego wolumenu transakcji, winna być rozwiązaniem klasy Oracle lub MS SQL Server. Wykonawca zapewni mechanizmy obsługi i zabezpieczenia bazy danych, w tym backup i odtwarzanie wraz z odpowiednią dokumentacją administratora.

1.4. Dostęp do wszystkich funkcji systemu poza siecią LAN zamawiającego  może odbywać się wyłącznie za pomocą posiadanych łączy internetowych.

2. Wymagania na sprzęt informatyczny:

2.1. Warunki techniczne określone i zapewnione przez Zamawiającego:

2.2. Ochrona brzegowa sieci LAN Zamawiającego jest realizowana poprzez urządzenia brzegowe posiadane przez Zamawiającego (klasy Fortigate z aktualnymi politykami, realizujący funkcje Firewall, IDS i IPS). 

2.3. Ochrona antywirusowa sieci LAN Zamawiającego jest realizowana przez oprogramowanie antywirusowe posiadane przez Zamawiającego, tj. program Eset NOD32  obsługujący wszystkie stacje robocze Zamawiającego. 

2.4. Zamawiający zapewnia wydajne mechanizmy działania LAN – przełączanie dla każdej stacji roboczej (aktualnie posiadany szkielet o przepustowości 1 Gb) 

2.5. Zamawiający posiada 2 niezależne łącza internetowe o przepustowości 10/10 Mb/s oraz 60/4 Mb/s.

3. Wymagania i zalecenia techniczne dla Wykonawcy:

3.1. Wykonawca może określić wymagania na łączność, tzn. wymagania na pasmo gwarantowane na 1 stację roboczą. 

3.2. Wykonawca zapewni obsługę stanów awaryjnych lokalnych mechanizmów Systemu z gwarantowanym czasem reakcji dla mechanizmów centralnych obejmujących serwer i bazę danych.

3.3. Wykonawca określi wymagania minimalne na stacje robocze Zamawiającego przeznaczone do pracy z Systemem. Minimalne wymagania nie mogą być większe niż: Komputer z procesorem Intel Core I5 RAM 4GB, pracujący pod kontrolą systemu operacyjnego MS-Windows 7, 8.1, 10 w wersji 32 i 64 bitowej. 

3.4. Instalacja na stacjach roboczych – Wykonawca przekaże „know-how” Zamawiającemu, tj. dla jego serwisu (ServiceDesk z Biura Informatyki).

3.5. Wykonawca przekaże dokumentację związaną z Systemem:

3.5.1. użytkownika, 

3.5.2. administratora lokalnego.

4. Bezpieczeństwo Systemu:

4.1. System musi zapewniać ochronę zasobów przed nieautoryzowanym dostępem z zewnątrz i wewnątrz Systemu:

4.2. Użytkownicy Systemu winni podlegać bezpiecznej identyfikacji i silnej autoryzacji (bezpieczne hasła, okresowo zmieniane) i/lub inne technologie.

4.3. System musi udostępniać mechanizm wielopoziomowego hierarchizowania uprawnień do jego zasobów z możliwością przydzielania i odbierania uprawnień przez administratora.

4.4. Praca użytkowników w Systemie musi opierać się o mechanizm sesji zapewniający automatyczne wylogowanie po czasie bez aktywności – długość tego okresu powinna być ustalana przez administratora.

4.5. W przypadku kilku błędnych prób zalogowania powinna być automatyczna blokada konta.

4.5.1. Dla rozwiązania webowego, wymagany jest tryb pracy klienta w przeglądarce internetowej (min. MS Internet Explorer, Mozilla FireFox, MS Edge i Google Chrome w najnowszej stabilnej wersji) oraz połączenie poprzez protokół https lub rozwiązania równoważne.

4.5.2. Wykonawca zapewni wysoki poziom bezpieczeństwa Systemu, poprzez zastosowanie rozwiązań klasy HA (Wysoka Dostępność) niezależnie od przyjętego rozwiązania programowego.

5. System musi być zgodny z przepisami prawnymi, a w szczególności z: 

5.1. Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 

5.2. Dyrektywą Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/680 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych przez właściwe organy do celów zapobiegania przestępczości, prowadzenia postępowań przygotowawczych, wykrywania i ścigania czynów zabronionych i wykonywania kar, w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylająca decyzję ramową Rady 2008/977/WSiSW
5.3. Obecnie obowiązującymi przepisami :

5.3.1. Ustawą z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 570 ze zmianami) wraz z aktami wykonawczymi; 

5.3.2. Ustawą z dnia 10 maja 2018r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r., poz. 1781 ze zmianami) wraz z aktami wykonawczymi;

5.3.3. Ustawą z dnia 18 lipca 2002 r. o świadczeniu usług drogą elektroniczną (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1219 wraz z aktami wykonawczymi;

5.3.4. Ustawą z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 880) wraz z aktami wykonawczymi;

oraz przepisami, które zastąpią obecnie obowiązujące przepisy wymienione w pkt od 5.3.1 do 5.3.4

6. Bank zobowiązany jest udzielić Zamawiającemu na czas trwania umowy niewyłącznej licencji na System, na następujących polach eksploatacji:

6.1. korzystania z powyższego Systemu w sposób zgodny z jego przeznaczeniem, 

6.2. czasowego lub trwałego wprowadzania go do pamięci komputerowej, 

6.3. uruchamiania w pamięci komputera, 

6.4. przechowywania, kopiowania na dowolnym nośniku komputerowym, 

6.5. zwielokrotniania, przesyłania przez sieć komputerową, 

6.6. przystosowania zmian układu wraz z prawem do edytowania i dokonywania zmian,

6.7. korzystania z dokumentacji dostarczonej wraz z Systemem, powielania jej, przystosowania i drukowania.

7. Minimalne wymagania dotyczące możliwości systemu:

7.1. Możliwość sprawdzenia informacji o rachunku 

7.1.1. przeglądanie informacji o dostępnych środkach, 

7.1.2. przeglądanie i pobieranie pliku z listą operacji

7.1.3. wydrukowanie i pobranie pliku potwierdzającego operację

7.1.4. przeglądanie i pobieranie pliku z wyciągiem dla rachunku.

7.2. Realizacja przelewów:

7.2.1. dodanie, usunięcie i modyfikacja przelewów, 

7.2.2. tworzenie paczek przelewów,

7.2.3. import paczki  przelewów z systemu finansowo-kięgowego zamawiającego. Wielkość paczki powinna dopuszczać do 600 przelewów jednorazowo.

7.2.4. usuwanie i modyfikacja paczki przelewów,

7.2.5. podpisywanie zarówno paczek jak i pojedynczych przelewów,

7.3. Czas przetwarzania paczki przelewów nie może być dłuższy niż 15 minut.

8. System finansowo- księgowy

W zakresie systemów finansowo-księgowych, Zamawiający jest użytkownikiem systemu informatycznego SYRIUSZ, autorstwa firmy Sygnity z Gliwic. System SYRIUSZ składa się z wielu zintegrowanych modułów służących między innymi do  prowadzenia pełnej księgowości i sprawozdawczości oraz gromadzenia, śledzenia, kontroli wszelkich wydatków Urzędu. System jest oparty na technologii PostrgreSQL. System ma możliwość generowania pojedynczych przelewów i całych paczek przelewów w formacie Eliksir oraz w innych formatach umożliwiających eksport do większości systemów bankowych. W przypadku braku możliwości obsługi przez Wykonawcę przelewów w formacie Eliksir dopuszcza się inne formaty z zastrzeżeniem, że na chwilę obecną  jest możliwość ich generowania z systemu Zamawiającego (tj. baset, Beta, Beta-SK, BGZ-Kiel, boscom, BPS, BZ-WBK, citibank, citiPrzl, Elixir, Elixir_BRE, Elixir_BRE_kontrah, Elixir-bgW, Elixir-BGZ, Elix-tor, emir, emir2, HBWonlok, Homebanking, iban, ipko-elixir, itf_gbw, kontaktw, minibank, Muliticash, netbank, netbankw, pkobpdz, pkobpga, pkobpin, pkobpja, Proffice, Saba, Telekonto, Telekonto-kontrah, termit,VideoTE2, VideoTEL, VideoteW, zorba3).
Dane pomocnicze do oceny sytuacji przez wykonawcę:

W 2020r. wysokość kwot przekazanych do wypłaty wyniosła 6.186.661,35 zł. w tym:

- wypłaty gotówkowe w mieście Ostrów Wielkopolski – 496.600,80 zł.

- wypłaty gotówkowe w gminach – 179.987,89 zł.

Wysokość poniesionych opłat z tytułu prowizji wyniosła 10.628,98 zł.

 Około 7 % osób uprawnionych do zasiłku dla bezrobotnych odbiera obecnie gotówkę w kasie banku.

Według stanu na 30 kwietnia 2021r. liczba osób bezrobotnych wynosiła 2.404 z czego 466 osób posiadało prawo do zasiłku.

Dane statystyczne na temat bezrobocia i jego struktury w Powiecie Ostrowskim oraz aktualne wysokości świadczeń dostępne są na stronie internetowej http://ostrowwielkopolski.praca.gov.pl/sprawozdanie-o-rynku-pracy    i  http://ostrowwielkopolski.praca.gov.pl/rynek-pracy/stawki-kwoty-wskazniki 

Oprócz zasiłku dla bezrobotnych osobom uprawnionym wypłacane są inne świadczenia. Katalog tych świadczeń zawiera ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Tekst jednolity Dz.U. 2020 poz. 1409 ze zmianami).

Załącznik nr 2: Oświadczenie wykonawcy o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu

…………………………………

Pieczęć wykonawcy

Oświadczenie Wykonawcy 
Składane na podstawie art. 125 ust. 1 Ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2019r. poz. 2019 ze zm.) zwaną dalej ustawa PZP

1. Oświadczam, że spełniam/y warunki udziału w postępowaniu na Obsługę wypłat zasiłków dla bezrobotnych i innych świadczeń wypłacanych osobom uprawnionym na terenie Powiatu Ostrowskiego wymienione w art. 112 ust. 2, tj: 
a) posiadamy uprawnienia do prowadzenia działalności bankowej

b) znajdujemy się w sytuacji ekonomicznej umożliwiającej realizacje przedmiotu zamówienia na warunkach podanych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia

c) posiadamy zdolności techniczne do wykonania przedmiotu zamówienia na warunkach podanych w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia.
……………………………………………., dnia ……………………..                                           …………………………………………

(miejscowość)








(podpis)

2. Nie podlegam/y wykluczeniu z udziału w postępowaniu na podstawie przesłanek wymienionych w art. 108 ust. 1  Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (tekst jednolity Dziennik Ustaw z 2019r. poz. 2019 ze zmianami)

……………………………………………., dnia ……………………..                                           …………………………………………

(miejscowość)








(podpis)

3. Oświadczam, że zachodzą w stosunku do mnie podstawy wykluczenia z postępowania na podstawie art…………. Ustawy PZP (podać mającą zastosowanie podstawę wykluczenia z art. 108 ust. 1 lub spośród wymienionych z art. 109 ust. 1 ustawy PZP). Jednocześnie oświadczam, że w związku z ww. okolicznością, na podstawie art. 110 ust. 2 ustawy PZP podjąłem następujące środki naprawcze:……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………., dnia ……………………..                                           …………………………………………

(miejscowość)








(podpis)

Załącznik nr 3: Formularz oferty

…………………………………

(nazwa wykonawcy/ wykonawców

ubiegających się o udzielenie zamówienia 

wynikająca z dokumentów uprawniających 

do występowania w obrocie prawnym)

…………………………………

Nr telefonu/faxu

…………………………………

REGON

………………………………..

NIP

……………………………….

e-mail

OFERTA:

Nawiązując do ogłoszenia o przetargu nieograniczonym na:  Obsługę wypłat zasiłków dla bezrobotnych i innych świadczeń wypłacanych osobom uprawnionym na terenie Powiatu Ostrowskiego

składam/y niniejszą ofertę:

Oferowana cena za realizację przedmiotu zamówienia:
Prowizja: 

…………………………………….% 

(z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku)

Cena za przelew: 
………………………………………zł.

(z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku)

Wypłaty dla osób nie posiadających rachunków bankowych realizowane będą w godzinach

od ………………. do …………….. 

w terminach ustalonych przez Zamawiającego określonych w harmonogramie wypłat, w następującej lokalizacji:

1. na terenie miasta Ostrowa Wielkopolskiego: 

……………………………………………………………………………………………………………….
Adres
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Nazwa wykonawcy w przypadku gdy wykonawca będzie realizował zamówienie osobiście, w przypadku konsorcjum nazwa konsorcjanta realizującego tę część zamówienia:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
Nazwa podwykonawcy wskazanego przez wykonawcę do realizacji zamówienia:

2. na terenie miasta i gminy Raszków:
……………………………………………………………………………………………………………….

Adres

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Nazwa wykonawcy w przypadku gdy wykonawca będzie realizował zamówienie osobiście, w przypadku konsorcjum nazwa konsorcjanta realizującego tę część zamówienia:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Nazwa podwykonawcy wskazanego przez wykonawcę do realizacji zamówienia:

3. na terenie miasta i gminy Odolanów:

……………………………………………………………………………………………………………….

Adres

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Nazwa wykonawcy w przypadku gdy wykonawca będzie realizował zamówienie osobiście, w przypadku konsorcjum nazwa konsorcjanta realizującego tę część zamówienia:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Nazwa podwykonawcy wskazanego przez wykonawcę do realizacji zamówienia:

4. na terenie miasta i gminy Nowe Skalmierzyce:
……………………………………………………………………………………………………………….

Adres

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Nazwa wykonawcy w przypadku gdy wykonawca będzie realizował zamówienie osobiście, w przypadku konsorcjum nazwa konsorcjanta realizującego tę część zamówienia:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Nazwa podwykonawcy wskazanego przez wykonawcę do realizacji zamówienia:

5. na terenie gminy Przygodzice:

……………………………………………………………………………………………………………….

Adres

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Nazwa wykonawcy w przypadku gdy wykonawca będzie realizował zamówienie osobiście, w przypadku konsorcjum nazwa konsorcjanta realizującego tę część zamówienia:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Nazwa podwykonawcy wskazanego przez wykonawcę do realizacji zamówienia:

6. na terenie gminy Sieroszewice:

……………………………………………………………………………………………………………….

Adres

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Nazwa wykonawcy w przypadku gdy wykonawca będzie realizował zamówienie osobiście, w przypadku konsorcjum nazwa konsorcjanta realizującego tę część zamówienia:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Nazwa podwykonawcy wskazanego przez wykonawcę do realizacji zamówienia:

7. na terenie gminy Sośnie:

……………………………………………………………………………………………………………….

Adres

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….

Nazwa wykonawcy w przypadku gdy wykonawca będzie realizował zamówienie osobiście, w przypadku konsorcjum nazwa konsorcjanta realizującego tę część zamówienia:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..

Nazwa podwykonawcy wskazanego przez wykonawcę do realizacji zamówienia:

Sposób w jaki będą realizowane przelewy dla osób posiadających  rachunki bankowe:

……………………………………………………………………………………………………………..

……………………………………………………………………………………………………………..

Wymagany format pliku:…………………………………

1. Oświadczam/y, iż zapoznaliśmy się ze Specyfikacją Istotnych Warunków Zamówienia i uznajemy się za związanych określonymi w niej zasadami postępowania – w terminach i pod warunkami w niej określonymi. 
2. Oświadczam, że zapoznaliśmy się ze specyfikacją istotnych warunków zamówienia, nie wnosimy żadnych zastrzeżeń oraz uzyskaliśmy wszystkie niezbędne informacje do przygotowania oferty i wykonania umowy.

3. Oświadczam/y, iż zapoznaliśmy się z postanowieniami umowy. Zobowiązujemy się w przypadku wyboru naszej oferty do zawarcia umowy na warunkach w niej określonych, w miejscu i terminie wyznaczonym przez zamawiającego.

4. Uważamy się za związanych niniejsza ofertą przez okres 30 dni wraz z dniem upływu terminu składania ofert.

5. Oświadczamy, iż zamówienie wykonamy samodzielnie/wykonanie części zamówienia powierzymy podwykonawcom(niepotrzebne wykreślić)
6. Oświadczamy, iż bez zastrzeżeń przyjmujemy przedstawione przez zamawiającego warunki płatności za realizację zamówienia.

……………………………………., dnia …………………                  ……………………………….










(podpisy osób wskazanych w dokumencie










uprawniającym do występowania w 

obrocie prawnym lub posiadających 

pełnomocnictwo) 

Załącznik nr 4: Wzór umowy

UMOWA  

zawarta w dniu …….. w Ostrowie Wielkopolskim

pomiędzy:

Powiatowym Urzędem Pracy w Ostrowie Wielkopolskim  z siedzibą w Ostrowie Wielkopolskim, reprezentowanym przez Dyrektora mgr Hannę Pawlak - Kornacką, działającą z upoważnienia Starosty Ostrowskiego, zwanym dalej “Zamawiającym”

a ………................. z siedzibą w …………........................
reprezentowanym przez ……………...................... zwanym dalej “Wykonawcą”  

Niniejsza umowa jest następstwem wyboru przez zamawiającego oferty wykonawcy w postępowaniu ZK.2711.1.2021.
§ 1
Przedmiotem niniejszej umowy jest usługa: wypłata zasiłków dla bezrobotnych i innych świadczeń wypłacanych osobom uprawnionym na terenie Powiatu Ostrowskiego, przez okres od 1 lipca 2021r. do 30 czerwca 2024r. zgodnie z zapisami zawartymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia postępowania ZK.2711.1.2021 i w ofercie złożonej przez wykonawcę.

§ 2
Wypłaty realizowane będą w godzinach od  ……… do …………, w terminach ustalonych przez zamawiającego określonych w harmonogramie wypłat, w następującej lokalizacji:

1. na terenie miasta Ostrowa Wielkopolskiego: ……………………………………………..
2. na terenie miasta i gminy Raszków: ……………………………………………..
3. na terenie miasta i gminy Odolanów: ……………………………………………..
4. na terenie miasta i gminy Nowe Skalmierzyce: ………………………………………..
5. na terenie gminy Przygodzice: …………………………………………………………
6. na terenie gminy Sieroszewice: …………………………………………………………
7. na terenie gminy Sośnie: ………………………………………………………….

§ 3

Wypłata świadczeń dla osób uprawnionych będzie odbywała się zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia zawartym w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia postępowania  ZK.2711.1.2021.
§ 4

1. Wykonawca zapewni należyty i bezpieczny przebieg całego procesu realizacji wypłat świadczeń ze szczególnym uwzględnieniem bezpieczeństwa fizycznego osób uprawnionych i przepisów o ochronie danych osobowych.

2. Powierzenie danych osobowych do przetwarzania nastąpi odrębną umową.
§ 5
Wypłata świadczeń przez Wykonawcę  rozpocznie się od dnia ...........

§ 6
Umowę zawiera się na czas określony do 30 czerwca 2024r.
§ 7
1. Zamawiający otworzy w Banku Wykonawcy, na zasadach obowiązujących w tym Banku, rachunek pomocniczy, dla gromadzenia środków i dokonywania wypłat świadczeń dla osób uprawnionych.

2. Zamawiający zobowiązuje się do zapewnienia środków na rachunku w wysokości umożliwiającej wypłatę świadczeń w danym dniu i pobranie prowizji oraz opłat za przelewy od dokonanych wypłat. 

3. Nieodebrana kwota świadczeń będzie stanowić zaliczkę na poczet kolejnej wypłaty realizowanej w danym miesiącu kalendarzowym. 

4. Rachunek o którym mowa w ust. 1 będzie nieoprocentowany.

5. Wykonawca bezpłatnie uruchomi usługę pozwalającą na dokonywanie przelewów na rachunek o którym mowa w ust. 1, sprawdzanie stanu salda tego rachunku oraz dokonywanie przelewów na rachunek główny zamawiającego.

6. Pozostałe prowizje i opłaty za inne czynności (np.: za otwarcie i prowadzenie rachunku) bez opłat.

7. W dniu następującym po zakończeniu wypłat w danym miesiącu kalendarzowym wszystkie nieodebrane przez uprawnionych środki finansowe znajdujące się na rachunku zamawiający będzie przekazywał na rachunek główny.

§ 8
1. Wykonawca wykonywać będzie swoją usługę na rzecz Zamawiającego odpłatnie pobierając prowizję w wysokości    …  % od każdej wypłaconej w gotówce kwoty. Od kwot nie wypłaconych prowizja nie będzie pobierana. Kwota prowizji stanowi całkowity koszt obsługi wypłaty świadczeń dla osób nie posiadających rachunku osobistego.

2. Prowizja od wypłaconych przez Wykonawcę świadczeń pobierana będzie z rachunku pomocniczego Zamawiającego w dniu w którym dokonano wypłaty świadczeń od których przysługuje Wykonawcy wynagrodzenie.

3. Wykonawca wykonywać będzie swoją usługę na rzecz Zamawiającego odpłatnie pobierając opłatę w wysokości ……….zł. za każdy przelew świadczeń dla osób posiadających rachunki bankowe. Kwota za przelewy stanowi całkowity koszt obsługi wypłaty świadczeń dla osób posiadających rachunki bankowe.
4. Opłata za przelew pobierana będzie z rachunku pomocniczego Zamawiającego w dniu w którym dokonano przelewu dla osoby upoważnionej.

5. Wykonawca z tytułu nieterminowego przelewu środków na rachunek bankowy osoby upoważnionej, w przypadku gdy opóźnienie wyniknęło z winy wykonawcy, wypłaci osobie upoważnionej odsetki ustawowe.
6. Wykonawca oświadcza, że na usługę będąca przedmiotem zamówienia obowiązuje 0% stawka VAT.

§ 9
1. W przypadku nie wywiązywania się Wykonawcy z ustaleń niniejszej umowy Zamawiający zastrzega możliwość natychmiastowego zerwania umowy.

2. W przypadku rozwiązania umowy z winy leżącej po stronie Wykonawcy, Wykonawca wypłaci Zamawiającemu  karę umowną w wysokości zwyżki prowizji i ceny przelewu jaką Zamawiający będzie musiał zapłacić nowemu Wykonawcy który przejmie realizację wypłat. Kara będzie naliczana do końca okresu na jaki była zawarta niniejsza umowa.      

§ 10
Każda zmiana postanowień umowy wymaga formy pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności.
§ 11
W sprawach nieuregulowanych postanowieniami umowy mają zastosowanie przepisy Prawa Zamówień Publicznych i Kodeksu Cywilnego oraz Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia na podstawie, której zawarto niniejszą umowę.

§ 12
Umowę sporządzono w    …….   jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze stron.

Zamawiający: 






Wykonawca:
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