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Załącznik nr 1 do SWZ  
oznaczenie postępowania: BZP-2630-6/2023 

 
 

Projektowane postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego 
 

Umowa nr BZP-265-…………./2023 wzór umowy 
 
zawarta w dniu …………….…….. 2023 roku w Krakowie pomiędzy: 
Akademią Sztuk Pięknych im. Jana Matejki w Krakowie z siedzibą w Krakowie, Plac Jana Matejki 13,  31-157 Kraków, 
NIP: 675-00-07-570, którą reprezentuje Rektor Uczelni - prof. dr hab. Andrzej Bednarczyk, w imieniu którego na 
podstawie pełnomocnictwa występuje:  
Kanclerz Uczelni - mgr Monika Wiejaczka 
przy kontrasygnacie finansowej Kwestora Uczelni - mgr inż. Agnieszki Rogowskiej  
zwaną w dalszej części niniejszej umowy „Zamawiającym” 
a 
Firmą …………………… z siedzibą …………………………… wpisaną do Rejestru Przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd 
Rejonowy w …………………… Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS………..,  
posiadającą nr REGON ………….., NIP ……………………, którą reprezentuje: 
................................................................................................................... 
*(w.w. zapisy dot. identyfikacji Wykonawcy będą miały zastosowanie w przypadku wyboru Wykonawcy będącego osobą prawną) 
alternatywnie, w przypadku osoby fizycznej, prowadzącej działalność gospodarczą (w przypadku spółki cywilnej zamawiający 
uwzględni obydwu wspólników bądź ich pełnomocnika) zastosowanie będą miały zapisy: 

………… PESEL …………………… prowadzącym/-ą działalność gospodarczą pod nazwą …… z siedzibą …………, REGON …….., 
NIP………,  
 
zwanym/-ą w dalszej części niniejszej umowy „Wykonawcą”. 
 
Umowę zawarto w wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie 
podstawowym, o którym mowa w art. 275 pkt 2) ustawy z dnia 11 września 2019 roku Prawo zamówień publicznych 
(tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z późn. zm). 

 
§ 1. 

Przedmiot zamówienia 
1. Przedmiotem umowy są usługi dozoru i ochrony osób, obiektów oraz mienia Akademii Sztuk Pięknych im. Jana 
Matejki w Krakowie w budynkach Domu Pracy Twórczej i Domu Plenerowym Akademii Sztuk Pięknych im. Jana 
Matejki w Krakowie, zwanych dalej Obiektami, położonych w Zakopanem (34-500) przy ul. Harenda 16.  
2. Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawiera: załącznik nr 1 do Umowy - opis przedmiotu zamówienia oraz 
załącznik nr 1A do Umowy - karta obowiązków Wykonawcy, które stanowią integralną jej integralną część. 
3. W ramach świadczonej usługi dozoru Wykonawca zobowiązany będzie zapewnić pracownikom standardowe, 
jednolite, kompletne umundurowanie obiektowe, wraz z czytelnym, umieszczonym w widocznym miejscu 
identyfikatorem zawierającym dane Wykonawcy oraz dane pracownika wykonującego obowiązki związane z 
dozorem. Zamawiający zaleca, by odzież służbowa była trwale oznaczona logo Wykonawcy.  
4. Wykonawca zobowiązany jest do: 

a) skierowania do realizacji zamówienia osób posiadających co najmniej 2-letnie doświadczenie zawodowe w 
wykonywaniu czynności w zakresie ochrony osób i mienia, 

b) planowanie i organizację pracy personelu w ilości co najmniej 5 osób (w obydwu obiektach),  
c) zarządzanie zespołem świadczącym usługi dozoru i ochrony mienia, w tym w przypadkach zmian personelu, 
d) bieżący nadzór i kontrolę jakości świadczonych usług dozoru i ochrony mienia. 

5. Zamawiający zobowiązuje się przeszkolić pracowników Wykonawcy w zakresie układu budynków, rozmieszczenia 
poszczególnych komórek organizacyjnych Uczelni, obowiązków portiera.   
6. Wykonawca zobowiązany jest do przeszkolenia osób wykonujących usługę dozoru i ochrony mienia, tak, aby 
umożliwić osobom wykonującym usługę należyte wypełnienie obowiązku informacyjnego.  
7. Osobą reprezentujące w kontaktach w zakresie realizacji umowy: 

ze strony Zamawiającego: …………………………….…, tel. ………………….., email …………….… .  
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ze strony Wykonawcy: …………………………….…, tel. ………………….., email …………….… .  
8. Osoby wymienione w ust. 7 nie są upoważnione do podejmowania decyzji powodujących zmianę warunków 
umowy, w szczególności wzrostu kosztów, zwiększenia lub zmiany zakresu przedmiotu umowy.  
9. Zamawiający może w trakcie realizacji przedmiotu umowy zgłosić uzasadniony sprzeciw wobec osoby do 
kontaktów ze strony Wykonawcy wymienionej w ust. 7. W takim przypadku Wykonawca jest zobowiązany do jej 
zmiany w terminie 7 dni od zgłoszenia przez Zamawiającego.  
10. Strony zgodnie ustalają, że zmiana osób do kontaktów w zakresie realizacji umowy ze strony wykonawcy 
wskazanych w ust. 7 przeznaczonych zgodnie z ofertą do realizacji umowy w treści oferty Wykonawcy wymaga 
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego i dopuszczalna jest wyłącznie w wyjątkowych sytuacjach, w szczególności 
z powodu choroby lub innych zdarzeń losowych powodujących niemożność wykonywania powierzonego jej zakresu 
obowiązków, a wskazane w zastępstwie osoba lub osoby muszą posiadać kwalifikacje niemniejsze niż jej poprzednik.  
11. W przypadku zmiany przedstawiciela przez jedną ze stron zobowiązana jest ona powiadomić o tym na piśmie 
drugą stronę w terminie 3 dni.  
12. Zmiana osób wymieniowych w ust. 7 nie stanowi zmiany umowy.  

 
§ 2. 

Wymogi dotyczące zatrudnienia 
1. W Obiekcie wskazanym w § 1 ust. 1 niniejszej umowy znajduje się portiernia odpowiednio oświetlona i 
ogrzewana, w której będzie odbywała się realizacja w zadań objętych niniejszą umową.  
2. Wykonawca będzie świadczyć usługę ochrony poprzez prowadzenie recepcji oraz wykonywanie prewencyjnych 
obchodów na terenie chronionego Obiektu w godzinach objętych zamówieniem tj. od poniedziałku do niedzieli oraz 
w dni ustawowo wolne od pracy w godzinach od 16.00 do 08.00 rano dnia następnego.   
3. Wykonawca zobowiązuje się do tego, że osoby wykonujące czynności w zakresie ochrony osób  
i mienia będą zatrudnione przez Wykonawcę jako jego pracownicy w rozumieniu przepisów ustawy  
z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (tj. Dz.U. 2022 poz. 1510 z późn. zm.), na odpowiednim do rodzaju ich pracy 
stanowisku, co najmniej przez okres realizacji niniejszej umowy.  
4. Każdorazowo na żądanie Zamawiającego, w terminie wskazanym przez Zamawiającego, nie krótszym niż 5 dni 
roboczych, Wykonawca zobowiązuje się przedłożyć do wglądu Zamawiającemu zanonimizowane (za wyjątkiem 
danych obejmujących imię i nazwisko pracownika, datę zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę zgodnie z art. 25 § 1 
Kodeksu pracy oraz wymiaru czasu pracy tej osoby) kopie umów o pracę zawarte przez Wykonawcę/Podwykonawcę, 
bądź też kopie dokumentów potwierdzających bieżące opłacanie składek na ubezpieczenie społeczne i należnych 
podatków z tytułu zatrudnienia ww. pracowników wykonujących czynności, o których mowa powyżej.  
Pod pojęciem zanimizowanych dokumentów Strony rozumieją dokumenty niezawierające danych osobowych ww. 
pracowników za wyjątkiem danych obejmujących imię i nazwisko pracownika, datę zawarcia umowy, rodzaj umowy 
o pracę zgodnie z art. 25 § 1 Kodeksu pracy oraz wymiaru czasu pracy tej osoby, to jest wszelkich informacji 
dotyczących zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej, zgodnie z przepisami dotyczącymi 
ochrony danych osobowych, w tym Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 
kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie 
danych osobowych).   
5. Nieprzedłożenie przez Wykonawcę zanonimizowanych kopii ww. dokumentów w terminie wskazanym przez 
Zamawiającego zgodnie z ust. 4, będzie traktowane jako niewypełnienie obowiązku zatrudnienia pracowników na 
podstawie umowy o pracę, co będzie skutkować koniecznością naliczenia kar umownych zgodnie z § 8 ust. 1 lit. f) 
umowy.  
6. Wymogi określone w ust. 3 – 5 dotyczą również podwykonawców wykonujących wskazane wyżej czynności.  
7. Zamawiający zapewnienia pracownikom wykonującym usługę dozoru w pomieszczeniach portierni dostęp do 
urządzeń sanitarnych.  

§ 3. 
Wykonywanie obowiązków 

1. Wykonawca obowiązany jest do należytego i terminowego świadczenia usług stanowiących przedmiot umowy.  
2. Wykonawca odpowiada za przestrzeganie przepisów BHP i przepisów przeciwpożarowych podczas świadczenia 
usług, w szczególności zabronione jest używanie przez pracownika ochrony podczas sprawowania przez niego 
nadzoru w Obiekcie kuchenek gazowo – elektrycznych, grzałek oraz wszelkiego rodzaju podobnych urządzeń.   
3. O wszelkich zauważonych uszkodzeniach, zagrożeniach i brakach w mieniu Zamawiającego Wykonawca 
zobowiązany jest niezwłocznie poinformować Zamawiającego.  
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4. Oceny prawidłowości wykonania przedmiotu umowy dokonuje Zamawiający.  
5. Stwierdzone przez Zamawiającego nieprawidłowości w wykonaniu przedmiotu umowy zgłaszane będą 
Wykonawcy na bieżąco w formie pisemnej/drogą elektroniczną, a w nagłych wypadkach ustnie lub telefonicznie - 
pracownikowi Wykonawcy pełniącemu funkcję Koordynatora.  
6. Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia zgłoszonych mu nieprawidłowości w wykonaniu przedmiotu umowy 
lub zmiany sposobu świadczenia usług w terminie wyznaczonym przez Zamawiającego, uwzględniającym w 
szczególności rodzaj stwierdzonych nieprawidłowości, czas, w którym mogą zostać usunięte oraz uzasadnione 
potrzeby Zamawiającego.  
7. W przypadku nierozpoczęcia lub przerwania świadczenia usług Zamawiający wyznaczy Wykonawcy odpowiedni 
termin dodatkowy na rozpoczęcie lub wznowienie wykonywania usług.   
8. Wykonawca i Zamawiający zobowiązani są do ścisłego współdziałania w zakresie niezbędnym dla prawidłowej 
realizacji Umowy.  

§ 4. 
Wynagrodzenie 

1. Wysokość wynagrodzenia przysługującego Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy ustalona została na 
podstawie oferty Wykonawcy.   

2. Szacowane wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu umowy, przy założeniu ……… godzin pracy w okresie jej 
realizacji, ustala się na kwotę netto ……………… PLN (słownie: …………………………………………………) plus należny 
podatek VAT w wysokości ...........%, co daje kwotę brutto ................. PLN (słownie: 
.............................................................................).  

3. Szacowane wynagrodzenie miesięczne za wykonanie danej części przedmiotu umowy przy założeniu ……… godzin 
pracy w okresie danym okresie rozliczeniowym, będącym miesiącem kalendarzowym, ustala się na kwotę netto 
……………… PLN (słownie: ………………………………………………… ) plus należny podatek VAT w wysokości ...........%, co 
daje kwotę brutto ................. PLN (słownie: ................................................................................................), 
uwzględniając, iż wysokość ryczałtowej stawki godzinowej za świadczenie usługi stanowiącej przedmiot umowy 
przez jednego pracownika ochrony wynosi netto: ..................... PLN, plus należny podatek VAT w wysokości 
...........%, co daje kwotę brutto ................. (słownie: .............................................................. ..................).  

4. Wynagrodzenie określone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiotu umowy, w 
szczególności koszty robocizny, oraz materiałów i urządzeń niezbędnych do należytego wykonania umowy.   

5. Zamawiający będzie płacił jedynie za godziny faktycznie przepracowane w danym miesiącu przez pracowników 
ochrony przeznaczonych do realizacji usługi na terenie Obiektu, według ryczałtowej stawki godzinowej określonej 
w ust. 3 in fine.  

6. Zamawiający w trakcie trwania umowy zobowiązuje się zlecić usługi obejmujące co najmniej 60% wartości 
umowy w § 5 ust. 1 umowy, jednocześnie zamawiający zastrzega sobie prawo do niewykorzystania usług 
stanowiących wartość pozostałych 40% kwoty określonej w § 5 ust. 1 umowy. Wykonawcy - nie będą 
przysługiwać Wykonawcy z tego tytułu żadne roszczenia względem Zamawiającego. 

7. Faktura będzie wystawiana w każdym okresie rozliczeniowym (miesiąc kalendarzowy) na podstawie zbiorczego 
zestawienia kart dobowego rozliczenia czasu pracy za dany miesiąc, potwierdzonego przez pracownika 
Zamawiającego.  

8. Strony uznają daną część przedmiotu umowy za wykonaną z upływem każdego miesiąca, za który Wykonawca 
wystawił fakturę zgodnie z ust. 7 niniejszego paragrafu umowy.  

9. Płatność następować będzie w oparciu o zsumowane na koniec miesiąca i potwierdzone przez Zamawiającego 
karty dobowego rozliczenia czasu pracy na poszczególnych posterunkach, stanowiące załącznik do wystawianej 
przez wykonawcę faktury.   

10. Zapłata faktury nastąpi przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr rachunku - 
........................................................., w terminie 30 dni od dnia doręczenia Zamawiającemu na adres jego siedziby 
w Krakowie przy Placu Matejki 13, prawidłowo wystawionej faktury wystawionej przez Wykonawcę po pisemnym 
potwierdzeniu wykonania przedmiotu umowy. 

11. Miejscem płatności jest bank Zamawiającego, a za dzień zapłaty wynagrodzenia uważany będzie dzień 
obciążenia rachunku Zamawiającego. 

12. Wykonawca oświadcza, że wskazany w ust. 10 rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym 
przedsiębiorcy służącym do celów prowadzonej działalności gospodarczej, dla którego bank prowadzący ten 
rachunek utworzył powiązany z nim rachunek VAT1.  

                                                             
1 Dotyczy osoby fizycznej prowadzącej działalność gospodarczą   
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13. Wykonawca, zgodnie z ustawą z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu                                                  
w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym 
(Dz.U. z 2020 r. poz. 1666) ma możliwość przesyłania ustrukturyzowanych faktur elektronicznych drogą 
elektroniczną za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania. Zamawiający posiada konto na 
platformie nr PEPPOL: 6750007570. Jedocześnie Zamawiający nie dopuszcza wysyłania i odbierania za 
pośrednictwem platformy innych ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych za wyjątkiem faktur 
korygujących. 

14. W razie niezgodności danych na fakturze z umową Zamawiający może wstrzymać płatność do czasu 
dostarczenia przez Wykonawcę faktury korygującej. Wówczas termin płatności określony w ust. 10 liczony jest od 
dnia otrzymania przez Zamawiającego poprawnej faktury korygującej. 

15. Wykonawca ponosi odpowiedzialność wobec Zamawiającego za rzetelność, prawidłowość i terminowość 
rozliczenia wszelkich podatków i innych należności publicznoprawnych podlegających doliczeniu do ceny oferty. 

16. W przypadku nieterminowej płatności należności Wykonawca ma prawo naliczyć Zamawiającemu odsetki 
ustawowe za każdy dzień zwłoki. 

 
§ 5 

Współpraca stron 
1. Strony zobowiązują się do wzajemnej współpracy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się do informowania 
Zamawiającego o przebiegu wykonania przedmiotu umowy, przy czym o zaistniałych w tym zakresie trudnościach i 
przeszkodach Wykonawca będzie informował Zamawiającego niezwłocznie na piśmie/drogą elektroniczną, a w 
nagłym przypadku – także ustnie lub drogą telefoniczną. Strony zobowiązują się współdziałać w zakresie 
rozwiązywania wszelkich sytuacji spornych w okresie wykonywania umowy.  
2. Strony zobowiązują się do wzajemnej współpracy, w szczególności Wykonawca zobowiązuje się do informowania 
Zamawiającego o przebiegu wykonania przedmiotu umowy, przy czym o zaistniałych  w tym zakresie trudnościach i 
przeszkodach Wykonawca będzie informował Zamawiającego niezwłocznie na piśmie/drogą elektroniczną, a w 
nagłym przypadku – także ustnie lub drogą telefoniczną. Strony zobowiązują się współdziałać w zakresie 
rozwiązywania wszelkich sytuacji spornych w okresie wykonywania umowy.  
3. Wykonawca zobowiązuje się w okresie obowiązywania Umowy oraz po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu, do 
zachowania w ścisłej tajemnicy wszelkich informacji dotyczących Zamawiającego, obejmujących informacje 
stanowiące tajemnicę przedsiębiorstwa - chronione na podstawie ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu 
nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. z 2022 poz. 1233), oraz informacje, które mogą mieć wpływ na funkcjonowanie lub 
stan bezpieczeństwa Zamawiającego.  
4. Ujawnianie Informacji poufnych, niezależnie od sposobu ich ujawnienia, w wypadku gdy ma zostać dokonane w 
celu innym niż należyte wykonanie umowy, jest dopuszczalne tylko za uprzednim zezwoleniem drugiej Strony, 
wyrażonym w formie pisemnej pod rygorem nieważności, przy czym w razie wątpliwości należy skonsultować zamiar 
ujawnienia Informacji poufnej z przedstawicielem drugiej Strony.   
5. W przypadku, gdy Strona została zobowiązana do ujawnienia Informacji Poufnych w całości lub w części 
uprawnionemu organowi, w granicach obowiązującego prawa, Strona ta zobowiązana jest jedynie uprzedzić drugą 
Stronę o nałożonym na nią obowiązku.  
6. W razie powzięcia przez Stronę wiedzy o nieuprawnionym ujawnieniu Informacji poufnych zobowiązana jest 
niezwłocznie powiadomić o tym fakcie drugą Stronę w celu umożliwienia jej podjęcia stosowanych środków 
zapobiegawczych.  

§ 6. 
Odpowiedzialność 

1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie ewentualne szkody na osobie lub mieniu powstałe w 
wyniku niewykonywania bądź nienależytego wykonywania zobowiązań wynikających z umowy. Wykonawca ponosi 
też odpowiedzialność za inne działania lub zaniechania pracowników świadczących usługi i osób trzecich, którymi 
będzie posługiwał się w celu wykonania umowy.  
2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody i następstwa nieszczęśliwych wypadków dotyczące 
pracowników świadczących usługi i osób trzecich, wynikające bezpośrednio z wykonywanych usług, spowodowane z 
winy Wykonawcy.  
3. W przypadku kradzieży, pożaru lub innych zdarzeń losowych, których uczestnikami byli pracownicy świadczący 
usługi, Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego o powstałym zdarzeniu oraz 
uczestnictwa w komisji badającej okoliczności zdarzenia.  
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4. Przez cały okres realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca zobowiązany jest posiadać ubezpieczenie od 
odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej działalności na sumę ubezpieczenia wynoszącą nie mniej niż 
300.000,00 PLN (słownie: trzysta tysięcy złotych). W przypadku polisy opłacanej w ratach, Wykonawca każdorazowo 
dostarczy niezwłocznie Zamawiającemu potwierdzenie jej opłacenia. Jeżeli polisa ubezpieczeniowa, o której mowa 
powyżej, wygasa przed dniem wygaśnięcia umowy, Wykonawca zobowiązany będzie do przedłożenia 
Zamawiającemu poświadczonej za zgodność z oryginałem kopii nowej, obowiązującej polisy, opiewającej na sumę 
nie mniejszą niż polisa dotychczasowa, w terminie do 3 dni przed datą wygaśnięcia poprzedniej polisy.  

 
§ 7. 

Termin realizacji 
Usługi objęte niniejszą umową będą świadczone przez okres: ………………………….. (zgodnie z SWZ) 

 
§ 8. 

Kary umowne 
1. Wykonawca zastrzega sobie prawo dochodzenia kar umownych za niezgodne z niniejszą umową lub nienależyte 
wykonanie zobowiązań wynikających z umowy na zasadach opisanych w niniejszym paragrafie.  Wykonawca zapłaci 
Zamawiającemu kary umowne:  

a) w przypadku odstąpienia od umowy w całości przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy - w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 2 umowy,  
b) odstąpienia od części Umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy - w 
wysokości równowartości iloczynu 10 % miesięcznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 2 umowy 
oraz liczby pełnych okresów rozliczeniowych (miesięcy kalendarzowych) pozostałych do końca terminu realizacji 
przedmiotu umowy określonego w § 7 niniejszej umowy,  
c) za opóźnienie w rozpoczęciu świadczenia usług, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w stosunku do 
początkowego terminu realizacji usługi określonego w § 7 niniejszej umowy - w wysokości 0,2 % miesięcznego 
wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 2 umowy, za każdy dzień opóźnienia,  
d) za przerwę w świadczeniu usług, z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – w wysokości 0,2 % 
miesięcznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 2 umowy, za każdy dzień przerwy,  
e) za opóźnienie w usunięciu nieprawidłowości w okresie wykonywania przedmiotu Umowy,  z przyczyn leżących 
po stronie Wykonawcy - w wysokości 0,2 % miesięcznego wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 2 
umowy, za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia licząc od dnia następnego po dniu wyznaczonym na usunięcie 
nieprawidłowości,   
f) w przypadku naruszenia przez Wykonawcę obowiązków wynikających z §2 Umowy, Zamawiającemu 
przysługuje kara umowna w wysokości 0,4 % całkowitej wartości brutto zamówienia o której mowa § 4 ust. 2 
umowy (nie mniej niż 1000,00 PLN ) za każdy przypadek. 

2. Łączna wysokość należności, jakie Wykonawca będzie zobowiązany zapłacić Zamawiającemu z tytułu kar 
umownych przewidzianych umową, nie może przekroczyć 20% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 2 
umowy.  
3. Roszczenia z tytułu kar umownych będą pokrywane z wynagrodzenia należnego Wykonawcy lub na podstawie 
pisemnego wezwania Wykonawcy do zapłaty, w zależności od wyboru Zamawiającego. 
4. Roszczenie o zapłatę kar umownych staje się wymagalne począwszy od dnia następnego po dniu,  w którym miały 
miejsce okoliczności faktyczne określone w niniejszej umowie stanowiące podstawę do ich naliczenia.  
5. Na kary umowne zostanie wystawiona przez Zamawiającego nota obciążeniowa.   
6. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty kary umownej w ciągu 10 dni od otrzymania noty obciążeniowej, na 
rachunek bankowy wskazany w wezwaniu.   
7. Zamawiający może dokonać potrącenia naliczonych kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy. Kary umowne 
mogą podlegać łączeniu, za wyjątkiem kar naliczonych z tytułu niewykonania umowy z karami za nienależyte jej 
wykonanie.   
8. Kary umowne nie wykluczają dochodzenia od Wykonawcy odszkodowania na zasadach ogólnych.  
9. Zapłata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowiązku wykonania umowy.  

 
§ 9. 

Odstąpienie od umowy 
1. Oprócz przypadków wymienionych w Kodeksie cywilnym Stronom przysługuje prawo odstąpienia od niniejszej 
umowy w razie zaistnienia okoliczności wskazanych w ust. 2.  
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2. Ponadto Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie nie wcześniej niż 7 dni od dnia powzięcia wiadomości 
o zaistniałych poniższych okolicznościach:  

a) dowiedzenia się o tym, że Wykonawca na skutek swojej niewypłacalności nie wykonuje zobowiązań 
pieniężnych przez okres co najmniej 3 miesięcy,  
b) zostanie podjęta likwidacja Wykonawcy,  
c) został wydany nakaz zajęcia majątku Wykonawcy,  
d) w przypadku nieprzystąpienia przez Wykonawcę do świadczenia usług lub przerwania ich Wykonywania na 
okres dłuższy niż 2 dni robocze i bezskutecznym upływie terminu dodatkowego wyznaczonego przez 
Zamawiającego zgodnie z § 3 ust. 7 umowy,  
e) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego nieprawidłowości w wykonywaniu usług  
i bezskutecznym upływie terminu dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiającego zgodnie z § 3  
ust. 7 umowy,  
f) w przypadku stwierdzenia przez przedstawiciela Zamawiającego nieprzestrzegania przez osoby zatrudnione 
przez Wykonawcę przepisów BHP i przepisów przeciwpożarowych i bezskutecznym upływie terminu 
dodatkowego wyznaczonego przez Zamawiającego zgodnie z § 3 ust. 7 umowy,  
g) w przypadku trzykrotnego naliczenia przez zamawiającego kar umownych zgodnie z § 8 ust. 1 niniejszej 
umowy.  

3. Ponadto w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie 
publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może 
zagrozić podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu, Zamawiający może 
odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach (art. 456 ust. 1 pkt 1 ustawy 
Pzp.  z dnia 11 września 2019 r.). 
4. Wykonawcy nie przysługuje odszkodowanie z tytułu odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z powodu 
okoliczności leżących po stronie Wykonawcy.  
5. Wykonawcy przysługuje prawo do wypowiedzenia umowy z zachowaniem jednomiesięcznego terminu 
wypowiedzenia na koniec miesiąca kalendarzowego w przypadku zwłoki Zamawiającego w zapłacie wynagrodzeń za 
co najmniej dwa okresy rozliczeniowe.  
6. Oświadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno być złożone drugiej stronie w formie pisemnej oraz musi 
zawierać uzasadnienie.   
7. W przypadku odstąpienia od umowy i jej wypowiedzenia Strony, zachowują prawo egzekucji kar umownych  
8. W przypadku skierowania przez osoby trzecie jakichkolwiek roszczeń wobec Zamawiającego związanych z 
niewykonaniem lub nienależytym wykonaniem Umowy przez Wykonawcę, Wykonawca zobowiązany jest 
niezwłocznie przystąpić do sporu lub wstąpić w miejsce Zamawiającego w takim sporze, chyba że roszczenia uznane 
zostały za bezzasadne prawomocnym orzeczeniem Sądu.  

 
§ 10. 

Zabezpieczenie należytego wykonania umowy 
1. Wykonawca wniósł przed podpisaniem umowy zabezpieczenie należytego wykonania umowy w wysokości 5% 
wartości całkowitej ceny oferty, tj. w wysokości …………….. PLN (słownie: …………………………… złotych 00/100).  
2. Zabezpieczenie należytego wykonania umowy zostało złożone w formie ……..…….. (w przypadku zabezpieczenia 
składanego w formie innej niż pieniężna musi być ono bezwarunkowe oraz nieodwołalne).  
3. Zamawiający zwróci Wykonawcy 100% wysokości zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu 
umowy i uznania przez Zamawiającego za należycie wykonane w protokole odbioru podpisanym przez Strony umowy. 

 
§ 11. 

Zmiany umowy 
1. Wszelkie zmiany umowy wymagają zgody obu Stron i zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
2. Zmiany umowy, o których mowa w ust. 1 muszą być dokonywane z zachowaniem przepisu art. 455 ust. 1 

ustawy Prawo zamówień publicznych.    
3. Dopuszcza się możliwość zmiany ustaleń niniejszej umowy w stosunku do treści oferty Wykonawcy w 

następującym zakresie: 
a) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa zmiany odpowiednich zapisów umowy, na skutek 
zmian obowiązujących przepisów prawa lub wynikających z prawomocnych orzeczeń lub ostatecznych aktów 
administracyjnych właściwych organów - w takim zakresie, w jakim będzie to niezbędne w celu dostosowania 
postanowień Umowy do zaistniałego stanu prawnego lub faktycznego;   
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b) wystąpienia siły wyższej - rozumianą jako wystąpienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnętrznego, 
niemożliwego do przewidzenia i zapobieżenia, którego nie dało się uniknąć nawet przy zachowaniu najwyższej 
staranności, a które uniemożliwia Wykonawcy wykonanie jego zobowiązania w całości lub części. W razie 
wystąpienia siły wyższej Strony Umowy zobowiązane są dołożyć wszelkich starań w celu ograniczenia do 
minimum opóźnienia w wykonywaniu swoich zobowiązań umownych, powstałego na skutek działania siły 
wyższej. Bieg terminów określonych w niniejszej umowie ulega zawieszeniu przez czas trwania przeszkody 
spowodowanej siłą wyższą;  
c) wysokości ceny, w sytuacji, gdy w czasie trwania umowy nastąpi zmiana stawki podatku VAT, w odniesieniu 
do tej części ceny, której zmiana dotyczy;  
d) zmiany odpowiednich zapisów umowy, w sytuacji gdy w czasie trwania umowy wystąpią zdarzenia siły 
wyższej rozumianej jako zewnętrzne, nieprzewidziane zdarzenia pozostające poza kontrolą Stron, w 
szczególności wojny i innego działania o charakterze zbrojnym, działania siły przyrody, akty terroru, zamieszki, 
rozruchy, strajki i inne działania zagrażające porządkowi publicznemu, decyzje lub działania władz publicznych, a 
także klęski żywiołowe; 
e) osób przewidzianych do realizacji zamówienia przez Wykonawcę, pod warunkiem, że osoby zaproponowane 
będą posiadały co najmniej takie uprawnienia, które potwierdzają spełnienie warunków udziału w postępowaniu 
w stopniu nie mniejszym niż wymagany i zaoferowany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia, w 
zakresie osób; 
f) powierzenia określonego zakresu podwykonawcy; 
g) zmiany zakresu części prac powierzonych podwykonawcy w przypadku, gdy wprowadzenie nowego 
podwykonawcy zapewni lepszą realizację danej części zamówienia; 
h) zmiany albo rezygnacji z podwykonawcy jeżeli dotyczy podmiotu, na którego zasoby wykonawca powoływał 
się, na zasadach określonych w art. 118 ust. 1 PZP, w celu wykazania spełniania warunków udziału w 
postępowaniu, o których mowa w art. 112 PZP. Wykonawca jest obowiązany wykazać Zamawiającemu, iż 
proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spełnia je w stopniu nie mniejszym niż 
wymagany w trakcie postępowania o udzielenie zamówienia; 
i) gdy nowy wykonawca ma zastąpić dotychczasowego wykonawcę: 
- w wyniku sukcesji, wstępując w prawa i obowiązki wykonawcy, w następstwie przejęcia, połączenia, podziału, 
przekształcenia, upadłości, restrukturyzacji, dziedziczenia lub nabycia dotychczasowego wykonawcy lub jego 
przedsiębiorstwa, o ile nowy wykonawca spełnia warunki udziału w postępowaniu, nie zachodzą wobec niego 
podstawy wykluczenia oraz nie pociąga to za sobą innych istotnych zmian umowy, a także nie ma na celu 
uniknięcia stosowania przepisów ustawy;  
- w wyniku przejęcia przez zamawiającego zobowiązań wykonawcy względem jego podwykonawców,  w 
przypadku, o którym mowa w art. 465 ust. 1 Pzp; 
j) w przypadku konieczności zmiany umowy wynikającej z okoliczności, o których mowa w art. 455 ust. 1 pkt 3 i 4 
Pzp. 
k). w przypadku zmian wynagrodzenia o których mowa w par. 14 umowy, poniżej. 

4. Inicjatorem zmian może być Zamawiający lub Wykonawca poprzez pisemne wystąpienie w okresie obowiązywania 
umowy zawierające opis proponowanych zmian i ich uzasadnienie.   
5. Zmiana adresu, nazwy lub formy organizacyjno-prawnej którejkolwiek ze Stron umowy nie stanowi zmiany jej 
treści i nie wymaga sporządzenia aneksu do umowy. Strony zobowiązują się do informowania siebie wzajemnie o 
zmianie formy organizacyjno-prawnej lub o zmianie adresu. Zawiadomienie uważa się za skutecznie doręczone, jeżeli 
zostanie sporządzone na piśmie i dostarczone drugiej stronie.   
6. Zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 lit. c) 
będzie następować w taki sposób, że wartość wynagrodzenia netto nie zmieni się, a wartość wynagrodzenia brutto 
zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów. 
7. Zmiana wysokości wynagrodzenia w przypadku zaistnienia okoliczności wskazanej przesłanki,  o której mowa w 
ust. 3 lit. c) będzie obejmować wyłącznie część wynagrodzenia należnego Wykonawcy, w odniesieniu do której 
nastąpiła zmiana stawki podatku VAT.  

§ 12. 
Ochrona danych osobowych 

Zgodnie z art 13 ust 1 i 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Rozporządzenie ogólne o ochronie danych) 
Zamawiający informuje, iż: 
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1)  Administratorem danych osobowych Wykonawcy będzie Akademia Sztuk Pięknych im. Jana Matejki w 
Krakowie, Plac Jana Matejki 13, 31-157 Kraków. 

2) dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: iod@asp.krakow.pl ; 
3) dane osobowe Wykonawcy będą przetwarzane w celu: 
a) wykonania niniejszej umowy, na podstawie art. 6 ust. 1 lit b) Rozporządzenia ogólnego  
b) wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze, na podstawie art. 6 ust. 1 lit c) 

Rozporządzenia ogólnego, 
c) ewentualnego dochodzenia roszczeń związanych z zawartą z Wykonawcą umową, czyli przetwarzanie będzie 

niezbędne do celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów realizowanych przez Administratora, 
na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) Rozporządzenia ogólnego, 

4) podanie danych osobowych w związku z zawieraną umową jest dobrowolne, ale konieczne do zawarcia i 
wykonywania umowy – bez podania danych osobowych nie jest możliwe zawarcie umowy. 

5) Wykonawca posiada prawo do: 
a) dostępu do swoich danych, ich sprostowania,  
b) usunięcia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych – w sytuacji gdy przetwarzanie odbywa się 

na podstawie udzielonej Administratorowi  zgody, 
c) przenoszenia danych, 
d) wniesienie sprzeciwu wobec przetwarzania  
– w przypadkach i na warunkach określonych w Rozporządzeniu ogólnym; 

6) dane Wykonawcy mogą być przekazywane podmiotom przetwarzającym dane osobowe na zlecenie 
Administratora (podmiotom przetwarzającym) m.in. dostawcom usług IT i podmiotom przetwarzającym dane 
w celu określonych przez Administratora - przy czym takie podmioty przetwarzają dane na podstawie umowy 
z Administratorem. 

7) odbiorcami danych osobowych Wykonawcy będą wyłącznie podmioty uprawnione do uzyskania danych 
osobowych na podstawie przepisów prawa.  

8) dane osobowe Wykonawcy będą przechowywane do momentu wygaśnięcia obowiązku przechowywania 
danych wynikającego z przepisów prawa, w szczególności obowiązku przechowywania dokumentów 
księgowych dotyczących umowy oraz do momentu przedawnienia roszczeń z tytułu umowy. 

9) Wykonawca posiada prawo wniesienia skargi do właściwego organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych, gdy uzasadnione jest, że jego dane osobowe przetwarzane są przez administratora 
niezgodnie z przepisami Rozporządzenia ogólnego.  

 
§ 13 

Powierzenie danych 
1. Wykonawca oświadcza, iż zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy danych osobowych oraz sposobów ich 

zabezpieczenia, do których mam lub będę miał/a dostęp w związku z prawidłową realizacją przedmiotu umowy 
oraz zgodnie z poleceniami Administratora, a także zgłaszania faktu naruszenia bądź zagrożenia zabezpieczeń 
danych osobowych. 

2. Na podstawie art. 28 ogólnego Rozporządzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. 
Zamawiający powierzy przetwarzanie danych osobowych Wykonawcy w warunkach określonych w odrębnej 
umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

 
§ 14 

Zmiana wynagrodzenia 
1. Zgodnie z art. 439 ustawy Prawo zamówień publicznych, wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy może 
podlegać zmianie w przypadku zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją zamówienia. 
2. Przez zmianę ceny materiałów lub kosztów rozumie się wzrost odpowiednio cen lub kosztów, jak i ich obniżenie,  
względem ceny lub kosztu przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w ofercie. 
3. Zamawiający ustala następujące zasady, stanowiące podstawę wprowadzenia zmiany wysokości wynagrodzenia 
należnego Wykonawcy: 

1) poziom zmiany cen jednostkowych materiałów lub kosztów ustala się na poziomie powyżej 10%, 
uprawniający Strony umowy do żądania zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy (cen jednostkowych) 
w stosunku do cen obowiązujących w momencie podpisania umowy (z zastrzeżeniem art. 439 ust. 3 Pzp.); 

2) za podstawę do żądania zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy i określenia wysokości takiej zmiany, 
Strony umowy przyjmują wskaźnik zmiany cen towarów i usług konsumpcyjnych, ogłaszany w komunikacie 
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Prezesa Głównego Urzędu Statystycznego, informujący czy nastąpiły zmiany cen lub kosztów i w jakiej 
wysokości: https://stat.gov.pl/sygnalne/; 

3) pierwsza zmiana wynagrodzenia należnego Wykonawcy może nastąpić nie wcześniej niż po upływie 4 
miesięcy od daty podpisania umowy i będzie wyliczana jako sumaryczna wartość miesięcznych wartości 
wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych publikowanego przez Prezesa Głównego Urzędu 
Statystycznego za okres od momentu podpisania umowy; 

4) zmiana cen i wynagrodzenia wykonawcy może się odnosić wyłącznie do usług realizowanych od dnia, w 
którym zmianie uległy koszty realizacji umowy, przy czym nie wcześniej niż od dnia, w którym Strona umowy 
złożyła wniosek o zmianę wynagrodzenia; 

5) Strona umowy żądająca zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, przedstawia drugiej 
Stronie odpowiednio uzasadniony wniosek, nie później niż do 15 dnia od daty publikacji komunikatu Prezesa 
Głównego Urzędu Statystycznego, zawierający dokładny opis proponowanej zmiany wraz ze szczegółową 
kalkulacją kosztów oraz zasadami sporządzenia takiej kalkulacji, wniosek musi zawierać dowody 
jednoznacznie wskazujące, jak zmiana cen materiałów lub kosztów w stosunku do cen obowiązujących w 
momencie podpisania umowy, wpłynęła na koszty wykonania zamówienia; 

6) w terminie 7 dni od otrzymania wniosku, o którym mowa w punkcie 5), Strona umowy, której przedłożono 
wniosek, może zwrócić się do drugiej Strony z wezwaniem o jego uzupełnienie, poprzez przekazanie 
dodatkowych wyjaśnień, informacji lub dokumentów; wnioskodawca zobowiązany jest odpowiedzieć na 
wezwanie wyczerpująco i zgodnie ze stanem faktycznym, w terminie 7 dni od dnia otrzymania wezwania; 

7) Strona umowy, której przedłożono wniosek, w terminie 15 dni od otrzymania kompletnego wniosku, 
informacji i wyjaśnień, zajmie pisemne stanowisko w sprawie; za dzień przekazania stanowiska, uznaje się 
dzień jego wysłania na adres właściwy dla doręczeń pism odpowiednio do Zamawiającego lub Wykonawcy; 

8) W sprawach związanych ze zmianą wynagrodzenia Wykonawcy Strony dopuszczają komunikację pocztą 
elektroniczną na adresy wskazane do kontaktu w niniejszej umowie. Wówczas za dzień otrzymania 
informacji uznaje się dzień przekazania jej ze skrzynki nadawczej drugiej Strony; 

9) jeżeli bezsprzecznie zostanie wykazane, że zmiany ceny materiałów lub kosztów związanych z realizacją 
zamówienia uzasadniają zmianę wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, Strony umowy zawrą 
stosowny aneks do umowy, określający nową wysokość wynagrodzenia Wykonawcy, z uwzględnieniem 
dowiedzionych zmian. 

4. Zamawiający w okresie trwania umowy przewiduje jedną zmianę wynagrodzenia według zasad wskazanych w 
niniejszym paragrafie, powyżej. 
5. Wykonawca, którego wynagrodzenie zostało zmienione, zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia 
przysługującego podwykonawcy, z którym zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym zmianom cen materiałów lub 
kosztów dotyczących zobowiązania podwykonawcy, jeżeli łącznie spełnione są następujące warunki:  

1) przedmiotem umowy są roboty budowlane, dostawy lub usługi; 
2) okres obowiązywania umowy przekracza 6 miesięcy. 

6. Na podstawie art. 439 ust. 2 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych, Zamawiający określa maksymalną, 
dopuszczalną wartość zmiany wynagrodzenia należnego Wykonawcy w całym okresie realizacji zamówienia, w 
wyniku zastosowania postanowień, o których mowa w ust. 2 powyżej, na poziomie 10% ceny wybranej oferty. 

 
§ 15 

Postanowienia końcowe 
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 11 września 2019 r. 

Prawo zamówień publicznych, ustawy z dnia 23 kwietnia 1964r. - Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1360 z 
poźn.zm.) oraz inne właściwe przepisy dotyczące przedmiotu umowy. 

2. Zmiany treści umowy wymagają zachowania formy pisemnej pod rygorem nieważności.   
3. Wszelkie spory po wyczerpaniu możliwości polubownego ich załatwienia, rozstrzygane będą przez Sąd właściwy 

miejscowo dla siedziby Zamawiającego.   
4. Wykonawca nie może bez zgody Zamawiającego zbywać żadnych wierzytelności wynikających z niniejszej umowy, 

w tym również odsetek za zwłokę.  
5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.  
 
                 WYKONAWCA         ZAMAWIAJĄCY    
 

https://stat.gov.pl/sygnalne/
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                                                                                               Załącznik nr 1 do Umowy 
numer sprawy: BZP-2630-6/2023 

 
 

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 
I. Przedmiot zamówienia: 
1. Przedmiotem zamówienia są usługi ochrony mienia stanowiącego własność Zamawiającego na terenie Domu 

Pracy Twórczej i Domu Plenerowym Akademii Sztuk Pięknych im. Jana Matejki w Krakowie zlokalizowane w 
Zakopanem ul. Harenda 16. 

2. Szacowany wymiar czasu pracy: 3296 godzin. 
3. Termin realizacji  od dnia 10 maja 2023 r od godziny 16:00 do dnia 31 listopada  2023 r.  do godziny 8:00. 
4. Informacje szczegółowe: 

1) Ochrona Obiektu na terenie Domu Pracy Twórczej i Domu Plenerowym Akademii Sztuk Pięknych im. Jana 
Matejki w Krakowie zlokalizowane w Zakopanem ul. Harenda 16, będzie pełniona przez jednego agenta 
ochrony od poniedziałku do piątku w godzinach od 16.00 do 08.00 rano dnia następnego w soboty, 
niedziele oraz w dni ustawowo wolne od pracy w godzinach od 16.00 do 08.00  rano dnia następnego.  

2) Ochrona będzie polegała na prowadzeniu recepcji w godzinach pracy Obiektu i wykonywaniu prewencyjnych 
obchodów na terenie chronionego Obiektu w godzinach jego pracy. 

3) Pracownicy Wykonawcy podczas pełnienia czynności ochrony nie będą wchodzić do pomieszczeń 
technicznych na terenie Obiektu. Wejście do pomieszczenia technicznego możliwe jest jedynie w przypadku 
konieczności zabezpieczenia skutków powstałej awarii, tj. odłączenia zasilania energii elektrycznej lub wody.  

4) Ochrona fizyczna Obiektu będzie wspomagana przez zmotoryzowane patrole interwencyjne Wykonawcy w 
przypadku użycia przez pracownika ochrony przycisku antynapadowego, za co Zamawiający nie będzie 
ponosił żadnych dodatkowych kosztów. 

5) Wykonawca zobowiązany jest do wykonania czynności ochronnych przy pomocy agentów ochrony 
przeszkolonych w zakresie metod i sposobów prowadzenia ochrony. 

6) Agenci ochrony podczas pełnienia czynności ochronnych każdorazowo wyposażeni będą w urządzenie 
posiadające następujące funkcje: 

a. przycisk antynapadowy (alarmowy), którego użycie w sytuacji zagrożenia powoduje przesłanie 
sygnału alarmowego do Centrum Alarmowego Wykonawcy i wezwanie patrolu interwencyjnego, 

b. system dokumentujący dokonywane obchody chronionego Obiektu, 
c. system umożliwiający nawiązanie bezpośredniej łączności z Centrum Alarmowym Wykonawcy. 

7) Agenci ochrony muszą być wyposażeni w jednolite ubrania służbowe z umieszczonym w sposób widoczny 
logo Wykonawcy i identyfikator ze zdjęciem. 

8) Agenci ochrony przy wykonywaniu czynności ochronnych zobowiązani są do: 
a.  reagowania w miarę możliwości w przypadku powstania zagrożeń, 
b.  sprawowania nadzoru nad kluczami awaryjnymi od poszczególnych pomieszczeń przechowywanymi 

w zaplombowanym miejscu, 
c. prowadzenia systematycznych, nieregularnych rejestrowanych obchodów chronionego terenu 

zgodnie z zasadami określonymi w Instrukcji Ochrony, 
d. monitorowania systemów kontroli, w które jest wyposażony Obiekt, w sytuacji gdy nie wykonują 

innych obowiązków wynikających z zapisów niniejszej Umowy oraz Instrukcji Ochrony, 
e. współdziałania w zakresie zapewnienia bezpieczeństwa i ochrony mienia w Obiekcie z właściwymi 

terenowo jednostkami policji, 
f. przestrzegania przepisów BHP i przepisów przeciwpożarowych podczas świadczenia usług, w 

szczególności zabronione jest używanie przez pracownika ochrony podczas sprawowania przez niego 
nadzoru w Obiektach kuchenek gazowo – elektrycznych, grzałek oraz wszelkiego rodzaju podobnych 
urządzeń 

g. niezwłocznego powiadomienia upoważnionego przedstawiciela Zamawiającego o nagłych 
zdarzeniach zaistniałych w chronionym Obiekcie, 

h. w wypadkach zagrożeń, natychmiastowego wezwania patroli interwencyjnych Wykonawcy lub 
odpowiednich służb miejskich, w miarę możliwości zabezpieczenia skutków awarii poprzez 
odłączenie zasilania energii elektrycznej, wody, 

i. udzielania gościom przebywającym na terenie Obiektu informacji i wyjaśnień w zakresie ustalonym 
przez Zamawiającego, 
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j. dokonywania sprawdzenia prawidłowego zabezpieczenia pomieszczeń technicznych w chronionym 
Obiekcie, 

9) Wykonawca ma prawo do egzekwowania od osób uprawnionych do przebywania na terenie chronionym 
podporządkowania się postanowieniom zawartym w Zarządzeniach Zamawiającego. 

10) Wszelkie działania prewencyjne odbywać się mogą wyłącznie z poszanowaniem godności osobistej 
pracowników Zamawiającego i innych osób przebywających na terenie oraz zgodnie z obowiązującym 
prawem. 

11) Upoważniony przedstawiciel Zamawiającego może żądać od agentów wykonania określonych czynności pod 
warunkiem, że mieścić się będą w przedmiocie Umowy, nie będą naruszać przepisów prawa, nie wpłyną 
ujemnie na stan bezpieczeństwa chronionego Obiektu oraz zostaną wpisane do Książki Ochrony. Książka 
Ochrony jest to dokument prowadzony przez agentów ochrony, w którym wpisywane są wszelkie istotne 
wydarzenia zaistniałe podczas wykonywania ochrony w Obiekcie. Prawo i obowiązek codziennego 
zapoznawania się z wpisami mają upoważnieni przedstawiciele Zamawiającego. 

12) Wykonawca w toku wykonywania Umowy zobowiązują się postępować z należytą starannością i 
odpowiadają materialnie jedynie za udokumentowane szkody w mieniu Zamawiającego, powstałe w 
Obiekcie w wyniku niewykonania lub nienależytego wykonania czynności określonych w przedmiocie 
zamówienia.  

 
II. Wymagania dotyczące przedmiotu zamówienia : 

1. Ochrona będzie polegała na prowadzeniu recepcji w godzinach pracy obiektu Zamawiającego i wykonywaniu 
prewencyjnych obchodów na terenie chronionego obiektu po godzinach jego pracy. 

2. Dozór ma charakter „portierki” - Zamawiający nie wymaga, aby osoby wykonujące czynności dozoru były 
wpisane na listę kwalifikowanych pracowników ochrony w rozumieniu art. 26 ust. 3 ustawy z dnia 22 sierpnia 
1997 r. o ochronie osób i mienia (t. j. Dz. U. 2016 poz. 1432 ze zm.). Portier pełni dyżur w portierni budynku, 
w której znajdują się centralki systemów ostrzegania, monitorowania i centrala telefoniczna.. 

3. W ramach świadczonej usługi dozoru Wykonawca zobowiązany będzie zapewnić pracownikom standardowe, 
jednolite, kompletne umundurowanie obiektowe, wraz z czytelnym, umieszczonym w widocznym miejscu 
identyfikatorem zawierającym dane Wykonawcy oraz dane pracownika wykonującego obowiązki związane z 
dozorem. Zamawiający zaleca, by odzież służbowa była trwale oznaczona logo Wykonawcy. 

4. Zamawiający zobowiązuje się przeszkolić osoby wykonujące usługę dozoru w zakresie układu budynków, 
rozmieszczenia poszczególnych komórek organizacyjnych Uczelni, aby umożliwić osobom wykonującym 
usługę należyte wypełnienie obowiązku informacyjnego. 
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 Załącznik nr 1A do Umowy 
numer sprawy: BZP-2630-6/2023 

 
Karta obowiązków Wykonawcy 

 
1. Czynności agenta ochrony na posterunku będą w szczególności realizowane poprzez: 

1) nadzór oraz dbałość nad bezpieczeństwem osób i mienia budynków, 
2) nadzór nad przepompownią, kotłownią/systemem przeciwpożarowym, 
3) obserwacja obiektu poprzez system telewizji dozorowej, 
4) obsługa systemu alarmowego i przeciwpożarowego, 
5)   prowadzenie nadzoru nad ruchem osobowym, 
6) czynności związane z przyjmowaniem uczestników plenerów i gości hotelowych (ewidencja,  meldunek, 
wydawanie kluczy),  
7) interweniowanie wobec osób zakłócających porządek publiczny lub regulamin obiektu stosując dostępne 
środki i uprawnienia, 
8) zapobieganie czynom dewastacji mienia na obiekcie stosując dostępne środki i uprawnienia 
9) cykliczne rejestrowanie elektronicznie obchodów wewnątrz i na zewnątrz budynków oraz  
10) monitoring w budynkach okien, drzwi itp. (po wyjściu ostatniego pracownika z obiektu- jeżeli są otwarte 
należy bezzwłocznie zamknąć, wyłączyć zbędne oświetlenie oraz sprawdzić i ewentualnie podokręcać krany z 
wodą, 
11) zamykanie  bram i furtek oraz zapalanie i gaszenie o odpowiedniej porze oświetlenia zewnętrznego, 
12) informowanie kierownika obiektów o wszelkich zauważonych awariach i usterkach mających wpływ na 
funkcjonowanie obiektu, 
13) sporządzanie notatek służbowych ze zdarzeń na obiekcie, 
14) inne czynności związane z bezpieczeństwem obiektu i ochroną mienia zlecone przez kierownika obiektu, 
ale zgodne z obowiązującym prawem, 
15) dbania o czystość i porządek na swoim stanowisku pracy. 
 

2. Zobowiązuję się do: 
1)dbania o dobro Akademii Sztuk Pięknych im. Jana Matejki w Krakowie (ASP), 
2) zachowywania w tajemnicy informacji, do przestrzegania której jestem zobowiązany na podstawie 
odrębnych przepisów, a których ujawnienie mogłoby narazić ASP na szkodę, 
3)przestrzegania zasad współżycia społecznego i Kodeksu Etyki Akademickiej ASP. 
4) rozmawiania o sprawach służbowych wyłącznie z osobami do tego uprawnionymi i z zachowaniem 
poufności wobec osób nieuprawnionych przebywających w tych samych pomieszczeniach, 
5) ważenia wypowiadanych publicznie słów, aby nie zaszkodzić wizerunkowi ASP lub dobremu imieniu 
współpracowników.  
 

3. Agentom ochrony podczas pełnienia służby zabrania się: 
1) oddalania się z miejsca służby, 
2) spania na posterunku ochrony, 
3) przyjmowania wizyt rodziny, przyjaciół i znajomych 
4) przebywania na chronionym obiekcie poza wyznaczonymi godzinami pełnienia ochrony, 
5) oglądania telewizji, 
6) manipulowania urządzeniami technicznymi wbrew ich przeznaczeniu,  
7) wynoszenia lub wywożenia jakiegokolwiek majątku z ochranianego obiektu, 
8) przyjmowania i przechowywania rzeczy będących własnością interesantów, gości oraz pracowników 
ochranianego obiektu, 
9) spożywania alkoholu i stosowania innych środków odurzających, 
10) spożywania posiłków w miejscach innych niż do tego wyznaczone. 

 
4. Agent ochrony powinien zgłaszać się na swój dyżur odpowiednio wcześniej, aby móc zapoznać się ze 

wszystkimi informacjami z poprzedniego dyżuru. 
5. Agent ochrony powinien dbać o czysty i schludny wygląd - umundurowanie powinno być kompletne.  


