
załącznik nr 1 

SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. „Odbiór niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych oraz selektywnie zebranych odpadów komunalnych z nieruchomości zamieszkałych i nieruchomości, które w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy, a w części nieruchomość, na których nie zamieszkują mieszkańcy, a powstają odpady komunalne, położonych w granicach administracyjnych Gminy Świętochłowice” 
2. Przedmiot zamówienia.
1) Przedmiotem zamówienia jest wykonywanie w 2024 r. usługi polegającej na odbieraniu 
niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych oraz selektywnie zebranych odpadów komunalnych z nieruchomości zamieszkałych i nieruchomości, które w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy, a w części nieruchomość, na których nie zamieszkują mieszkańcy, a powstają odpady komunalne, położonych w granicach administracyjnych Gminy Świętochłowice.

2) Wykonawca ponosi całkowite koszty związane z odbiorem i transportem niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych, odbiorem selektywnie zebranych odpadów komunalnych 
wytwarzanych w nieruchomościach zamieszkałych i nieruchomości, które w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy, a w części nieruchomość, na których nie zamieszkują mieszkańcy, a powstają odpady komunalne, na terenie Gminy Świętochłowice oraz wszelkie pozostałe koszty związane z realizacją przedmiotu zamówienia.
3) Przedmiot zamówienia będzie realizowany poprzez zbiórkę niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych oraz organizację selektywnej zbiórki odpadów komunalnych. Zbiórka odpadów komunalnych bezpośrednio z nieruchomości zamieszkałych i nieruchomości, które 
w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy, a w części nieruchomość, na których nie zamieszkują mieszkańcy, a powstają odpady komunalne odbywać się będzie zgodnie z zapisami Regulaminu utrzymania czystości i porządku w Gminie Świętochłowice 
z podziałem na:
a) niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne, 
b) odpady selektywnie zbierane – papier i tektura,

c) odpady selektywnie zbierane - tworzywa sztuczne, odpady wielomateriałowe, metal,

d) odpady selektywnie zbierane – szkło,

e) bioodpady,

f) odpady komunalne wielkogabarytowe – tj. m.in.: stare meble, wózki dziecięce, deski, materace itp.,

g) odpady poremontowe i budowlane,

h) papa.
4. Powierzchnia obsługiwana przez Wykonawcę wynosi 13,31 km2 o różnej gęstości zaludnienia oraz zróżnicowanej zabudowie w poszczególnych dzielnicach. 

Na dzień 1 grudnia 2023 r. zarejestrowano 
- 2099 zdeklarowanych nieruchomości zamieszkałych,
- 213 nieruchomości, które w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy, a w części nieruchomości, na których nie zamieszkują mieszkańcy,
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zwiększenia lub zmniejszenia liczby obsługiwanych nieruchomości w zakresie odbioru odpadów komunalnych. Zmiana liczby obsługiwanych nieruchomości nie będzie powodować zmiany zapisów umowy, ani zmiany wysokości  wynagrodzenia.
5. W  2023 r. zebrano łącznie 15200,00 Mg odpadów z nieruchomości zamieszkałych 
i nieruchomości, które w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy, 
a w części nieruchomość, na których nie zamieszkują mieszkańcy, a powstają odpady komunalne, w tym: 
a) zmieszane odpady komunalne w ilości  7970,00 Mg,
b) odpady selektywnie zebrane w ilości 7230,00 Mg,
Prognozowana ilość odpadów do odbioru i zagospodarowania w 2024 r. kształtuje się następująco:
a) zmieszane odpady komunalne  - 8000,00 Mg,
b) odpady selektywnie zebrane  - 7300,00 Mg,   
Zgodnie z złożonymi deklaracjami do 1 grudnia 2023 r. ustawione zostały następujące ilości pojemników do selektywnej zbiórki odpadów:
	 
	Ilości i rodzaje pojemników segregacyjnych 

	Pojemność
	tworzywa 
	papier
	szkło
	bio

	120 l
	32
	29
	36
	91

	 240 l
	117
	77
	96
	148

	1100 l
	161
	182
	111
	54

	3500 l
	0
	0
	0
	0

	
	310
	288
	243
	293


Zgodnie z złożonymi deklaracjami do 1 grudnia 2023 r. ustawione zostały następujące ilości pojemników do zbiórki zmieszanych odpadów komunalnych: 
a) 120 l – 116 sztuk
b) 240 l -  103 sztuk 

c) 1100 l – 81 sztuk
Zgodnie z złożonymi deklaracjami do 1 grudnia 2023 r. zostały wydane worki do gromadzenia odpadów komunalnych zmieszanych i selektywnie zebranych oraz bioodpadów w ilości: 
worki 120 l – ok. 200.000 szt. (kolory: żółty, zielony i niebieski) oraz worki 60l – ok 2.000 sztuk (kolory: żółty, zielony, niebieski i brązowy).
3. Zasady odbioru odpadów.
1. Odbieranie odpadów komunalnych z terenu Gminy Świętochłowice powinno być zgodne 
z zasadami przyjętymi w: 
a) Uchwale Nr LXXII/570/23 Rady Miejskiej w Świętochłowicach w sprawie Regulaminu utrzymania czystości i porządku na terenie miasta Świętochłowice wraz z późniejszymi zmianami.
b) Porozumieniu w sprawie rozliczenia wykonywania usług publicznych.
c) Umowie na zagospodarowanie niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych 
o kodzie 20 03 01 z nieruchomości zamieszkałych i nieruchomości, które w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy, a w części nieruchomości, na których nie zamieszkują mieszkańcy, a powstają odpady komunalne, pochodzących z terenu Gminy Świętochłowice w 2024.
d) zgodnie z aktami prawnymi wymienionymi w punkcie 10 szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia.
2. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia Punktu Selektywnego Zbierania Odpadów Komunalnych (PSZOK) przy ulicy Szpitalnej w Świętochłowicach, który wyposażony jest 
w: ogrodzenie z elektryczną bramą, kontener socjalny z elektronicznym systemem nadzoru wizyjnego z dwoma kamerami oraz elektronicznym systemie sygnalizacji włamania, laptop do prowadzenia ewidencji przyjmowanych odpadów oraz drukarkę, przepompownię ścieków, wiatę magazynową z pojemnikami na odpady niebezpieczne oraz inne niż niebezpieczne 
z elektronicznym systemem nadzoru wizyjnego z jedną kamerą oraz elektronicznym systemem sygnalizacji włamania, wózek widłowy z wagą, plac magazynowo-manewrowy z pojemnikami na odpady wielkogabarytowe, budowlane i rozbiórkowe, papier i tekturę, tworzywa sztuczne, metale 
i szkło, dwa miejsca parkingowe dla mieszkańców   

Prowadzenie PSZOK-u  obejmuje swym zakresem: 

a) Przyjmowanie od mieszkańców miasta Świętochłowice następujących rodzajów  odpadów: papier i tektura oraz opakowania z papieru i tektury, tworzywa sztuczne oraz opakowania 
z tworzyw sztucznych, odpady opakowaniowe wielomateriałowe, metale oraz opakowania 
z metali, szkło i opakowania ze szkła, bioodpady, przeterminowane lekarstwa w postaci stałej 
i płynnej, chemikalia, odpady niekwalifikujące się do odpadów medycznych powstałe 
w gospodarstwach domowych w wyniku przyjmowania produktów leczniczych w formie iniekcji i prowadzenia monitoringu poziomu substancji we krwi, w szczególności igły 
i strzykawki, zużyte baterie i akumulatory, zużyty sprzęt elektryczny i elektroniczny, meble 
i inne odpady wielkogabarytowe w ilości do 300 kg na rok na 1 gospodarstwo domowe (lokal, mieszkanie), zużyte opony w ilości 8 sztuk na 1 gospodarstwo domowe (lokal, mieszkanie), odpady budowlane i rozbiórkowe dostarczane przez mieszkańca/właściciela nieruchomości w ilości do 500 kg na rok na 1 gospodarstwo domowe (lokal, mieszkanie), odpady niebezpieczne powstające w strumieniu odpadów komunalnych, między innymi: rozpuszczalniki, kwasy, alkalia, odczynniki fotograficzne, środki ochrony roślin I i II klasy toksyczności (bardzo toksyczne i toksyczne, np. herbicydy, insektycydy), opryski, nawozy itp., lampy fluorescencyjne i inne odpady zawierające rtęć np.: termometry, świetlówki, żarówki energooszczędne itp., urządzenia zawierające freony i inne czynniki chłodzące np.: lodówki, zamrażarki, klimatyzatory itp., oleje i tłuszcze, np.: smary, przepracowane oleje, oleje i tłuszcze jadalne itp., farby, tłuszcze, farby drukarskie, kleje, lepiszcze i żywice zawierające substancje niebezpieczne, detergenty zawierające substancje niebezpieczne np.: środki czyszczące 
i dezynfekujące baterie i akumulatory ołowiowe, niklowo-kadmowe i baterie zawierające rtęć np.: akumulatory samochodowe, baterie używane w gospodarstwach domowych, baterie 
i akumulatory z telefonów komórkowych, zużyte urządzenia elektryczne i elektroniczne zawierające niebezpieczne składniki np.: telewizory, sprzęt AGD, telefony komórkowe, lokówki, suszarki, zabawki zasilane elektrycznie itp., drewno zawierające substancje niebezpieczne np.: drewno lakierowane, ramy okienne, drzwi itp., opakowania po substancjach niebezpiecznych np.: opakowania po dezodorantach, farbach, lakierach, środkach czyszczących i dezynfekujących zawierających poniższe oznaczenia.

b) Jeżeli zajdzie taka konieczność, Wykonawca jest zobowiązany do odnowienia kontenerów/pojemników np. poprzez ich pomalowanie. Czas na wykonanie tej czynności 
to 7 dni roboczych od dnia przesłania Wykonawcy pisemnego polecenia Zamawiającego 
na adres e-mail Wykonawcy. Koszt odnowy kontenerów/pojemników jest po stronie Wykonawcy.

c) Czas działania PSZOK-u:

Punkt musi być czynny w poniedziałek i czwartek w godzinach od 7.00 do 18.00, we wtorek, środę i piątek w godzinach od  7.00 do 15.00 oraz w soboty w godzinach od 8:00 do 14:00 - za wyjątkiem dni wolnych od pracy. Wykonawca dostosuje godziny otwarcia PSZOK do każdej zmiany wynikającej z podjęcia odpowiedniej uchwały rady gminy.

d) W PSZOK przyjmowane są odpady komunalne wyłącznie od mieszkańców Świętochłowic. Szczegóły działania PSZOK znajdują się w Regulaminie PSZOK, który stanowi załącznik nr 1 do opisu przedmiotu zamówienia. Odpady wielkogabarytowe, zużyte opony oraz odpady budowlane i rozbiórkowe należy przyjmować w PSZOK wyłącznie w ograniczonych ilościach na jedno gospodarstwo domowe (lokal, mieszkanie).  

e) Wykonawca prowadzi ewidencję przyjętych do PSZOK odpadów wielkogabarytowych, zużytych opon oraz odpadów budowlanych i rozbiórkowych - przypisując odebrane ilości tych odpadów do konkretnego gospodarstwa domowego w celu zachowania wyznaczonych limitów przyjęcia tych odpadów.

f) W celu jednoznacznej identyfikacji osób – gospodarstw domowych Wykonawca przyjmując 
w PSZOK odpady wielkogabarytowe, zużyte opony oraz odpady budowlane i rozbiórkowe 
od mieszkańców, zbiera następujące dane osobowe i sporządza z tego szczegółowy comiesięczny raport ściśle, według informacji zawartych w Załączniku nr 2  do opisu przedmiotu zamówienia: imię i nazwisko mieszkańca dostarczającego odpady, adres nieruchomości (ulica, numer budynku i numer lokalu w przypadku nieruchomości wielolokalowych), z której pochodzą dostarczane do PSZOK odpady, rodzaj i ilość dostarczanych odpadów.

g) Dla mieszkańców korzystających z PSZOK w zakresie dostarczania pozostałych odpadów (poza wielkogabarytowymi, zużytymi oponami oraz budowlanymi i rozbiórkowymi) Wykonawca zbiera następujące dane do sporządzenia comiesięcznego raportu ściśle według informacji zawartych w Załączniku nr 3   do opisu przedmiotu zamówienia: adres nieruchomości (ulica, numer budynku i numer lokalu w przypadku nieruchomości wielolokalowych), z której pochodzą dostarczane do PSZOK odpady, rodzaj i ilość dostarczanych odpadów. 
h) Wykonawca zobowiązany jest do przechowywania danych przez cały okres trwałości projektu, tzn. 5 lat.

i) Przyjmuje się, że dostarczane przez mieszkańców odpady będą gromadzone wyłącznie 
w kontenerach/pojemnikach szczelnych, uniemożliwiających wydostanie się zawartości płynnej na powierzchnię ziemi.

j) Kontenery/pojemniki muszą być opróżniane z taką częstotliwością, aby nie dopuszczać do ich przepełnienia. Po zakończonym dniu pracy PSZOK-u kontenery powinny być opróżnione, chyba, że niewielka ilość zgromadzonych wewnątrz pojemnika/kontenera odpadów ekonomicznie nie uzasadnia ich wywozu/transportu do Zakładu Gospodarki Odpadami Miejskiego Przedsiębiorstwa Gospodarki Komunalnej w Świętochłowicach Sp. z o.o.. Zamawiający zastrzega sobie, że kontenery, w których gromadzone są odpady mogące powodować uciążliwości zapachowe muszą być każdorazowo opróżnione po zamknięciu PSZOK.

k) W przypadku zabrania zapełnionego kontenera/pojemnika do opróżnienia, od razu musi być podstawiony kontener/pojemnik na wymianę, aby nie dopuścić do przestojów w obsłudze mieszkańców/właścicieli nieruchomości uprawnionych do korzystania z PSZOK.

l) Kontenery/pojemniki należy dezynfekować. Dezynfekcja powinna odbywać się w warunkach spełniających wymagania z zakresu ochrony środowiska i ochrony sanitarnej, z częstotliwością co najmniej 1 raz w miesiącu w okresie wiosenno-letnim tj. od początku kwietnia do końca września oraz raz na kwartał w pozostałych miesiącach, a także każdorazowo w przypadku konieczności tj. wystąpienia zagrożenia epidemiologicznego.

m) Mycie kontenerów/pojemników powinno się odbywać z zewnątrz i wewnątrz tych urządzeń.

n) PSZOK musi być utrzymywany w należytym porządku w zakresie czystości, usystematyzowania odpadów zbieranych od mieszkańców, koszenia trawników, jeśli jest to wymagane. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za PSZOK, zarówno w zakresie spełniania wymagań przepisów prawa jak i odpowiedzialności za wszelkie powstałe szkody w czasie prowadzenia PSZOK. Wykonawca obowiązany jest nie dopuszczać do rozwiewania odpadów lub zalegania odpadów poza kontenerami/pojemnikami. Jeśli zaistnieje taka sytuacja obowiązany jest do natychmiastowego uprzątnięcia wszelkich nieprawidłowości.

o) Wykonawca zobowiązany jest przekazywać przyjęte do PSZOK-u odpady do Zakładu Gospodarki Odpadami Miejskiego Przedsiębiorstwa Gospodarki Komunalnej 
w Świętochłowicach Sp. z o.o., zlokalizowanego przy ul. Wojska Polskiego.

p) Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia ewidencji odpadów zgodnie z obowiązującymi w tym zakresie przepisami. Na potrzeby prowadzenia ewidencji, w dniu podpisania umowy Wykonawcy zostanie przekazany profil użytkownika podrzędnego do systemu BDO.

q) Koszty eksploatacyjne nieruchomości związane z opłatami za przeglądy techniczne, dostarczenie energii elektrycznej, Internetu oraz zaopatrzenie w wodę i odprowadzanie ścieków oraz opłaty publiczno-prawne ponosi Zamawiający.  

r) Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia całodobowej ochrony obiektu. Ochrona obiektu ma odbywać się z użyciem zamontowanego na terenie PSZOK-u elektronicznego systemu nadzoru wizyjnego z dwoma kamerami umieszczonymi na kontenerze socjalnym i jedną kamerą na wiacie magazynowej ze zmienną ogniskową firmy Hikvision DS-2CD2623G0-IZS 
(2.8-12mm) 2 MPX oraz  elektronicznym systemie sygnalizacji włamania w hali magazynowej oraz w kontenerze socjalnym z centralką Satel Wersa 5, sygnalizatorem opto-akustycznym 
SP 4006R, sygnalizatorem wewnętrznym SP-2, dwoma detektorami ruchu ISC-PPR1 – W16 oraz kontraktorem bramowym MC 240. 

s) Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia PSZOK-u zgodnie z warunkami wniosku 
o dofinansowanie oraz umowy nr WND-RPSL.05.02.01-24-034E/19-006 o dofinansowanie realizacji budowy PSZOK-u w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Śląskiego na lata 2014-2020, Oś Priorytetowa V Ochrona środowiska i efektywne wykorzystanie zasobów, Działania 5.2 Gospodarka odpadami, Poddziałania 5.2.1 Gospodarka odpadami – ZIT, które stanowią integralna cześć umowy. 

t) Wykonawca zobowiązany jest do uzgadniania z Zamawiającym wszelkich propozycji zmian 
w PSZOK-u ze względu na konieczność zachowania przez Zamawiającego pięcioletniego okresu trwałości projektu zgodnie z umową, o której mowa w punkcie 6.    

u) Wykonawca zobowiązany jest do informowania Zamawiającego o wszelkich usterkach 
i problemach technicznych pojawiających się w związku z eksploatacją PSZOK-u z powodu udzielenia przez firmę odpowiedzialną za budowę tego obiektu na wykonane roboty budowlane gwarancji i rękojmi na okres 60 miesięcy. Na wyposażenie PSZOK- u w pojemniki i inne elementy zapewniające zbieranie odpadów gwarancję producenta. 

3. Wykonawca zobowiązany jest do organizacji i prowadzenia Mobilnego Punktu Zbiórki Odpadów Problemowych (MPZOP), który odbierać będzie między innymi odpady niebezpieczne (np. zużyte oleje silnikowe, samochodowe filtry olejowe, termometry rtęciowe itp.), zużyty sprzęt elektryczny i elektroniczny, chemikalia, zużyte baterie i akumulatory, przeterminowane leki, opony, tonery 
i kartridże itp. MPZOP będzie działał w cyklu miesięcznym zgodnie z przyjętym harmonogramem. Do obsługi MPZOP Wykonawca musi zapewnić co najmniej 2 pracowników oraz odpowiednio oznakowany (posiadający napis MPZOP) samochód o konstrukcji zamkniętej, zabezpieczającej odbierane odpady przed wpływem czynników atmosferycznych. Miejsce postoju MPZOP musi zostać wyraźnie oznakowane za pomocą banneru z napisem „Miejsce odbioru odpadów problemowych”. Czas postoju w jednej lokalizacji punktu nie może być krótszy niż 25 min. Ilość punktów obsługi w jednym dniu akcji nie może być mniejsza niż 8. Zamawiający wymaga, aby Wykonawca po każdej akcji przeprowadzenia zbiórki przez MPZOP wykonał zbiorcze zestawienie odebranych odpadów, zawierające min.: rodzaj odpadu, kod odpadu, ilość [Mg] i przekazał je Zamawiającemu wraz z raportem miesięcznym.

4. Wykonawca zobowiązany jest do odbierania odpadów z tzw. Miejsc Zbiórki Wybranych Odpadów Niebezpiecznych (MZWON). Lokalizacja Miejsc Zbiórki Wybranych Odpadów Niebezpiecznych (MZWON) została określona na stronie: www.czyste.swietochlowice.pl, bądź w Urzędzie Miejskim w Świętochłowicach. Zamawiający zastrzega, że lokalizacja poszczególnych MZWON może ulec zmianie w trakcie realizacji umowy. Oznakowane i opisane pojemniki winny być opróżniane zgodnie z harmonogramem lub na zgłoszenie Zamawiającego. Odpady zbierane 
w MZWON-ach to baterie, przeterminowane leki, żarówki i świetlówki.

5. Dodatkowo w przypadku zbiórki przeterminowanych leków Wykonawca będzie zobowiązany 
do ustawienia pojemników przeznaczonych do selektywnego zbierania tych frakcji odpadów, 
a następnie systematycznego odbioru w/w odpadów. Lokalizacja obiektów została określona na stronie: www.czyste.swietochlowice.pl bądź w Urzędzie Miejskim w Świętochłowicach. Pojemniki winny być opróżniane zgodnie z harmonogramem lub na zgłoszenie Zamawiającego, w terminie do dwóch dni roboczych od daty zgłoszenia przez Zamawiającego. 

6. W przypadku zbiórki odpadów wielkogabarytowych Wykonawca będzie zobowiązany do ustawienia kontenerów oznakowanych w sposób trwały: „ZBIÓRKA ODPADÓW WIELKOGABARYTOWYCH” przeznaczonych do zbierania tego rodzaju odpadu, a następnie systematycznego odbioru. Kontenery o pojemności minimum 5m3 będą podstawiane na okres 4 dni w miesiącu zgodnie z harmonogramem lub na zgłoszenie Zamawiającego. Podstawienia kontenerów należy dokonywać nie później niż do godziny 12.00 pierwszego dnia planowanego ich podstawienia. W przypadku przepełnienie pojemnika lub rozrzucenia odpadów wokół niego, Wykonawca zobowiązany jest do odbioru odpadów wielkogabarytowych, które znalazły się poza kontenerem. Odbiór kontenerów do gromadzenia odpadów wielkogabarytowych następuje następnego dnia po okresie trwania zbiórki w godzinach 6.00-22.00.
7. Harmonogramy odbierania odpadów.
a) Wykonawca będzie wykonywał przedmiot zamówienia w oparciu o harmonogramy odbioru odpadów komunalnych zmieszanych i selektywnie zebranych odpadów komunalnych w okresie od dnia 1 stycznia 2024 r. do 31 grudnia 2024 roku, stanowiące załacznik nr 1 do zaproszenia.  Załącznik  zawiera następujące harmonogramy:
·  odbioru niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych,
·  odbioru odpadów selektywnie zbieranych,
·  odbioru choinek, 
·  mycia i dezynfekcji pojemników.
b) Wykonawca zobowiązany jest opracować harmonogramy, o których mowa w punkcie powyżej odbierania odpadów komunalnych i przedstawić Zamawiającemu najpóźniej w dniu podpisania umowy. 
c) Zamawiający dopuszcza możliwość wprowadzenia zmian w harmonogramach. Poszczególne harmonogramy odbierania odpadów powinny być sporządzone z zachowaniem regularności oraz powtarzalności odbioru poszczególnych frakcji odpadów zgodnie z zapisami Regulaminu utrzymania czystości i porządku na terenie miasta Świętochłowice.
d) Aktualizacja (modyfikacja) harmonogramów, zarówno przez Wykonawcę, jak 
i Zamawiającego, winna następować min. 7 dni przed wdrożeniem planowanych zmian.
e) Harmonogramy powinny zostać sporządzone zgodnie z następującymi wytycznymi:
·   odbiór odpadów, które odbierane są 1 raz w tygodniu, 2 razy w tygodniu lub 1 raz na 
2 tygodnie z danej nieruchomości, powinien przypadać na ten sam dzień tygodnia lub dni tygodnia,
·   odbiór odpadów, które odbierane są co najmniej raz w miesiącu powinien zostać ustalony 
w ten sam dzień miesiąca (np. każda 2 środa miesiąca),
·    powinny być przejrzyste, pozwalające na szybkie zorientowanie się co do konkretnych dat odbierania odpadów, powinna być też zachowana regularności i powtarzalności odbierania odpadów komunalnych,
·   powinny wskazywać na daty odbierania poszczególnych rodzajów odpadów 
z nieruchomości.
f) Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia po 1 egzemplarzu harmonogramów na okres 
od dnia podpisania umowy do 31 grudnia 2023 roku w wersji papierowej dla każdego właściciela nieruchomości jednorodzinnej, od którego odbierane będą odpady w terminie 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy.
g) Wykonawca zamieści harmonogramy na swojej stronie internetowej i będą one na niej dostępne przez cały okres obowiązywania w/w harmonogramów. Ponadto Wykonawca przekaże Zamawiającemu harmonogramy (w formie elektronicznej, w formacie uzgodnionym 
z Zamawiającym) celem umieszczenia go na stronie internetowej Urzędu Miasta.
3. Obowiązki Wykonawcy w trakcie realizacji usługi odbioru niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych.
1. Systematyczne opróżnianie/odbiór pojemników/worków i wywóz odpadów zmieszanych w każdej ilości, zgodnie z harmonogramami oraz zasadami określonymi w Regulaminie utrzymania czystości i porządku na terenie miasta Świętochłowice.
2. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia specjalistycznych samochodów oraz urządzeń niezbędnych do realizacji przedmiotu zamówienia, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa zarówno pod względem technicznym, jak i ilościowym, gwarantujących terminowe 
i jakościowe wykonanie zakresu rzeczowego usługi. Wykonawca przystępując do realizacji usługi zobowiązany jest do dysponowania odpowiednią ilością pojazdów m. in. minimum 2 pojazdy bezpylne, przystosowane do odbierania odpadów komunalnych gromadzonych w pojemnikach, 
w tym minimum jeden pojazd bezpylny z podwoziem dwuosiowym do odbierania odpadów komunalnych gromadzonych w pojemnikach umiejscowionych na terenie nieruchomości 
o utrudnionym dostępie dla większych pojazdów oraz minimum jeden pojazd typu „śmieciarko
-myjka” o zamkniętym obiegu wody, przystosowany do mycia i dezynfekcji pojemników na odpady w miejscu ich odbioru, umożliwiających odbiór odpadów z wszystkich pojemników określonych w Regulaminie utrzymania czystości i porządku na terenie miasta Świętochłowice.
3. Wszystkie pojazdy Wykonawcy muszą być oznakowane logiem firmy oraz danymi adresowymi 
i numerem telefonu kontaktowego. Pojazdy, którymi będzie dysponować Wykonawca winny być 
w pełni sprawne, posiadać aktualne badania techniczne oraz ubezpieczenie OC. W przypadku awarii, któregokolwiek z pojazdów w trakcie realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązany jest zapewnić pojazd zastępczy o zbliżonych parametrach w czasie, który umożliwi realizację zamówienia w terminie ustalonym w harmonogramach.

4. Wyposażenie techniczne wszystkich pojazdów, które będą brały udział w procesie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości na terenie gminy Świętochłowice, musi być zgodne z zapisami § 5 rozporządzenia Ministra Środowiska z dnia 11 stycznia 2013 roku 
w sprawie szczegółowych wymagań w zakresie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości. Zamawiający wymaga również, aby każdy pojazd był wyposażony w aparat fotograficzny do wykonywania dokumentacji fotograficznej i filmowej w celu umożliwienia określenia stanu odbieranych odpadów a w przypadku zdarzeń spornych co do prawidłowości przestrzegania przez właścicieli nieruchomości zasad zbierania odpadów komunalnych.
5. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania odebranych niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości do instalacji komunalnej z którą Zamawiający  ma podpisaną umowę na zagospodarowanie niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych o kodzie 20 03 01 z nieruchomości zamieszkałych i nieruchomości, które w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy, a w części nieruchomości, na których nie zamieszkują mieszkańcy, a powstają odpady komunalne, pochodzących z terenu Gminy Świętochłowice w 2024r.
4. Obowiązki Wykonawcy w trakcie realizacji usługi odbioru selektywnie zbieranych odpadów komunalnych: 
1. Systematyczne opróżnianie/odbiór pojemników/worków i wywóz odpadów komunalnych selektywnie zbieranych i zielonych zgodnie z harmonogramami oraz zasadami określonymi 
w Regulaminie utrzymania czystości i porządku na terenie miasta Świętochłowice. Zamawiający po złożeniu przez właściciela deklaracji o wysokości opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi dotyczącej nieruchomości, która dotychczas nie była objęta systemem niezwłocznie poinformuje Wykonawcę, a ten w ciągu 7 dni kalendarzowych zobowiązany jest do rozpoczęcia odbioru odpadów oraz poinformowania właściciela o częstotliwości wywozu zgodnie 
z obowiązującym harmonogramem.

2. Zabrania się Wykonawcy odbierania odpadów komunalnych zleconych przez Zamawiającego wspólnie z odpadami z innej gminy. 
3. Wykonawca zobowiązany jest do odbierania od właścicieli nieruchomości zamieszkałych 
i nieruchomości, które w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy,
a w części nieruchomość, na których nie zamieszkują mieszkańcy, a powstają odpady komunalne każdej ilości segregowanych odpadów komunalnych (z wyłączeniem nieruchomości jednorodzinnych, które zadeklarowały kompostowanie bioodpadów w przydomowych kompostownikach).
4. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia specjalistycznych samochodów oraz urządzeń niezbędnych do realizacji przedmiotu zamówienia, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa zarówno pod względem technicznym, jak i ilościowym, gwarantujących terminowe 
i jakościowe wykonanie zakresu rzeczowego usługi. Wykonawca przystępując do realizacji usługi zobowiązany jest do dysponowania odpowiednią ilością pojazdów, umożliwiających odbiór odpadów z wszystkich pojemników określonych w Regulaminie utrzymania czystości i porządku na terenie miasta Świętochłowice. 

5. Wszystkie pojazdy Wykonawcy muszą być oznakowane logiem firmy oraz danymi adresowymi 
i numerem telefonu kontaktowego. Pojazdy, którymi będzie dysponować Wykonawca winny być 
w pełni sprawne, posiadać aktualne badania techniczne oraz ubezpieczenie OC. W przypadku awarii, któregokolwiek z pojazdów w trakcie realizacji zamówienia Wykonawca zobowiązany jest zapewnić pojazd zastępczy o zbliżonych parametrach w czasie, który umożliwi realizację zamówienia w terminie ustalonym w harmonogramach.

6. Wykonawca zobowiązany jest do odbioru odpadów również w przypadku utrudnionego dojazdu 
do posesji związanego np. z prowadzonymi remontami dróg, dojazdów itp., w tych przypadkach nie przysługują Wykonawcy roszczenia z tytułu wzrostu kosztów realizacji przedmiotu zamówienia.

7. Wykonawca zobowiązany jest do świadczenia usługi odbioru odpadów komunalnych 
od właścicieli nieruchomości w godzinach od 6.00 do 22.00 oraz zapewnienia ciągłości świadczonych usług z uwzględnieniem czasowych, losowych nieobecności pracowników 
(tj. zwolnienia lekarskie, urlopy, strajki itp.).

8. Każdy z pracowników Wykonawcy zajmujących się wywozem odpadów musi być wyposażony 
w odzież ochronną z widocznym logo firmy.

9. Wykonawcę obowiązuje całkowity zakaz mieszania ze sobą poszczególnych frakcji selektywnie zebranych odpadów, chyba że ich zbiórka odbywa się w jednym pojemniku zgodnie z zapisami Regulaminu utrzymania czystości i porządku na terenie miasta.
10. Wykonawca podstawi w terminie 7 dni roboczych od zgłoszenia przez Zamawiającego pojemniki oraz worki typu BIG BAG, służące do gromadzenia odpadów budowlanych i rozbiórkowych oraz pojemniki na odpady wielkogabarytowe.

11. Wykonawca odbierze w terminie 7 dni roboczych od zgłoszenia przez Zamawiającego pojemniki oraz worki typu BIG BAG, służące do gromadzenia odpadów budowlanych i rozbiórkowych oraz pojemników na odpady wielkogabarytowe.

12. Odebrane od właścicieli nieruchomości selektywnie zebrane odpady komunalne zostaną przekazane przez Wykonawcę do odzysku i unieszkodliwiania w instalacji odzysku 
i unieszkodliwiania odpadów zlokalizowanej na terenie Miejskiego Przedsiębiorstwa Gospodarki Komunalnej w Świętochłowicach Sp. z o.o. przy ul. Wojska Polskiego. Przekazanie odpadów winno być potwierdzone kartą przekazania odpadów sporządzoną zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

13. Wykonawca zobowiązany jest do przekazywania odebranych od właścicieli nieruchomości bioodpadów instalacji zlokalizowanej na terenie Miejskiego Przedsiębiorstwa Gospodarki Komunalnej w Świętochłowicach Sp. z o.o. przy ul. Wojska Polskiego. Przekazanie odpadów winno być potwierdzone kartą przekazania odpadów sporządzoną zgodnie z obowiązującymi przepisami. 

14. Monitorowanie obowiązku ciążącego na właścicielu nieruchomości w zakresie selektywnego zbierania odpadów komunalnych, a w przypadku stwierdzenia, że właściciel nieruchomości nie wywiązuje się z deklarowanej selektywnej zbiórki odpadów, niezwłocznego powiadomienia właściciela nieruchomości oraz Zamawiającego o zaistniałym zdarzeniu, sporządzenia dokumentacji (fotografia, nagranie, GPS oraz protokół podpisany przez Wykonawcę) umożliwiającej identyfikację nieruchomości oraz odbioru odpadów jako zmieszanych odpadów komunalnych i niezwłoczne przekazanie kopi dokumentacji właścicielowi nieruchomości (maksymalnie w ciągu 3 dni).

5. Czynności dodatkowe związane z realizacją usługi odbioru niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych oraz selektywnie zbieranych odpadów komunalnych  
z terenu wszystkich nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy i nieruchomości, które w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy, a w części nieruchomość, na których nie zamieszkują mieszkańcy, a powstają odpady komunalne:
1. Powiadamianie Zamawiającego o każdym przypadku wprowadzania do odpadów komunalnych, odpadów z działalności gospodarczej (odpadów przemysłowych). Po zgłoszeniu Wykonawcy, Zamawiający za pomocą odpowiednich środków dokona kontroli nieruchomości, na której stwierdzono nieprawidłowości celem uniknięcia podobnej sytuacji w przyszłości.

2. Wykonawca podczas realizacji zamówienia będzie zobowiązany do świadczenia usług dla właścicieli nieruchomości określonych w uchwale Rady Miejskiej w Świętochłowicach w sprawie określenia rodzaju dodatkowych usług w zakresie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości i zagospodarowania tych odpadów oraz wysokości cen za te usługi. 

3. Wykonawca będzie zobowiązany do dostarczania do właścicieli nieruchomości zamieszkałych 
i właścicieli nieruchomości, które w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy, a w części nieruchomość, na których nie zamieszkują mieszkańcy, a powstają odpady komunalne materiałów edukacyjnych w tym m.in. ulotek, toreb segregacyjnych itp. będących 
w posiadaniu Zamawiającego przez cały okres realizacji zamówienia.

4. Wykonawca będzie zobowiązany na własny koszt do wymiany pojemników w przypadku spalenia, zniszczenia, uszkodzenia przez osoby trzecie. 

5. Wykonawca będzie zobowiązany do wyznaczenia osoby do kontaktu z Zamawiającym poprzez udostępnienie bezpośredniego nr telefonu oraz adresu email.

6. Wykonawca na bieżąco będzie informował właścicieli nieruchomości o obowiązującym harmonogramie wywozu odpadów komunalnych za pośrednictwem strony internetowej bądź aplikacji informacyjnej. 

7. Wykonawca zapewni we wszystkich pojazdach urządzeń monitorujących ich pracę (czas pracy, aktualna lokalizacja, długość przebytych tras itp.) umożliwiające śledzenie pojazdów poprzez system GPS z jednoczesnym zapisem danych. Zamawiający zastrzega sobie prawo wglądu do dokumentacji oraz systemu, którym posługuje się Wykonawca w trakcie realizacji usługi przez upoważnionego pracownika nadzoru wymienionego/ wymienionych w umowie.

8. Wykonawca zabezpieczy przewożone odpady w sposób gwarantujący bezpieczeństwo w ruchu drogowym, a także innych użytkowników dróg, terenów nieruchomości, z których odbierane będą odpady komunalne oraz utrzyma odpowiedni stanu sanitarny użytkowanych pojazdów (mycie, dezynfekcja sprzętu winno odbywać się w warunkach spełniających wymagania z zakresu ochrony środowiska i ochrony sanitarnej).

9. Porządkowanie podczas odbioru i transportu odpadów terenu zanieczyszczonego odpadami 
i innymi zanieczyszczeniami wysypanymi z pojemników, kontenerów i pojazdów, a także naprawy lub poniesienia kosztów naprawy szkód wyrządzonych podczas wykonywania usługi wywozu np. uszkodzenia pojemników, ogrodzeń, chodników osiedlowych, punktów do zbierania odpadów np. zagrody śmietnikowe itp. W przypadku niezgłoszenia Zamawiającemu lub właścicielowi nieruchomości zaistniałych uszkodzeń, właściciel w porozumieniu z Zamawiającym sporządzi dokumentacje w formie protokołu i zdjęć, kopie, które niezwłocznie przekaże Wykonawcy. Każda reklamacja, interwencja lub skarga wniesiona przez właściciela nieruchomości do Wykonawcy winna być niezwłocznie rozpatrzona, a o sposobie jej rozstrzygnięcia każdorazowo należy powiadomić Zamawiającego.

10. Utrzymywanie standardów sanitarnych oraz standardów ochrony środowiska zgodnie 
z obowiązującym Rozporządzeniem Ministra Środowiska w sprawie wymagań w zakresie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości, rozporządzenia Ministra Środowiska w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy przy gospodarowaniu odpadami komunalnymi i postanowieniami regulaminu utrzymania czystości i porządku na terenie miasta Świętochłowice.

11. Wykonawca zobowiązany jest do mycia i dezynfekcji pojemników przeznaczonych do zbierania zmieszanych i selektywnie zebranych odpadów komunalnych minimum 2 razy w roku, 
w terminach wskazanych w harmonogramie. Natomiast w przypadku pojemników na bioodpady wykonawca zobowiązany jest do ich mycia raz na da tygodnie.  
12. Wykonawca zobowiązany jest do prowadzenia jakościowej i ilościowej ewidencji odpadów zgodnie z obowiązującymi przepisami.
6. Rodzaje odbieranych odpadów.
Wykonawca jest zobowiązany do odbioru odpadów komunalnych wskazanych w poniższej tabeli 
z nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy i nieruchomości, które w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy, a w części nieruchomość, na których nie zamieszkują mieszkańcy, a powstają odpady komunalne. Odpady winny być odbierane w sposób ciągły niezakłócający spoczynku nocnego w godzinach od 6.00 do 22.00, 
w terminach wynikających z ustalonego harmonogramu odbioru oraz niezależnie od warunków atmosferycznych.
	KOD
	RODZAJ odpadu 

	20 03 01
	Niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne

	20 01 01
	Papier i tektura

	20 01 02
	Szkło

	20 01 08
	Odpady kuchenne ulegające biodegradacji

	20 01 10
	Odzież

	20 01 11
	Tekstylia

	20 01 13
	Rozpuszczalniki

	20 01 14
	 SHAPE 


Kwasy

	20 01 15
	Alkalia

	20 01 17
	Odczynniki fotograficzne

	20 01 19
	Środki ochrony roślin I i II klasy toksyczności (bardzo toksyczne i toksyczne np. herbicydy, insektycydy)

	20 01 21
	Lampy fluorescencyjne i inne odpady zawierające rtęć

	20 01 23
	Urządzenia zawierające freony

	20 01 25
	Oleje i tłuszcze jadalne

	20 01 26
	Oleje i tłuszcze inne niż wymienione w 20 01 25

	20 01 27
	Farby, tusze, farby drukarskie, kleje, lepiszcze i żywice zawierające substancje niebezpieczne

	20 01 28
	Farby, tusze, farby drukarskie, kleje, lepiszcze i żywice inne niż wymienione w 20 01 27

	20 01 29
	Detergenty zawierające substancje niebezpieczne

	20 01 30
	Detergenty inne niż wymienione w 20 01 29

	20 01 31
	Leki cytotoksyczne i cytostatyczne

	20 01 32
	Leki inne niż wymienione w 20 01 31

	20 01 33
	Baterie i akumulatory łącznie z bateriami i akumulatorami wymienionymi w 16 06 01, 16 06 02 lub 16 06 03 oraz niesortowane baterie i akumulatory zawierające te baterie

	20 01 34
	Baterie i akumulatory inne niż wymienione w 20 01 33

	20 01 35
	Zużyte urządzenia elektryczne i elektroniczne inne niż wymienione w 20 01 21 i 20 01 23 zawierające niebezpieczne składniki

	20 01 36
	Zużyte urządzenia elektryczne i elektroniczne inne niż wymienione w 20 01 21, 20 01 23 i 20 01 35

	20 01 37
	Drewno zawierające substancje niebezpieczne

	20 01 38
	Drewno inne niż wymienione w 20 01 37

	20 01 39
	Tworzywa sztuczne

	20 01 40
	Metale

	20 01 41
	Odpady zmiotek wentylacyjnych

	20 01 80
	Środki ochrony roślin inne niż wymienione w 20 01 19

	20 01 99
	Inne niewymienione frakcje zbierane w sposób selektywny

	20 02 01
	Odpady ulegające biodegradacji

	20 02 02
	Gleba i ziemia, w tym kamienie

	20 02 03
	Inne odpady nieulegające biodegradacji

	20 03 02
	Odpady z targowisk

	20 03 03
	Odpady z czyszczenia ulic i placów

	20 03 04
	Szlamy ze zbiorników bezodpływowych służących do gromadzenia nieczystości

	20 03 06
	Odpady ze studzienek kanalizacyjnych

	20 03 07
	Odpady wielkogabarytowe

	20 03 99
	Odpady komunalne niewymienione w innych podgrupach

	17 01 01
	Odpady betonu oraz gruz betonowy z rozbiórek i remontów

	17 01 02
	Gruz ceglany

	17 01 03
	Odpady innych materiałów ceramicznych i elementów wyposażenia

	17 01 07
	Zmieszane odpady z betonu, gruzu ceglanego, odpadowych materiałów ceramicznych i elementów wyposażenia inne niż wymienione w 17 01 06 

	17 02 01
	Drewno

	17 02 02
	Szkło

	17 02 03
	Tworzywa sztuczne

	17 03 02
	Asfalt inny niż wymieniony w 17 03 01

	17 03 80
	Odpadowa papa

	17 04 01
	Miedź, brąz, mosiądz

	17 04 02
	Aluminium

	17 04 03
	Ołów

	17 04 04
	Cynk

	17 04 05
	Żelazo i stal

	17 04 06
	Cyna

	17 04 07
	Mieszaniny metali

	17 04 11
	Kable inne niż wymienione w 17 04 10

	17 05 08
	Tłuczeń torowy (kruszywo) inny niż wymieniony w 17 05 07

	17 06 04
	Materiały izolacyjne inne niż wymienione w 17 06 01 i 17 06 03

	17 08 02
	Materiały konstrukcyjne zawierające gips inne niż wymienione w 17 08 01

	17 09 04
	Zmieszane odpady z budowy, remontów i demontażu inne niż wymienione w 17 09 01, 17 09 02 i 17 09 03

	16 01 03
	Zużyte opony

	16 01 07*
	Filtry olejowe

	15 01 01
	Opakowania z papieru i tektury

	15 01 02
	Opakowania z tworzyw sztucznych

	15 01 03
	Opakowania z drewna

	15 01 04
	Opakowania z metali

	15 01 05
	Opakowania wielomateriałowe

	15 01 06
	Zmieszane odpady opakowaniowe

	15 01 07
	Opakowania ze szkła

	15 01 09
	Opakowania z tekstyliów

	15 01 10
	Opakowania zawierające pozostałości substancji niebezpiecznych lub nimi zanieczyszczone (np. środkami ochrony roślin I i II klasy toksyczności - bardzo toksyczne i toksyczne)

	15 01 11
	Opakowania z metali zawierające niebezpieczne porowate elementy wzmocnienia konstrukcyjnego (np. azbest), włącznie z pustymi pojemnikami ciśnieniowymi


7. Opis pojemników oraz częstotliwość odbioru i frakcji odbieranych odpadów:
1. Niesegregowane (zmieszane) odpady komunalne:
Zgodnie z uchwałą Nr XLIX/383/21 Rady Miejskiej w Świętochłowicach z dnia 28 października  2021r. w sprawie szczegółowego sposobu i zakresu świadczenia usług w zakresie odbierania 
i zagospodarowania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości, zmienionej uchwałą 
Nr LX/477/22 Rady Miejskiej w Świętochłowicach z dnia 25 sierpnia 2022r. w sprawie zmiany uchwały nr LI/402/21 Rady Miejskiej w Świętochłowicach z dnia 20 grudnia 2021 r. w sprawie szczegółowego sposobu i zakresu świadczenia usług w zakresie odbierania i zagospodarowania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości oraz rozporządzeniem Ministra Środowiska z dnia 29 grudnia 2016 roku w sprawie szczegółowego sposobu selektywnego zbierania wybranych frakcji odpadów, Wykonawca zobowiązany jest do wyposażenia właścicieli nieruchomości w worki i/lub pojemniki. Zamawiający w Regulaminie utrzymania czystości i porządku na terenie miasta Świętochłowice określił, rodzaj, pojemność oraz kolorystykę pojemników/worków przeznaczonych do zbierania odpadów komunalnych. Wszystkie pojemniki do gromadzenia odpadów komunalnych, winny być znormalizowane, szczelne, posiadać zamykaną klapę. Każde odstępstwo należy niezwłocznie zgłaszać Zamawiającemu. Pojemniki i worki muszą być odpowiednio oznakowane i opisane co do rodzaju zbieranego odpadu oraz oznaczone logiem firmy odbierającej odpady.
1) Zakłada się następującą minimalną częstotliwość odbioru zmieszanych odpadów komunalnych, która powinna zabezpieczyć przed nadmiernym przepełnieniem pojemników:
a) raz na dwa tygodnie w zabudowie jednorodzinnej,
b)  dwa razy w tygodniu w zabudowie wielorodzinnej.
c)  jeden raz w miesiącu z nieruchomości, które w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy, a w części nieruchomość, na których nie zamieszkują mieszkańcy (zgodnie z deklaracją złożoną przez właściciela nieruchomości)
2) Podana częstotliwość wywozu niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych jest częstotliwością wymaganą, a jej ewentualne zwiększenie będzie możliwe w trakcie realizacji usługi, jeżeli ilość produkowanych odpadów będzie wyższa od ilości przewidywanej, 
a Wykonawca uzyska pisemną zgodę/dyspozycję od Zamawiającego.
2. Odpady komunalne selektywnie zbierane i bioodpady:
1) Do prowadzenia selektywnej zbiórki odpadów segregowanych przewidziano worki 
z tworzywa sztucznego o pojemności 120 l i 60 l oraz pojemniki o pojemności od 120 l 
do 1100 l. Wykonawca zobowiązany jest do podstawienia pojemników do selektywnej zbiórki odpadów w następującej kolorystyce:  
a) pojemniki na szkło w kolorze zielonym,

b) pojemniki na papier, tekturę w kolorze niebieskim,
c) pojemniki na tworzywa sztuczne, odpady wielomateriałowe, metal w kolorze żółtym 
(za wyjątkiem pojemników siatkowych),

d) pojemniki na bioodpady w kolorze brązowym.

Ponadto worki do selektywnej zbiórki, winny być oznakowane i utrzymane w następującej kolorystyce: żółty z przeznaczeniem na tworzywa sztuczne, opakowania wielomateriałowe 
i metale, zielony worek z przeznaczeniem na szkło, niebieski z przeznaczeniem na papier lub tekturę, brązowy na bioodpady. Każde odstępstwo od zasad ujętych w Regulaminie utrzymania czystości i porządku na terenie miasta Świętochłowice winno być niezwłocznie zgłaszane Zamawiającemu. Pojemniki i worki muszą być odpowiednio oznakowane i opisane co do rodzaju zbieranego odpadu oraz oznaczone logiem firmy odbierającej odpady. Zamawiający dopuszcza możliwość zbiórki odpadów selektywnych w pojemnikach siatkowych.

2) Zbiórka odpadów komunalnych selektywnie zebranych odbywać się będzie z podziałem na następujące frakcje:
a)  papier i tektura,
b)  tworzywa sztuczne, metal i opakowania wielomateriałowe,
c)  szkło,
d) bioodpady,
e) odpady wielkogabarytowe,
f) odpady budowlane i rozbiórkowe. 
3) Odbiór odpadów selektywnie zebranych wymienionych w punktach 2a) - d) będzie prowadzony bezpośrednio od właścicieli nieruchomości, zgodnie z zatwierdzonym przez Zamawiającego harmonogramem wywozu odpadów z zachowaniem minimalnej częstotliwości.

4) Zakłada się następującą minimalną częstotliwość odbioru odpadów komunalnych, która powinna zabezpieczyć przed nadmiernym przepełnieniem pojemników: 
	Odpady
	Zabudowa jednorodzinna
	Zabudowa wielorodzinna
	Nieruchomości, które w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy, a w części nieruchomość, na których nie zamieszkują mieszkańcy

	Szkło
	Raz na dwa tygodnie
	
	

	Papier, tektura
	
	
	

	Tworzywa sztuczne, opakowania wielomateriałowe, metal
	
	Raz w tygodniu


	Raz w miesiącu


	Bioodpady 
	Raz na dwa tygodnie


	Raz w tygodniu


	Raz w miesiącu 



5) Podana częstotliwość wywozu odpadów selektywnie zebranych, jest częstotliwością wymaganą, a jej ewentualne zwiększenie będzie możliwe w trakcie realizacji usługi, jeżeli ilość produkowanych odpadów będzie wyższa od ilości przewidywanej, a Wykonawca uzyska pisemną zgodę/dyspozycję od Zamawiającego.
8. System informatyczny i sprawozdawczość.
1. Systemy informatyczne Zamawiającego i Wykonawcy:
a) Zamawiający przed rozpoczęciem realizacji zamówienia oraz w okresie trwania umowy udostępni Wykonawcy dane zgromadzone w swoim systemie informatycznym w celu stworzenia pierwszego harmonogramu i jego późniejszej aktualizacji. Dane te w trakcie realizacji usługi będą na bieżąco aktualizowane głównie pod względem nieruchomości.
b) W przypadku objęcia systemem odbioru odpadów komunalnych dodatkowych nieruchomości wywozowych, aktualizacja winna nastąpić najpóźniej w dniu pierwszego odbioru odpadów 
z danego punktu. 

c) Wykonawca będzie zobowiązany do przeszkolenia minimum dwóch pracowników nadzoru wskazanych przez Zamawiającego z obsługi systemu informatycznego jakim będzie się posługiwał w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia oraz zapewnić dostęp do tego oprogramowania poprzez protokół https://, który umożliwi uzyskanie informacji dotyczących ilości pojazdów pracujących danego dnia w terenie, ich bieżącą lokalizację oraz liczbę odwiedzonych punktów wywozowych. Narzędzie to posłuży Zamawiającemu do bieżącej kontroli pracy sprzętu wykorzystywanego do realizacji usługi związanej z odbiorem, transportem i zagospodarowaniem odpadów komunalnych, a także rozwiązywania ewentualnych sporów pomiędzy właścicielem nieruchomości, a Wykonawcą.
d) Przeszkolonym pracownikom będzie również przysługiwał dostęp do dokumentacji związanej 
z prowadzoną działalnością w siedzibie Wykonawcy. Kontrole te będą dokonywane wyłącznie 
w ramach weryfikacji prawidłowości wykonywanych zadań z zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi na terenie miasta Świętochłowice.

9. Sprawozdawczość.
1. Wykonawca obowiązany będzie do comiesięcznego:
a) sprawozdania w formie elektronicznej informacji z urządzeń GPS przekazanej na nośniku pendrive (liczba pojazdów pracujących w terenie w poszczególne dni miesiąca, czas pracy, ilość obsłużonych punktów wywozowych, długość przebytych tras itd.),

b) sprawozdania dotyczącego ilości (masy) odebranych odpadów komunalnych,

c) przedkładania Zamawiającemu wraz z raportem miesięcznym za dany okres rozliczeniowy zestawienia zebranych i odebranych odpadów (zgodnie z załącznikiem nr 1 do szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia), kart przekazania odpadów, kart ewidencji odpadów, zbiorczego zestawienia z wagi wraz z numerami rejestracyjnym pojazdów odbierających odpady (zgodnie 
z załącznikiem nr 2 do szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia) oraz raportów z systemu GPS w formie elektronicznej dla pojazdów odbierających odpady,

d) potwierdzenia odpowiednimi dokumentami np. kartami przekazania odpadów komunalnych, kartami ewidencji odpadów przekazanych do instalacji, do której Wykonawca jest zobowiązany przekazać odebrane od właścicieli nieruchomości zmieszane odpady komunalne, selektywnie zebrane odpady komunalne.  
e) przekazania wykazu właścicieli nieruchomości, którzy mimo deklarowanej selektywnej zbiórki odpadów nie wypełniają tego obowiązku (art. 9f ustawy o utrzymaniu czystości i porządku 
w gminach), wraz z wykonana dokumentacja fotograficzną każdego przypadku,

f) przekazania wykazu ilości i pojemności pojemników, w tym o każdym przypadku pojawienia 
się na terenie obsługiwanych nieruchomości nowych pojemników na odpady, a także przekazania informacji o nieruchomościach, na których brak jest pojemników na odpady komunalne,

g) przekazania wykazu dodatkowych nieruchomości dotychczas nieujętych w systemie wraz 
z podaniem ilości i pojemności pojemników, w jakie wyposażona jest nieruchomość,

2. Wykonawca będzie zobowiązany do ważenia każdej ilości odebranych zmieszanych odpadów komunalnych, selektywnie zebranych odpadów komunalnych i bioodpadów z terenu miasta Świętochłowice na legalizowanej wadze.

3. Przechowywania sporządzonej dokumentacji do wglądu Zamawiającego przez okres określony odrębnymi przepisami, a jeśli okres ten jest krótszy niż okres zawarcia umowy zobowiązany 
jest do przechowywania dokumentacji przez cały okres świadczenia usług oraz minimum 
12 miesięcy po jej zakończeniu.

4. Prowadzenia dokumentacji w zakresie sprawozdawczości i przekazywania Zamawiającemu półrocznych sprawozdań zawierających informacje wskazane w art. 9n ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminach (Dz. U. z 2023 r., poz. 1469). Sprawozdanie winno 
być sporządzone w BDO zgodnie z obowiązującym rozporządzeniem Ministra Środowiska 
z dnia 17 czerwca 2016 r. w sprawie wzorów sprawozdań o odebranych i zebranych odpadach komunalnych, odebranych nieczystościach ciekłych oraz realizacji zadań z zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi oraz przekazane Zamawiającemu zgodnie 
z obowiązującymi terminami. W celu umożliwienia sporządzenia przez Zamawiającego rocznego sprawozdania z realizacji zadań z zakresu gospodarowania odpadami komunalnymi, o którym mowa w art. 9q ustawy o utrzymaniu czystości i porządku w gminach, Wykonawca zobowiązany będzie przekazać Zamawiającemu niezbędne informacje umożliwiające sporządzenie sprawozdania. Wykonawca zobowiązany będzie również do przedkładania Zamawiającemu innych informacji nt. odbioru i zagospodarowania odpadów, jeśli w trakcie realizacji zamówienia 
na Zamawiającego nałożony zostanie obowiązek sporządzania innych sprawozdań z zakresu gospodarki odpadami. Dotyczy to tylko informacji w posiadaniu, których będzie Wykonawca, 
a nie Zamawiający.

5. Ponadto w sytuacjach spornych Wykonawca winien posiadać narzędzia umożliwiające rozliczenie poszczególnych właścicieli nieruchomości, a w szczególności danych dotyczących łącznej ilości odebranych zmieszanych odpadów komunalnych. 
10. Wykonawca zobowiązany jest do przestrzegania w trakcie realizacji zamówienia przepisów prawa, w szczególności takich jak:
1. Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiębiorców (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 221 z późn. zm.),
2. Ustawa z dnia 14 grudnia 2012 r. o odpadach (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1587 z późn. zm.),
3. Ustawa z dnia 13 września 1996 r. o utrzymaniu czystości i porządku w gminach 
(tj. Dz. U. z  2023 r., poz. 1469),
4. Ustawa z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony środowiska (t.j. Dz.U. z 2022 r. poz. 2556
z późn. zm.),
5. Ustawa z dnia 11 września 2015 r. o zużytym sprzęcie elektrycznym i elektronicznym 
(tj. Dz. U. z 2022 r., poz. 1622),
6. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2009 r. o bateriach i akumulatorach (tj. Dz. U. z 2022, poz. 1113),
7. Rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 16 czerwca 2009 r. w sprawie bezpieczeństwa i higieny pracy przy gospodarowaniu odpadami komunalnymi (Dz. U. z 2009r., nr 104 poz. 868)
8. Rozporządzenie Ministra Środowiska z dnia 11 stycznia 2013 r. w sprawie szczegółowych wymagań w zakresie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości 
(Dz. U. z 2013 r., poz. 122),
9. Rozporządzenie Ministra Klimatu z dnia 2 stycznia 2020 r. w sprawie katalogu odpadów 
(Dz.U. 2020, poz. 10),
10. Uchwała Nr XXXIII/283/20 Rady Miejskiej w Świętochłowicach w sprawie postanowienia o odbieraniu odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości, które w części stanowią nieruchomość, na której zamieszkują mieszkańcy, a w części nieruchomość, na której nie zamieszkują mieszkańcy, a powstają odpady komunalne
11. Uchwała Nr LXXII/570/23 Rady Miejskiej w Świętochłowicach w sprawie Regulaminu utrzymania czystości i porządku na terenie miasta Świętochłowice.
12. Uchwała NR LI/402/21 Rady Miejskiej w Świętochłowicach w sprawie szczegółowego sposobu 
i zakresu świadczenia usług w zakresie odbierania i zagospodarowania odpadów komunalnych 
od właścicieli nieruchomości

13. Uchwała NR LX/477/22 Rady Miejskiej w Świętochłowicach w sprawie zmiany uchwały 
nr LI/402/21 Rady Miejskiej w Świętochłowicach z dnia 20 grudnia 2021 r. w sprawie szczegółowego sposobu i zakresu świadczenia usług w zakresie odbierania i zagospodarowania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości

14. Uchwała NR XIV/105/19 Rady Miejskiej w Świętochłowicach w sprawie określenia rodzaju dodatkowych usług w zakresie odbierania odpadów komunalnych od właścicieli nieruchomości 
i zagospodarowania tych odpadów oraz wysokości cen za te usługi,
15. Plan gospodarki odpadami dla województwa śląskiego 2016 - 2022,
16. Uchwała NR V/37/8/2017 Sejmiku Województwa Śląskiego z dnia 24 kwietnia 2017 r. w sprawie wykonania Planu gospodarki odpadami dla województwa śląskiego na lata 2016-2022,
17. Uchwała NR V/37/7/2017 Sejmiku Województwa Śląskiego z dnia 24 kwietnia 2017 r. w sprawie przyjęcia Planu gospodarki odpadami dla województwa śląskiego na lata 2016-2022,
18. Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2008/98/WE z dnia 19 listopada 2008r.
w sprawie odpadów oraz uchylającej niektóre dyrektywy (Dz. U.UE.L 2008.312.3),
19. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2019, poz. 1781),
20. Ustawa z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 1047 z późn. zm.),
21. Porozumienie w sprawie rozliczenia wykonywania usług publicznych. 
22. Umowa na zagospodarowanie niesegregowanych (zmieszanych) odpadów komunalnych o kodzie 20 03 01 z nieruchomości zamieszkałych i nieruchomości, które w części stanowią nieruchomości, na których zamieszkują mieszkańcy, a w części nieruchomości, na których nie zamieszkują mieszkańcy, a powstają odpady komunalne, pochodzących z terenu Gminy Świętochłowice w 2024
23. Innych aktach normatywnych obowiązujących na obszarze gminy Świętochłowice zawierających powszechnie obowiązujące przepisy prawa.
Wykonawca zobowiązany jest do śledzenia ewentualnych zmian w wyżej wymienionych przepisach oraz nowo wprowadzanych oraz stosować je na bieżąco.

                                                                                             Z a t w i e r d z a m :       

                                                           Świętochłowice……………………………………………… 
                                       (data, podpis i pieczątka osoby dokonującej opisu przedmiotu zamówienia )          
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