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Niniejszy dokument opisuje wymagania wykonalnosci portalu otwartych danych miejskich. Za-
wiera dodatkowe zatgczniki w postaci:

Zat. 1: przyktadowego zarzadzenia Prezydenta Miasta wprowadzajacego polityke otwartych da-
nych, wraz z Manifestem Otwartych Danych — dokumentem programowym takiej polityki,

Zat. 2: RFI (Request For Information, zapytanie ofertowe) wraz z listem wiodgcym. Celem ro-
zestania takiego zapytania przez Miasto jest ustalenie aktualnej sytuacji rynkowej i zakresu cen, deter-
minujacych budzet niezb¢dny do wdrozenia portalu otwartych danych. Ze wzgledu na dynamiczng sy-
tuacje rynkowa, zaleca si¢ rozesta¢ zapytanie bezposrednio przed przystgpieniem do rozpoczgcia pro-
cedury przetargowej. Odpowiedzi na RFI zastgpig tym samym trudng w aktualnych warunkach do trwa-
tego oszacowania cz¢$¢ finansowa Studium.

1. Zasadnos¢ wdrozenia portalu otwartych danych

Administracja publiczna wytwarza i gromadzi ogromne ilosci danych. Dostgp 0sob zaintereso-
wanych do danych czy — szerzej — do informacji jest podstawowym instrumentem kontroli spolecznej
nad dzialalno$cig panstwa, zwigksza odpowiedzialno$¢ i transparentnos¢ dziatan administracji. Portal
Open Data to element wizerunku nowoczesnego, ,,otwartego” miasta, ktore zachgca lokalng spotecz-
no$¢ do zaangazowania.

Portale Open Data sg powszechnie stosowane na $wiecie stanowigc szeroko dostgpny sposob
komunikacji ze spoteczenstwem. W Polsce liderem w tej dziedzinie jest Ministerstwo Cyfryzacji, ko-
rzystajgce juz z systemu tego typu (danepubliczne.gov.pl). Stworzenie portalu Open Data nawigzuje do
obecnie realizowanego przez Ministerstwo Cyfryzacji Programu Otwierania Danych Publicznych skie-
rowanego do wszystkich jednostek administracji publicznej. Idea udostgpniania danych publicznych w
Internecie poprzez portale Open Data jest zgodna z wytycznymi Komisji Europejskiej - dyrektywa
2013/37/EU, wpisuje si¢ takze w strategi¢ Panstwa Polskiego wspierajac realizacjg celow wynikajacych
z regulacji prawnych dotyczacych rozszerzania dostepu do danych publicznych.

Informacja publiczna jest poj¢ciem zdefiniowanym w ustawie z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o do-
stepie do informacji publicznej. Zgodnie z Art. 1 tej ustawy:

,,Kazda informacja o sprawach publicznych stanowi informacj¢ publiczng w rozumieniu ustawy i pod-
lega udostepnieniu i ponownemu wykorzystywaniu na za-sadach i w trybie okreslonych w niniejszej
ustawie”.

W Art. 4 ustawy wskazano podmioty obowigzane do udostepniania informacji publicznej a w
Art. 6. liste (niezamknigta) przyktadow informacji publicznej. Podmioty zobowigzane sg udzielaé in-
formacji poprzez ich udostgpnienie w biuletynach, ogloszeniach (tzw. tryb czynny) oraz na wniosek
(tzw. Tryb bierny.) 20 wrzesnia 2016r. Rada Ministrow podje¢ta Uchwale w sprawie ustanowienia ,,Pro-
gramu Otwierania Danych Publicznych”. We wstepie zidentyfikowano potencjat i okreslono cele udo-
stepniania danych publicznych: ,,Administracja publiczna wytwarza i gromadzi ogromne ilo$ci danych.
Mogg one stanowi¢ fundament powstawania innowacyjnych débr, ustug i produktéw pobudzajacych
rozwoj gospodarki poprzez tworzenie nowych miejsc pracy i zachecanie do inwestycji w przemysle
kreatywnym. Dostgp 0sob zainteresowanych do informacji jest podstawowym instrumentem kontroli
spotecznej nad dziatalnos$cig pafistwa, zwigksza odpowiedzialno$¢ i transparentno$é dziatah admini-
stracji.



11 sierpnia 2021 r. Prezydent RP podpisat Ustawg o otwartych danych i ponownym wykorzy-
stywaniu informacji sektora publicznego. W ramach dostosowania polskich przepisow do wymogoéw
prawa Unii Europejskiej, ustawa wyodrebnia nowe kategorie informacji sektora publicznego: dane o
wysokiej wartosci (ktorych wykorzystywanie wigze si¢ z istotnymi korzys$ciami dla spoteczenstwa, sro-
dowiska i gospodarki) oraz dane dynamiczne (czyli dane podlegajace czestym aktualizacjom lub aktu-
alizacjom w czasie rzeczywistym, np. dane Srodowiskowe, dane wygenerowane przez czujniki czy dane
o ruchu. Jednoczes$nie wprowadzono szczegélne wymogi dotyczace udostgpniania takich informacji do
ponownego wykorzystywania oraz poszerzono zakres ponownego wykorzystywania, obejmujac regu-
lacja ustawy czg$¢ danych badawczych.

Sama idea otwierania danych jest stosunkowo mtoda i liczy nieco ponad dekadg. Obecny trend
jest w fazie wzrostu. Do$wiadczenia zwigzane z wykorzystaniem udostepnionych danych i ich re-uzy-
ciem wykazuja, ze odgrywaja znaczaca role w budowaniu §wiadomego spoteczenstwa, maja wptyw na
wzrost gospodarczy, wspieraja w zarzadzaniu, poprawiajg sytuacj¢ Srodowiska naturalnego i wspierajg
zmiany w wielu aspektach zycia mieszkancow miast, gmin, krajow. Cykl zycia portalu Open Data sza-
cuje si¢ na kilkanascie lat (oczywiscie ze wszystkim zmianami dostosowujacymi rozwigzanie do sytu-
acji rynkowej).

Obszar wykorzystania otwartych danych jest bardzo szeroki. Dane posiadajg nie tylko miasta i
kraje ale dzieli¢ si¢ nimi mogg jednostki naukowe, przedsigbiorstwa. Rynek danych otwartych jest bar-
dzo duzy o czym $wiadczy jego szacowana warto$¢ wyceniona w roku 2019 w Europie na poziomie
184,45 mld euro przy prognozie do 2025 na kwotg 334 mld euro.

Wzrost §wiadomosci w kontekscie korzysci z otwierania danych wspierany jest przez Uni¢ Eu-
ropejska poprzez strategi¢ “Europejska strategia w zakresie danych”(COM(2020) 66))” jak rowniez
poprzez opublikowang ,,.BIALA KSIEGA w sprawie sztucznej inteligencji. Europejskie podejscie do
doskonatosci i1 zaufania” Komisja zaakcentowala poprawe dostepu do danych i zarzadzania nimi jako
kwesti¢ o zasadniczym znaczeniu.

Krajowe programy i strategie:

e Program Zintegrowanej Informatyzacji Panstwa - jednym z celow programu jest lepsze wyko-
rzystanie danych w sektorze publicznym i prywatnym oraz rozwoj technik i zdolnosci wy-ko-
rzystywania danych w administracji publicznej i gospodarce. Poprawa dostgpnosci danych
miejskich jest jedng z podstaw realizacji tego celu.

e Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020. SOR zmierza do zmiany struk-
tury gospodarki na rzecz uczynienia jej bardziej innowacyjna, efektywnie wykorzystujaca za-
soby kapitalu rzeczowego i ludzkiego. Celem jest trwaty wzrost gospodarczy oparty coraz sil-
niej o wiedze, dane i doskonato$¢ organizacyjng Elementem kapitatu rzeczowego sg zasoby in-
formacyjne panstwa. Budowa miejskich portali danych jest elementem wspierajacym realizacje
tych celow.

e Strategia Sprawne i Nowoczesne Panstwo 2030. Elementem strategii jest udostepnianie na sze-
roka skale danych publicznych przy zachowaniu standardow ochrony danych osobowych oraz
promocja idei ich ponownego wykorzystywania

e Strategia Produktywnosci 2030. Celem gltéwnym Strategii Produktywnosci 2030 jest wzrost
produktywnos$ci w warunkach gospodarki niskoemisyjnej, o obiegu zamknigtym i opartej na



danych. Zdefiniowano dzialania zorientowane na nowoczesne technologie cyfrowe, w tym
zwickszenie dostepu do danych publicznych i umozliwienie ich automatycznego przetwarza-
nia.

e Polityka dla rozwoju Sztucznej Inteligencji w Polsce od roku 2020. W ramach dziatan, ktore
powinny zosta¢ wdrozone w obszarze 6 (Al i sektor publiczny) wymieniono udostepnia-nie do
wykorzystania dla obywateli i firm jak najwigkszej ilosci danych publicznych.

Poza obszarem regulacji prawnych, krajowych i unijnych, waznymi elementami polityki otwar-
tych danych sg projekty realizowane przez Ministerstwo Cyfryzacji, finansowane ze sSrodkéw Programu
Operacyjnego Polska Cyfrowa, tj. Otwarte dane: dostep, standard, edukacja (okres realizacji 06.2017-
05.2020) i Otwarte dane plus (okres realizacji 03.2019-02.2022) oraz Kronik@ - Krajowe Repozyto-
rium Obiektow Kultury i Nauki (okres realizacji 10.2018— 08.2021).

Coraz wigcej polskich miast uruchomito lub prowadzi prace zmierzajace do wdrozenia portalu
Open Data. Wérdd nich warto wymieni¢:
e https://otwartedane.gdynia.pl

https://www.wroclaw.pl/open-data/
https://api.um.warszawa.pl/index.php

https://www.gdansk.pl/otwarte-dane-w-gdansku
https://otwarte.starachowice.eu

https://otwartedane.um.jaworzno.pl

https://otwartedane.erzeszow.pl
https://dane.siemianowice.pl

Ilos¢ opublikowanych zbioréw wcigz ros$nie, wzrasta takze zainteresowanie re-uzyciem danych.

Portal Open Data pozwala na udostepnianie danych publicznych w sposob przejrzysty i zgodny
ze standardami oraz przepisami prawa. Umozliwia ograniczenie ilo$¢ zapytan kierowanych do Urzedu
o udostepnienie danych publicznych. Celem publikacji otwartych danych jest utatwienie wszystkim
zainteresowanym osobom dostgpu do informacji publicznej oraz ponownego wykorzystania (re-uzycie)
informacji sektora publicznego. Odbiorcg portalu moze by¢ kazdy internauta, bez ograniczen. Dane
publikowane w portalu pochodza z r6znych jednostek miejskich. Portal stuzy jako repozytorium danych
publicznych, umozliwiajace skladowanie, dostgp w sposob interaktywny oraz re-uzycie poprzez API
zawartych w nim danych.

Korzysci, jakie daje wdrozenie portalu danych otwartych mozna podzieli¢ odpowiednio do trzech
grup odbiorcow. Pierwszym beneficjentem jest spoteczenstwo. Sami mieszkancy miast i gmin, nie tylko
od reki zyskujg pelny dostep do danych bez wniosku czy dodatkowych optat, ale rowniez otrzymuja
wiedze, np. o warunkach pogodowych czy zanieczyszczeniu powietrza, mozliwych utrudnieniach w
transporcie drogowym, jak ksztattuje si¢ budzet obywatelski, jak wyglada miejski plan zagospodaro-
wania przestrzennego, gdzie znalez¢ punkty, w ktorych $wiadczona jest nieodptatna pomoc prawna
oraz czy w danym miescie wystepuje epidemia choroby i inne.

Miasto staje si¢ dla nich transparentne, a oni sami bardziej angazujg si¢ w kwestie spoteczne.
Druga grupe stanowig same Jednostki Samorzadu Terytorialnego (JST). Portale danych otwar-

tych stanowig wewnetrzng baz¢ danych dla samych urzedéw gmin/miast i przyczyniaja si¢ do utatwie-
nia komunikacji mi¢gdzy poszczegdlnymi wydziatami danego urz¢du miasta/gminy czy jednostkami



organizacyjnymi, z ktorymi wspotpracuja. Dane same si¢ aktualizujg co oznacza brak koniecznosci
prowadzenia oddzielnych rejestréw 1 wpisywania kazdorazowo danych w razie checi skorzystania z
nich. To z kolei znajduje odzwierciedlenie w wigkszej efektywnosci i komforcie pracy urzednikow.
Dodatkowo, dane otwarte skutkuja zmniejszeniem ilo$ci zapytan o udostepnienie danych publicznych.

Do trzeciej, ostatniej grupy zaliczy¢ mozna prywatne firmy, ktore dzigki danym otwartym, ich
analizom, re-uzyciu potencjalnie moga podjac decyzj¢ o budowaniu biznesu w danym miescie. To takze
doskonate srodowisko dla innowacji (start-upy czy hackathony).

2. Analiza techniczna

Celem analizy technicznej jest sformutowanie wymagan i zalozen budowy portalu Open Data w
Przemyslu, zaprojektowania oraz wdrozenia portalu integrujacego i obrazujacego dane z réoznych zro-
del; narzedzi typu business intelligence, ktore mozna wykorzysta¢ do analizy danych na portalu, wy-
miarowania niezb¢dnej mocy obliczeniowej. Portal Open Data w dalszej cze$ci opracowania zwany
bedzie ,,portalem”.

Uwarunkowania architektury systemu

System portalu Open Data powinien zosta¢ wedtug architektury wielowarstwowej. W przeci-
wienstwie do klasycznych systemow, ktore prezentuja informacje generowane wewnatrz nich samych,
portal Open Data niesie ze sobg dodatkowe wymagania architektoniczne. Dlatego nalezy podzieli¢ go
na nastepujgce warstwy:

- mechanizm prezentacji danych (dla uzytkownika koncowego, prezentacja danych poprzez me-
chanizm wy$wietlania), podiaczony do warstwy API systemu,

- warstwa API, umozliwiajgca powyzszemu mechanizmowi prezentacji pobieranie danych i ich
wys$wietlanie oraz rownocze$nie obslugujgca zapytania API pochodzace z zewnatrz,

- warstwa logiki biznesowej portalu, do ktorej zapytania odwolujg si¢ przez API

- warstwa baz danych portalu, przetrzymujaca — w zalezno$ci od wybranego rozwigzania — kom-
plet upublicznianych danych lub jednoznaczne wskazania lokalizacji danych w systemach zewngtrz-
nych.

- warstwa ushug integrujacych bazy danych portalu z zewnetrznymi bazami systemow miasta,
zasilajacych portal Open Data. Beda to gldwnie konektory do zewnetrznych systemow, uzywane cy-
klicznie podczas aktualizacji baz danych portalu lub ad hoc (on-demand), kiedy zapytanie z bedzie
dotyczy¢ danych o ktorych wiadomo jak je zlokalizowa¢ w zewnetrznym systemie.

Wymagania prawne

- portal bedzie zgodny z obowigzujacymi oraz tymi przepisami prawa powszechnego, ktorych
termin wejscia w zycie zostal juz okreslonys;

- portal bedzie zgodny z ustawa z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej;



- portal bedzie zgodny z ustawg z dnia 25 lutego 2016 r. o ponownym wykorzystywaniu infor-
macji sektora publicznego;

- portal bedzie udostepniat dane zgodnie z zatagcznikiem nr 1 do uchwaty nr 107/2016 Rady Mi-
nistrow z dnia 20 wrze$nia 2016 r. w sprawie ustanowienia ,,Programu Otwierania Danych Publicz-
nych”;

- portal bedzie zgodny z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie
Krajowych Ram Interoperacyjnos$ci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany in-
formacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemow teleinformatycznych;

- portal bedzie zgodny z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostgpnosci cyfrowej stron interne-
towych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych;

- portal bedzie umozliwial Zamawiajacemu wypetnienie obowigzkéw wynikajacych z ROZPO-
RZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. W sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o
ochronie danych) z dniem wej$cia w zycie ww. przepisow;

- portal bedzie spelniat wymogi standardu bezpieczenstwa Open Web Application Security Pro-
ject ASVS 4.0 na poziomie 2.1

- portal bedzie udostgpniat informacje o polityce prywatnosci, w szczegdlnosci instrukcje doty-
czace obstugi plikow cookies oraz umozliwiat realizacj¢ obowiazku informacyjnego opisanego w art.
13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. (RODO);

Wymagania pozafunkcjonalne

- dostep do portalu w trybie ciggtym 24h na dobe przez 7 dni w tygodniu;

- portal bedzie pozwalat na jednoczesny dostep wielu uzytkownikom zewnetrznym. Minimalne
wymagania: obstuga 1000 sesji uzytkownikow zewnetrznych pracujacych jednoczesnie i do 5000 sesji
przy zwigkszonych jedynie zasobach infrastruktury serwerowej;

- portal zapewni cigglos¢ sesji uzytkownikow i umozliwi ograniczenie jej trwania.

- lokalna baza danych (repozytorium danych) portalu bedzie oparty o relacyjne bazy danych;

- portal zapewni ochron¢ bazy danych przed utrata spdjnosci lub zniszczeniem ze strony inter-
fejsu uzytkownika;

- portal bedzie si¢ znajdowaé w infrastrukturze Zamawiajacego, jako maszyny wirtualne na ser-
werach systemu VMware ESXi Zamawiajacego;

- Wykonawca sporzadzi analiz¢ wymagan zasobow sprzetowych, ktore beda niezbgdne do pra-
widlowego dziatania portalu;

- portal bedzie zbudowany w oparciu o architektur¢ wielowarstwowg z wydzielong co najmniej
warstwg prezentacji, logiki biznesowej (przetwarzania) i danych (sktadowania). Konieczne jest zapew-
nienie Srodkéw uniemozliwiajacych nieautoryzowany dostep na poziomie baz danych, ustug siecio-
wych 1 aplikacji;

- Zamawiajacy wymaga wdrozenia zabezpieczen informacji zgromadzonych na portalu w sposob
uniemozliwiajacy nieuprawnionemu jej ujawnienie, modyfikacje, usunigcie lub zniszczenie;

- portal umozliwi zmiang parametréw potgczenia do bazy danych oraz innych zroédet danych. W
szczegolnosci dane potaczeniowe nie moga by¢ zaszyte (hardcoded) w kodzie portalu;

- dostep do portalu bedzie mozliwy dla uzytkownikow zewngtrznych przy wykorzystywaniu wy-
acznie sprzetu komputerowego potaczonego z siecig internetowg, w tym rowniez urzgdzen mobilnych
opartych na systemach Android i i0S;

- portal bedzie poprawnie i jednakowo wyswietlany na popularnych przegladarkach interneto-
wych w wersjach wspieranych przez producenta przegladarki w dniu zawarcia umowy oraz wyzszych



bez konieczno$ci instalacji dodatkowych narzedzi; wymagana jest zgodno$¢ z (minimum): Mozilla Fi-
refox, Internet Explorer, Google Chrome, Safari, Opera;

- portal bedzie poprawnie wyswietlany na urzadzeniach mobilnych opartych na systemach An-
droid i i0S. Wymagana jest responsywno$¢ portalu;

- wdrozone rozwigzanie umozliwi integracj¢ portalu z mediami spotecznosciowymi: Facebook —
polubienie, udostepnienie, komentarz; Twitter — udostepnienie;

- portal bedzie korzystat z ustugi Google Analitics lub rownowaznej ushugi w celu pozyskiwania
statystyk portalu — liczba odwiedzin, sesji itp.;

- portal bedzie posiadat interfejs w jezykach polskim i angielskim;

- struktura portalu powinna umozliwia¢ w przysztosci wprowadzenie dodatkowych wersji jezy-
kowych;

- struktura danych bedzie cechowac si¢ brakiem redundancji danych za wyjatkiem sytuacji gdzie
wymagania wydajnosci portalu uzasadniaja odstgpienie od tej zasady. W takich wypadkach wszelkie
replikacje danych muszg odbywac si¢ w trybie on-line w pelni transakcyjnie.

- obstuga z portalu bedzie intuicyjna i dostgpna dla 0s6b z niepelnosprawnosciami np. wzroku,
stuchu, ruchu, intelektualng i podobnymi (wymaganie WCAG 2.0 AAA)

- portal obstugiwa¢ bedzie API (REST) na potrzeby integracji z systemami Zrodlowymi.

- portal umozliwi wykonywanie kopii zapasowych - backupow danych.

- portal wyposazony bedzie w zabezpieczenia antywirusowe, ktore uniemozliwiaja dodawanie
plikow zainfekowanych wirusami.

- portal wyposazony bedzie w mechanizm walidujacy poprawnosc¢ plikow w formacie CSV, ktory
uniemozliwia dodawanie plikow z niezgodng liczbg kolumn oraz informuje o nieprawidlowych separa-
torach 1 kodowaniu.

- wszelka komunikacja, w tym hasla przesylane pomigdzy klientem a serwerem beda zaszyfro-
wane.

- formularz logowania do portalu wyposazony bedzie w mechanizm Captcha, stanowigcy zabez-
pieczenie dopuszczajace do przestania danych wylacznie przez czlowieka, opcjonalnie wyposazony w
biblioteke¢ Cloudflare Turnstile, umozliwiajacg automatyczng weryfikacje uzytkownika rownoznaczng
z rozwigzaniem pokazanego mu Captcha;

- wraz z systemem Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu dokumentacje techniczng i podrgcz-
nik uzytkownika.

Wymagania funkcjonalne

Zarzadzanie uprawnieniami oparte na rolach, przyktadowi uzytkownicy portalu:

e Super administratorzy — pracownicy Zamawiajacego zarzadzajacy uzytkownikami, por-
talu oraz jego konfiguracja;

e administratorzy organizacji — pracownicy Zamawiajacego zarzadzajacy wszystkimi
zbiorami wybranej organizacji;

e uzytkownicy organizacji— pracownicy Zamawiajacego zarzadzajacy wybranymi zbio-
rami, tzn. zbiory, ktoére sami utworzyli oraz zbiorami, do ktorych otrzymali dostep;

e dostep anonimowy — podstawowy dostgp do portalu i podgladu danych publicznych
umozliwiajacy pobieranie danych i nie wymagajacy autoryzacji.

Kazdy uzytkownik portalu posiada wtasny login i hasto. Do kazdego konta przypisane sg nastg-
pujace informacje:
e Jogin - e-mail;
e imig¢, nazwisko;



organizacja, do ktorej jest przypisany;
rola - zakres uprawnien w portalu;
data ostatniej aktywacji/dezaktywacji konta.

Portal bedzie posiadat dedykowane moduty administracyjne dostepne dla Zamawiajacego. Za-

mawiajagcy wymaga, aby wszelkie dziatania administracyjne i redakcyjne byly mozliwe do przeprowa-

dzenia przez pracownikow Zamawiajacego, bez posrednictwa Wykonawcy. Powyzszy wymog dotyczy
wszelkich dziatan stuzacych sprawnemu funkcjonowaniu portalu.

W szczegblnosci musi by¢ mozliwe:

umieszczanie danych na portalu i zarzagdzanie nimi;
tworzenie kategorii danych i1 zarzagdzanie nimi;

opisywanie danych za pomocg atrybutow;

konfigurowanie sposobu prezentacji danych;

zarzadzanie tre$cig portalu;

publikowanie dodatkowych informacji i komunikatow;
tworzenie zbioréow otwartych danych metoda krok po kroku;
zamieszczanie danych w dowolnych formatach;
umieszczenie informacji dotyczacej wilasciciela danych i informacji dotyczacych ogra-
niczen przetwarzania umieszczonych danych;

tworzenie prezentacji zawierajacych dane:

o wprowadzone r¢cznie przy pomocy aktywnego formularza;
wczytane z arkusza kalkulacyjnego MS Excel (xIsx Iub xls);
wczytane z pliku csv;
weczytanie pliku xml;
wczytane z bazy danych
wczytane z systemu dziedzinowego przez ustuge API;

O O O O O O

uprzednio zarchiwizowane na portalu.

Portal bedzie posiadat funkcjonalnos¢ zamieszczania widokow z baz danych jako zasoby. Dane
z baz sg pobierane z ustalong czgstotliwoscig a nastgpnie przechowywane w systemie. Portal udostepnia

integracj¢ w tym zakresie, za pomocg odpowiednich mechanizméw potaczeniowych, co najmniej z na-

stepujacymi bazami danych:

MySQL w wersji 8 lub wyzszej oraz odpowiadajace;j jej funkcjonalnie MariaDB,
PostgreSQL,

Oracle Database,

Microsoft SQL Server.

Portal bedzie umozliwiat pobieranie paszportow zasobow dla zbioréw danych. Paszport zasobow
jest tabela zawierajaca informacje o zasobach zbioru danych, ktére mozna wyswietli¢ lub pobrac jako

plik w formacie CSV.

Portal bedzie umozliwiat:

podglad danych (np. pierwsze 20 wierszy) przed publikacja.

mozliwos$¢ prezentacji danych w postaci tabeli, wykresow, map (dla danych geoprze-
strzennych), obrazow bez koniecznosci ich pobierania;

mozliwo$¢ dodania krotkiego opisu danych (do 1024 znakow);

mozliwo$¢ pobierania zbiorow danych w nastepujacych formatach: xml, csv, MS Excel
(xIsx) oraz innych zgodnie z zalacznikiem nr 1 do uchwaty nr 107/2016 Rady Ministrow



z dnia 20 wrzesnia 2016 r. w sprawie ustanowienia ,,Programu Otwierania Danych Pu-
blicznych”;
Portal bedzie przystosowany do udostepniania danych w postaci plikow lub API;
Dane umieszczane na portalu bedg miaty mozliwos¢ przypisywania do nich stoéw kluczowych;
Dane umieszczane w portalu beda mie¢ przypisane przynajmniej ponizsze atrybuty:
e zrbdio,
e kategoria,
e czestotliwos¢ aktualizacii,
e data ostatniej modyfikacji,
e data utworzenia,
e liczba wyswietlen,
e liczba pobran,
e typ API,
e stopien otwarto$ci danych wg pigciogwiazdkowej skali Star Open Data.

Dane umieszczane na portalu beda objete mechanizmem automatycznej archiwizacji. Portal bg-
dzie przechowywat histori¢ danych, zapewnia¢ dostep do wszystkich poprzednich wersji danych oraz
pozwala¢ nimi zarzadzac.

Dane archiwalne mogg zosta¢ pobrane i wykorzystane przy tworzeniu nowych zbiorow.

Portal bedzie monitorowal aktualno$¢ danych na podstawie atrybutow: ,,ostatnia aktualizacja” i
,czestotliwosé aktualizacji”. W przypadku wykrycia roznicy pomiedzy deklarowang, a rzeczywistg ak-
tualizacjg portal bedzie wysytal powiadomienie do tworcy prezentacji danych i administratorow zbio-
row.

Portal bedzie umozliwial wygenerowanie przynajmniej nastgpujacych raportow wewngtrznych
zawierajacych dane za wskazany dzien lub za podany przedziat czasu:

e Liczba pobran danych - facznie, dla zbioru, dla dokumentu,
e Liczba wejs¢ na stron¢ z danymi - tgcznie, dla zbioru.

Portal zapewni uzytkownikom zewnetrznym mozliwos¢ wyszukiwania informacji w tresci por-
talu oraz wg atrybutoéw i stow kluczowych oraz w opublikowanych danych.

Portal udostgpni informacje o:

e liczbie pobran danych dla zbioru danych,
e liczbie wyswietlen danych dla zbioru danych.

Portal udostepni kanat RSS zawierajacy aktualne informacje o zbiorach danych z mozliwoscia
ich subskrypcji. Dla kazdej wersji jezykowej portalu bedzie dostepny indywidualny kanat RSS z infor-
macjami o artykutach opublikowanych w wybranej wersji jezykowe;.

Portal bedzie udostepniat mozliwo$¢ tworzenia publikowanych prezentacji zbior6w danych oraz
dostep, w zaleznos$ci od uprawnien uzytkownika, do nieopublikowanych zbioréw danych.

Lista zbioréw danych wyposazona bedzie w wyszukiwarke, ktora umozliwia wyszukiwanie do-
danego zbioréw danych co najmniej po jego nazwie, stowach kluczowych oraz w tresci opublikowa-
nych danych, wlacznie z plikami archiwow.

Lista zbiorow danych wyposazona bedzie w mechanizm sortowania zbioréw danych co najmniej
wedtug kategorii:

e daty utworzenia,

e daty aktualizacji,

® nazwy,

e popularnosci - liczby odwiedzin,
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e liczby pobran.

Lista zbioréw danych wyposazona bgdzie w co najmniej nastepujace bloki filtrow:
e Dostawcy danych,
e Kategorie,
e Formaty,

Portal bgdzie prezentowat widok wszystkich organizacji publikujacych dane na portalu uporzad-
kowanych w strukturze hierarchiczne;j.
e  Widok wyposazony bedzie w wyszukiwarke dostawcow danych.
e Widok wyposazony bedzie w mechanizm sortowania dostawcow danych oraz udostep-
nia¢ bedzie przegladanie zbioréw danych opublikowanych przez dang organizacje.
Portal udostepni widok wszystkich kategorii przypisanych do danych na portalu.
e  Widok wyposazony bedzie w mechanizm sortowania kategorii danych wedtug:
o daty utworzenia,
O nazwy.
Widok udostepni przegladanie zbioréw danych przypisanych do danej kategorii.

Zamawiajacy bedzie mogt wyrdzni¢ wybrane zbiory danych, ktore bedg prezentowane na po-
czatku.

Portal udostgpni informacje dotyczace Przemysla w liczbach, statystyki dotyczace zbiorow, oraz
mozliwo$¢ publikacji kilku artykutéw opisujacych gming (podstawowa funkcjonalnos¢ CMS).
Dla niezalogowanego uzytkownika bedg dostepne statystyki portalu w co najmniej nastgpujacych
sekcjach:
e Statystyki portalu - sumaryczna liczba zbioréw danych, zasobow, pobran;
e Kategorie z najwickszg liczbg zbiorow danych;
e Organizacje z najwigksza liczbg zbiorow danych;
e Najczesciej pobierane zbiory danych;
e Najpopularniejsze zbiory danych;
e Formaty danych.
Dla zalogowanego uzytkownika dane statystyczne obejmowac beda takze prywatne - nieopubli-
kowane zbiory danych i zasoby, w zalezno$ci od uprawnien.
Powyzsze ograniczenia nie moga sta¢ w sprzecznosci z Miejska Polityka Interoperacyjnosci Mia-
sta Przemysla, w razie konfliktu nalezy kierowac¢ si¢ MPIL.

Polityka prywatnos$ci

Strona Polityka prywatnos$ci udostgpni podstawowe informacje o plikach cookies oraz wyma-
gane przez rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r.
(RODO).

Dla zalogowanego uzytkownika z rolg Super administrator strona Polityka prywatnosci udo-
stepni mozliwo$¢ edycji zawartych na stronie informacji oraz przywrocenia oryginalnej tresci strony.

Panel administracyjny

Portal bedzie wyposazony bedzie w panel administracyjny, ktory umozliwi co najmnie;j:
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Zarzadzanie uzytkownikami, w tym

dodanie konta uzytkownika,

edytowanie konta uzytkownika,
dezaktywowanie/aktywowanie konta uzytkownika,

Zarzadzanie kategoriami,

o dodawanie, edycja lub usuwanie kategorii;

o dla kazdej wersji jezykowej system udostepni mozliwo$¢ wprowadzania alternatyw-
nych nazw kategorii, ktore beda wyswietlane w zaleznos$ci od wybranego jezyka inter-
fejsu.

e Zarzadzanie organizacjami,

o dodanie organizacji,

o zmiana pozycji organizacji w strukturze hierarchiczne;j,

o edytowanie organizacji,

o przypisanie kategorii i uzytkownikow do organizacji,

O usunigcie organizacji.

Zarzadzanie zbiorami danych,
Zarzadzanie wnioskowaniem o udostepnienie dodatkowych danych.
Zarzadzanie artykutami opisujacymi gmine, statystykami dotyczacymi Przemysla itp.

Mozliwo$¢ przegladania historii logowan uzytkownikow. Formularz wyposazony bedzie w

pola filtréw, utatwiajace wyszukiwanie logowan

o Mozliwo$¢ przegladania i pobrania logéw aplikacji, w szczegolnosci:

o Zaktadka logi aplikacji udostepni listg¢ wszystkich zdarzen zalogowanych na portalu w
okresie ostatnich 7 dni. Zaktadka wyposazona bedzie w pola filtrow, ulatwiajace wy-
szukiwanie logow, takze archiwalnych, przekraczajacych okres 7 ostatnich dni.

o Zaktadka Logi aplikacji umozliwi generowanie raportow ze statystyk danych.

Dostep do zarzadzania organizacjami bedzie mie¢ rowniez zalogowany uzytkownik z rolg Ad-
ministrator organizacji. Administrator organizacji posiada wylacznie dostep do funkcjonalnosci doty-
czacych wlasnych organizacji.

Zarzadzanie zbiorami danych udostgpni nastepujace funkcjonalnosci:
dodanie zbioru danych i zasobu,
edytowanie zbioru danych,
opublikowanie zbioru danych i zasobu,

usunigcie zbioru danych i zasobu.

Zaktadka Zbiory danych bedzie dostgpna takze dla zalogowanego uzytkownika z rola Admini-
strator organizacji. Administrator organizacji posiada wytacznie dostep do funkcjonalnosci dotycza-
cych zbiorow danych wlasnych organizacji.

Panel administracyjny informacji dotyczacych Przemysla udostepni nastgpujace funkcjonalno-
sci:

e edytowanie Sekcji I - Dane liczbowe,
e edytowanie Sekcji II - Informacje o miescie,
e zarzadzanie dodatkowymi sekcjami z wykorzystaniem zasobow.

W kazdej wersji jezykowej system udostepni mozliwos¢ publikowania informacji na zaktadce O
miescie indywidualnie dla wybranego jezyka interfejsu.
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Dodatkowe ustawienia administracyjne udostepnia nastepujace funkcjonalnosci:
e Ustawienia e-mail - ustawienie danych skrzynki poczty e-mail, przy pomocy ktorej beda roz-
sylane wiadomos$ci generowane automatycznie w portalu;
e Ustawienia wnioskOw - ustawienie adresu e-mail, na ktory beda przychodzi¢ wnioski o udo-
stepnienie danych;
e Ustawienia widokow z baz danych - globalne ustawienie czestotliwosci od§wiezania widokow
z baz danych.

Portal umozliwi edycje profilu uzytkownika dostepng wylacznie dla zalogowanych uzytkowni-
koéw. Profil uzytkownika udostgpni nastepujace zaktadki:
e moje dane,
e zbiory danych,
e organizacje.
Zaktadka Moje dane umozliwi zmian¢ danych oraz hasta dostepu do portalu dla zalogowanego
uzytkownika.
Zaktadka Zbiory danych udostepni liste zbioréw danych dodanych przez zalogowanego uzyt-
kownika.
Zaktadka Zbiory danych udostgpni nastepujace funkcjonalnosci:
e dodanie zbioru danych i zasobu,
e edytowanie zbioru danych,
e opublikowanie zbioru danych,
e usunigcie zbioru danych.
Zaktadka Organizacje udostepnia informacje o organizacjach, do ktorych przypisany jest zalo-
gowany uzytkownik.

Modut Analityczny portalu

Opis ogodlny:

Modut analityczny bedzie elementem portalu Open Data umozliwiajagcym uzytkownikom (Inter-
nautom) konfiguracje wizualizacji informacji zawartych w udostepnianych na portalu zbiorach danych.
Modut powinien by¢ fatwy w uzytkowaniu i intuicyjny dla uzytkownikéw. Zakres dostepnych modyfi-
kacji konfiguracji wizualizacji powinien wynika¢ z charakteru danych zawartych przegladaniem zbio-
rze. Minimalizowane powinny by¢ mozliwosci konfiguracji przez uzytkownikow ustawien, ktore skut-
kowalyby brakiem mozliwo$ci wygenerowania prezentacji. Aby to osiggnac system powinien udostep-
nia¢ administratorowi funkcjonalnosci konfiguracji modutu w odniesieniu do udostepnianego zbioru
danych oraz w mozliwym zakresie wspomagac jego dziatania np. poprzez analiz¢ typow danych zawar-
tych w poszczegodlnych kolumnach zbioru danych.

Wymagania funkcjonalne Modutu Analitycznego:

Funkcjonalno$ci Modutu Analitycznego dostepne dla Administratora:
e Administrator ma mozliwo$¢ wskazania, ktore kolumny tabeli beda widoczne w Module Ana-
litycznym 1 bgdg podstawa konfigurowanych prezentacji.
e Administrator ma mozliwos$¢ okreslenia, ktore kolumny bedg dostgpne na poszczegodlnych li-
stach konfiguracji prezentacji dostepnych dla uzytkownikow.
e Administrator konfiguruje prezentacj¢ domy$lng datasetu w Module Analitycznym (widoczng
dla uzytkownikéw po uruchomieniu Modutu Analitycznego)
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Funkcjonalno$ci Modutu Analitycznego dostepne dla Uzytkownika:
e Sortowanie prezentowanych danych - okreslenie kolumny, po ktorej odbywa si¢ sortowania i
kierunek sortowania
Filtrowanie danych - dla kazdej z osi
Funkcjonalno$¢ wykresow:
o Mozliwo$¢ wyboru danych pokazywanych w osi X.
o  Wybor danych na osi x typu string skutkuje grupowaniem danych wybranych na osi Y
o Mozliwo$¢ wskazania ilosci danych w osi X - np. pokaz wszystkie, 5, 10, 20, 50, 100,
200
o Mozliwo$¢ prezentacji zawarto$ci wielu kolumn datasetu pokazywanych w osi Y
o dodawanie/usuwanie nowych kolumn,
o Po dodaniu nowej kolumny prezentowana jest tez jej skala na osi Y w tym samym
kolorze, co prezentacja jej danych. Mozliwe jest synchronizowanie skal.
okreslenie sposobu prezentacji danych dla kazdej kolumny
okreslenie koloru prezentacji danych dla kazdej kolumny
o okreslenie sposobu przeliczania danych na osi Y (globalnie dla wszystkich danych
badz w odniesieniu do grupowania)
= suma
= warto$¢ $rednia
=  warto$¢ minimalna
= warto$¢ maksymalna
* odchylenie standardowe
= ilos¢
o Mozliwo$¢ wyboru rodzaju wykresu:
* linie,
* mapa drzew (treemap),
= wykres stupkowy (bar chart),
= diagram kotowy (pie chart),
»  wykres radarowy (spiders web chart),
= wykres lejkowy (funnel chart).
e W przypadku wyboru przez uzytkownika prezentacji wigcej niz jednej kolumny Y dostepne
beda rodzaje wykresu:
o linie,
o wykres stupkowy (bar chart),
Mozliwo$¢ sortowania danych na wykresie wg danych na osi x lub osi Y
Prezentowanie wartosci na wykresach poprzez najechanie (hover) na okreslony element wy-
kresu.
e Funkcjonalno$¢ udostepnienia spersonalizowanego wykresu za pomocg generowanego linku,
przycisk kopiuj odnosnik.
e Funkcjonalno$¢ zakotwiczenia wykresu (embed) wraz z wyborem rozmiaru wykresu w pixe-
lach, przycisk kopiuj tresc¢.
e Udostgpnianie na portalach spoleczno$ciowych (analogicznie jak w pozostatych modutach por-
talu)

Wymagania dodatkowe:
e Modut bedzie responsywny
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e Podstawg dzialania Modutu bedg tabele w formatach prezentowalnych w portalu w formie ta-
belarycznej

Testy systemu

Portal powinien przejs¢ testy funkcjonalne, wydajnosciowe i bezpieczenstwa. Wykonawca opra-
cuje 1 zrealizuje plan testow, scenariusze testowe oraz dane testowe dla kazdego obszaru funkcjonowa-
nia portalu.

W ramach testow, Wykonawca przeprowadzi audyt bezpieczenstwa systemu na zgodno$¢ ze
standardem OWASP 3.0 i przedstawi Zamawiajacemu raport z audytu potwierdzajacy spetienie po-
wyzszego standardu.

Zasady gwarancji i opieki autorskiej

Gwarancja i opieka autorska bedg realizowana bez koniecznosci ponoszenia dodatkowych kosz-
tow przez Zamawiajacego; okres gwarancji i opieki autorskiej bedzie zgodny z oferta Wykonawcy,
jednak nie krotszy niz 12 miesigcy;

w czasie trwania gwarancji i opieki autorskiej Zamawiajacy bedzie mogt dokonywaé zgloszen
lub zapytan dotyczacych funkcjonalno$ci portalu telefonicznie w dni robocze w godz. 8:00-16:00 lub
poprzez e-mail.

Czas reakcji oraz rozwigzania zgloszenia bedzie uzalezniony od rodzaju usterki lub awarii oraz
od oferty Wykonawcy;

e dla awarii krytycznej, rozumianej jako brak catkowitej mozliwosci prezentacji i przetwarzania
danych, czas reakcji wyniesie maksymalnie 8 godzin od momentu zgloszenia. Natomiast czas
usunigcia awarii krytycznej nie przekroczy jednego dnia roboczego;

e dla awarii niekrytycznej, rozumianej jako ograniczona mozliwo$¢ prezentacji lub przetwarza-
nia danych, czas reakcji wyniesie maksymalnie dwa dni robocze od momentu zgloszenia, na-
tomiast czas usuni¢cia awarii niekrytycznej nie przekroczy 5 dni roboczych;

e dla usterki, rozumianej jako niewielki blad powodujacy obnizenie jakosci prezentowanych lub
przetwarzanych danych czas reakcji wyniesie maksymalnie dwa dni robocze od momentu zgto-
szenia. Natomiast czas usunigcia usterki nie przekroczy 10 dni roboczych;

e dla zapytan dotyczacych funkcjonalnosci, zasad korzystania z portalu czas reakcji wyniesie
maksymalnie jeden dzien roboczy, natomiast czas udzielenia odpowiedzi nie przekroczy 3 dni
roboczych.

Gwarancjg oraz opiekg autorskg poza wdrozonym portalem obj¢te sg rowniez konfiguracje sys-
temu operacyjnego oraz oprogramowania bazodanowego. Gwarancja nie musza bycobjete awarie lub
usterki wynikajace z wadliwego dziatania infrastruktury lub sieci teleinformatycznej Zamawiajacego,
na ktore Wykonawca nie mial wptywu.

W czasie trwania gwarancji oraz opieki autorskiej Wykonawca bedzie na swoj koszt dostosowy-
wat portal do zmian w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa w terminach:

e 5 dni roboczych przed data wejscia w zycie przepisu, dla ktorego ustalono vacatio legis nie
krotsze niz 7 dni,

e 10 dni roboczych od daty ogtoszenia zmiany przepisow prawa w przypadku przepisow, dla
ktoérych nie ustalono vacatio legis lub ktorych vacatio legis byto krotsze niz 7 dni.
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Jezeli w trakcie trwania gwarancji lub opieki autorskiej rozwigzania, ktére zastosowat Wyko-
nawca, beda wymagaty dodatkowych optat, koszty korzystania z wdrozonych rozwigzan bedzie ponosit
Wykonawca do konca trwania okresu gwarancji i opieki autorskiej. Powyzsze nie dotyczy modutow i
rozwigzan zewngtrznych dostarczanych przez Zamawiajgcego, wskazanych w niniejszym dokumencie
lub uzgodnionych na etapie projektu technicznego.

Sporzadzanie oraz weryfikowanie kopii bezpieczenstwa w czasie trwania gwarancji i opieki au-
torskiej jest obowigzkiem Zamawiajgcego.

Harmonogram prac

Udzielenie licencji i uruchomienie portalu Open Data, Opracowanie koncepcji i projektu graficz-
nego - 30 dni kalendarzowych po podpisaniu Umowy

Udostepnienie portalu do testow 90 dni kalendarzowych po podpisaniu Umowy.

Szkolenia - 7 dni kalendarzowych i testy akceptacyjne - do 30 dni kalendarzowych — 110 dni po
podpisaniu Umowy

Wprowadzenie poprawek retesty, uzupetniajgca migracja danych i uruchomienie produkcyjne —
120 dni po podpisaniu Umowy.

3. Aspekty organizacyjne

Wdrozenie portalu Open Data mozna podzieli¢ na dwa zakresy:
A. Instalacja, uruchomienie, szkolenia, organizacja utrzymania portalu jako narz¢dzia udostepnia-
nia danych
B. Organizacja dostarczania i utrzymania zbiorow danych udostepnianych na portalu

Ad A:

Wdrozenie systemu informatycznego jakim jest portal Open Data jest projektem informatycznym
i jako taki powierzony powinien by¢ komorce wtasciwej dla realizacji tego typu przedsigwzie¢ - Biuru
Informatycznemu. Komorka ta posiada niezbgdne zasoby techniczne i kompetencje dla przeprowadze-
nia instalacji, testdOw oraz organizacji technicznego utrzymania systemu.

a. Administracja konfiguracja portalu w zakresie definiowania kategorii danych, organizacji udo-
stepniania danych, artykutéw oraz organizacji oraz nadawania uprawnien organizacjom i ad-
ministratorom organizacji powinna zosta¢ powierzona komorce informatyki UM Przemysl.

b. Administratorzy organizacji powinni by¢ uprawnienia do nadawania uprawnien uzytkownikom
do edyc;ji i publikacji danych (w ramach ich organizacji).

Ad B:

Odpowiedzialno$¢ za przygotowanie, publikacje oraz utrzymanie jako$ci udostgpnianych na por-
talu Open Data danych powinna by¢ mozliwie jasno i jednoznacznie okre§lona. Sugeruje si¢ wprowa-
dzenie zarzadzeniem Prezydenta Miasta “Polityki otwarto$ci miasta”. W dokumencie okreslone zostaty
by cele i powierzone zadania oraz odpowiedzialno$¢ za udost¢pnianie danych wskazanym pracowni-
kom UM oraz jednostek miejskich. Portal powinien udostgpnia¢ informacje statystyczne, ktore mo-
glyby by by¢ podstawa do weryfikacji realizacji zalozonych celéw. Propozycja wzoru takiego zarza-
dzenia jest zatgcznikiem do niniejszego dokumentu.
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Zatgcznik nr 1 do Studium wykonalnosci

Zarzadzenie Nr ...
Prezydenta Miasta ...
z dnia ....... roku

w sprawie wprowadzenia Polityki Otwartos$ci Miasta ....
Na podstawie art. 33 ust. 3 w zwigzku z art. 11a ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samo-
rzadzie gminnym (tj.: Dz. U. z 2013 r. poz. 594, zm. Poz. 645, poz. 1318),

zarzadza sie, co nastepuje:

§1

Wprowadza si¢ Polityke Otwartosci Miasta ..., poprzez ogloszenie 1 realizacj¢ Manifestu
Otwarto$ci Miasta .... stanowigcego zatgcznik Nr 1 do Zarzadzenia 1 opis dziatan Polityki otwar-
tosci Miasta..... w ujeciu graficznym stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego Zarzadzenia.

§2

1. Powoluje si¢ Zespot ds. Otwartych Danych w skladzie:

1) Pelnomocnik Prezydenta Miasta ....... ds.
ochrony danych osobowych,

2) Kierownik Referatu Multimedialnego w
Kancelarii Prezydenta,

3) Doradca Prezydenta Miasta,

4) Dyrektor Biura Informatyki,

5) Kierownik Biura Prasowego w Kancelarii
Prezydenta.

2. Do zadan Zespotu ds. Otwartych Danych nalezy:
1) koordynowanie i przygotowanie strategii Polityki Otwartosci Miasta ...... ,

2) wypracowanie zasad standardow wdrazania Polityki Otwarto$ci Miasta ...... oraz jej ewalua-
cie,

3) wypracowanie formatu danych i sposobu ich publikacji,

4) wspieranie i monitorowanie procesu wdrazania Polityki Otwartos$ci Miasta ...... , wskazywanie
kierunkéw zmian, aktualizacji 1 uzupetniania,

5) przygotowanie i testowanie srodowiska informatycznego,
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6) opracowywanie harmonograméw udostepniania danych publicznych.

§3

Zobowigzuje si¢ Dyrektorow komorek organizacyjnych Urzedu Miejskiego oraz jednostek orga-
nizacyjnych Miasta do:

1. statej wspotpracy w realizacji Polityki Otwartosci Miasta ......
2. zapoznania wszystkich pracownikéw z Manifestem Otwartos$ci Miasta ........ stanowigcym
zatgcznik Nr 1 do niniejszego zarzadzenia i zalacznikiem nr 2, ktéry w formie graficznej wyraza cele,

zakres i plan realizacji prac okreslonych w Manifescie Otwarto$ci Miasta .......

§4

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Prezydent Miasta
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Zatacznik Nr 1 do Zarzadzenia Nr ...... Prezydenta Miasta Przemysla z dnia ........

Manifest Otwartosci Miasta Przemysla

Z uwagi na to, ze:

Zgodnie z Konstytucjg Rzeczypospolitej Polskiej obywatel ma prawo do uzyskania informacji o
dziatalnosci  organdw wladzy publicznej oraz o0s6b  pehliacych  funkcje  publiczne;
Kazdemu przystuguje prawo dostgpu do informacji publicznej zgodnie z ustawa o dostepie do informa-
cji publicznej;

Elektroniczne publikowanie informacji w otwartych i uporzagdkowanych formach pozwala oby-
watelom na analiz¢ oraz ponowne wykorzystanie danych;

Miasto Przemysl :

- chce wykorzystywaé nowe technologie do wspierania przejrzystego i odpowiedzial-
nego wykonywania zadan publicznych;

- pragnie inspirowac i wlacza¢ obywateli w sprawy miasta oraz wspiera¢ budowe
spoteczenstwa obywatelskiego i informacyjnego;

- chce pobudzi¢ przedsigbiorczos¢ i stwarza¢ warunki do rozwoju nowych inicjatyw
biznesowych;

- pragnie w kazdy mozliwy sposob dbac o efektywnos$¢ i transparentno$¢ wydatkowa-
nia §rodkoéw publicznych,

- pragnie nieustannie ulepsza¢ i weryfikowa¢ przyjete rozwigzania w zarzadzaniu
miastem.

Otwarte dane sa szansa dla wzmocnienia wizerunku miasta jako nowoczesnego i innowacyjnego.
Ustala si¢ wigc co nastepuje:

§1

Ilekro¢ w Polityce Otwartosci Miasta Przemysla jest mowa o:

1. Miescie - nalezy przez to rozumie¢ miasto Przemysl
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danych publicznych - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje wytworzone i
przetwarzane przez Miasto, ktore stanowig informacj¢ publiczng w rozumieniu ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 1. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. Nr 112, poz. 1198, z pézn. zm.),
do ktorych dostep nie podlega ograniczeniu:
1) w zakresie i na zasadach okre$lonych w przepisach o ochronie informacji niejaw-
nych,
2) w zakresie i na zasadach okreslonych w przepisach o ochronie innych tajemnic
ustawowo chronionych,
3) ze wzgledu na prywatno$¢ osoby fizycznej lub tajemnice przedsigbiorcy,
otwartych danych - nalezy przez to rozumieé¢ dane publiczne dostepne na dedykowanym do

tego celu portalu, udostepniane w otwartych i uporzadkowanych formatach,

otwartym formacie - nalezy przez to rozumieé¢ format plikow elektronicznych posiadajacych
Jawna ogolnodostgpng strukture,

Portalu Otwartych Danych - nalezy przez to rozumie¢ strong internetowa zalozong 1 utrzymy-
wang przez Miasto, dostgpng pod adresem www..........

Zespole Otwartych Danych - nalezy przez to rozumie¢ zesp6ot koordynujacy proces wdrazania
Polityki Otwarto$ci Miasta Przemysla

komorce organizacyjnej - nalezy przez to rozumie¢ komorki organizacyjne Urzedu Miejskiego
oraz jednostki organizacyjne Miasta zobowigzane do prowadzenia Biuletynu Informacji Pu-
bliczne;j.

§2

Wprowadza si¢ Polityke Otwarto$ci Miasta Przemysla majacg na celu swobodna, tatwa 1 bez-
ptatng dostepnos¢ do danych publicznych tworzonych przez Miasto.

Tworzy si¢ Portal Otwartych Danych, zwany dalej ,,portalem”, ktéry dostepny bedzie pod ad-
resem Www..........

W ramach portalu dane publiczne udostgpniane beda w oparciu o zasady:

1) dostepnosci — dane sg osiggalne dla jak najszerszego grona uzytkownikow i
mogg by¢ wykorzystywane w  dowolnych celach, w tym biznesowych,

2) aktualnosci — dane sa udostgpniane na tyle szybko, by nie tracily swojej
wartosci,
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3) kompletnos$ci — poszczegodlne zbiory danych publicznych sg udostepniane w
calosci,

4) maszynowo odczytywalne — dane sg uporzadkowane i moga by¢ przetwarzane
automatycznie,

5) udostgpniania bez dyskryminacji — dane sa dostepne dla kazdego, bez
wymogu rejestracji,

6) udostepniania bez ograniczen licencyjnych.

§3

1. Zespot ds. Otwartych Danych, o ktorym mowa w § 2 niniejszego Zarzadzenia zwany dalej
,Zespotem” co roku sporzadza Raport dotyczacy stanu dostgpnosci danych publicznych w roku ubie-
glym. Raport winien zawiera¢ réwniez plan dzialan na rok nastgpny majacy na celu ulepszenie dostepu
do danych publicznych on-line.

2. Zesp6t w terminie do dnia 1 marca kazdego roku przedstawia Raport Prezydentowi Miasta
Przemysla

3. Pierwszy Raport, Zespot przedstawia Prezydentowi Miasta Przemys$la w ciagu 90 dni od dnia
podpisania niniejszego zarzadzenia.

§4

1. Zobowiazuje si¢ dyrektorow komorek organizacyjnych do stworzenia katalogu Otwartych Da-
nych.

2. Katalog winien zawierac:
1) spis zbioréw danych publicznych tworzonych przez komoérke organizacyjng,

2) dane w ramach zbioru winny by¢ pogrupowane na dane, ktére sg juz
dostepne i dane, ktore planuje si¢ udostepnic.

3. Spisy zbiorow i zawartych w nich danych winny by¢ przez komoérki organizacyjne
tworzone pod nadzorem i we wspotpracy z Zespotem.

4. Zobowiazuje si¢ dyrektorow komorek organizacyjnych do stalej wspotpracy z Zespotem w re-
alizacji i rozwoju strategii polityki otwarto$ci poprzez:
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1) delegowanie pracownikow do wspolpracy z Zespotem,
2) dokonywanie analiz posiadanych danych publicznych,
3) przygotowywanie odpowiednich danych do publikacji,

4) stopniowe publikowanie nowych zbiorow danych w terminach uzgodnionych z
Zespotem.

§5

Przy realizacji Polityki Otwarto$ci Miasta Przemys$la Miasto wspotpracuje w szczegolnosci z
organizacjami pozarzadowymi angazujacymi si¢ w dziatania na rzecz otwartych danych.
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Zatgcznik nr 2a — Opis przedmiotu zamowienia dla projektu pn. “Portal Otwartych
Danych Miejskich”.
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9.

Prawa QULOTSKIE .....cuevvviiieeieeeeeeeee ettt ettt e e ettt e e e e e e s eaaaeeeesssssaaaeeeessessnnns 34
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Wprowadzenie.

1.1.
1.2.

Zamawiajacy: GMINA MIEJSKA PRZEMYSL; Rynek 1, 37 — 700 Przemysl
Produkt, ktorego oczekuje Zamawiajacy to: aplikacja webowa (przegladarki: Fire-

fox,Chrome, Edge, Safari, Opera) zaprojektowana zgodnie z zasadami Responsive
Web Design (RWD) - dostosowana do urzadzefi mobilnych w systemach Android i
10S (w szczegolnosci Chrome i Safari).

Wymagania prawne

2.1.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

portal bedzie zgodny z obowigzujacymi oraz tymi przepisami prawa powszechnego,
ktorych termin wejsScia w zycie zostal juz okreslony;

portal bedzie zgodny z ustawg z dnia 6 wrzes$nia 2001 r. o dostepie do informacji pu-
blicznej;

portal bedzie zgodny z ustawg z dnia 25 lutego 2016 r. o ponownym wykorzystywaniu
informacji sektora publicznego;

portal bedzie udostgpnial dane zgodnie z zatacznikiem nr 1 do uchwaly nr 107/2016
Rady Ministrow z dnia 20 wrzesnia 2016 r. w sprawie ustanowienia ,,Programu Otwie-
rania Danych Publicznych”;

portal bedzie zgodny z Rozporzadzeniem Rady Ministrow z dnia 12 kwietnia 2012 r.
w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnos$ci, minimalnych wymagan dla rejestrow
publicznych i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wyma-
gan dla systemow teleinformatycznych;

portal bedzie zgodny z ustawg z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych 1 aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych;

portal bedzie umozliwiat Zamawiajacemu wypelnienie obowigzkéw wynikajgcych z
ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO I RADY (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwa-
rzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych) z dniem
wejscia w Zycie Ww. przepisow;

portal bedzie spetniat wymogi standardu bezpieczenstwa Open Web Application Secu-
rity Project ASVS 4.0 na poziomie 2;

portal bedzie udostepniat informacje o polityce prywatnosci, w szczegdlnosci instruk-
cje dotyczace obstugi plikow cookies oraz umozliwiat realizacje obowigzku informa-
cyjnego opisanego w art. 13 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. (RODO);
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Wymagania pozafunkcjonalne

3.1.
3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.
3.17.

3.18.

dostep do portalu w trybie ciggtym 24h na dobe przez 7 dni w tygodniu;

portal bedzie pozwalat na jednoczesny dostep wielu uzytkownikom zewnetrznym. Mi-
nimalne wymagania: obstuga 1000 sesji uzytkownikdéw zewnetrznych pracujacych jed-
noczesnie 1 do 5000 sesji przy zwigkszonych jedynie zasobach infrastruktury serwero-
wej;

portal zapewni cigglos¢ sesji uzytkownikoéw i umozliwi ograniczenie jej trwania.
lokalna baza danych (repozytorium danych) portalu bedzie oparty o relacyjne bazy da-
nych;

portal zapewni ochrong bazy danych przed utratg spojnosci lub zniszczeniem ze strony
interfejsu uzytkownika;

portal bedzie si¢ znajdowac w infrastrukturze Zamawiajacego, jako maszyny wirtualne
na serwerach systemu VMware ESXi Zamawiajacego;

Wykonawca sporzadzi analiz¢ wymagan zasobow sprzgtowych, ktore beda niezbgdne
do prawidlowego dziatania portalu;

portal bedzie zbudowany w oparciu o architekture wielowarstwowa z wydzielong co
najmniej warstwa prezentacji, logiki biznesowej (przetwarzania) i danych (sktadowa-
nia). Konieczne jest zapewnienie Srodkéw uniemozliwiajacych nieautoryzowany do-
step na poziomie baz danych, ushug sieciowych i aplikacji;

Zamawiajacy wymaga wdrozenia zabezpieczen informacji zgromadzonych na portalu
W sposob uniemozliwiajacy nieuprawnionemu jej ujawnienie, modyfikacje, usunigcie
lub zniszczenie;

portal umozliwi zmiang parametréw polaczenia do bazy danych oraz innych Zrodet da-
nych. W szczeg6lnosci dane polaczeniowe nie mogg by¢ zaszyte (hardcoded) w kodzie
portalu;

dostep do portalu bgdzie mozliwy dla uzytkownikow zewnetrznych przy wykorzysty-
waniu wylacznie sprzetu komputerowego potaczonego z siecig internetowa, w tym
rowniez urzgdzen mobilnych opartych na systemach Android i 10S;

portal bedzie poprawnie i jednakowo wy$wietlany na popularnych przegladarkach in-
ternetowych w wersjach wspieranych przez producenta przegladarki w dniu zawarcia
umowy oraz wyzszych bez konieczno$ci instalacji dodatkowych narz¢dzi; wymagana
jest zgodno$¢ z (minimum): Mozilla Firefox, Internet Explorer, Google Chrome, Sa-
fari, Opera;

portal bedzie poprawnie wyswietlany na urzadzeniach mobilnych opartych na syste-
mach Android 1 i10S. Wymagana jest responsywno$¢ portalu;

wdrozone rozwigzanie umozliwi integracje¢ portalu z mediami spotecznosciowymi: Fa-
cebook — polubienie, udostepnienie, komentarz; Twitter — udostepnienie;

portal bedzie korzystat z ustugi Google Analitics lub rownowaznej ustugi w celu po-
zyskiwania statystyk portalu — liczba odwiedzin, ses;ji itp.;

portal bedzie posiadat interfejs w jezykach polskim i angielskim;

struktura portalu powinna umozliwia¢ w przysztosci wprowadzenie dodatkowych wer-
sji jezykowych;

struktura danych bedzie cechowac si¢ brakiem redundancji danych za wyjatkiem sytu-
acji gdzie wymagania wydajnos$ci portalu uzasadniajg odstgpienie od tej zasady. W

25



takich wypadkach wszelkie replikacje danych musza odbywac si¢ w trybie on-line w
peini transakcyjnie.

3.19.  obstuga z portalu bedzie intuicyjna (wymaganie WCAG 2.0 AAA)

3.20.  portal obstugiwac bedzie API (REST) na potrzeby integracji z systemami zrodlowymi.

3.21.  portal umozliwi wykonywanie kopii zapasowych - backupow danych.

3.22.  portal wyposazony bedzie w zabezpieczenia antywirusowe, ktore uniemozliwiajg do-
dawanie plikow zainfekowanych wirusami.

3.23.  portal wyposazony bedzie w mechanizm walidujgcy poprawno$¢ plikoéw w formacie
CSV, ktory uniemozliwia dodawanie plikow z niezgodna liczbg kolumn oraz informuje
o nieprawidtowych separatorach i kodowaniu.

3.24.  wszelka komunikacja, w tym hasta przesytane pomiedzy klientem a serwerem beda
zaszyfrowane.

3.25.  formularz logowania do portalu wyposazony bedzie w mechanizm Captcha, stano-
wigcy zabezpieczenie dopuszczajace do przestania danych wylacznie przez cztowieka,
wraz z bibliotekg Cloudflare Turnstile, umozliwiajacg automatyczng weryfikacjg;

3.26.  wraz z systemem Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu dokumentacje¢ techniczng i
podrecznik uzytkownika.

4. Wymagania funkcjonalne

4.1.  Zarzadzanie uprawnieniami oparte na rolach, przyktadowi uzytkownicy portalu:

4.1.1.  Super administratorzy — pracownicy Zamawiajacego zarzadzajacy uzytkowni-
kami, portalu oraz jego konfiguracja;

4.1.2.  administratorzy organizacji — pracownicy Zamawiajacego zarzadzajacy
wszystkimi zbiorami wybranej organizacji;

4.1.3.  uzytkownicy organizacji— pracownicy Zamawiajgcego zarzadzajgcy wybra-
nymi zbiorami, tzn. zbiory, ktore sami utworzyli oraz zbiorami, do ktoérych
otrzymali dostep;

4.1.4.  dostgp anonimowy — podstawowy dostep do portalu i podgladu danych pu-
blicznych umozliwiajgcy pobieranie danych i nie wymagajacy autoryzacji;

4.2.  Kazdy uzytkownik portalu posiada wtasny login i hasto. Do kazdego konta przypisane
sg nastepujace informacje:

4.2.1.  login - e-mail;

42.2. imig, nazwisko;

4.2.3.  organizacja, do ktorej jest przypisany;

4.2.4.  rola - zakres uprawnien w portalu;

4.2.5.  data ostatniej aktywacji/dezaktywacji konta.

4.3.  Portal bedzie posiadat dedykowane moduly administracyjne dostepne dla Zamawiajg-
cego. Zamawiajacy wymaga, aby wszelkie dzialania administracyjne i redakcyjne byly
mozliwe do przeprowadzenia przez pracownikow Zamawiajacego, bez posrednictwa
Wykonawcy. Powyzszy wymog dotyczy wszelkich dziatan shuzacych sprawnemu
funkcjonowaniu portalu. W szczego6lnosci musi by¢ mozliwe:

43.1.  umieszczanie danych na portalu i zarzadzanie nimi;

4.3.2.  tworzenie kategorii danych i zarzadzanie nimi,;

4.3.3.  opisywanie danych za pomocg atrybutow;

4.3.4.  konfigurowanie sposobu prezentacji danych;
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44.

4.5.

4.6.

4.7.
4.8.

4.9.

4.3.5.  zarzadzanie trescig portalu;

4.3.6.  publikowanie dodatkowych informacji i komunikatow;

4.3.7.  tworzenie zbiorow otwartych danych metodg krok po kroku;

4.3.8.  zamieszczanie danych w dowolnych formatach;

4.3.9. umieszczenie informacji dotyczacej wlasciciela danych i informacji dotycza-
cych ograniczen przetwarzania umieszczonych danych;

4.3.10.  tworzenie prezentacji zawierajacych dane:

4.3.10.1.  wprowadzone r¢cznie przy pomocy aktywnego formularza;
4.3.10.2.  weczytane z arkusza kalkulacyjnego MS Excel (xIsx lub xls);
4.3.10.3.  wczytane z pliku csv;

4.3.10.4.  weczytanie pliku xml;

4.3.10.5.  weczytane z bazy danych

4.3.10.6.  wczytane z systemu dziedzinowego przez ustuge API;
4.3.10.7.  uprzednio zarchiwizowane na portalu;

Portal bedzie posiadal funkcjonalno$¢ zamieszczania widokoéw z baz danych jako za-
soby. Dane z baz sg pobierane z ustalong czgstotliwoscig a nastepnie przechowywane
w systemie. Portal udostepnia integracj¢ w tym zakresie, za pomoca odpowiednich me-
chanizmow potaczeniowych, co najmniej z nast¢pujacymi bazami danych:
44.1. MySQL w wersji 8 lub wyzszej oraz odpowiadajgcej jej funkcjonalnie Ma-
riaDB,
4.4.2.  PostgreSQL,
44.3. Oracle Database,
4.4.4.  Microsoft SQL Server.
Portal bgdzie umozliwial pobieranie paszportow zasobow dla zbioré6w danych. Pasz-
port zasobow jest tabela zawierajaca informacje o zasobach zbioru danych, ktoére
mozna wyswietli¢ lub pobra¢ jako plik w formacie CSV.
Portal bedzie umozliwiat:
4.6.1.  podglad danych (np. pierwsze 20 wierszy) przed publikacja.
4.6.2.  mozliwos¢ prezentacji danych w postaci tabeli, wykresow, map (dla danych
geoprzestrzennych), obrazow bez koniecznosci ich pobierania;
4.6.3.  mozliwos¢ dodania krotkiego opisu danych (do 1024 znakow);
4.6.4. mozliwos¢ pobierania zbioréw danych w nastgpujgcych formatach: xml, csv,
MS Excel (xIsx) oraz innych zgodnie z zalacznikiem nr 1 do uchwaty nr
107/2016 Rady Ministréw z dnia 20 wrze$nia 2016 r. w sprawie ustanowienia
,Programu Otwierania Danych Publicznych”;
Portal bedzie przystosowany do udostepniania danych w postaci plikow lub API;
Dane umieszczane na portalu bedg miaty mozliwos¢ przypisywania do nich stow klu-
czowych;
Dane umieszczane w portalu maja przypisane przynajmniej ponizsze atrybuty:
49.1.  zrédlo,
4.9.2.  kategoria,
4.9.3.  czestotliwo$¢ aktualizaciji,
4.9.4.  data ostatniej modyfikacji,
49.5.  data utworzenia,
4.9.6. liczba wyswietlen,
4.9.7.  liczba pobran,
4938. typ APL,
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4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

4.18.

4.19.

4.20.

4.21.

4.9.9.  stopien otwartosci danych wg pigciogwiazdkowej skali Star Open Data,

Dane umieszczane na portalu beda objgte mechanizmem automatycznej archiwizacji.
Portal bedzie przechowywat histori¢ danych, zapewnia¢ dostgp do wszystkich poprzed-
nich wersji danych oraz pozwala¢ nimi zarzadzac.
Dane archiwalne moga zosta¢ pobrane i wykorzystane przy tworzeniu nowych zbio-
row.
Portal bedzie monitorowat aktualno$¢ danych na podstawie atrybutow: ,,ostatnia aktu-
alizacja” 1 ,,czg¢stotliwos¢ aktualizacji”. W przypadku wykrycia réznicy pomigdzy de-
klarowang, a rzeczywistg aktualizacjg portal bedzie wysytal powiadomienie do twoércy
prezentacji danych i administratorow zbiorow.
Portal bedzie umozliwial wygenerowanie przynajmniej nastepujacych raportow we-
wnetrznych zawierajacych dane za wskazany dzien lub za podany przedziat czasu:

4.13.1.  Liczba pobran danych - facznie, dla zbioru, dla dokumentu,

4.13.2.  Liczba wej$¢ na stron¢ z danymi - tgcznie, dla zbioru.
Portal zapewni uzytkownikom zewnetrznym mozliwo$¢ wyszukiwania informacji w
tresci portalu oraz wg atrybutow i stow kluczowych oraz w opublikowanych danych.
Portal udostgpni informacje o:

4.15.1.  liczbie pobran danych dla zbioru danych,

4.15.2.  liczbie wyswietlen danych dla zbioru danych,

Portal udostepni kanat RSS zawierajgcy aktualne informacje o zbiorach danych z moz-
liwoscig ich subskrypcji. Dla kazdej wersji jezykowej portalu bedzie dostepny indywi-
dualny kanat RSS z informacjami o artykutach opublikowanych w wybranej wersji j¢-
zykowe;j.
Portal bedzie udostepniat mozliwos¢ tworzenia publikowanych prezentacji zbiorow da-
nych oraz dostgp, w zaleznosci od uprawnien uzytkownika, do nieopublikowanych
zbioréw danych.
Lista zbiorow danych wyposazona bgdzie w wyszukiwarke, ktora umozliwia wyszuki-
wanie dodanego zbiorow danych co najmniej po jego nazwie, stowach kluczowych
oraz w tresci opublikowanych danych, wlgcznie z plikami archiwow.
Lista zbiorow danych wyposazona bgdzie w mechanizm sortowania zbioréw danych
co najmniej wedtug kategorii:

4.19.1.  daty utworzenia,

4.19.2.  daty aktualizacji,

4.19.3.  nazwy,

4.19.4.  popularnosci - liczby odwiedzin,

4.19.5.  liczby pobran.

Lista zbiorow danych wyposazona bgdzie w co najmniej nastepujace bloki filtrow:
4.20.1.  Dostawcy danych,
4.20.2.  Kategorie,
4.20.3.  Formaty,

Portal bedzie prezentowal widok wszystkich organizacji publikujacych dane na portalu

uporzadkowanych w strukturze hierarchiczne;.
4.21.1.  Widok wyposazony bedzie w wyszukiwarke dostawcow danych.
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4.21.2.  Widok wyposazony bedzie w mechanizm sortowania dostawcow danych oraz
udostepniac bedzie przegladanie zbiorow danych opublikowanych przez dana
organizacjg.

4.22.  Portal udostepni widok wszystkich kategorii przypisanych do danych na portalu.

4.22.1.  Widok wyposazony bedzie w mechanizm sortowania kategorii danych wedhug:

4.22.1.1.  daty utworzenia,
422.1.2. nazwy.

4.22.2.  Widok udostepni przegladanie zbiorow danych przypisanych do danej katego-
riil.

4.22.3. Zamawiajgcy bedzie mogl wyrdzni¢ wybrane zbiory danych, ktore beda pre-
zentowane na poczatku.

4.23.  Portal udostepni informacje dotyczace Przemys$la w liczbach, statystyki dotyczace
zbioréw, oraz mozliwo$¢ publikacji kilku artykulow opisujacych gming (podstawowa
funkcjonalnos¢ CMS).

4.24.  Dlaniezalogowanego uzytkownika beda dostepne statystyki portalu w co najmniej na-
stepujacych sekcjach:

4.24.1.  Statystyki portalu - sumaryczna liczba zbioréw danych, zasobow, pobran;

4.242.  Kategorie z najwigksza liczba zbiorow danych;

4.24.3.  Organizacje z najwigkszg liczba zbiorow danych;

4.24.4.  Najczesciej pobierane zbiory danych;

4.24.5.  Najpopularniejsze zbiory danych;

4.24.6.  Formaty danych.

4.247.  Dla zalogowanego uzytkownika dane statystyczne obejmowac bgda takze pry-
watne - nieopublikowane zbiory danych i zasoby, w zaleznosci od uprawnien.

4.25.  Polityka prywatnosci

4.25.1.  Strona Polityka prywatnosci udostepni podstawowe informacje o plikach coo-
kies oraz wymagane przez rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. (RODO).

4.25.2.  Dlazalogowanego uzytkownika z rolg Super administrator strona Polityka pry-
watnosci udostepni mozliwo$¢ edycji zawartych na stronie informacji oraz
przywrocenia oryginalnej tresci strony.

4.26.  Portal begdzie wyposazony bedzie w panel administracyjny, ktory umozliwi co naj-
mniej:

4.26.1.  Zarzadzanie uzytkownikami, w tym

4.26.1.1.  dodanie konta uzytkownika,

4.26.1.2.  edytowanie konta uzytkownika,

4.26.1.3.  dezaktywowanie/aktywowanie konta uzytkownika,

4.26.2.  Zarzadzanie kategoriami,

4.26.2.1.  dodawanie, edycja lub usuwanie kategorii;

4.26.2.2.  dlakazdej wersji jezykowej system udostepni mozliwo$¢ wprowadza-
nia alternatywnych nazw kategorii, ktore beda wyswietlane w zalez-
nos$ci od wybranego jezyka interfejsu.

4.26.3.  Zarzadzanie organizacjami,

4.26.3.1.  dodanie organizacji,

4.26.3.2.  zmiana pozycji organizacji w strukturze hierarchicznej,
4.26.3.3.  edytowanie organizacji,

4.26.3.4.  przypisanie kategorii i uzytkownikoéw do organizacji,
4.26.3.5.  usunigcie organizacji.
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4.26.4.  Zarzadzanie zbiorami danych,

4.26.5.  Zarzadzanie wnioskowaniem o udostgpnienie dodatkowych danych.

4.26.6.  Zarzadzanie artykulami opisujagcymi gming, statystykami dotyczacymi Prze-
mysla itp.

4.26.7.  Mozliwos¢ przegladania historii logowan uzytkownikéw. Formularz wyposa-
zony bedzie w pola filtrow, ulatwiajace wyszukiwanie logowan

4.26.8.  Mozliwo$¢ przegladania i pobrania logéw aplikacji, w szczegolnosci:

4.26.8.1.  Zaktadka logi aplikacji udostepni list¢ wszystkich zdarzen zalogowa-
nych na portalu w okresie ostatnich 7 dni. Zaktadka wyposazona be-
dzie w pola filtrow, utatwiajagce wyszukiwanie logow, takze archiwal-
nych, przekraczajacych okres 7 ostatnich dni.

4.26.8.2.  Zakladka Logi aplikacji umozliwi generowanie raportow ze statystyk
danych.

4.26.9.  Dostegp do zarzadzania organizacjami bgdzie mie¢ rowniez zalogowany uzyt-
kownik z rola Administrator organizacji. Administrator organizacji posiada
wylgcznie dostgp do funkcjonalnosci dotyczacych wiasnych organizacji.

4.26.10.  Zarzadzanie zbiorami danych udostepni nastgpujace funkcjonalnosci:

4.26.10.1.  dodanie zbioru danych i zasobu,
4.26.10.2.  edytowanie zbioru danych,

4.26.10.3.  opublikowanie zbioru danych i zasobu,
4.26.10.4.  usunigcie zbioru danych i zasobu.

4.26.11.  Zakladka Zbiory danych bedzie dostgpna takze dla zalogowanego uzytkow-
nika z rolg Administrator organizacji. Administrator organizacji posiada wy-
facznie dostep do funkcjonalnosci dotyczacych zbioréw danych wilasnych or-
ganizacji.

4.26.12.  Panel administracyjny informacji dotyczacych Przemysla udostepni nastepu-
jace funkcjonalnosci:

4.26.12.1.  edytowanie Sekcji I - Dane liczbowe,
4.26.12.2.  edytowanie Sekcji II - Informacje o miescie,
4.26.12.3.  zarzadzanie dodatkowymi sekcjami z wykorzystaniem zasobow.

4.26.13. W kazdej wersji jezykowej system udostgpni mozliwos¢ publikowania infor-

macji na zaktadce O miescie indywidualnie dla wybranego jezyka interfejsu.
4.27.  Dodatkowe ustawienia administracyjne udostepnia nastepujace funkcjonalnosci:

4.27.1.  Ustawienia e-mail - ustawienie danych skrzynki poczty e-mail, przy pomocy
ktorej beda rozsytane wiadomos$ci generowane automatycznie w portalu;

4.27.2.  Ustawienia wnioskow - ustawienie adresu e-mail, na ktory beda przychodzic¢
wnioski o udostepnienie danych;

4.27.3.  Ustawienia widokoéw z baz danych - globalne ustawienie czestotliwosci od-
$wiezania widokow z baz danych.

4.28.  Portal umozliwi edycje¢ profilu uzytkownika dostgpng wytacznie dla zalogowanych
uzytkownikow. Profil uzytkownika udostgpni nastepujace zaktadki:

4.28.1.  moje dane,

4.28.2.  zbiory danych,

4.28.3.  organizacje.

4.29.  Zaktadka Moje dane umozliwi zmian¢ danych oraz hasta dostgpu do portalu dla zalo-
gowanego uzytkownika.

4.30. Zaktadka Zbiory danych udostepni list¢ zbiorow danych dodanych przez zalogowa-
nego uzytkownika.
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4.31.  Zaktadka Zbiory danych udostepni nastepujace funkcjonalnosci:
431.1.  dodanie zbioru danych i zasobu,
431.2.  edytowanie zbioru danych,
431.3.  opublikowanie zbioru danych,
4.31.4.  usunigcie zbioru danych.
4.32.  Zakladka organizacje udostgpnia informacje o organizacjach, do ktorych przypisany
jest zalogowany uzytkownik.
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5. Modut Analityczny portalu

Opis ogodlny:

Modut analityczny bedzie elementem portalu Open Data umozliwiajacym uzytkownikom (Inter-
nautom) konfiguracje wizualizacji informacji zawartych w udostepnianych na portalu zbiorach danych.
Modut powinien by¢ fatwy w uzytkowaniu i intuicyjny dla uzytkownikoéw. Zakres dostepnych modyfi-
kacji konfiguracji wizualizacji powinien wynika¢ z charakteru danych zawartych przegladaniem zbio-

rze. Minimalizowane powinny by¢ mozliwosci konfiguracji przez uzytkownikow ustawien, ktore skut-

kowatyby brakiem mozliwo$ci wygenerowania prezentacji. Aby to osiaggna¢ system powinien udostep-
nia¢ administratorowi funkcjonalnosci konfiguracji modutu w odniesieniu do udostepnianego zbioru

danych oraz w mozliwym zakresie wspomagac jego dziatania np. poprzez analiz¢ typow danych zawar-

tych w poszczegodlnych kolumnach zbioru danych.

5.1.  Wymagania funkcjonalne Modulu Analitycznego:
5.1.1.  Funkcjonalno$ci Modulu Analitycznego dostepne dla Administratora:

5.1.1.1.  Administrator ma mozliwos¢ wskazania, ktore kolumny tabeli bgda

widoczne w Module Analitycznym i bedg podstawa konfigurowanych
prezentacji.

5.1.1.2.  Administrator ma mozliwos$¢ okreslenia, ktore kolumny beda dostepne
na poszczegodlnych listach konfiguracji prezentacji dostepnych dla
uzytkownikow.

5.1.1.3.  Administrator konfiguruje prezentacj¢ domyslng datasetu w Module
Analitycznym (widoczng dla uzytkownikow po uruchomieniu Modutu
Analitycznego)
5.1.2.  Funkcjonalnosci Modulu Analitycznego dostepne dla Uzytkownika:

5.1.2.1.  sortowanie prezentowanych danych - okreslenie kolumny, po ktorej

odbywa si¢ sortowania i kierunek sortowania
5.1.2.2. filtrowanie danych - dla kazdej z osi

5.1.2.3.  Funkcjonalno$¢ wykresow:

5.1.2.3.1.
5.1.2.3.2.

5.1.2.3.3.

5.1.2.34.

5.1.2.35.

5.1.2.3.6.

5.1.2.3.7.
5.1.2.3.8.
5.1.2.3.9.

Mozliwo$¢ wyboru danych pokazywanych w osi X.

Wybor danych na osi x typu string skutkuje grupowaniem da-
nych wybranych na osi Y

Mozliwo$¢ wskazania ilosci danych w osi X - np. pokaz
wszystkie, 5, 10, 20, 50, 100, 200

Mozliwo$¢ prezentacji zawartosci wielu kolumn datasetu po-
kazywanych w osi Y

dodawanie/usuwanie nowych kolumn,

Po dodaniu nowej kolumny prezentowana jest tez jej skala na
osi Y w tym samym kolorze, co prezentacja jej danych. Moz-
liwe jest synchronizowanie skal.

okreslenie sposobu prezentacji danych dla kazdej kolumny
okreslenie koloru prezentacji danych dla kazdej kolumny
okreslenie sposobu przeliczania danych na osi Y (globalnie
dla wszystkich danych badz w odniesieniu do grupowania)

5.1.2.39.1.  suma
5.1.23.9.2.  warto$¢ $rednia
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5.1.2.3.9.3.  warto$¢ minimalna
5.1.2.3.9.4.  warto$¢ maksymalna
5.1.2.3.9.5.  odchylenie standardowe
5.1.2.3.9.6.  ilos¢
5.1.2.3.10.  Mozliwo$¢ wyboru rodzaju wykresu:
5.1.2.3.10.1.  linie,
5.1.2.3.10.2.  mapa drzew (treemap),
5.1.2.3.10.3.  wykres slupkowy (bar chart),
5.1.2.3.10.4.  diagram kotowy (pie chart),
5.1.2.3.10.5.  wykres radarowy (spiders web chart),
5.1.2.3.10.6.  wykres lejkowy (funnel chart),
5.1.2.3.11. W przypadku wyboru przez uzytkownika prezentacji wigcej
niz jednej kolumny Y dostepne beda rodzaje wykresu:
5.1.2.3.11.1.  linie,
5.1.2.3.11.2.  wykres slupkowy (bar chart),
5.1.2.3.12.  Mozliwo$¢ sortowania danych na wykresie wg danych na osi
x lubosi Y
5.1.2.3.13.  Prezentowanie warto$ci na wykresach poprzez najechanie
(hover) na okreslony element wykresu.
5.1.2.3.14.  Funkcjonalno$¢ udostgpnienia spersonalizowanego wykresu
za pomocg generowanego linku, przycisk kopiuj odno$nik.
5.1.2.3.15.  Funkcjonalno$¢ zakotwiczenia wykresu (embed) wraz z wy-
borem rozmiaru wykresu w pixelach, przycisk kopiuj tresc.
5.1.3.  Udostgpnianie na portalach spoteczno$ciowych (analogicznie jak w pozosta-
tych modutach portalu)
5.1.4.  Wymagania dodatkowe:
5.1.5. Modul bedzie responsywny
5.1.6.  Podstawa dziatania Modulu beda tabele w formatach prezentowalnych w por-
talu w formie tabelaryczne;j

6. Testy systemu

Portal powinien przejs¢ testy funkcjonalne, wydajnosciowe i bezpieczenstwa. Wykonawca opra-
cuje 1 zrealizuje plan testow, scenariusze testowe oraz dane testowe dla kazdego obszaru funkcjonowa-
nia portalu.

W ramach testow, Wykonawca przeprowadzi audyt bezpieczenstwa systemu na zgodno$¢ ze
standardem OWASP 3.0 i przedstawi Zamawiajacemu raport z audytu potwierdzajacy spetienie po-
wyzszego standardu.

7.  Zasady gwarancji i opieki autorskiej

7.1.  Gwarancja i opieka autorska beda realizowane bez konieczno$ci ponoszenia dodatko-
wych kosztow przez Zamawiajacego; okres gwarancji i opieki autorskiej bedzie
zgodny z oferta Wykonawcy, jednak nie krotszy niz 12 miesiecy;
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7.2.

7.3.

74.

7.5.

7.6.

7.7.

W czasie trwania gwarancji i opieki autorskiej Zamawiajacy bedzie mogt dokonywac
zgloszen lub zapytan dotyczacych funkcjonalnosci portalu telefonicznie w dni robocze
w godz. 8:00-16:00 lub poprzez e-mail.

Czas reakcji oraz rozwigzania zgloszenia bedzie uzalezniony od rodzaju usterki lub
awarii oraz od oferty Wykonawcy;

7.3.1.  dla awarii krytycznej, rozumianej jako brak catkowitej mozliwosci prezentacji
1 przetwarzania danych, czas reakcji wyniesie maksymalnie 8 godzin od mo-
mentu zgloszenia. Natomiast czas usuni¢cia awarii krytycznej nie przekroczy
jednego dnia roboczego;

7.3.2.  dla awarii niekrytycznej, rozumianej jako ograniczona mozliwo$¢ prezentacji
lub przetwarzania danych, czas reakcji wyniesie maksymalnie dwa dni robocze
od momentu zgloszenia, natomiast czas usunig¢cia awarii niekrytycznej nie
przekroczy 5 dni roboczych;

7.3.3.  dla usterki, rozumianej jako niewielki blad powodujacy obnizenie jakosci pre-
zentowanych lub przetwarzanych danych czas reakcji wyniesie maksymalnie
dwa dni robocze od momentu zgtoszenia. Natomiast czas usunigcia usterki nie
przekroczy 10 dni roboczych;

7.3.4.  dla zapytan dotyczacych funkcjonalnosci, zasad korzystania z portalu czas re-
akcji wyniesie maksymalnie jeden dzien roboczy, natomiast czas udzielenia
odpowiedzi nie przekroczy 3 dni roboczych;

Gwarancjg oraz opieka autorskg poza wdrozonym portalem objete sg rowniez konfigu-
racje systemu operacyjnego oraz oprogramowania bazodanowego. Gwarancjg nie mu-
szg by¢ objete awarie lub usterki wynikajace z wadliwego dziatania infrastruktury lub
sieci teleinformatycznej Zamawiajacego, na ktore Wykonawca nie miat wptywu.

W czasie trwania gwarancji oraz opieki autorskiej Wykonawca bedzie na swoj koszt
dostosowywat portal do zmian w powszechnie obowiazujacych przepisach prawa w
terminach:

7.5.1. 5 dni roboczych przed datg wejscia w zycie przepisu, dla ktorego ustalono va-
catio legis nie krotsze niz 7 dni,

7.5.2. 10 dni roboczych od daty ogloszenia zmiany przepisoOw prawa w przypadku
przepisow, dla ktorych nie ustalono vacatio legis lub ktorych vacatio legis byto
krotsze niz 7 dni;

Jezeli w trakcie trwania gwarancji lub opieki autorskiej rozwigzania, ktore zastosowat
Wykonawca, beda wymagaty dodatkowych optat, koszty korzystania z wdrozonych
rozwigzan bgdzie ponosit Wykonawca do konca trwania okresu gwarancji i opieki au-
torskiej. Powyzsze nie dotyczy modutéw i rozwigzan zewngtrznych dostarczanych
przez Zamawiajacego, wskazanych w niniejszym dokumencie lub uzgodnionych na
etapie projektu technicznego.

Sporzadzanie oraz weryfikowanie kopii bezpieczenstwa w czasie trwania gwarancji i
opieki autorskiej jest obowigzkiem Zamawiajgcego.

Prawa autorskie

8.1.

8.2.

Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu bezterminowa, niewylaczna, nieprzenaszalng i
niezbywalng licencj¢ na portal Open Data oraz dokumentacj¢ administratora i uzyt-
kownika w postaci elektroniczne;j.

Udzielana licencja jest ograniczona do obszaru i zakresu dziatania Gminy Przemysl.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Wykonawca udziela licencji na oprogramowanie, zgodnie z ustawg z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych na nastepujacych polach eksploat-
acji:

8.3.1.  trwatle lub czasowe zwielokrotnianie programu komputerowego w catosci lub
w czesci jakimikolwiek $rodkami i w jakiejkolwiek formie; w zakresie, w
ktoérym dla wprowadzenia, wyswietlenia, stosowania, przekazywania i prze-
chowywania programu komputerowego niezbg¢dne jest jego zwielokrotnienie,
czynnosci te nie wymagaja zgody uprawnionego;

8.3.2.  tlumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu lub jakichkolwiek innych
zZmian
w oprogramowaniu dostarczonym w ramach realizacji umowy, z zachowa-
niem praw osoby, ktora tych zmian dokonata.

8.3.3.  Igczenie dostarczonego oprogramowania oraz jego fragmentow z innymi
utworami, takze takimi ktore nie powstaty w wyniku dziatan Wykonawcy;

Nie wymaga zezwolenia Wykonawcy:

8.4.1.  sporzadzanie kopii zapasowej, jezeli jest to niezbedne do korzystania z pro-
gramu komputerowego;
8.4.2.  obserwowanie, badanie i testowanie funkcjonowania programu komputero-

wego w celu jego idei i1 zasad przez osobe posiadajaca prawo korzystania z
egzemplarza komputerowego, jezeli, bedac do tych czynnos$ci upowazniona,
dokonuje ona tego w trakcie wprowadzania, wyswietlania, stosowania, prze-
kazywania lub przechowywania programu komputerowego.

8.43.  zwielokrotnianie kodu lub tlumaczenie jego formy, jezeli jest to niezbedne do
uzyskania informacji koniecznych do osiagni¢cia wspoldzialania niezaleznie
stworzonego programu komputerowego z innymi programami komputero-
wymi, na warunkach wynikajacych z art, 75 ust. 2 pkt 3 Prawa autorskiego.

Ponadto udzielone Zamawiajacemu licencje spelniaja ponizsze wymagania:

8.5.1.  licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do prze-
niesienia oprogramowania na inny serwer, rozdzielenia funkcji serwera
(osobny serwer bazy danych, osobny serwer aplikacji, osobny serwer pli-
kow),

8.5.2.  licencja oprogramowania musi by¢ licencjg bez ograniczenia liczby kompute-
row, na ktoérych mozna uzywac¢ oprogramowania,

8.5.3.  licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do insta-
lacji oprogramowania na serwerach zapasowych uruchamianych w przy-
padku awarii serweréw podstawowych,

8.5.4.  licencja oprogramowania nie moze ogranicza¢ prawa licencjobiorcy do ko-
rzystania z oprogramowania na dowolnym komputerze klienckim (licencja
nie moze by¢ przypisana do komputera/urzadzenia),

8.5.5.  licencja na oprogramowanie nie moze w zaden sposob ograniczac¢ sposobu
pracy uzytkownikow koncowych (np. praca w sieci LAN, praca zdalna po-
przez Internet); uzytkownik moze pracowa¢ w dowolny dostgpny technolo-
gicznie sposob.

W kazdym wypadku Wykonawca gwarantuje, ze licencja, o ktorej mowa w ust. 3 po-
wyzej moze by¢ wypowiedziana wylacznie w razie istotnego naruszenia przez Zama-
wiajgcego warunkow licencji po uprzednim wyznaczeniu Zamawiajagcemu odpowied-
niego terminu, nie krétszego jednakze niz 30 dni na usuni¢cie naruszen lub podjecie
krokow zmierzajacych do usunigcia przyczyn takich naruszen.

Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu w formie elektronicznej kody zrodtowe wraz
z bazg danych oraz hasta administracyjne (root) do systemu operacyjnego na ktoérych
zainstalowany zostat portal Open Data wraz z hastami administracyjnymi do bazy da-
nych

Warunki licencji dotycza takze aktualizacji dostarczonego w ramach realizacji
umowy oprogramowania.

Wykonawca o$wiadcza, Ze:
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8.9.1.

8.9.2.

8.9.3.

przystuguje mu prawo do udzielania zezwolen na wykonywanie zaleznych
praw autorskich w odniesieniu do dostarczonego w ramach realizacji umowy
oprogramowania,

moze rozporzadza¢ prawami autorskimi do portalu Open Data w zakresie nie-
zbednym do zawarcia i wykonywania niniejszej umowy,

korzystanie z portalu Open Data nie narusza (oraz nie bedzie naruszac) ma-
jatkowych i osobistych praw autorskich oraz dobr osobistych osob trzecich,

8.10. W razie skierowania przeciwko Licencjobiorcy roszczen przez osoby trzecie z tytulu
naruszenia przystugujacych im praw autorskich - w wyniku korzystania przez Licen-
cjobiorce
z utworu w zakresie okreslonym przez niniejszg umowg¢ - Licencjobiorca zawiadomi
o tym fakcie niezwlocznie Licencjodawce, ktory zobowigzuje si¢ do przejecia powyz-
szych roszczen.

9. Harmonogram prac

Udzielenie licencji i uruchomienie portalu Open Data, Opracowanie koncepcji i projektu graficz-
nego - 30 dni kalendarzowych po podpisaniu Umowy

Udostepnienie portalu do testow 90 dni kalendarzowych po podpisaniu Umowy.

Szkolenia - 7 dni kalendarzowych i testy akceptacyjne - do 30 dni kalendarzowych — 110 dni po

podpisaniu Umowy

Wprowadzenie poprawek retesty, uzupetniajgca migracja danych i uruchomienie produkcyjne —
120 dni po podpisaniu Umowy.
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Zatgcznik nr 2b — List wiodgcy

Szanowni Panstwo,

w zwigzku z koniecznos$cig oszacowania wartosci przysztego zamowienia Zamawiajgcy zwraca
sie z prosbg o dokonanie szacunkowej wyceny realizacji zamdwienia pod nazwa: ,Budowa platformy
Otwartych Danych Miasta Przemysla”.

Informujemy, ze przedmiotowa prosba nie stanowi zapytania ofertowego w rozumieniu art. 66
KC ani nie jest ogtoszeniem o zamdwieniu w rozumieniu ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129 z pdzn. zm.). Ma ona na celu wytgcznie rozeznanie
rynku firm oraz uzyskanie wiedzy na temat kosztdw zwigzanych z planowanym zaméwieniem publicz-
nym.

Szczegdtowy zakres przedmiotu planowanego zamdwienia niezbednym do oszacowania warto-
$ci stanowig zatacznik do niniejszej wiadomosci.

Uprzejmie prosimy o przestanie przedmiotowego oszacowania pocztg elektroniczng na adres:
w terminie do .......cccoeeeneee . Prosimy, aby oszacowang warto$¢ podaé¢ w kwotach netto i brutto w po-

dziale na:

1. Dostawa portalu Open Data
2. Dostawa modutu analitycznego opisanego w pkt. 5 OPZ
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