Ogloszonie nr 2022/82ZP 00187037/01 z dnia 2022-05-31

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
"Ustugi serwisowe wraz z nadzorem autorskim systemu informatycznego Eskulap oraz Impuls w Zespole Opieki
Zdrowotnej we Wioszczowie — Szpitalu Powiatowym im. Jana Pawifa II."

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego
Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego

1.2.) Nazwa zamawiajacego: ZESPOL OPIEKI ZDROWOTNEJ WE WEOSZCZOWIE - SZPITAL POWIATOWY IM. JANA PAWEA II
1.3.) Oddziat zamawiajacego: Zespét Opieki Zdrowotnej we Wioszczowie
1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 000304295

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: ul. Zeromskiego 28

1.5.2.) Miejscowosé: Wioszczowa

1.5.3.) Kod pocztowy: 29-100

1.5.4.) Wojewddztwo: Swietokrzyskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL722 - Sandomiersko-jedrzejowski

1.5.7.) Numer telefonu: 41 3883837

1.5.8.) Numer faksu: 41 3883877

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zaopatrzenie@zozwloszczowa.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.zozwloszczowa.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - osoba prawna, o ktérej mowa w art. 4 pkt 3 ustawy (podmiot prawa
publicznego)

1.7.) Przedmiot dziatalno$ci zamawiajgcego: Zdrowie

[SEKCJA Il — INFORMACJE PODSTAWOWE e w % 5

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamoéwienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegolnych ustug: Nie
2.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:

"Ustugi serwisowe wraz z nadzorem autorskim systemu informatycznego Eskulap oraz Impuls w Zespole Opieki Zdrowotnej
we Wioszczowie — Szpitalu Powiatowym im. Jana Pawta 11."

2.4.) ldentyfikator postepowania: ocds-148610-bf94625a-e0c3-11ec-9a86-f6f4c648a056

2.5.) Numer ogloszenia: 2022/BZP 00187037/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogloszenia: 2022-05-31 13:35

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postgpowar: Tak

2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2022/BZP 000184 16/04/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowari:

1.3.1 Ustugi serwisowe wraz z nadzorem autorskim system informatycznego ESCULAP oraz IMPULS

2.11.) O udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ sie wylgcznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2022-05-31 Biuletyn Zamdwien Publicznych Ogloszenie o zamdwioniu - Zsméwienie udzielane jest w irybie podstawowym na podsiawie: art, 275 pki 1 ustawy - Ushigi



Ogloszenie nr 2022/BZP 00187037/01 z dnia 2022-05-31

2.14.) Czy zaméwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspélfinansowanego ze $rodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zamoéwienia wraz z podstawa prawng
Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

[ SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego post¢powania
https://platformazakupowa.pl/pn/zoz_wloszczowa

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zaméwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowiazani sg do skladania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, o$wiadczen
oraz innych dokumentow wylacznie przy uzyciu srodkow komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/zoz_wloszczowa

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej: Szczegdtowe informacje dotyczace
wymagan technicznych i organizacyjnych dotyczacych korespondenc;ji elektronicznej znajdujg sie w Rozdziale Xl SWZ.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogdlnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty skladane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Rozdziat XXl KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 RODO
Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO", informuje, ze:
+ administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zesp6t Opieki Zdrowotnej
we Wioszczowie - Szpital Powiatowy im. Jana Pawta |l, ul. Zeromskiego 28 , 29-100 Wioszczowa, tel.(41)3883765, e-mail;
dane.osobowe@zozwloszczowa.pl;
« Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. bi ¢ RODO
w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdwienia publicznego na ,uslugi serwisowe wraz z nadzorem autorskim
systemu informatycznego Eskulap oraz Impuls
w Zespole Opieki Zdrowotnej we Wioszczowie — Szpitalu Powiatowym im. Jana Pawta II" Znak sprawy: 06/05/2022, prowadzonym w
trybie trybie podstawowym bez negocjaciji;
+ odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 wrzeénia 2019r. Prawo Zamowien Publicznych (Dz U. z 2019r, poz. 2019 ze zm, dalgj
- ustawa PZP),
+ Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamdéwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly czas
trwania umowy;
« obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikaja z ustawy Pzp;
« w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22
RODQ;
» posiada Pani/Pan:;

" na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

" na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

" na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkow, o ktdrych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;

" prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;

" nie przystuguje Pani/Panu:

"~ w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych osobowych;

" prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

" na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawna przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.
* Wyijasnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu
przetwarzajgcego istnieje obowigzek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.
** Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiana wyniku postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego ani zmiang postanowien umowy
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w zakresie niezgodnym z ustawa Pzp oraz nie moze narusza¢ integralnosci protokotu oraz jego zatlacznikdw.

*** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze $rodkdéw ochrony prawnej lub w celu achrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa czlonkowskiego.

3.16.) RODO (ograniczenia stosowania): Rozdziat XXIIl KLAUZULA INFORMACYJNA Z ART. 13 RODO
Zgodnie z art. 13 ust. 12 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogodine rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO", informuje, ze:
+ administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zespét Opieki Zdrowotnej
we Wioszczowie - Szpital Powiatowy im. Jana Pawta 11, ul. Zeromskiego 28 , 29-100 Wioszczowa, tel.(41)3883765, e-mail:
dane.osobowe@zozwloszczowa.pl;
« Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b i ¢ RODO
w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego na ,ustugi serwisowe wraz z nadzorem autorskim
systemu informatycznego Eskulap oraz Impuls
w Zespole Opieki Zdrowotnej we Wioszczowie — Szpitalu Powiatowym im. Jana Pawta II" Znak sprawy: 06/05/2022, prowadzonym w
trybie trybie podstawowym bez negocjacii;
+ odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w
oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019r. Prawo Zamdwien Publicznych (Dz U. z 2019r, poz. 2019 ze zm, dalej
- ustawa PZP);
+ Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 78 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakoficzenia
postepowania o udzielenie zamdéwienia, a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caty czas
trwania umowy;
» obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym
okreslonym w przepisach ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postgpowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp;
- w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22
RODO;
- posiada Pani/Pan:

" na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

" na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

" na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem
przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO ™,

" prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO;

" nie przystuguje Pani/Panu:

" w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

" prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

" na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawa prawng przetwarzania
Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.
* Wyjasnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jezeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu
przetwarzajacego istnieje obowigzek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.
** Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania o udzielenie zamowienia
publicznego ani zmiang postanowier umowy
w zakresie niezgodnym z ustawg Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatacznikow.
*** Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

[ SEKCJA IV - PRZEDMIOT ZAMOWIENIA ' ' e |

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: 06/05/2022

4.1.3.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czgs$ciach, z ktorych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest sktadanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegdtowe odnoszace sig do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Krotki opis przedmiotu zamoéwienia

Przedmiotem zamoéwienia sg ustugi serwisowe umozliwiajgce biezaca eksploatacje medycznego systemu informatycznego
Eskulap oraz systemu finansowo ksiegowego Impuls wraz z nadzorem autorskim. Zakres i szczegdtowe wymagania
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techniczne przedmiotu zaméwienia zostaty okreslone
w zatgczniku nr 2 stanowigcym integralng czes¢ niniejszej SWZ.

4.2.6.) Giéwny kod CPV: 72000000-5 - Ustugi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
i wsparcia

4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie
4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamoéwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposoéb oceny ofert: Ocena bedzie dokonywana wediug skali punktowej, przy zatozeniu ,ze maksymalna punktacja wynosi
100 punktow.

4.3.2.) Sposdb okreslania wagi kryteriéw oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium:
serwis posprzedazny, pomoc techniczna, warunki dostawy takich jak termin, sposéb lub czas dostawy, oraz okresu

realizacji.
4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas usunigcia awarii ( btedu krytycznego)
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, srodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
Art. 109 ust. 1 pkt 1
Art. 109 ust. 1 pkt 4

5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkow udzialu w postepowaniu.

W postepowaniu o udzielenie zamdwienia moga wzigc udziat Wykonawcy, ktérzy spetniaja warunki okreslone w art. 57
ustawy Pzp w zw. z art. 112 ust. 2 ustawy Pzp, {j.:

1) nie podlegajg wykluczeniu;

2} spetniajg warunki udziatu w postgpowaniu, dotyczace:

a) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym

Zamawiajacy nie ustala szczegoétowego warunku udziatu w Postepowaniu.

b) uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalno$ci gospodarczej lub zawodowej

Zamawiajgcy nie ustala szczegotowego warunku udziatu w Postepowaniu.

c) sytuacji ekonomicznej lub finansowej

Zamawiajaey nie ustala szczegdtowego warunku udziatu w Postepowaniu.

d) zdolnoéci technicznej lub zawodowej

Wykonawca spelni warunek, jezeli wykaze, Ze:

w okresie ostatnich trzech lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, zrealizowat nalezycie co
najmniej co najmniej jedng ustuge, ktdrej zakres obejmowat ustuge tozsamg (przedmiotowo | wartosciowo) z zakresem
zamdowienia.

W przypadku ztozenia przez Wykonawcow dokumentow zawierajacych dane wyrazone

w innych walutach niz PLN, zamawiajgcy jako kurs przeliczeniowy waluty przyjmie $redni kurs Narodowego Banku
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Polskiego (NBP) obowigzujacy w dniu opublikowania ogtoszenia o zaméwieniu w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskie;j.
Jezeli w dniu publikacji ogtoszenia o zamoéwieniu NBP nie opublikuje informaciji o $rednim kursie walut, zamawiajacy dokona
odpowiednich przeliczen wg sredniego kursu z pierwszego, kolejnego dnia, w ktérym NBP opublikuje ww, informacje.
Szczegdtowe informacje znajdujg sie w Rozdziale X| SWZ.

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: o$wiadczenie o braku
podstaw do wykluczenia z postepowania — wypeinione

i podpisane odpowiednio przez osobe (osoby) upowazniong (upowaznione) do reprezentowania Wykonawcy. Stosowne
oswiadczenie Wykonawca sktada na wzorze stanowigcym Zatacznik nr 4 a do SWZ. a) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru
Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalno$ci Gospodarczej, sporzadzonych nie wezesniej niz 3 miesigce przed jej
ztozeniem, jezeli odrgbne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na
podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy.

b) oswiadczenia wykonawcy o aktualnosci informacji zawartych w o$wiadczeniu,

o ktérym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy Pzp, w zakresie podstaw wykluczenia

z postepowania wskazanych przez zamawiajacego, o ktdrych mowa w:

-art. 108 ust 1 pkt 1, 3, 4,5, 6 u.p.z.p.,

-art. 109 ust 1 pkt 1 u.p.z.p.

Przedmiotowe oswiadczenie nalezy zlozy¢ na formularzu, ktdrego wzér stanowi zalacznik nr 7 do SWZ.

¢) oswiadczenia wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy PZP, o braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurenciji i konsumentow (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 275), z innym
wykonawca, ktory ztozyt odrgbng oferte, albo o$wiadczenia o przynaleznoéci do tej samej grupy kapitatowej wraz z dokumentami lub
informacjami potwierdzajacymi przygotowanie oferty, oferty czgéciowej lub wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
niezaleznie od innego wykonawcy nalezacego do tej samej grupy kapitatowej — wzor oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 6 do SWZ.
Szczegélowe informacje znajdujg sie w Rozdziele X| SWZ.

5.7.) Wykaz podmiotowych Srodkéw dowodowych na potwierdzenie spetniania warunkoéw udziatu w postepowaniu: a)
oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu — podpisane odpowiednio przez osobe (osoby) upowazniong,
(upowaznione) do reprezentowania Wykonawcy. Stosowne oswiadczenie, Wykonawca sktada na wzorze stanowiacym Zafgcznik nr
3 a do SWZ;

d) — wykazu ustug wykonanych, a w przypadku Swiadczer powtarzajacych sie lub ciaglych réwniez wykonywanych, w okresie
ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych ustugi zostaty wykonane lub sa wykonywane, oraz zataczeniem dowodow okreslajacych,
czy te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie. Dowodami, o ktérych mowa, sa referencje bad? inne dokumenty
sporzadzone przez podmiot, na rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie lub ciaglych sg
wykonywane, a jezeli Wykonawca z przyczyn niezaleznych od hiego nie jest w stanie uzyskaé tych dokumentéw - odwiadczenie
Wykonawcy. W przypadku $wiadczen powtarzajacych sie lub ciagtych nadal wykonywanych referencje badZ inne dokumenty
potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wystawione w okresie ostatnich 3 miesiecy. Wykaz dostaw/ustug stanowi
zatgcznik nr 5 do SWZ.

Szczegotowe informacje znajduja sie w Rozdziale X1 SWZ.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:

W celu potwierdzenia zgodnosci oferowanych usiug z wymaganiami okreslonymi

w opisie przedmiotu zaméwienia zwiazanymi z realizacjg zamoéwienia, Zamawiajacy zada ziozenia wraz z ofertg
nastepujacych przedmiotowych srodkéw dowodowych:

1. Oswiadczenia o posiadaniu aktualnej autoryzacji producenta oprogramowania uprawniajgcej do $wiadczenia ustug
stanowigcych przedmiot Umowy.

2. Oswiadczenia o dysponowaniu serwisem www o funkcjonalno$ci opisanej ponizej zawierajacym jego adres oraz dane
umozliwiajgce autentykacje na koncie demonstracyjnym w tym serwisie, tj. zapewniajgcym:

a) wysytanie zgtoszen serwisowych bteddéw oraz konsultacji z zakresu oprogramowania aplikacyjnego,

b) powiadamianie zwrotne o statusie obstugi wystanych zgtoszen,

c) dostep do tresci historycznych zgtoszen serwisowych wysytanych przez Zamawiajgcego w okresie ostatnich 12 miesiecy,
d) baza wiedzy zawierajaca dane co najmniej z 12 miesigcy w zakresie: materialy szkoleniowe dotyczace pracy
serwisowanego przez Wykonawce oprogramowania,

e) publikowanie na biezgco wszystkich informacji o nowych aktualizacjach systemu, waznych komunikatach i automatyczne
wysytanie tych informacji na podane przez zamawiajacego skrzynki e-mailowe wybranych pracownikéw zamawiajgcego
odpowiedzialnych za obstuge Umowy po stronie Zamawiajgcego

serwis http lub serwer ftp, na ktérym zamieszczane sg wszelkie uaktualnienia oprogramowania aplikacyjnego w zakresie
adekwatnym do zakresu tego oprogramowania posiadanego przez Zamawiajacego oraz instrukcje dla uzytkownikdw.
Szczegotowe informacje znajdujg sie w Rozdziale VII SWZ,

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych $rodkéw dowodowych: Tak

5.10.) Przedmiotowe Srodki dowodowe podlegajace uzupetnieniu po zlozeniu oferty:

Jezeli Wykonawca nie ztozy przedmiotowych srodkéw dowodowych lub ztozone przedmiotowe srodki dowodowe beda
niekompletne, Zamawiajacy wezwie do ich ztozenia lub uzupetnienia w wyznaczonym terminie (art. 107 ust. 2 ustawy PZP).
Postanowienia ust. 2 nie stosuje sie, jezeli przedmiotowy $rodek dowodowy stuzy potwierdzeniu zgodnosci z cechami lub
kryteriami okreslonymi w opisie kryteriéw oceny ofert lub, pomimo zlozenia przedmiotowego srodka dowodowego, oferta
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podlega odrzuceniu albo zachodzg przestanki uniewaznienia postepowania.
Zamawiajgcy moze zgdac od Wykonawcow wyjasnien dotyczacych tresci przedmiotowych srodkow dowodowych.
Szczegdtowe informacje znajdujg sie w Rozdziale VII SWZ.

5.11.) Wykaz innych wymaganych o$wiadczen lub dokumentéw:

Oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu i brakéw podstaw

do wykluczenia — podpisane odpowiednio przez oscbe (osoby) upowazniong (upowaznione) do reprezentowania
Wykonawcy. Stosowne oswiadczenie, Wykonawca skiada na wzorze stanowigcym zatacznik nr 3 i 4 do niniejszej SWZ,
wypetniony i podpisany formularz ofertowy (zgodny ze wzorem, stanowigcym zatacznik nr 1 do SWZ) zawierajacy w
szczegolnosci: wskazanie oferowanego przedmiotu zamowienia, cene ryczattowa netto, warto$¢ podatku VAT, taczng cene
ofertowg brutto, zobowigzanie dotyczgce terminu realizacji zamoéwienia, oswiadczenie o okresie zwigzania ofertg oraz o
akceptacji wszystkich postanowier wzoru umowy bez zastrzezen, wyceniony i podpisany - Zakres Swiadczenia ustug
serwisowych, (stanowigcy zatacznik nr 2 do SWZ), w przypadku gdy wykonawce reprezentuje petnomocnik —
petnomocnictwo okreslajace zakres umocowania peinomocnika, w przypadku oferty skiadanej przez wykonawcoéw, ktérzy
wspdlnie ubiegajg sie

o0 udzielenie zamoéwienia (w szczegdlnosci cztonkéw konsorcjum oraz wspdlnikéw spétki cywilnej) — aktualny dokument
potwierdzajgcy ustanowienie petnomocnika do reprezentowania w/w wykonawcéw w postepowaniu lub do reprezentowania
w postgpowaniu i zawarcia umowy lub umowe regulujaca wspotprace i zasady reprezentacji podmiotéw wystepujgcych
wspdlnie w szczegdlnosci umowe spdtki cywilnej. Zobowigzanie podmiotu udostepniajacego zasoby.

Szczegdtowe informacje zawiera Rozdziat Xl SWZ.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA 7 |

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skiadania oferty przez wykonawcéw wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zaméwienia:
Wykonawcy moga wspalnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu albo do reprezentowania i zawarcia umowy w sprawie zaméwienia
publicznego. Petnomocnictwo winno byé zatagczone do oferty.

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, o$wiadczenia, o ktérych mowa w Rozdziale
XLVIi XL.VII SWZ, sktada kazdy z wykonawcow. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie
warunkow udziatu w zakresie, w jakim kazdy z wykonawcow wykazuje spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu,
Wykonawcy wspdélnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia dolaczajg do oferty oswiadczenie, z ktérego wynika, ktore
roboty budowlane/dostawy/ustugi wykonaja poszczegodlni wykonawcy (Zatgcznik nr 8).

Oswiadczenia i dokumenty potwierdzajgce brak podstaw do wykluczenia z postepowania skfada z osobna kazdy z
Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o zamdwienie.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczyé na
sfinansowanie catos$ci lub cze$ci zamowienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VIi - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. W przypadku, gdy sita wyzsza uniemozliwia wykonanie jakichkolwiek zobowigzan kontraktowych ktérejkolwiek ze stron
Umowy, okreslony czas zobowigzan umownych bedzie przediuzony o czas trwania Sity wyzszej oraz odpowiednio o czas
trwania jej skutkow.

2. W przypadku, gdy ktorakolwiek ze Stron nie jest w stanie wywigzac sie ze swych zobowiazarn Umownych w zwigzku z
okolicznogciami Sity wyzszej druga Strona musi byé o tym poinformowana w formie pisemnej w terminie 3 dni od momentu
zaistnienia ww. okolicznosci, pod rygorem utraty prawa do powolywania sie na site wyzsza.

3. Gdy okolicznosci Sity wyzszej uniemozliwiajg jednej ze Stron Umowy wywiazanie sig ze swych zobowigzar umownych
przez okres dtuzszy niz 30 dni, Strony Umowy moga rozwigza¢ Umowe w catosci lub w czgsci. W przypadku rozwigzania
Umowy w taki sposdb, jej wykonanie i koficowe rozliczenie musi by¢ uzgodnione i postanowione przez obie Strony Umowy.
Z wytaczeniem zmian, ktérych akceptacja nastepuje bezposrednio w systemie Help Desk, pozostate zmiany w Umowie
wymagaja zachowania formy pisemnej w postaci kolejno numerowanych anekséw, pod rygorem niewaznosci.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjg
zaméwienia: Nie

[ SEKCJA VIl - PROCEDURA ' |

2022-05-31 Biuletyn Zamawief Publicznych Oglaszenie o zaméwieniu - Zamdwienis udzielane jest w Irybie podstawawym na podslawie: art, 275 pkt 1 uslawy - Ushugi



'

Ogloszene nr 2022/B2ZP 00187037/01 z dnia 2022-05-31

8.1.) Termin sktadania ofert: 2022-06-09 10:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: https://platformazakupowa.pl/pn/zoz_wloszczowa
8.3.) Termin otwarcia ofert: 2022-06-09 10:30

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2022-07-08

INSPEKTOR
Dziatu Obstugi Adm.-Tech.
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