
ZAPYTANIE OFERTOWE – Ogólne Warunki Zamówienia
2. Wojskowy Oddział Gospodarczy we Wrocławiu, ul. Obornicka 100-102 zwraca się z zapytaniem ofertowym dotyczącym usługi:

„Świadczenie usługi sprzątania i utrzymania porządków na terenie zewnętrznym w rejonie kompleksu w Wałbrzychu przy ul. Piotra Skargi 47-49”.
Zalecane jest przeprowadzenie nieodpłatnej wizji lokalnej w obiekcie 

po wcześniejszym telefonicznym ustaleniu terminu i podaniu uczestników na załączonym wykazie osób.

1. Dane kontaktowe: poprzez e-mail je.harchala@ron.mil.pl, faksem Kierownik SOI-1 tel. 261 652 320, osoba kierunkowa ze strony zlecającego Grażyna Ślepko – Placek                    tel. 261 652 320. 
2. Usługa będzie realizowana w m. Wałbrzych przy ul. Piotra Skargi 47-49. 
3. Zakres robót do wykonania w ramach usługi wykazano niżej wymienionym opisie przedmiotu zamówienia (OPZ) oraz w kalkulacji szczegółowej i na szkicu lokalizacyjnym. 
4. Usługa może być realizowana tylko przez pracowników posiadających obywatelstwo polskie i stosowne zabezpieczenie w sprzęt techniczny. 
5. Wykonawca będzie zobowiązany do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji zdobytych podczas realizacji usługi.
6. W przypadku podjęcia decyzji o możliwości realizacji wyżej wymienionej usługi prosimy o złożenie oferty na formularzu ofertowym i załączeniu go  w postaci pliku  na platformie zakupowej do dnia 29.07.2022 roku.
7. Umowa z wykonawcą zostanie zawarta na warunkach podanych we wzorze umowy

8. Płatność za usługę w terminach podanych w formularzu ofertowym wykonawcy może być zrealizowana w comiesięcznych transzach, po dokonaniu odbioru części usługi, wykonaniu protokołu odbioru i wystawieniu prawidłowo sporządzonej faktury 
9. Wartość oferty na wykonanie usługi musi obejmować wszystkie elementy zakresu robót jako komplet oraz wszelkie koszty związane z realizacją i wykonaniem prac towarzyszących. Proszę podać w formularzu ofertowym załącznik nr 1 cenę łączną obejmującą całkowity koszt oraz kalkulację szczegółową wg załącznika nr 2.
UWAGA:

· Wiadomości z platformy zakupowej mają charakter informacyjny. 

· Zaznaczamy, że postępowanie może zakończyć się brakiem wyboru oferty                                     w przypadku przekroczenia szacowanych przez Zamawiającego środków.

Załączniki:
Załącznik nr 1 – kserokopia oferty

Załącznik nr 2 – kalkulacja szczegółowa
Załącznik nr 3 – szkic lokalizacji usługi 
Załącznik nr 4 – Protokół odbioru usługi- wzór.
Załącznik nr 5 – wykaz osób uprawnionych do wejścia na teren obiektu.
Załącznik nr 6 – klauzula informacyjna
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OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA

Zadanie nr 1
I. PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA

Przedmiotem zamówienia są usługi polegające na :

1. utrzymaniu terenów utwardzonych,
2. utrzymaniu terenów nieutwardzonych
3. utrzymaniu trawników w okresie jesiennym,
4. pielęgnacji żywopłotów,
5. usuwaniu śniegu z dachów,
6. usuwaniu sopli lodowych z dachów czyszczeniu rynien
Zaleca się przed wykonaniem oferty przeprowadzić wizję lokalną ustalając termin                  i miejsce z Kierownikiem Sekcji Obsługi Infrastruktury Nr 1.
II. WYMAGANIA OGÓLNE

1. Wykonawca świadczyć będzie usługi z wykorzystaniem własnego sprawnego sprzętu 
i własnych środków.

2. Przy zastosowaniu środków chemicznych należy wykonywać usługę zgodnie 
z zaleceniami producenta stosowanych preparatów i postępować zgodnie 
z obowiązującymi przepisami o ochronie środowiska, na podstawie Ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o środkach ochrony roślin (Dz. U. z 2019 r., poz. 1900 z późn. zm.). Odpowiedzialność za wszelkie wynikłe szkody w środowisku spowodowane swoim działaniem ponosi Wykonawca.

3. Realizacja przez Wykonawcę czynności związanych ze świadczeniem usługi odbywać się będzie co do zasady w systemie dziennym w godzinach pracy obsługiwanej jednostki organizacyjnej. Częstotliwość wykonywania zadań wykazano załączniku szczegółowym oferty. Dni tygodnia, w których świadczona będzie usługa Wykonawca ustali                                z Kierownikiem SOI opracowując  „Harmonogram wykonywanych usług”.

4. Zgłoszenie celem zlecenia Wykonawcy realizacji usług nastąpi w formie telefonicznej, chyba że dla poszczególnej usługi zastrzeżono inną formę.

5. Dodatkowa usługa usuwania chwastów, utrzymanie terenów nieutwardzonych,  utrzymanie trawników w okresie jesiennym, pielęgnacja żywopłotów, oraz czyszczenie rynien to czynności, które  wykonywane będą od poniedziałku do czwartku w godzinach pracy danej jednostki organizacyjnej z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy. Czynności te powinny być zrealizowane w ciągu siedmiu dni od dnia wymaganego jako rozpoczęcie prac.
III. UTRZYMANIE TERENÓW UTWARDZONYCH
1. Zakres czynności

Utrzymanie terenów utwardzonych o powierzchni 644,13m2 polega na:

a) Ręcznym lub mechanicznym zamiataniu chodników przy budynku i ogrodzeniu przy drodze oraz, placu przy budynku tj. powierzchni utwardzonych, przy budynku nr 1                       w tym czyszczeniu dróg przy krawężnikach z zanieczyszczeń, liści, chwastów i śmieci.

b) Wywożeniu na bieżąco z terenu obsługiwanego kompleksu powstających zanieczyszczeń z wykorzystaniem własnych lub wynajętych przez siebie pojemników. Zamawiający nie dopuszcza odkładania nieczystości w luźnych stertach, a także wymiatania (wydmuchiwania) ich na tereny zielone.
c) Zamiataniu przy wejściach do budynków, usuwaniu zanieczyszczeń (piasku,            śmieci) z kratek.
d) Porządkowaniu terenów przy śmietnikach.

e) Usuwaniu opadłego listowia i gałęzi (konarów) powstałych wskutek zmiennych warunków atmosferycznych, np. silnego wiatru. Nie jest wymagany udział pilarza, 
a także użycie podnośnika.

f) Usuwaniu (likwidacji) porastających chwastów, traw i mchów z nawierzchni chodników, szczelin między płytkami lub kostką brukową na alejkach, ścieżkach metodą mechaniczną (ręczne usuwanie) lub dopuszczonymi do stosowania środkami chemicznymi. Przy stosowaniu środków chemicznych należy zachować ostrożność by przez przypadek nie spryskać innych roślin, zwrócić uwagę na panujące warunki atmosferyczne (wiatr) oraz wykonywać usługę zgodnie z zaleceniami producenta stosowanych preparatów, gdyż odpowiedzialność za wszelkie szkody 
w środowisku spowodowane swoim działaniem ponosi Wykonawca,
g) Usuwaniu śniegu i lodu z terenów utwardzonych, oraz posypywaniu piaskiem (bez użycia chemikaliów) ciągów komunikacyjnych dla pieszych 24 godziny na dobę, po wystąpieniu opadów śniegu, gołoledzi i zlodowaceń powierzchni, z częstotliwością zapewniającą bezpieczne poruszanie się po nich. 

2. Wymiar czasu

2.1. Czynności określone w ust. 1 lit. a-e realizowane będą:

a) 1 raz na miesiąc na powierzchni utwardzonej 644,13 m2, usługa stała wg zatwierdzonego Harmonogramu. Łącznie do 12 razy w okresie trwania umowy.
b) Utrzymanie terenów utwardzonych o powierzchni 644 m2 na osobne zlecenie Kierownika SOI-1 – usługa dodatkowa częstotliwość do 2 x miesiąc., łącznie do 24 razy w okresie trwania umowy.
c) Usuwanie śmieci, chwastów, traw mchów, zielska, opadłego listowia i gałęzi (konarów powstałych wskutek zmiennych warunków atmosferycznych np. silnego wiatru, itp.) oraz ich wywóz usługa dodatkowa na osobne zlecenie Kierownika SOI-1 realizowana do 5 razy w okresie trwania umowy.
2.2. Usuwanie śniegu i lodu z terenów utwardzonych w tym utrzyma gotowość do realizacji czynności usuwania śniegu i lodu na powierzchni 320m2 24 godziny na dobę siedem dni w tygodniu. Usuwanie śniegu i lodu z terenów utwardzonych oraz posypywanie piaskiem (bez użycia chemikaliów) ciągów komunikacyjnych dla pieszych i pojazdów samochodowych należy rozpocząć najpóźniej w czasie 30 minut od otrzymania zlecenia, a jeśli śnieg pada nieprzerwanie należy usuwać go na bieżąco, aż do momentu gdy opady zanikną i zalegający śnieg zostanie usunięty. W przypadku zgłoszenia konieczności usunięcia śniegu i lodu przez osobę uprawnioną przez Zamawiającego, czas ten będzie liczony od dokonania zgłoszenia do momentu rozpoczęcia pracy, co musi być zgłoszone Kierownikowi SOI lub służbie ochronnej obiektu. Zgłoszenie będzie odnotowane pisemną notatką służbową. obsługiwanej instytucji i w razie potrzeby powtarzać w ciągu dnia, aby ciągi komunikacyjne dla pieszych i pojazdów Szacowana częstotliwość ww. czynności to 20 razy w okresie trwania umowy. Jest to usługa realizowana wg potrzeb Wykonawcy po zatwierdzeniu i zleceniu przez Kierownika SOI-1 w terminie od 01.01.2023roku do 31.12.2023roku.
3. Przystąpienie do realizacji
3.1. Czynności określone w ust. 2.1 lit. a Wykonawca realizuje z własnej inicjatywy, na podstawie ustalonego z Kierownikiem SOI harmonogramu, poza czynnościami wykonywanymi na powierzchniach opisanych w załączniku nr 2.1b, do których Wykonawca przystępuje na zlecenie Kierownika SOI, zgłoszone poprzez faks lub e-mail z trzydniowym wyprzedzeniem, określając 1 dniowy termin realizacji.  Dodatkowe sprzątanie, o którym mowa w ust. 2.1. lit. b, Wykonawca realizuje na zlecenie Kierownika SOI, w którym zostanie określony termin realizacji zadania oraz powierzchnia i czynności do zrealizowania. Zgłoszenie następuje poprzez faks lub e-mail. 
3.2. Czynności określone w ust. 2.1 lit. c Wykonawca realizuje na zlecenie Kierownika SOI, w którym określony zostanie termin realizacji zadania. Zgłoszenie następuje poprzez faks lub e-mail z trzydniowym wyprzedzeniem.
3.3. Czynności określone w ust. 2.2 Wykonawca realizuje na zlecenie Kierownika SOI, osoby przez niego upoważnionej lub oficera dyżurnego WOG.

IV. UTRZYMANIE TERENÓW NIEUTWARDZONYCH – TRAWNIKÓW, KLOMBÓW, RABAT KWIATOWYCH, SKALNIAKÓW
1. Zakres czynności

Utrzymanie terenów nieutwardzonych o wielkości 2133,94 m2 polega na:

a) Usuwaniu śmieci, chwastów z klombów, rabat kwiatowych i skalniaków, usuwanie odpadłego listowia i gałęzi (konarów powstałych wskutek zmiennych warunków atmosferycznych np. silnego wiatru itp.) oraz ich wywóz. Usługa stała.
b) Usuwaniu samosiewów drzew i krzewów z trawników, klombów, rabat kwiatowych i skalniaków przy budynkach w trakcie realizacji zadania koszenia trawy lub usuwania chwastów, usuwania chwastów, przycięcie obrzeży trawników.
c) Usuwaniu opadłego listowia i gałęzi (konarów) powstałych wskutek zmiennych warunków atmosferycznych, np. silnego wiatru. Dotyczy to również niebezpiecznie zwisających gałęzi na drzewach i dachach gdzie nie jest wymagany udział pilarza, 
a także użycia podnośnika.
d) Wywozie powstałych odpadów zielonych poza teren obsługiwanej instytucji wojskowej na koszt Wykonawcy – najpóźniej w dniu następnym po zakończeniu prac.
2. Wymiar czasu 

2.1. Czas wykonania czynności nie może trwać dłużej niż 7 dni roboczych realizacji wg zatwierdzonego Harmonogramu.

2.2. Czynności realizowane będą do 4 razy w okresie trwania umowy.
3. Przystąpienie do realizacji

Czynności opisane w niniejszej części Wykonawca realizuje na zlecenie Kierownika SOI. Zgłoszenie następuje poprzez telefaks lub e-mail, a wystawione będzie z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem, ze wskazaniem dnia rozpoczęcia wykonywania czynności. Czas wykonania czynności koszenia nie może trwać dłużej niż siedem dni roboczych liczonych od dnia rozpoczęcia wskazanego w wezwaniu przez Kierownika SOI.
V. UTRZYMANIE TRAWNIKÓW W OKRESIE WIOSENNO-JESIENNYM
1. Zakres czynności

Utrzymanie trawników w okresie jesiennym polega na:

a) Koszeniu trawy wraz z usuwaniem odrostów korzeniowych przy użyciu mechanicznej kosiarki nożowej z koszem. Użycie podkaszarek dopuszczalne 
jest tylko w miejscach trudno dostępnych dla kosiarki rotacyjnej z koszem. Powierzchnia 2133,94 m2
b) Wygrabieniu skoszonej trawy – niezwłocznie po zakończeniu koszenia, nie później jednak niż w dniu następnym. Wykonawca w ramach tej czynności usunie również z terenów zleconych do koszenia opadłe listowie, gałęzie, papiery, butelki i inne nieczystości, które będą znajdowały się na tych terenach. 
c) Gromadzeniu nieczystości we własnych lub wynajętych przez Wykonawcę pojemnikach. Zamawiający nie dopuszcza odkładania nieczystości w luźnych stertach lub workach.

d) Wywozie zgrabionych nieczystości poza teren obsługiwanej instytucji wojskowej na koszt Wykonawcy – najpóźniej w dniu następnym po zakończeniu prac.

2. Wymiar czasu

Czynności opisane w niniejszej części wykonywane będą do 4 razy w okresie trwania umowy. Usługa stała realizowana wg zatwierdzonego Harmonogramu.

3. Przystąpienie do realizacji

Czynności opisane w niniejszej części Wykonawca realizuje na zlecenie Kierownika SOI. Zgłoszenie następuje poprzez faks lub e-mail, a wystawione będzie z co najmniej trzydniowym wyprzedzeniem, ze wskazaniem dnia rozpoczęcia wykonywania czynności oraz określeniem ilości powierzchni, na której należy wykonać usługę. Czas wykonania czynności nie może trwać dłużej niż siedem dni roboczych liczonych od dnia rozpoczęcia wskazanego w wezwaniu przez Kierownika SOI.

VI. PIELĘGNACJA ŻYWOPŁOTÓW 
1. Zakres czynności

Usługa pielęgnacji żywopłotów o powierzchni 30m2 obejmuje:

a) Przycinanie zgodnie ze sztuką ogrodniczą.

b) Przycięcie obrzeży skwerów wokół żywopłotów.
c) Usuwanie porosłych chwastów.
d) Wywóz powstałych odpadów zielonych poza teren obsługiwanej instytucji wojskowej na koszt Wykonawcy – najpóźniej w dniu następnym po zakończeniu prac.
2. Wymiar czasu

Czynności opisane w niniejszej części wykonywane będą do 3 razy w okresie trwania umowy. Usługa stała wg harmonogramu
3. Przystąpienie do realizacji

Czynności opisane w niniejszej części Wykonawca realizuje samodzielnie wg zatwierdzonego przez Kierownika SOI Harmonogramu 
VII. USUWANIE ŚNIEGU Z DACHÓW 
1. Zakres zadania

Wykonawca zobowiązany jest do usuwania śniegu z dachu budynek nr 1 powierzchnia 486,5m2. 
Przez usunięcie śniegu rozumie się zdjęcie warstwy śniegu z połaci dachowej 
do powierzchni połaci. Śnieg musi być usunięty w sposób niezagrażający bezpieczeństwu ludzi i mienia oraz wywieziony z terenu obsługiwanego kompleksu w pojemnikach i na koszt Wykonawcy. Zabezpieczenie prac wykonywanych na wysokościach leży wyłącznie po stronie Wykonawcy, zgodnie z obowiązującymi przepisami BHP – (np. linki i pasy ochronne, bieżące wymagane dopuszczenia lekarskie, itp.).

Usuwanie śniegu nie może powodować zniszczenia powierzchni dachu, elewacji budynku, obróbek blacharskich lub zamontowanych urządzeń technicznych 
i piorunochronnych. Wszelkie szkody powstałe w czasie wykonywania czynności usuwania śniegu usunie Wykonawca na własny koszt w uzgodnionym przez strony terminie. 
W przypadku nie usunięcia w tym terminie szkód, Zamawiający usunie je na koszt Wykonawcy i potrąci należności z przyszłych faktur wystawianych przez Wykonawcę. Wykonawca w arkuszu cenowym podaje cenę jednostkową usunięcia śniegu z 1m² dachu. Opłata będzie dotyczyła rzeczywiście wykonanych czynności.

2. Wymiar czasu

2.1. Wykonawca zobowiązany jest do rozpoczęcia odśnieżania dachów nie później niż w ciągu 3 godzin od momentu zgłoszenia od Kierownika SOI. 
2.2. Szacowana częstotliwość ww. czynności do 4 razy w okresie trwania umowy. Zadanie traktowane jest jako usługa dodatkowa na zlecenie kierownika SOI
3. Przystąpienie do realizacji

Czynności odśnieżania dachów mogą być wykonywane wyłącznie na zgłoszenie Kierownika SOI pod groźbą odmowy zapłaty za wykonane usługi. Zgłoszenie następuje poprzez faks lub e-mail, a czas liczony jest od momentu nadania faksu lub wprowadzenia wiadomości e-mail do systemu informatycznego.
Zamawiający nie określa techniki wykonania usługi.

VIII. USUWANIE SOPLI LODOWYCH Z DACHÓW
1. Zakres zadania




Wykonawca zobowiązany jest do usuwania sopli lodowych z dachu budynek nr 1 na odcinku 68 mb.. Przez usunięcie sopli lodowych rozumie się zdjęcie sopli z krawędzi dachowej w sposób niezagrażający bezpieczeństwu ludzi i mienia.


Zabezpieczenie prac wykonywanych na wysokościach leży po stronie Wykonawcy zgodnie z obowiązującymi przepisami BHP – (np. linki i pasy ochronne, bieżące wymagane dopuszczenia lekarskie, ważne zgłoszenia i dopuszczenia dozorowe używanego sprzętu, itp.). 
Usuwanie sopli nie może powodować zniszczenia powierzchni dachu, elewacji budynku, obróbek blacharskich lub zamontowanych urządzeń technicznych 
i piorunochronnych. Wszelkie szkody powstałe w czasie wykonywania czynności usuwania sopli Wykonawca usunie na własny koszt w uzgodnionym przez strony terminie. 
W przypadku nie usunięcia w tym terminie szkód, Zamawiający usunie je na koszt Wykonawcy i potrąci należność z przyszłych faktur wystawianych przez Wykonawcę. Opłata będzie dotyczyła rzeczywiście wykonanych czynności.

2. Wymiar czasu

2.1. Wykonawca zobowiązany jest rozpocząć usuwanie sopli lodowych ze wskazanym budynku natychmiast od wezwania, nie później niż w ciągu 3 godzin. 

2.2. Szacowana częstotliwość ww. czynności to 4 razy w okresie umownym. Zadanie traktowane jest jako usługa dodatkowa na zlecenie kierownika SOI.
3. Przystąpienie do realizacji

Czynności opisane w niniejszej części Wykonawca realizuje samodzielnie wykonawca po uzyskaniu akceptacji Kierownika SOI. Zgłoszenie następuje poprzez faks lub e-mail, a czas liczony jest od momentu nadania faksu lub wprowadzenia wiadomości e-mail do systemu informatycznego. Zamawiający nie określa techniki wykonania usługi.

IX. CZYSZCZENIE RYNIEN
1. Zakres zadania


Wykonawca zobowiązany jest, w okresie od kwietnia do października, do usunięcia 
z rynien liści i innych zanieczyszczeń stałych. Długość rynien 68mb. Zanieczyszczenia 
z rynien Wykonawca, po zakończeniu czynności, wywiezie we własnych pojemnikach 
na własny koszt. Czynności muszą być wykonywane w sposób niezagrażający bezpieczeństwu ludzi i mienia. Zabezpieczenie prac wykonywanych na wysokościach leży 
w wyłącznej gestii Wykonawcy zgodnie z obowiązującymi przepisami BHP – (np. linki, pasy ochronne, bieżące wymagane dopuszczenia lekarskie, itp.). 

Czyszczenie rynien nie może powodować ich zniszczenia, zniszczenia powierzchni dachu, elewacji budynku, obróbek blacharskich lub zamontowanych urządzeń technicznych. Wszelkie szkody powstałe w czasie wykonywania ww. czynności Wykonawca usunie na własny koszt w uzgodnionym przez strony terminie. W przypadku nie usunięcia 
w tym terminie szkód, Zamawiający usunie je na koszt Wykonawcy i potrąci należność 
z przyszłych faktur wystawianych przez Wykonawcę. Wykonawca w arkuszu cenowym podaje cenę jednostkową czyszczenia 1 m.b. rynny. Opłata będzie dotyczyła rzeczywiście wykonanych czynności.
2. Wymiar czasu

2.1. Szacowana częstotliwość ww. czynności to 4 razy w okresie umownym. Zadanie traktowane jest jako usługa dodatkowa na zlecenie kierownika SOI.
3. Przystąpienie do realizacji
Czynności czyszczenia rynien mogą być wykonywane wyłącznie na zgłoszenie Kierownika SOI, pod groźbą odmowy zapłaty za wykonane usługi. Zgłoszenie następuje poprzez faks lub e-mail. W zgłoszeniu Kierownik SOI wskaże sposób organizacji wejścia na teren obiektu. Zamawiający nie określa techniki wykonania usługi.

X. UWAGI DODATKOWE 
Wykonawca zabezpiecza wywóz śniegu, lodu, suszu, zebranych liści, skoszonej trawy, gałęzi, konarów i innych roślin oraz zakup worków na śmieci, sprzętu gospodarczego, piasku do posypywania terenów utwardzonych w okresie zimowym, itp. 
w ramach ustalonego wynagrodzenia ryczałtowego za 1 m² sprzątanej powierzchni.
Ewentualne szkody powstałe w czasie wykonywania czynności wynikających             
  z umowy usuwa Wykonawca na własny koszt w uzgodnionym przez strony terminie.                W przypadku niedotrzymania tego terminu Zamawiający usunie szkodę na koszt Wykonawcy 
a należność za jej usunięcie potrąci z kolejnych faktur wystawianych przez Wykonawcę. Wykonawca nie będzie sobie rościł w takim przypadku pretensji do sposobu zamówienia usługi i usunięcia wyrządzonej przez siebie szkody. 

Zamawiający udostępni nieodpłatnie pomieszczenia do przechowywania sprzętu oraz środków sanitarno-higienicznych w przypadku posiadania takich możliwości.


Wykonawca ma obowiązek, przez cały czas obowiązywania umowy, dysponować min. liczbą osób posiadających odpowiednie, wymagane przepisami prawa kwalifikacje do obsługi sprzętu oraz urządzeń przeznaczonych do realizacji przedmiotu zamówienia.
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