Ogtoszenie nr 2023/BZP 00187838/01 z dnia 2023-04-21

Ogloszenie o zamoéwieniu
Ustugi
Odnowienie wsparcia technicznego dla urzadzen sieciowych

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Narodowe Centrum Badan Jadrowych
1.4) Krajowy Numer ldentyfikacyjny: REGON 001024043

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Andrzeja Sottana 7

1.5.2.) Miejscowos¢: Otwock

1.5.3.) Kod pocztowy: 05-400

1.5.4.) Wojewédztwo: mazowieckie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL912 - Warszawski wschodni

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zp@ncbj.gov.pl

1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: https://www.ncbj.gov.pl/

1.6.) Rodzaj zamawiajgcego: Zamawiajacy publiczny - osoba prawna, o ktérej mowa w art. 4 pkt 3 ustawy (podmiot prawa
publicznego)

1.7.) Przedmiot dzialalnosci zamawiajacego: Inna dziatalnosé
Instytut badawczy

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:

Zamowienia publicznego

2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zaméwienia albo umowy ramowe;j:

Odnowienie wsparcia technicznego dla urzadzen sieciowych

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-86da86bc-e035-11ed-b70f-ae2d9e28ec7b
2.5.) Numer ogtoszenia: 2023/BZP 00187838

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2023-04-21

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Nie

2.11.) O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art. 94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zamdwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawng

Zamoéwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA Ill - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
https://www.ncbj.gov.pl/

2023-04-21 Biuletyn Zamowiert Publicznych Ogtoszenie o zamoéwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi
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3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Tak

3.3.) Informacje na temat sposobu udostepnienia zastrzezonych dokumentéw zamoéwienia

Zgodnie z art. 280 ust. 3 ustawy majac na celu ochrone poufnego charakteru informacji Zamawiajacy ponizej okresla sposob
dostepu do tych informacji oraz wymagania zwigzane z ochrong ich poufnego charakteru:

1) informacje o nazwie urzadzen, dla ktérych zamawiane jest wsparcie oraz numerach seryjnych tych urzagdzen, nie nalezy
udostepnia¢ do publicznej wiadomosci, nie ujawnia¢ lub nie przekazywac jakimkolwiek osobom trzecim w jakiejkolwiek
formie oraz nie nalezy wykorzystywa¢ go w innych celach niz ztozenie Oferty w niniejszym postepowaniu.

2) udostepnienie tych informacji moze nastapi¢ na wniosek Wykonawcy przestany przez Platforme zakupowag i Formularz
Wyslij wiadomosé— wzor wniosku zostat okreslony w Tomie IV SWZ

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, oswiadczen
oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikacji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie komunikowat sie z
wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/ncbj; www.ncbj.gov.p

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondenciji elektronicznej: 1. Postepowanie o udzielenie
zamowienia prowadzone jest w jezyku polskim przy uzyciu Platformy zakupowej: platformazakupowa.pl pod adresem
https://platformazakupowa.pl/pn/ncbj.

2. Wykonawca zamierzajacy wzig¢ udziat w postepowaniu o udzielenie zamdwienia, powinien posiada¢ konto na Platformie
zakupowej. Zarejestrowanie i utrzymywanie konta na Platformie zakupowej oraz korzystanie z Platformy przez Wykonawce jest
bezptatne.

3. W postepowaniu komunikacja miedzy Zamawiajacym a Wykonawcami, w szczegolnosci sktadanie ofert oraz wszelkich
oswiadczen odbywa sie przy uzyciu Platformy. Za date wplywu oswiadczen, wnioskdw, zawiadomienh oraz informacji przyjmuje sie
date ich wczytania do Platformy.

4. Sposob komunikacji oraz wymagania formalne dotyczace sktadanych o$wiadczen i dokumentéw zostaty opisane w SWZ TOM |
Rozdziat 1 pkt 14.

3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi elektronicznego modelowania danych
budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie sg ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polski

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Administratorem Panstwa danych osobowych

przetwarzanych w zwigzku z prowadzeniem postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego jest Narodowe Centrum Badan
Jadrowych (dalej jako Administrator lub NCBJ) z siedzibg w Otwocku, ul. Andrzeja Sottana, 05-400 Otwock. W razie pytan
dotyczacych sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, czy tez przystugujacych Pani/Panu uprawnien, moze
sie Pani/Pan skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych w NCBJ, na adres podany powyzej lub

droga elektroniczng za pomocg adresu iod@ncbj.gov.pl lub pod nr tel. 22 273 22 31. Pozostate informacje odnosnie RODO znajduja
sie w SWZ TOM | Rozdziat 1 pkt 25

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.) Informacje ogélne odnoszace sie do przedmiotu zamoéwienia.

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: EZP.270.24.2023

4.1.3.) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot odrebnego postepowania: Nie
4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Tak

4.1.9.) Liczba czesci: 2

4.1.10.) Oferte mozna sktada¢ na wszystkie czesci

4.1.11.) Zamawiajacy ogranicza liczbe czesci zamdéwienia, ktérag mozna udzieli¢ jednemu wykonawcy: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zaméwienia: Nie
4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

Czesé 1

4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zaméwienia
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Odnowienie wsparcia technicznego dla urzadzen sieciowych.

1. Pakiet wsparcia technicznego obejmuje 6 przetagcznikéw sieciowych.

2. Wsparcie realizowanie ma by¢ na okres 12 miesiecy i ma by¢ przedtuzeniem obecnego pakietu wsparcia technicznego.
3. Wykonawca, w cenie oferty, zapewnia ustuge wsparcia technicznego w trybie 8 h x 5 (dni robocze) wykonywang przez
inzyniera posiadajgcego certyfikacje producenta systemu.

4. Wykonawca zapewnia dostawe sprzetu na nastepny dzien roboczy przy potwierdzeniu awarii do godz. 14:00. W
przypadku potwierdzenia awarii po tej godzinie dostawa nowego sprzetu przechodzi na kolejny dzien roboczy.

5. Producent w ramach wsparcia zapewnia dostepnosc¢ aktualizacji oprogramowania przetgcznikow.

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72591000-4 - Rozszerzanie uméw serwisowych
4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zaméwienia albo umowy ramowej: 12 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.2.) Sposoéb okreslania wagi kryteriéow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 95

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakgc;ji

4.3.6.) Waga: 5

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

Czesc 2
4.2.2.) Krétki opis przedmiotu zamoéwienia

1. Czes¢ zamowienia nr 2 - Odnowienie wsparcia technicznego dla:

- urzadzen sieciowych typu UTM

- urzadzenia do analizy logow sieciowych

2. Pakiet wsparcia technicznego obejmuje:

- urzadzenia sieciowe typu UTM, 2 sztuki,

- urzadzenie do analizy logow sieciowych.

3. Wsparcie realizowanie ma by¢ dla wszystkich urzgdzen na okres 12 miesiecy i ma by¢ przedtuzeniem obecnego pakietu
wsparcia technicznego.

4. Dla urzadzen sieciowych typu UTM, 2 sztuki, skonfigurowanych jako klaster:

a. producent w ramach wsparcia zapewnia dostepnos$¢ aktualizacji oprogramowania firmware,

b. producent zapewnia ustuge wsparcia technicznego w trybie 24 h x 7 dni,

c. Wykonawca, w cenie oferty, zapewnia ustuge wsparcia technicznego w jezyku polskim w trybie 8 h x 5 (dni robocze)
wykonywang przez inzyniera posiadajgcego certyfikacje producenta systemu,

d. w przypadku awarii Wykonawca zapewnia wysytke nowego urzadzenia z magazynéw producenta na nastepny dzien
roboczy (NBD) po zatwierdzeniu upowaznienia do zwrotu produktu (RMA),

e. subskrypcja baz: Application Control, IPS, AV, Web Filtering, Antispam, Sandbox Cloud.

5. Dla urzadzenia do analizy logéw sieciowych:

a. producent w ramach wsparcia zapewnia dostepnos$¢ aktualizacji oprogramowania firmware,

b. producent zapewnia ustuge wsparcia technicznego w trybie 24 h x 7 dni,

c. Wykonawca, w cenie oferty, zapewnia ustuge wsparcia technicznego w jezyku polskim w trybie 8 h x 5 (dni robocze)
wykonywang przez inzyniera posiadajacego certyfikacje producenta systemu,

d. w przypadku awarii Wykonawca zapewnia wysytke nowego urzadzenia z magazynéw producenta na nastepny dzien
roboczy (NBD) po zatwierdzeniu upowaznienia do zwrotu produktu (RMA),

e. subskrypcja licencji: Indicator of Compromise (I0C).
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4.2.6.) Gléwny kod CPV: 72591000-4 - Rozszerzanie umoéw serwisowych
4.2.8.) Zamowienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamowienia albo umowy ramowej: 12 miesiace
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zaméwien na podobne ustugi lub roboty
budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert:

4.3.2.) Sposéb okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Punktowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 95

Kryterium 2

4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakgc;ji

4.3.6.) Waga: 5

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet lub stosuje rachunek
kosztéw cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
5.3.) Warunki udzialu w postepowaniu: Nie
5.5.) Zamawiajacy wymaga zlozenia oswiadczenia, o ktorym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Oswiadczenie producenta urzadzeh wskazujgce, ze Wykonawca jest autoryzowanym partnerem producenta urzadzen, ktore
majg zosta¢ objete wsparciem technicznym.

5.9.) Zamawiajacy przewiduje uzupetnienie przedmiotowych srodkéw dowodowych: Tak

5.10.) Przedmiotowe srodki dowodowe podlegajace uzupetnieniu po ztozeniu oferty:
Oswiadczenie producenta urzadzenh wskazujgce, ze Wykonawca jest autoryzowanym partnerem producenta urzadzen, ktére
majg zostaé objete wsparciem technicznym.

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1) odpis lub informacje z Krajowego Rejestru Sagdowego, Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub
innego wtasciwego rejestru, chyba ze Zamawiajgcy moze je uzyska¢ za pomoca bezpfatnych i ogélnodostepnych baz
danych a Wykonawca w Formularzu Oferty wskazat dane umozliwiajgce dostep do tych dokumentéw w odniesieniu do
Wykonawcy, Wykonawcy wspolnie ubiegajacego sie o zamdwienie, jak réwniez w odniesieniu do podmiotéw
udostepniajacych zasoby; w przypadku wskazania przez Wykonawce dostepnosci ww. dokumentow pod okreslonymi
adresami internetowymi ogdlnodostepnych i bezptatnych baz danych, Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcy
przedstawienia ttumaczenia na jezyk polski pobranych samodzielnie przez Zamawiajgcego dokumentow,

2) peinomocnictwo lub inny dokument potwierdzajgcy umocowanie do reprezentowania Wykonawcy lub podmiotu
udostepniajacego zasoby chyba, ze umocowanie do reprezentacji wynika z dokumentéw, o ktérych mowa w pkt. 16.6. ppkt
1) IDW;

3) petnomocnictwo lub inny dokument potwierdzajacy umocowanie do reprezentowania wszystkich Wykonawcéw wspdlnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia (np. umowa o wspotdziataniu). Petnomocnik moze byé ustanowiony do
reprezentowania Wykonawcéw w postepowaniu albo do reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy;

4) oswiadczenie wymagane postanowieniami pkt. 10.2.i 13.3. IDW.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie
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6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie
6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcéw wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia:

1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac¢ sie o udzielenie zamoéwienia. W takim przypadku Wykonawcy ustanawiajg
petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zaméwienia albo reprezentowania w postepowaniu i
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego.

2. W przypadku Wykonawcow wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia, zaden z nich nie moze podlegaé
wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp, oraz w art. 7 ust. 1 ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego.

3. W przypadku wspolnego ubiegania sie o zamowienie przez Wykonawcéw, oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt. 10.2 IDW
sktada kazdy z Wykonawcow wspodlnie ubiegajacych sie o zaméwienie. Oswiadczenia te potwierdzajg brak podstaw
wykluczenia.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére zamierzat przeznaczy¢ na
sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia nie zostaly przyznane: Nie

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:

1. Na podstawie art. 455 ust. 1 Ustawy, Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ dokonania zmian postanowien zawartej Umowy
w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru Wykonawcy w nastepujacych przypadkach i na
nastepujacych warunkach:

a) zmiana obowigzujacych przepiséw majacych wptyw na wykonanie niniejszej Umowy, w tym zmiana wysokosci
wynagrodzenia wynikajgca ze zmiany stawki podatku VAT,

b) zmiana terminu realizacji Przedmiotu Umowy w nastepujacych przypadkach:

- przestojéw i opdznien nie zawinionych przez Wykonawce, majacych bezposredni wptyw na terminowos¢ wykonania ustugi;
zmiana polega na przedtuzeniu terminu o okres przestojoéw i opdznien;

- innych przerw w realizacji ustugi, powstatych z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy; zmiana polega na przedtuzeniu
terminu o okres zaistniatych przerw;

c) zmiana terminu realizacji Przedmiotu Umowy - w przypadku zaistnienia, przypadku sity wyzszej, przez ktéra, na potrzeby
niniejszego postepowania Strony rozumiejg zdarzenie zewnetrzne wobec taczacej Strony wiezi prawnej o charakterze
niezaleznym od Stron, ktérego Strony nie mogty unikna¢ ani ktéremu nie mogty zapobiec przy zachowaniu nalezytej
starannosci. Za site wyzszg, warunkujacg zmiane Umowy uwazac¢ sie bedzie w szczegdlnosci: powodz, pozar i inne kleski
zywiotowe, pandemie, epidemie, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, dziatania wojenne, nagte zatamania warunkéw
atmosferycznych, nagte przerwy w dostawie energii elektrycznej, promieniowanie lub skazenia; Strony dopuszczajg m.in.
mozliwo$¢ zmiany Umowy w przypadku wystapienia okolicznosci utrudniajacych lub uniemozliwiajacych realizacje Umowy
w zwigzku z wystepowaniem Covid 19, wojng na Ukrainie lub innym zaktéceniem tancucha dostaw.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy w przypadku
zmiany kosztow lub materiatéw zwigzanych z realizacja Umowy.

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, Srodowiskowe, innowacyjne lub etykiety zwigzane z realizacjq
zamowienia: Nie

| SEKCJA VIIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skiadania ofert: 2023-04-28 13:00

8.2.) Miejsce skladania ofert: Wykonawca skfada oferte, za posrednictwem Formularza do ztozenia oferty dostepnego na profilu
Zamawiajacego https://platformazakupowa.pl/pn/ncbj w zaktadce dedykowanej do niniejszego postepowania w sprawie udzielenia
zamowienia publicznego.

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-04-28 13:30
8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2023-05-27
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	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Andrzeja Sołtana 7
	1.5.2.) Miejscowość: Otwock
	1.5.3.) Kod pocztowy: 05-400
	1.5.4.) Województwo: mazowieckie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL912 - Warszawski wschodni
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: zp@ncbj.gov.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: https://www.ncbj.gov.pl/
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - osoba prawna, o której mowa w art. 4 pkt 3 ustawy (podmiot prawa publicznego)
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Inna działalność

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-86da86bc-e035-11ed-b70f-ae2d9e28ec7b
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2023/BZP 00187838
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2023-04-21
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Nie
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Tak
	3.3.) Informacje na temat sposobu udostępnienia zastrzeżonych dokumentów zamówienia
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://platformazakupowa.pl/pn/ncbj; www.ncbj.gov.p
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: 1. Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w języku polskim przy użyciu Platformy zakupowej: platformazakupowa.pl pod adresem https://platformazakupowa.pl/pn/ncbj. 2. Wykonawca zamierzający wziąć udział w postępowaniu o udzielenie zamówienia, powinien posiadać konto na Platformie zakupowej. Zarejestrowanie i utrzymywanie konta na Platformie zakupowej oraz korzystanie z Platformy przez Wykonawcę jest bezpłatne. 3. W postępowaniu komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami, w szczególności składanie ofert oraz wszelkich oświadczeń odbywa się przy użyciu Platformy. Za datę wpływu oświadczeń, wniosków, zawiadomień oraz informacji przyjmuje się datę ich wczytania do Platformy. 4. Sposób komunikacji oraz wymagania formalne dotyczące składanych oświadczeń i dokumentów zostały opisane w SWZ TOM I Rozdział 1 pkt 14.
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Administratorem Państwa danych osobowych przetwarzanych w związku z prowadzeniem postępowania o udzielenie zamówienia publicznego jest Narodowe Centrum Badań Jądrowych (dalej jako Administrator lub NCBJ) z siedzibą w Otwocku, ul. Andrzeja Sołtana, 05-400 Otwock. W razie pytań dotyczących sposobu i zakresu przetwarzania Pani/Pana danych osobowych, czy też przysługujących Pani/Panu uprawnień, może się Pani/Pan skontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych w NCBJ, na adres podany powyżej lub drogą elektroniczną za pomocą adresu iod@ncbj.gov.pl lub pod nr tel. 22 273 22 31. Pozostałe informacje odnośnie RODO znajdują się w SWZ TOM I Rozdział 1 pkt 25

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.) Informacje ogólne odnoszące się do przedmiotu zamówienia.
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: EZP.270.24.2023
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Tak
	4.1.9.) Liczba części: 2
	4.1.10.) Ofertę można składać na wszystkie części
	4.1.11.) Zamawiający ogranicza liczbę części zamówienia, którą można udzielić jednemu wykonawcy: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	Część 1
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72591000-4 - Rozszerzanie umów serwisowych
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 95
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji
	4.3.6.) Waga: 5
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie
	Część 2
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72591000-4 - Rozszerzanie umów serwisowych
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 12 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert:
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Punktowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 95
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium: inne.
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas reakcji
	4.3.6.) Waga: 5
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Nie
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Nie
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.9.) Zamawiający przewiduje uzupełnienie przedmiotowych środków dowodowych: Tak
	5.10.) Przedmiotowe środki dowodowe podlegające uzupełnieniu po złożeniu oferty:
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Nie

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2023-04-28 13:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Wykonawca składa ofertę, za pośrednictwem Formularza do złożenia oferty dostępnego na profilu Zamawiajacego https://platformazakupowa.pl/pn/ncbj w zakładce dedykowanej do niniejszego postępowania w sprawie udzielenia zamówienia publicznego.
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2023-04-28 13:30
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2023-05-27



