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Odpowiedz na Zapytanie 6

Wszyscy uczestnicy postepowania

Znak: P-M/Z/ 5763 /2021 Data: 08.12.2021r.

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na Zakup urzadzen sieciowych, pozostalej infrastruktury
sprzetowej i oprogramowania wraz z wymaganymi integracjami w ramach realizacji projektu ,,Wdrozenie
elektronicznej dokumentacji medycznej oraz uruchomienie e-ustug w "Pro-Medica" w Etku Sp. z o. o."
RPWM.03.02.00-28-0018/20-00 projekt realizowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego
Regionalnego  Programu  Operacyjnego  Wojewddztwa  Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020.”
Dziatanie 3.2 E-zdrowie. Znak sprawy: 4563/2021.

Na podstawie art. 135 ust. 1-2 ustawy Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1129)
Zamawiajacy przekazuje tres¢ zapytan dotyczacych zapisow specyfikacji warunkow zamodwienia wraz
z wyjasnieniami. W przedmiotowym postepowaniu wplynely nastepujace pytania:

PYTANIE nr 1

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Elektroniczna Karta Znieczulen, wraz z integracjg z aparatami do znieczulania (2 stanowiska na
Bloku Operacyjnym, 1 stanowisko na Oddziale Anestezjologii i Intensywnej Terapii) oraz systemem HIS

Pytanie: W celu sporzadzenia oferty na podstawie kompletnych danych, prosimy o podanie nazw producentow,
modeli oraz opisoéw technicznych aparatow do znieczulenia, z ktérymi Wykonawca ma si¢ zintegrowac.

Odpowied?: Zamawiajgcy zawarl te informacje w rozdziale ,zakres integracji” Punkt 3.1 Modyfikacja nr 1
z dn.15.11.21 r. Zalgcznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE nr 2

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamowienia.pdf

Wymaganie: Podczas zakladania konta pacjenta, wprowadzone dane musza by¢ walidowane przez System
z rejestrem pacjentow jednostki znajdujacym si¢ w bazie danych Systemu, tj.

- jezeli dane pacjenta znajdujg si¢ juz w rejestrze pacjentow to konto w w Portalu eustug powinno by¢ z ta osoba
automatycznie powigzane — tzn. dane takiej osoby nie sg dopisywane do rejestru;
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- jezeli dane pacjenta, nie znajduja si¢ w rejestrze, to osoba taka musi zosta¢ automatycznie dopisana do rejestru
pacjentow, a konto w w Portalu e-uslug automatycznie musi zosta¢ powigzane z ta osobg.

Pytanie: W trakcie uzupelniania danych rejestracyjnych przez pacjenta moze dojs¢ do przypadkowego
wprowadzenia literowki, a co za tym idzie dane beda niezgodne ze stanem faktycznym, dlatego w celu unikniecia
sytuacji powigzania konta z nieprawidtowymi danymi prosimy o dopuszczenie jako rownowazne.

Odpowied?: Zamawiajgcy modyfikuje wymaganie E.PLT.10 dodajgc ,,Pelny dostep do dokumentacji medycznej
pacjenta mozliwy bedzie po potwierdzeniu toisamosci pacjenta za pomocqg Wezla Krajowego lub podczas
osobistej wizyty w placowce, przez uprawnionego uiytkownika”. Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r.
Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE nr 3

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.pdf

Wymaganie: Logowanie osoby personelu medycznego do e-uslug musi odbywaé si¢ z wykorzystaniem
parametrow logowania (loginu i hasta) tych samych ktorymi osoba postuguje sie¢ logujac do podsystemu obstugi
pacjenta i elektronicznej dokumentacji medyczne;.

Pytanie: Prosimy o dopuszczenie jako rownowazne logowanie z wykorzystaniem adresu mailowego pracownika.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 4

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: System musi mie¢ funkcjonalno$¢ zmiany/resetowania hasla dostepu do Portalu e-uslug przez
uzytkownika.

Pytanie: Prosimy o dopuszczenie jako rOwnowazne resetowanie hasta przez administratora systemu Iub osobe do
tego uprawniona.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 5

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Ustuga umozliwia zdalng rejestracj¢ na badanie diagnostyczne. Uzytkownik moze okresli¢ sposob
ptatnosci, lokalizacje, jednostke oraz wskaza¢, czy pacjent posiada pilne skierowanie. Jesli skierowanie okreslone
bedzie jako pilne, wizyta w laboratorium Iub pracowni diagnostycznej rowniez zostanie oznaczona jako pilna.
Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o dopuszczenie wyboru przez pacjenta wszystkich
wymienionych przez Zamawiajacego poza lokalizacja.

Odpowied?: Zamawiajgcy wyraia zgode na ograniczenie wyboru lokalizacji tylko do tych badan, ktore
posiadajq alternatywne lokalizacje (w przypadku dostepnosci alternatywnych w danej jednostce).

PYTANIE nr 6

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Ustuga umozliwia zdalng rejestracj¢ na wizyty lekarskie oraz mozliwo$¢ monitorowania statusu na
lisScie oczekujacych przez pacjenta. Pacjent ma dostep do listy zarezerwowanych oraz zrealizowanych wizyt wraz
z ich terminem i statusem.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o prosimy o umozliwienie wgladu dla pacjenta w termin
wizyty z wylaczeniem statusu.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 7

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: System posiada mozliwo$¢ automatycznego planowania badan powigzanych z wybranymi przez
pacjenta czynnikami szkodliwymi podczas rejestracji do Poradni Medycyny Pracy.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o dopuszczenie jako spelniajgce wymaganie reczne
planowanie badan.

Odpowied?: Zamawiajqcy nie dopuszcza i podtrzymuje wymaganie.
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PYTANIE nr 8

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: W zaleznosci od konfiguracji ustuga moze pozwalaé pacjentowi na przegladanie wolnych terminéw
oraz na rozpoczgcie procedury rejestracji przed zalogowaniem si¢ do portalu. W takim przypadku pacjent po
wyborze terminu zostanie przeniesiony na stron¢ umozliwiajacg zalogowanie lub zatozenie konta. Do czasu
zalogowania si¢ wybrany termin jest tymczasowo zarezerwowany na czas 15 minut.

Pytanie: Zamawiajacy opisuje konkretne rozwigzanie a nie samg funkcjonalnos¢, w zwiazku z czym w celu
zachowania konkurencyjnosci prosimy o wykreslenie lub modyfikacje wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy zmienil wymaganie nadajgc mu brzmienie: E.REJ.37: ,,Ustuga pozwala pacjentowi
na przeglgdanie wolnych terminéw oraz na rozpoczecie procedury rejestracji po zalogowaniu si¢ do portalu.”
Zamawiajgcy dokonal Modyfikacji nr 2 7 dn. 03.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu
Zamowienia.

PYTANIE nr 9

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Podczas e-Rejestracji na liscie rozwijanej beda dla pacjenta dostepne wylacznie jezyki, dla ktorych
przynajmniej jeden z lekarzy pracujacych w jednostkach obstugiwanych przez platform¢ WWW ma wskazany
jako jezyk, w ktorym si¢ postuguje. Procz wskazania innych opcji wizyty takich jak sposob ptatnosci, czy typ
$wiadczenia (jesli s3 wymagane), na lisScie zostang wyswietlone wylacznie jednostki, ktore posiadajg pracownika
postugujacego si¢ tym jezykiem, a nastepnie wylgcznie terminy wizyt dla pracownikéw postugujacych sie
wskazanym jezykiem.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o modyfikacje wymagania i umozliwienie umieszczenia
informacji o jezykach jakimi postuguje si¢ lekarz w informacjach o lekarzu, z mozliwoscia przejécia z tegoz opisu
do procesu rejestracji.

Odpowied?: Zamawiajgcy wykreslit wymaganie: E.REJ.38. Zamawiajgcy dokonal Modyfikacji nr 2
zdn. 03.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE nr 10

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: e-Powiadomienia

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o dopuszczenie realizacji wymagan dotyczacych
e- Powiadomien z poziomu systemu HIS.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza takq moiliwosé pod warunkiem, ze odbiorcami ustugi bedq wszyscy
pacjenci Zamawiajqcego.

PYTANIE nr 11

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.pdf

Wymaganie: Ustuga umozliwi sporzadzenie i wystanie ankiet do pacjenta.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjno$ci prosimy o dopuszczenie mozliwosci udostepnienia ankiet
pacjentowi na Portalu pacjenta w zamian za ich wysytanie.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtrzymuje wymaganie. Zamawiajgcy zamierza wykorzystywaé
ankiety rownie; do badania zadowolenia 7 jakosci udzielonych swiadczen i obawia sie, Ze zaproponowany
sposob bedzie nieefektywny.

PYTANIE nr 12

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Pacjent ma mozliwo$¢ zawezenia listy wyswietlanych lekow za pomoca kryteriow:

- przepisane we wskazanym gabinecie,

- przepisane przez wskazanego lekarza,

- przepisane w okresie ostatniego miesigca / 6 miesiecy / roku.

Pytanie: Zamawiajacy opisuje konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
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konkurencyjno$¢, w zwiazku z czym prosimy o dopuszczenie jako rownowazne wyswietlanie listy lekow bez
podziahu.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 13

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Pacjent ma mozliwo§¢ wskazania zamawianych lekow z listy oraz zlozenia elektronicznego
o$wiadczenia, ze jego stan zdrowia nie zmienil si¢ od ostatniej wizyty.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o dopuszczenie jako rownowazne wprowadzanie danych
tacznie z nazwa leku recznie przez pacjenta.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 14

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Po potwierdzeniu wyboru lekow ustuga kieruje zamowienie pacjenta do zatwierdzenia przez
uprawnionego przedstawiciela personelu medycznego. Jednoczesnie ustuga zaktada automatycznie w systemie
HIS rekord nowej wizyty typu ,,po recepte”, powiazany z odpowiednim rekordem pacjenta, z podpigtym do niego
zamoOwieniem.

Pytanie: Zamawiajgcy opisuje konkretne rozwigzanie a nie samg funkcjonalno$¢ w zwigzku z czym ogranicza
konkurencyjnos$¢. Prosimy o dopuszczenie jako rdwnowazne po zamowieniu recepty przez pacjenta wyswietlanie
jej w HIS 1 mozliwo$¢ wyboru recepty do obstuzenia z zalozeniem wizyty przez lekarza, badz uprawniong do
tego osobg.

Odpowied?: Zamawiajqcy dopuszcza takie rozwiqzanie.

PYTANIE nr 15

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Ustuga przesyta do systemu HIS (do wlasciwego przedstawiciela personelu medycznego) informacje
o liczbie zamowien oczekujacych na decyzje. System HIS wyswietla liczbe zamdowien oczekujacych na gtownym
pulpicie uzytkownika.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowaé¢ dane w inny
sposob. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji wnosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza moZliwos¢ innej prezentacji danych odnosnie liczbhy zamowien
oczekujqgcych na decyzje w systemie HIS.

PYTANIE nr 16

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Na kazdym etapie realizacji zamdwienia ustuga przypisuje do niego i wyswietla status realizacji:

- Oczekujacy,

- Przygotowany,

- Do odbioru,

- Odebrany,

- Anulowany,

- Odrzucony,

- Wszystkie.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowaé dane w inny
sposob. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji wnosimy modyfikacje wymagania na: ,,Na kazdym
etapie realizacji zamowienia ustuga przypisuje do niego i wyswietla status realizacji”.

Odpowied?: Zamawiajgcy dokonal Modyfikacji nr. 2 7 dn. 03.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu
Przedmiotu Zamowienia .
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PYTANIE nr 17

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Oprogramowanie podsystemu musi blokowa¢ fizyczne usunigcie wpisu dokonanego w dokumentacji
medycznej. Usunigcie wpisu oznacza jedynie jego dezaktywacje tj. przetaczanie w tryb nieaktywny od daty i
godziny pobranej automatycznie w momencie dezaktywacji. Usunigcia (tj. dezaktywacji) lub modyfikacji wpisu
moze dokona¢ osoba dokonujaca wpisu lub osoba posiadajaca specjalne wyodrgbnione uprawnienie do tych
operacji. Fakt ten musi zosta¢ odnotowany w Systemie wraz z zachowaniem historii zmiany to jest: oznaczenia
osoby dokonujacej zmiany, czasu dokonania zmiany oraz zachowania wersji sprzed dokonania zamiany. Jako
spetnienie wymogu nie bedzie uwazane jedynie zapisywanie logu transakcji i wyszukiwanie zmian na poziomie
administratora bazy danych.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze ewidencjonowac i prezentowaé dane w inny
sposob. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji i bezpieczenstwa dokumentacji wnosimy modyfikacje
wymagania i dopuszczenie dezaktywacji dokumentu jedynie osobom do tego uprawnionym.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopusci rozwigzanie jako rownowazine pod warunkiem, e oferowany system bedzie
logowal wszystkie dziatania zwigzane 7 danymi medycznymi oraz dokumentacjg medycing min. w zakresie
czasu oraz osoby wykonujgcej dzialanie.

PYTANIE nr 18

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: W miejscach Interfejsu uzytkownika oprogramowania, w ktorych prezentowane sg dane w formie
tabelarycznej, musi istnie¢ mozliwos¢ sortowania poszczegdlnych kolumn po nagtowkach.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowaé dane w inny
sposob. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji i bezpieczenstwa dokumentacji wnosimy modyfikacje
wymagania i dopuszczenie uzycia sortowania w dedykowanych miejscach.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtriymuje wymaganie.

PYTANIE nr 19

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Dostep do informac;ji:

* data rejestracji,

* data przyjecia,

* data i godzina wypisu,

* rodzaj poradni, w ktorej byl przyjety pacjent,

* dane lekarza przyjmujacego,

* data skierowania,

* status wizyty.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowaé dane w inny
sposob. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji i bezpieczenstwa dokumentacji wnosimy modyfikacje
wymagania i pozostawienie nastgpujacego zakresu:

Dostep do informacji:

* data rejestracji,

» rodzaj poradni, w ktorej byt przyjety pacjent,

* dane lekarza przyjmujacego,

» data skierowania,

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 20

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf
Wymaganie: Filtrowanie informacji z odbytych wizyt przy uzyciu parametrow:
» data/godzina rejestracji,

* data przyjecia,

* data wypisu,

* rodzaj poradni, w ktorej byl przyjety pacjent,

* dane lekarza przyjmujacego,

* data skierowania,
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* status wizyty.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze ewidencjonowac i prezentowaé dane w inny
sposob. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji i bezpieczenstwa dokumentacji wnosimy modyfikacje
wymagania i pozostawienie nastepujacego zakresu:

Filtrowanie informacji z odbytych wizyt przy uzyciu parametrow:

* data przyjecia,

* rodzaj poradni, w ktorej byt przyjety pacjent,

* status wizyty.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza przedstawiony zakres.

PYTANIE nr 21

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.pdf

Wymaganie: Wyszukiwanie danych pacjenta z uwzglgdnieniem danych takich jak:

* imig, nazwisko,

* cze$¢ nazwiska 1 imienia (cigg znakéw w nazwisku/imieniu),

* nr PESEL,

* data urodzenia, rocznik,

* ptec,

* wiek,

* miejscowosc, ulica (osobno dla adresu zamieszkania i adresu zameldowania),

* poradnia,

* procedura (ICD?9), rozpoznanie (ICD10),

* ubezpieczyciel, platnik.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ funkcjonalno$ci w rézny sposob
1 r6znym zakresie, co nie oznacza, ze jest on bledny, poniewaz podane przez Zamawiajacego kryteria nie sg
standardowymi kryteriami. W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o modyfikacje wymagania i
pozostawienie w ponizszym zakresie:

Wyszukiwanie danych pacjenta z uwzglednieniem danych takich jak:

* imi¢, nazwisko,

* cze$¢ nazwiska i1 imienia (cigg znakow w nazwisku/imieniu),

* nr PESEL,

» data urodzenia,

* miejscowosc, ulica (osobno dla adresu zamieszkania i adresu zameldowania),

Odpowied?: Zamawiajqcy dopuszcza przedstawiony zakres.

PYTANIE nr 22

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ wyeksportowania historii wizyt pacjenta w danej jednostce do pliku XML.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnos$ci prosimy o dopuszczenie jako rownowazne eksportowanie do pliku
pdf.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza eksport dokumentacji medycznej w postaci elektronicznej w formacie
PDF natomiast wymaga mozliwosci eksportu dokumentow EDM w postaci HL7 CDA (XML).

PYTANIE nr 23

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Z poziomu ewidencji gtownej mozliwo$¢ eksportu danych dla wyswietlonej listy pacjentow wg
parametrow wyszukiwania oraz zestawu filtrow (imi¢, nazwisko, PESEL, data urodzenia, adres zamieszkania) -
opcja mozliwa do zablokowania dla wybranych grup uzytkownikow.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ funkcjonalno$ci w rézny sposob
i roznym zakresie, co nie oznacza, ze jest on btedny. W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o usunigcie
wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy wymaga mozZliwosci eksportu wskazanych danych natomiast dopuszcza jego
realizacje np. poprzez raport.
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PYTANIE nr 24

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ zmian danych personalnych pacjenta dla aktywnych historii choréb — zmiana imienia i
nazwiska pacjenta posiadajacego rezerwacj¢ wizyty z uwzglednieniem dla wszystkich wizyt (wlacznie z wizytami
zwigzanymi z narazeniami medycyny pracy). Gdy do rezerwacji wizyty zostala dodana pozycja rozliczeniowa lub
zostato wskazane narazenie (w przypadku wizyt medycyny pracy ), wowczas brak mozliwosci zmiany danych
pacjenta.

Pytanie: W przypadku omytkowego wprowadzenia danych pacjenta do systemu, nawet w sytuacji, kiedy sa juz
uzupetnione dane rozliczeniowe lub inne dane musi istnie¢ mozliwo§¢ ich zmiany, w celu kontynuacji
dokumentacji z poprawnymi danymi, w zwigzku z czym prosimy o modyfikacje wymagania i wykreslenie czgsci:
,Gdy do rezerwacji wizyty zostala dodana pozycja rozliczeniowa lub zostato wskazane narazenie (w przypadku
wizyt medycyny pracy ), wowczas brak mozliwosci zmiany danych pacjenta.”

Odpowiedi: Zamawiajgcy nie wyrazia zgody i podtrzymuje wymaganie

PYTANIE nr 25

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: System umozliwia przypisanie kodu choroby zasadniczej (ICD10) zwigzanej z choroba przewlekta
pacjenta pod dang jednostkg. Przypisanie kodu ICD10 moze odbywac si¢ w oknie danych osobowych lub
bezposrednio w oknie dostgpnym na ekranie opisu przebiegu wizyty. Aby kod ICD10 zwigzany z choroba
pacjenta przypisywat si¢ domyslnie w oknie przebiegu wizyty w danej jednostce, choroba pacjenta musi by¢
przewlekta oraz mie¢ zaznaczony znacznik choroby domyslnej. Kod tej choroby zostanie automatycznie
przypisany jako kod choroby zasadniczej dla wskazanej jednostki po wejsciu do okna przebiegu wizyty.
Przypisanie kodu ICD10 nie zostanie wykonane w przypadku, gdy kod choroby zasadniczej zostal wczesniej
wskazany badz dana choroba zostala zakonczona (data zakonczenia choroby jest weze$niejsza niz data wizyty).
W przypadku, gdy dla jakiej$ jednostki zostaly wskazane dwie choroby, ktére nie zostaly zakonczone, system
przypisze kod z choroby, ktora zostata wprowadzona wcze$nie;.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o dopuszczenie jako rownowazne mozliwos¢ dodania
statych chorob pacjenta i mozliwo$¢ ich uzycia (skopiowania) w dokumentacji medycznej pacjenta.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza proponowane rogzwigzanie.

PYTANIE nr 26

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Przyjmowanie pacjentéw niezaleznie od planu pracy.

Pytanie: Czy pod ,,przyjmowanie pacjentoéw niezaleznie od planu pracy poradni” Zamawiajacy ma na mysli
wizyty dodatkowe i dopusci mozliwos¢ rezerwacji dodatkowych wizyt do istniejacych wizyt wedlug planu pracy?

Odpowied;: Zamawiajgcy ma mysli dodatkowe wizyty realizowane po zdefiniowanych godzinach pracy.
Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 27

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ wyszukiwania ptatnikow po numerze NIP.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o dopuszczenie jako réwnowazne wyszukiwanie
ptatnikow po nazwie.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza wyszukiwanie platnikow po nazwie lub numerze NIP.

PYTANIE nr 28

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Graficzne przedstawienie na kalendarzu przyje¢ dnia, w ktérym zostali juz zarejestrowani

pacjenci.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjno$ci prosimy o dopuszczenie jako rownowazne wyswietlanie statystyk
dotyczacych ilosci zarejestrowanych pacjentdow w danymi dniu.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtrzymuje wymaganie.
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PYTANIE nr 29

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Na oknie Terminarza poradni mozliwo§¢ wywolania okna zlecen zabiegéw rehabilitacyjnych z menu
podrecznego.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ funkcjonalnos$ci w rézny sposob
i roznym zakresie, co nie oznacza, ze jest on bledny. W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o
modyfikacj¢ wymagania na: ,,Mozliwos¢ zlecenia zabiegéw rehabilitacyjnych”.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 30

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: W oknie Terminarza podglad na numer PESEL i telefonu pacjenta.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowa¢ dane w inny
sposob. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji prosimy o modyfikacje wymagania do wy$wietlania
numeru PESEL i mozliwosci przej$cia do danych kontaktowych jak numer telefonu.

Odpowied?: Zamawiajqcy dopuszcza rozwigzanie pod warunkiem, Ze dostep do danych kontaktowych wymaga
tylko 1 kliknigcia w 1 przycisk / wykonania 1 akcji.

PYTANIE nr 31

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: W oknie Terminarz mozliwos¢ wyswietlania numeru w kolejce do wizyty.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze ewidencjonowac i prezentowa¢ dane w inny
sposob. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyrazia zgody i podtriymuje wymaganie.

PYTANIE nr 32

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Obstuga procesu rejestracji wg schematu: otwarcie okna Terminarza, wybranie lekarza, do ktérego
ma zosta¢ zapisany pacjent na wizyt¢ , wskazanie daty planowanej wizyty za pomocg przycisku myszy, wybor
typu wizyty.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 33

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Obstuga procesu rejestracji wg schematu: wys$wietlenie okna roboczego z lista istniejacych
rejestracji, wskazanie poradni, wskazanie lekarza z listy lekarzy pracujacych w ramach poradni, wskazanie daty
planowanej wizyty, wprowadzenie typu wizyty, wyszukanie pacjenta poprzez kombinacje pierwszych liter
imienia, nazwiska, numeru pacjenta, numeru PESEL lub daty urodzenia (w dowolnej kombinacji).

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozydji realizacji wymaganej funkcjonalnosci

PYTANIE nr 34

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Dla rejestracji poprzez okno robocze: jezeli system znajdzie jednego pacjenta w systemie,
automatycznie uzupeli dane o pacjencie. Jezeli system znajdzie kilku pacjentéw pasujacych do kryteriow
wyszukiwania, wyswietli okno wyboru pacjenta z listy 0sob spetniajacych kryterium wyszukiwania. Jezeli system
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nie znajdzie wyszukiwanego pacjenta, wyswietli komunikat z zapytaniem o dodanie nowego pacjenta do bazy.
Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
W zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 35

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ dopisania domyslnej klasyfikacji dla pacjenta - dla pacjenta posiadajacego wprowadzona
domyslng klasyfikacje w kartotece, zostanie ona dopisana podczas rezerwacji wizyty. Jezeli ptatnik réwniez
posiada w konfiguracji wprowadzong klasyfikacje, system bedzie brat pod uwage domyslna klasyfikacje pacjenta.
Klasyfikacja moze by¢ zmieniona w momencie edycji ptatnika. Uzytkownik posiada mozliwo§¢ zmiany oraz
usuni¢cia domyslnych klasyfikacji dla wizyty.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze pod klasyfikacja ma na mysli uprawnienia pacjenta? Jezeli nie, to prosimy i
wyjasnienie i podanie przyktadu.

Odpowied?: Zamawiajgcy wymaga moZliwosci dodania dowolnej klasyfikacji pacjentow, na przyklad:
wrejestracja internetowa’, ,,wizyta recepturowa”, ,wizyta potwierdzona”.

PYTANIE nr 36

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ rozliczania wizyt domowych podczas rejestracji - automatyczne dodawanie produktow
dla wybranych jednostek w powigzaniu z typem wizyty. W oknie rejestracji na wizyte mozliwo$¢ wybrania
rodzaju wizyty ze stownika wprowadzonego w konfiguracji. Gdy lekarz zamyka wizyte, a nie jest dopisana
procedura lub produkt (a wizyta ma ptatnika NFZ), to wowczas sg dopisywane procedura i/lub produkt zgodne z
wybranym rodzajem wizyty. Procedura dopisywana jest dopiero po zamknig¢ciu historii choroby.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjno$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci .

PYTANIE nr 37

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ filtrowania deklaracji szkolnych (filtry: grupowa profilaktyka fluorkowa, typ szkoty,
klasa) oraz mozliwo$¢ zmiany danych na liscie wyswietlonych deklaracji (wg: ,,zmien klas¢”, ,,zmien klase i
,»zaznacz grupowg profilaktyke fluorkowa”, ,,zmien klase i,,0dznacz grupe profilaktyczng fluorkowsg”.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o modyfikacje wymagania na ,,Mozliwo$¢ filtrowania deklaracji szkolnych oraz
zmiany danych na liscie wy$wietlonych deklaracji”.

Odpowied?: Zamawiajqcy dopuszcza zaproponowang realizacje wymagania.

PYTANIE nr 38

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ kopiowania odbytych wizyt. Wszystkie elementy rozliczeniowe wizyty pierwszej (ICD9,
ICD10, produkty rozliczeniowe, kod ustugi, realizator) automatycznie uzupetniane sa w wizytach kopiowanych.
Pytanie: W przypadku gdy dane rozliczeniowe sg kopiowane automatycznie moze dojs¢ do naduzy¢ co
generowac bedzie nad wykonania i nieprawidtowe rozliczenia z NFZ. W zwigzku z powyzszym prosimy o
usunigcie wymagania.

Odpowiedi: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtrzymuje wymaganie.

str. 9



PYTANIE nr 39

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ przypisania wydrukow wiasnych do rejestracji.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy ma na myS$li mozliwos¢ dodawania zalacznikow do
dokumentow.

Odpowiedi: Nie, Zamawiajgcy ma na mysli mozliwos¢ zdefiniowania listy dokumentow, ktére moZe
wydrukowaé pracownik rejestracji w celu przekazania pacjentowi do podpisu (zgody/oswiadczania).

PYTANIE nr 40

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ rezerwacji wizyty na godzing oraz rejestracji bez godziny w ramach wizyt dodatkowych.
Pytanie: Prosimy o dopuszczenie jako rownowazne rejestrowanie wizyt dodatkowych na konkretne godziny do
wizyt juz stworzonych.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtriymuje wymaganie.

PYTANIE nr 41

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ zmiany terminu wizyty bez konieczno$ci odwotywania:

* poprzez wprowadzenie za pomocg klawiatury nowej daty i godziny,

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o modyfikacj¢ wymagania na ,,Mozliwo§¢ zmiany terminu wizyty”.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtriymuje wymaganie.

PYTANIE nr 42

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ potwierdzania faktu pojawienia si¢ pacjenta w rejestracji przed wizyta w gabinecie
lekarskim. Do czasu potwierdzenia pacjent jest niedostepny w module gabinetowym.

Pytanie: W sytuacji omylkowego braku potwierdzenia przybycia pacjenta niemozliwym i bezzasadnym byloby
jego nieprzyjecie, w zwigzku z czym prosimy o modyfikacje wymagania i dopuszczenie mozliwosci filtrowania
listy pacjentdow po statusie obecnosci bez blokowania przyjecia.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza przedstawiong realizacje wymagania.

PYTANIE nr 43

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ okreslenia platnika oraz:

» wprowadzenia uwag: dla personelu, do wizyty, uwagi pacjenta; uwagi moga by¢ widoczne na terminarzu, np. po
wcisnieciu prawego przycisku myszy;

*» wydtuzenia czasu trwania wizyty podczas rezerwacji terminu.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob w
zwigzku z czym prosimy o modyfikacj¢ wymagania i dopuszczenie ciggltego wys$wietlania komentarza bez
konieczno$ci wykonywania dodatkowych czynnos$ci jak weisnigcie przycisku myszy.

Odpowied?: : Zamawiajqcy dopuszcza przedstawiong realizacje wymagania.

PYTANIE nr 44

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf
Wymaganie: Mozliwo$¢ znalezienia pacjenta w bazie danych po:

* nazwisku,

* numerze kartoteki,

* numerze PESEL,

* dacie urodzenia,

» numerze Karty Pacjenta.
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Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze pod numerem Karty Pacjenta Zamawiajacy ma na mysli ID pacjenta w
systemie.
Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza uiycie ID pacjenta jako numeru Karty Pacjenta.

PYTANIE nr 45

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf
Wymaganie: System umozliwia wydrukowanie Indywidualnej Karty Pacjenta.
Pytanie: Jaka Karte Zamawiajacy ma na mysli?

Odpowied?: Indywidualng Karte (wraz 7 numerem i np. kodem kreskowym), ktora pozwoli na szybkg
identyfikacje pacjenta w systemie (np. podczas wyszukiwania w procesie rejestracji).

PYTANIE nr 46

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: W sekcji/oknie dotyczacej deklaracji POZ:

» wyswietlane sg co najmniej cztery wiersze deklaracji (przy rozdzielczosci full HD przy domyslnej wielkosci
czcionki),

* najnowsze deklaracje sa wyswietlane na gorze listy,

* mozna sortowac po wartosciach poszczegélnych kolumn w oknie deklaracji.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 47

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: W oknie z deklaracjami POZ na liScie deklaracji wy$wietlana jest w osobnej kolumnie

zawarto$¢ ostatniego komunikatu NFZ.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajagc tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
Ww zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtriymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawitl innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 48

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: W momencie kiedy jednostka posiada skonfigurowany domyslny dokument finansowy, system
sprawdza, czy uzytkownik posiada dostep do dokumentéw finansowych. Jezeli uzytkownik nie posiada
przypisanego dostepu do dokumentow finansowych system wyswietli komunikat o braku mozliwosci
wystawienia dokumentu finansowego. Jezeli uzytkownik posiada dost¢p do wielu typéw dokumentow 1 domysiny
typ dokumentu finansowego nie jest ustawiony, system wyswietli okno z wyborem rodzaju dokumentu.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 49

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Funkcja wydruku probnego - generowanie wydruku probnego dostgpne jest dla dokumentow
posiadajacych w konfiguracji forme¢ wydruku ,rachunek” lub ,paragon fiskalny” z aktywna opcja
»paragon+faktura”. Po kliknigciu na przycisk wydruku prébnego system wygeneruje wydruk dokumentu

finansowego, przy czym zamiast numeru dokumentu zostanie dodany nagtéwek ,,Wydruk probny”, ” a dokument
nie bedzie ani zatwierdzany, ani fiskalizowany.
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Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajagc tym samym
konkurencyjnos$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o modyfikacj¢ wymagania i dopuszczenie jako rownowazne wyswietlenie podgladu
zawartosci dokumentu w zamian za wydruk probny.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza wyswietlenie podglgdu dokumentu zamiast wydruku probnego.

PYTANIE nr 50

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ uzupelnienia informacji o zgode na udzielanie informacji marketingowych.
W przypadku, gdy wymagana zgoda nie zostanie oznaczona, podczas rejestracji pacjenta zostanie wy$wietlony
komunikat o braku tej zgody.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o modyfikacje wymagania i mozliwos¢ wyswietlania tej informacji w innym miejscu,
poniewaz nie jest to informacja istotna w kontekscie leczenia.

Odpowied;: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rogwigzanie.

PYTANIE nr 51

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: System umozliwia wprowadzenia limitow przyjec¢ do poradni na:

* wybrany miesigc,

» dowolny wybrany okres czasu.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o modyfikacje wymagania i mozliwos¢ wprowadzenia limitow dla dnia.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 52

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: System umozliwia wprowadzenie limitu przyjec dla lekarza:

* na wybrany miesiac,

* na dowolny wybrany okres czasu.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o modyfikacje wymagania i mozliwo$¢ wprowadzenia limitow dla dnia.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyrazia zgody i podtriymuje wymaganie.

PYTANIE nr 53

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Automatyczne otwarcie okna dodania nowego pacjenta po probie wyszukania pacjenta, ktory nie byt
wczesniej w jednostce.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o modyfikacje wymagania i dopuszczenie jako rownowazne reczne otwarcie okna
dodania nowego pacjenta.

Odpowied?: Zamawiajqgcy wyraza zgode na reczne otwarcie okna dodania nowego pacjenta.

PYTANIE nr 54

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ automatycznej zmiany drukowanej pieczatki jednostki w zaleznos$ci ptatnika.

Pytanie: Platnik nie ma wplywu na drukowang na dokumentacji pieczatke, w zwiazku z czym prosimy o
usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy modyfikuje Opis przedmiotu zamowienia poprzez wykreslenie OPM.135.
Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.
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PYTANIE nr 55

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ wyswietlenia w osobnym oknie listy zlecen wymagajacych danych o skierowaniu.
Uzytkownik w oknie moze zarzadza¢ informacjami o skierowaniach na zabiegi rehabilitacyjne poprzez podglad i
edycje szczegdtow skierowania, przy czym ma mozliwos$¢:

» odfiltrowania skierowan dla zaplanowanych zabiegdéw o niepetnych danych ze skierowania,

» odfiltrowania skierowan, dla ktérych uptyneto 14 dni od rejestracji,

* odfiltrowania skierowan, dla ktorych pacjent zostat skreslony z listy oczekujacych,

» wyszukiwania skierowania po nazwisku pacjenta,

» odfiltrowania rekordow, dla ktorych swiadczenia zostaly zaplanowane w danym okresie,

* odfiltrowania rekordow po dacie rejestracji skierowania,

» odfiltrowania rekordow skierowan do danej pracowni (sposrod tych, do ktorych wystawiono zlecenia),

» wyeksportowania listy do pliku.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjno$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢c odmienng strukturg i moze agregowaé, wyswietla¢ dane i
realizowac procesy w inny sposdb w zwiazku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 56

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Grupowe potwierdzenie gotowosci zaznaczonych pacjentdéw na oknie kartotek. Uzytkownik ma
mozliwo$¢ zaznaczenia kilku wybranych wizyt pacjenta. po zaznaczeniu wizyt moze oznaczy¢ wszystkie
wskazane wizyty jako "gotowe" (co oznacza, ze pacjent ztozyt wszystkie niezbedne dokumenty).

Pytanie: Prosimy o dopuszczenie automatycznego oznaczania kompletnosci danych.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ automatycznego lub manualnego grupowego potwierdzenia
gotowosci.

PYTANIE nr 57

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Na oknie wizyt pacjenta (dostepnych z poziomu okna rejestracji i terminarza) mozliwos¢ filtrowania
wizyt pacjenta po statusie ,,anulowane”.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze agregowac, wyswietla¢ dane i
realizowa¢ procesy w inny sposob w zwigzku z czym prosimy o dopuszczenie wyswietlania odwotanych wizyt
bez filtrowania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 58

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Automatyczne otwarcie okna dodania nowego pacjenta po probie wyszukania pacjenta, ktory nie byt
wczesniej w jednostce.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjno$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o modyfikacje wymagania i dopuszczenie jako rownowazne reczne otwarcie okna
dodania nowego pacjenta.

Odpowied?: Zamawiajqcy dopuszcza reczne otwarcie okna dodania nowego pacjenta.

PYTANIE nr 59

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Na oknie przebiegu wizyty zaznaczanie kolorami tych pozycji historii choroby, ktore zostaty
zapisane oraz zapisane i zatwierdzone.
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Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajagc tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
W zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajqcy modyfikuje OPM. 191 nadajgc mu brzmienie:

Na oknie przebiegu wizyty zaznaczanie np. kolorami tych pozycji historii choroby, ktore zostaly zapisane oraz
zapisane i zatwierdzone. Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu
Zamowienia.

PYTANIE nr 60

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwos$¢ usunigcia pustych pozycji historii choroby (system wys$wietli komunikat z zapytaniem o
potwierdzenie usunigcia pustych pozycji).

Pytanie: Co Zamawiajacy ma na mysli pod usuwaniem pustych pozycji historii choroby? Czy chodzi tutaj o
mozliwos$¢ dezaktywacji dokumentdw historii choroby? Jezeli nie, to prosimy o uszczegélowienie wymagania i
podanie przyktadu.

Odpowied?i: Poprzez puste pozycje historii choroby Zamawiajgcy rozumie takie, dla ktorych nie zostaly
wprowadzone jakiekolwiek dane lub dokumenty.

PYTANIE nr 61

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf
Wymaganie: Mozliwo$¢ wpisania kodu chorobowego ICD10 jako:

* kodu chorobowego wstgpnego,

* kodu chorobowego zasadniczego,

* kodu chorobowego dodatkowego,

* kodu chorobowego wspotistniejacego,

* kodu chorobowego V-Y.

Pytanie: Funkcjonalno$¢ oddziatowa. Prosimy o usunigcie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy modyfikuje wymaganie OPM.209 nadajqc mu brzmienie:
wMozliwosé wpisania kodu chorobowego ICD10 jako:

* kodu chorobowego zasadniczego,

* kodu chorobowego dodatkowego”
Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE nr 62

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf
Wymaganie: Mozliwo$¢ przypisania pacjentowi diety wybranej ze stownika.
Pytanie: Funkcjonalno$¢ oddziatowa. Prosimy o usunigcie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 63

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Oznaczanie dat procedur ,,od” oraz ,,do” na podstawie dat przyjecia i zakonczenia leczenia - daty,
ktore nie mieszcza si¢ w zakresie, s3 oznaczone kolorem. Dodatkowo podczas uzupelniania procedur, system
wyswietla odpowiednie komunikaty.

Pytanie: Funkcjonalno$¢ oddziatowa. Prosimy o usunigcie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 64

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Podczas wystawiania recepty mozliwos¢ ograniczenia wyszukiwania lekow wg opcji:

* ,Moje ulubione” - zawezenie listy lekoéw do wskazanych przez pracownika jako ,,ulubione”,

» ,,Leki pacjenta” - lista lekow zostanie zawezona do lekow na ktore zostaty wystawione dotychczas recepty dla
pacjenta,
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» Przewlekta” - lista lekow pacjenta zostanie zawezona do listy lekow recepty wystawionych jako przewlekte,

» ,Leki stale” - lista lekow zostanie zawgzona do listy lekoéw wskazanych jako leki state pacjenta,

» ,,Leki z hospitalizacji” - zostang wyswietlone leki ma podstawie wystawionych zlecen lekarskich na leki na
oddziatach,

» ,Podpowiedz stosowania” - zostanie uzupelniona kolumna ,,Podpowiedz stosowania” w recepcie, jezeli lek
posiada w bazie danych lekéw taka warto§¢ uzupetniona,

* . Tylko dla senioréw” - lista wyszukiwanych lekéw zostanie zawezona tylko do lekow dostepnych dla ,,seniora”
(tylko dla pacjentow-seniorow).

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjno$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci

PYTANIE nr 65

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Po wyszukaniu leku, a nast¢pnie jego wskazaniu za pomoca prawego przycisku myszy, system
wyswietla menu podreczne z dostgpnymi funkcjami:

* "Dodaj do listy lekow ulubionych" - wskazany lek zostanie dodany do listy lekéw ulubionych pracownika,

* "Dodaj do listy lekow statych" - wskazany lek zostanie dodany do listy lekow statych pacjenta,

» "Charakterystyka produktu" - system wyswietli okno z charakterystyka wskazanego produktu.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?:
Zamawiajgcy dopuszcza rozwiqzanie rownowazine pod warunkiem, e dodanie leku wymagaé bedzie tylko 1
klikniecia w 1 przycisk / wykonania 1 akcji.

PYTANIE nr 66

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Po dodaniu leku do kontenera tworzonej recepty, po wskazaniu leku prawym przyciskiem myszy
system wys$wietli menu podrgczne z dostepnymi opcjami:

* ,Zamiennik/informacja” - wy$wietlenie okna wyboru zamiennika wskazanego leku,

+ ,Dodaj do schematu” - umozliwiajacy:

- utworzenie nowego schematu z pominigciem leku recepturowego, jezeli zostal on dodany (na podstawie
dodanych lekéw do kontenera recepty),

- utworzenie nowego schematu ze wskazanym lekiem (na podstawie wskazanego leku),

- dodanie wskazanego leku do wczesniej utworzonego schematu.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o dopuszczenie realizacji tego wymagania po dodaniu leku do recepty, a nie w trakcie
jego wybierania.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rogwigzanie.

PYTANIE nr 67

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalno$¢ obstugi elektronicznych zamowien recept przez pacjenta. Jesli zalogowany
uzytkownik jest lekarzem posiadajacym wolne pule recept, uzyska w systemie dostgp do listy zamowien
oczekujacych na realizacje. Z poziomu listy zaméwien lekow lekarz ma mozliwos¢ przejscia do okna historii
choroby powigzanej z danym zamoéwieniem, wystawienia recepty oraz wystawieniem recepty z wpisanymi
wszystkimi lekami dla aktualnie zaznaczonego pacjenta.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o dopuszczenie mozliwosci przegladania zaméwien dla lekarzy nieposiadajacych
wolnych numerdw recept
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Odpowied;: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rozwiqgzanie. Jednoczesnie dokonuje modyfikacji
OPM.237 nadajqc mu brzmienie:

Funkcjonalnosé obstugi elektronicznych zamowien recept przez pacjenta. Jesli zalogowany uiytkownik jest
lekarzem posiadajgcym wolne pule recept Ilub skonfigurowang funkcjonalnos¢ wystawiania recept
elektronicznych, uzyska w systemie dostep do listy zamowien oczekujgcych na realizacje. Z poziomu listy
zamowien lekow lekarz ma mozliwosé przejscia do okna historii choroby powigzanej 7 danym zamowieniem,
wystawienia recepty oraz wystawieniem recepty 7 wpisanymi wszystkimi lekami dla aktualnie zaznaczonego
pacjenta. Modyfikacja nr 3 z dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE nr 68

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.pdf

Wymaganie: Dla zamowien na recepty mozliwo$¢:

* Zmiany statusu zamowienia,

» wprowadzenia komentarza, ktory bedzie widoczny dla pacjenta ,

» wprowadzenia miejsca odbioru recepty,

» wprowadzenia informacji dotyczacych tego, komu z 0s6b uprawnionych zostata wydana recepta (jesli recepta
nie jest odbierana osobi$cie przez pacjenta).

Pytanie: : Prosimy o mozliwo$¢ automatycznej zmiany statusu zamowienia.

Odpowied?: Zamawiajgcy modyfikuje wymaganie OPM.238.
Dla zamowien na recepty mozliwosé:

* zmiany statusu zamowienia automatycznie lub recznie ,

* wprowadzenia komentarza, ktory bedzie widoczny dla pacjenta ,

* wprowadzenia miejsca odbioru recepty,

* wprowadzenia informacji dotyczgcych tego, komu 7 0sob uprawnionych zostata wydana recepta (jesli

recepta nie jest odbierana osobiscie przez pacjenta).
Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamdowienia.

PYTANIE nr 69

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalno$ci dostepne w oknie generowania recept:

» zarzadzanie receptami: stworzenie nowej recepty, edycja recepty, usuni¢cie recepty (gdy recepta zostala
wydrukowana, uzytkownik nie ma mozliwosci jej edycji, natomiast istnieje mozliwos¢ podgladu tej recepty).

» wygenerowanie wydruku recepty, wydruku zalecenia stosowania lekow z recepty,

» wglad do wprowadzonej puli recept dla zalogowanego uzytkownika,

* kopiowanie recepty juz wydrukowanej bez konieczno$ci uzupekniania po raz kolejny calej recepty,

* anulowanie recepty,

» mozliwo$¢ zmiany osoby (lekarza lub pielegniarki) wystawiajacej recepte,

» wyswietlanie danych pacjenta, ktorego dotycza wystawione recepty,

» znacznik pozwalajacy na wyswietlanie recept wygenerowanych tylko podczas biezacej wizyty,

* po wskazaniu recepty wyswietlanie podgladu lekéw znajdujacych si¢ na recepcie oraz ponizej zalecen
lekarskich,

* po wygenerowaniu recepty mozliwos¢ edycji zalecen lekarskich,

* oznaczenie kolorem recept, ktore zostalty wygenerowane przez zalogowanego uzytkownika,

* po wskazaniu recepty na liScie wyswietlanie informacji, kiedy zostata wygenerowana wskazana recepta,

* na liScie recept oznaczenie kolorem lekow recepturowych, wyswietlanie informacji na jakie uprawnienie zastata
wystawiona recepta, wyswietlanie informacji nt. tego, czy recepta zostata oznaczona jako wystawiona w chorobie
przewlekte;j,

» dla kazdej recepty wyswietlanie informacji o numerze z puli dostgpnych recept, uzytkowniku, ktory
wygenerowal dang recepte, dacie wydruku, dacie anulowania.

Pytanie: Osobg wystawiajaca jest zawsze zalogowany lekarz / pielegniarka. Prosimy o usuni¢gcie wymagania
naruszajagcego zasady wystawiania recept. Dodatkowo, czy Zamawiajgcy pod zaleceniami ma na mysli
dawkowanie leku? Jezeli nie, to prosimy o wyjas$nienie i podanie przyktadu.

Odpowied?: Zamawiajqcy modyfikuje wymaganie OPM.240 poprawiajqc i zamienia stowa "lekow 7 recepty'
na "leku/lekow na recepcie'’, zamienia w przedostatnim punkcie "kolorem' na ,np. kolorem” oraz wykresla
stowa ,,moZliwos¢ zmiany osoby (lekarza lub pielegniarki) wystawiajgcej recepte,”.
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Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.
Poprzez zalecenia Zamawiajgcy rozumie zalecenia zwigzane 7 dawkowaniem lekow np. ,,przed positkiem”, ,w
przypadku bolu”.

PYTANIE nr 70

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Przy drukowaniu bloczkéw recept brane sa pod uwage znaczniki ,,NFZ”, . Prywatne”, ,,RPW””:

* Gdy nie jest zaznaczony zaden znacznik, system drukuje wszystkie recepty z puli NFZ.

* Gdy zostanie zaznaczony jakikolwiek znacznik, zadziata on jak filtr wydruku — numer bedzie pobierany z
odpowiedniej puli/pul.

» Zaznaczenie ,,RPW” spowoduje wydrukowanie bloczka z numerdéw, ktére maja na 21 miejscu ,,9” (filtr
niezalezny od opcji ,,NFZ”, , Prywatne”).

Pytanie: Prosimy o dopuszczenie automatycznego oznaczania recepty na podstawie jednostki rozliczeniowej i
przepisanych na recepcie lekow.

Odpowied;: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rogwigzanie.

PYTANIE nr 71

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Przy wystawianiu recept system korzysta z ogolnopolskiej bazy lekow BAZYL.

Pytanie: Zamawiajacy wskazujac konkretny stownik ogranicza tym samym konkurencyjno$¢. Prosimy
o dopuszczenie jako rownowaznej bazy Pharmindex.

Odpowied?: Zamawiajgcy modyfikuje OPM.246. poprzez dodanie stéw: “Zamawiajgcy dopusci inne
rozwiqzanie jak BLOZ i Pharmindex, pod warunkiem braku dodatkowych kosztow dla Zamawiajgcego w
okresie udzielonej gwarancji 7 tego tytutu”. Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ -
Opisu Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE nr 72

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Dostep do informacji o ubezpieczeniu przy wystawianiu recepty.

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopusci wyswietlanie takiej informacji przed wystawieniem recepty? Kazdy system
jest inaczej skonstruowany i wyswietla rozne informacje w roéznych miejscach, co nie oznacza, Zze sa one
nieprawidlowe.

Odpowied;: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rogwigzanie.

PYTANIE nr 73

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Przy wystawianiu recept z lekiem refundowanym program dokonuje walidacji ubezpieczenia
pacjenta i jezeli pacjent nie posiada uprawnien do refundacji $Swiadczen, system podaje komunikat o braku
ubezpieczenia pacjenta.

Pytanie: Zamawiajacy wskazujac konkretny stownik ogranicza tym samym konkurencyjnos¢. Prosimy o
mozliwo$¢ wyswietlania informacji o ubezpieczeniu przed przejsciem do wystawiania recepty.

Odpowied?: Zamawiajqcy nie widzi zwigzku miedzy wskazanym powyZej wymaganiem, a zadanym pytaniem.
Zamawiajgcy dopuszcza inny stownik lekow zgodnie 7 odpowiedzig na pytanie 71. Natomiast wymaga
informowania poprzez komunikat uiytkownika o braku ubezpieczenia pacjenta, co nie wynika z
wykorzystywanego stownika lekow. Zamawiajgcy dopusicza moziliwosé wyswietlania informacji o
ubezpieczeniu przed przejsciem do wystawiania recepty.

PYTANIE nr 74

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ tworzenia schematow recept oraz zarzadzania nimi przez lekarza.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy ma na mysli mozliwo$¢ tworzenia szablonow lekow
recepturowych.

Odpowied?: Nie, Zamawiajgcy wymaga mozliwosci tworzenia schematow recept — listy (grupy) lekow, ktore
moze przepisacé pacjentowi zbiorczo.
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PYTANIE nr 75

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Walidacja dla §wiadczen z zakresu chemioterapii i programow lekowych podczas uzupetniania pol.
Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy ma na mysli walidacje w dokumentacji.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza walidacje podczas uzupetniania dokumentacji pacjenta.

PYTANIE nr 76

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ anulowania pelnej puli recept na oknie wyboru numeru recepty.

Pytanie: W jakim celu Zamawiajgcy ma zamiar anulowac pulg recept? Prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy wykresla wymaganie OPM.268. Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika
nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia. OPZ

PYTANIE nr 77

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.pdf

Wymaganie: Mechanizm automatycznego dopisywania rozliczen NFZ podczas zakonczenia wizyty.

Jezeli w konfiguracji jednostki sg okreslone rodzaje wizyt, pracownik posiada skonfigurowany domyslny rodzaj
wizyty lub zostanie on wybrany podczas rezerwacji wizyty, to w momencie opuszczenia okna opisywania
przebiegu wizyty podczas konczenia wizyt, produkty i procedury sa dopisywane na podstawie konfiguracji
rodzaju wizyty.

Pytanie: W przypadku gdy dane rozliczeniowe sa dodawane automatycznie moze doj$¢ do naduzy¢ co generowac
bedzie nad wykonania i nieprawidlowe rozliczenia z NFZ. W zwigzku z powyzszym prosimy o usunigcie
wymagania.

Odpowied?: Zamawiajqcy modyfikuje OPM.275 nadajgc mu brzmienie:

Mozliwosé wlaczenia/wylaczenia automatycznego dopisywania produktow i procedur w konfiguracji jednostki.
Jezeli w konfiguracji jednostki sq okreslone rodzaje wizyt, pracownik posiada skonfigurowany domysiny rodzaj
wizyty lub zostanie on wybrany podczas rezerwacji wizyty, to w momencie opuszcienia okna opisywania
przebiegu wizyty podczas konczenia wizyt, produkty i procedury sq dopisywane na podstawie konfiguracji
rodzaju wizyty. Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zatgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.
OPZ.

PYTANIE nr 78

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Jezeli w historii choroby pacjenta znajduje si¢ juz dodany produkt, system nie dopisze produktow
oraz procedur na podstawie konfiguracji.

Pytanie: W przypadku gdy dane rozliczeniowe sg dodawane automatycznie moze doj$¢ do naduzy¢ co generowaé
bedzie nad wykonania i nieprawidtowe rozliczenia z NFZ. W zwigzku z powyzszym prosimy o usunigcie
wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 79

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Jezeli w historii choroby znajduja si¢ uzupetnione procedury medyczne, system dopisze do
istniejacych procedur procedurg oraz uzupeini produkt z konfiguracji rodzaju wizyty.

Pytanie: W przypadku gdy dane rozliczeniowe sg dodawane automatycznie moze doj$¢ do naduzy¢ co generowaé
bedzie nad wykonania i nieprawidtowe rozliczenia z NFZ. W zwigzku z powyzszym prosimy o usunigcie
wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtrzymuje wymaganie.
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PYTANIE nr 80

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ zakonczenia (zamknigcia) wizyty z odnotowaniem, ze pacjent nie zglosit sie.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy ma na mysli odwotanie wizyty z powodem niestawienia si¢
pacjenta na wizycie.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowangq realizacje, pod warunkiem, Ze zaproponowane
rozwigzanie musi rozrozniaé wizyty odwolane przez pacjenta oraz niegrealizowane/odwolane w wyniku braku
poinformowania przez pacjenta o rezygnacji 7 wizyty.

PYTANIE nr 81

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalno$¢ zbiorczego usuwania dopisanych ustug dla $wiadczen komercyjnych oraz
abonamentowych - mozliwo$¢ wskazania kilku rekordéw, a nastgpnie wybrania funkcji usuwania. System
wyswietli komunikat z prosba o potwierdzenie usuni¢cia wybranych rekordow wraz z powigzanymi do nich
procedurami medycznymi.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$é. Prosimy o modyfikacje
wymagania lub jego usunigcie.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 82

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalno$¢ pozwalajaca pacjentowi zamawiac leki, na ktore lekarz wczesniej wystawit recepte
w systemie. Pacjent po zalogowaniu si¢ w Portalu e-ustug moze zamdwié recepte lub sprawdzi¢ histori¢ swoich
zamowien. Po uruchomieniu funkcji zamawiania recepty prezentowane bedg leki, ktore zostaty przepisane na
recepcie (domyslnie - leki z okresu ostatniego miesiaca, z mozliwosciag wyswietlenia lekow z ostatnich 6 1 12
miesigcy, przy czym leki przepisane w tym okresie wielokrotnie beda prezentowane na liscie tylko raz).
Mozliwos¢ filtrowania lekéw na liscie po poradni oraz po nazwisku lekarza, ktory wystawit recepte. Dla kazdego
leku mozliwo$¢ wyswietlenia informacji o wskazanym leku.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢, prosimy o modyfikacje wymagania i dopuszczenie realizacji w inny sposéb zamawiania
recepty przez pacjenta.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtriymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawitl innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 83

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Jesli uzytkownik jest lekarzem posiadajacym wolne pule recept, po zalogowaniu si¢ do systemu w
menu gléwnym zostang wyswietlone informacje dotyczace ilosci oczekujgcych zamowien.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie ograniczajac tym samym konkurencyjnos¢. Prosimy o
dopuszczenie mozliwo$ci przegladania zamowien bez wzgledu na posiadang pulg recept.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rogwigzanie.

PYTANIE nr 84

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ wydrukowania wyniku graficznego badania (wykresu z wynikow badan).

Pytanie: Prosimy o uszczegélowienie, jakie badanie Zamawiajacy ma na mysli? Czy Zamawiajacy przekaze wzor
dokumentu na etapie analizy przedwdrozeniowej?

Odpowied?: Np. badania laboratoryjne (wykres uwzgledniajgce historyczne i aktualne wartosci). Zamawiajgcy
nie wymaga konkretnego wzoru dokumentu, dopuszcza zaproponowany przez Wykonawce wzor.

PYTANIE nr 85
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf
Wymaganie: Mozliwo$¢ filtrowania zleconych lekéw po nazwie oraz indeksie.
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Pytanie: Prosimy o wskazanie jaki indeks Zamawiajacy ma na mysli?

Odpowied?: Zamawiajgcy poprzez indeks rozumie identyfikator leku (np. numer wewnetrzny).

PYTANIE nr 86

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Na oknie zlecanych badan informacja o sumie kosztow badan za dany okres czasowy oraz
informacja dla jakiej ilosci miesigcy beda przeliczane koszty zleconych badan (domyslnie system program bedzie
przeliczat koszty z ostatnich sze$ciu miesigcy, liczba miesigcy stanowigcych okres przeliczeniowy kosztéw
mozliwa do zmiany w konfiguracji systemu).

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjno$¢. Prosimy o usunigcie wymagania

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 87

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: W przypadku, gdy do mechanizmu generowania opisu wizyty jest przypisany tylko jeden szablon
wydruku, po wygenerowaniu tego wydruku system przystapi do generowania automatycznego wydruku oraz
wyswietli komunikat z odliczaniem do rozpoczgcia generowania. Operacja moze zosta¢ przerwana poprzez np.
poruszenie myszka.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwiazanie ograniczajac tym samym konkurencyjnos$¢. Prosimy o
dopuszczenie generowania wydruku bez wyswietlania komunikatu z odliczaniem do rozpoczegcia generowania,
oraz przerwaniem poprzez np. poruszenie myszka.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rogwigzanie

PYTANIE nr 88

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: System umozliwia przypisanie kodu choroby zasadniczej (ICD10) zwigzanej z choroba przewlekta
pacjenta pod dang jednostkg. Przypisanie kodu ICD10 moze odbywac si¢ w oknie danych osobowych lub
bezposrednio w oknie dostgpnym na ekranie opisu przebiegu wizyty. Aby kod ICD10 zwigzany z choroba
pacjenta przypisywat si¢ domyslnie w oknie przebiegu wizyty w danej jednostce, choroba pacjenta musi by¢
przewlekta oraz mie¢ zaznaczony znacznik choroby domyslnej. Kod tej choroby zostanie automatycznie
przypisany jako kod choroby zasadniczej dla wskazanej jednostki po wejsciu do okna przebiegu wizyty.
Przypisanie kodu ICD10 nie zostanie wykonane w przypadku, gdy kod choroby zasadniczej zostal wczesniej
wskazany badz dana choroba zostala zakonczona (data zakonczenia choroby jest wczes$niejsza niz data wizyty).
W przypadku, gdy dla jakiej$ jednostki zostaly wskazane dwie choroby, ktére nie zostaly zakonczone, system
przypisze kod z choroby, ktora zostata wprowadzona wcze$nie;.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie ograniczajac tym samym konkurencyjnos¢. Prosimy o
dopuszczenie wprowadzania lekow stalych pacjenta i mozliwos¢ ich kopiowania do dokumentacji.

Odpowied?: Zamawiajqgcy nie dopuszcza i podtriymuje wymaganie. Wymaganie wskazane przez Wykonawce
nie dotyczy wprowadzania lekow stalych i ich kopiowania.

PYTANIE nr 89

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Eksport wyswietlanej listy deklaracji do pliku CSV.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie ograniczajac tym samym konkurencyjnos¢. Prosimy o
dopuszczenie eksportu do plikow z innymi rozszerzeniami.

Odpowied?: Zamawiajqcy dopuszcza jako rownowaznosé eksportu do plikow xls/xlsx, ods.
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PYTANIE nr 90

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ okreslenia planowania ostatniej wizyty u orzecznika: tylko gdy sa inne konsultacje,
zawsze, bez planowania, z pytaniem o planowanie (system za pomocg komunikatu bedzie pytat o zaplanowanie
ostanie wizyty, bez wzgledu na ilo§¢ konsultacji i/oraz badan).

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwiazanie ograniczajac tym samym konkurencyjnos$¢. Prosimy o
dopuszczenie realizacji w inny sposob poprzez modyfikacj¢ wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 91

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Funkcja "Doplanuj", pozwalajaca na doplanowanie narazen dla zaplanowanych juz wizyt (niezb¢dne
w sytuacji, w ktorej zostata juz zaplanowana konsultacja/badanie, po czym do takiej pozycji uzytkownik dodaje
nowe narazenie).

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ funkcjonalno$ci w rézny sposob
i r6znym zakresie, co nie oznacza, ze jest on bledny. Prosimy o modyfikacje wymagania i dopuszczenie innej
realizacji wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 92

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: W oknie narazen dla wizyty typu ,konsultacyjna w procesie orzeczniczym” umozliwienie
skopiowanie zaplanowanej wizyty konsultacyjnej z mozliwoscig ponownego jej zaplanowania oraz umozliwienie
przejecia do obecnego procesu wizyty Medycyny Pracy innych wizyt.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwiazanie ograniczajac tym samym konkurencyjnos$¢. Prosimy o
wykres$lenie wymagania lub jego modyfikacje.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtriymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawitl innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 93

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Odplanowanie wizyty orzeczniczej umozliwia odplanowanie wszystkich wizyt zwigzanych z tg
wizyta orzecznicza. System wyswietli zapytanie o ustawienie wizyt oraz badan jako archiwalnych.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwiazanie ograniczajac tym samym konkurencyjnos$¢. Prosimy o
wykres$lenie wymagania lub jego modyfikacje.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtriymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawitl innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 94

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Na potrzeby komercji dla medycyny pracy w systemie mozna definiowa¢ umowy wzorcowe
(umowa wzorcowa to umowa, ktora zawiera pozycje i opcjonalnie definicje ograniczenia lokalizacji na umowie,
mozna jg wykorzysta¢ do utworzenia nowych umow).

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwiagzanie ograniczajac tym samym konkurencyjnos$¢. Prosimy o
wykreslenie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 95
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf
Wymaganie: Mozliwos¢ podpiecia umowy wzorcowej podczas dodawania nowej umowy. Do takiej umowy

str. 21



zostajg przepisane wszystkie pozycje 1 ograniczenia z umowy wzorcowej, nie jest mozliwa edycja przepisanych
pozycji, przy podpigciu umowy nie jest przepisywany nagtowek umowy (waluta, ptatnik itp.). Mozna natomiast
dodawac¢ nowe pozycje, nie kolidujace z przepisanymi z umowy wzorcowej. Je§li nowo dodawana pozycja na
umowie wzorcowej bedzie kolidowaé z pozycja na umowie podrzednej, to taka pozycja zostanie zastgpiona
pOZyCja Z UMOWY WZOICOwe;.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie ograniczajac tym samym konkurencyjno$¢. Prosimy o
wykreslenie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 96

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Dla badan skonfigurowanych jako CITO system po wprowadzeniu narazen i zaplanowaniu
poszczegdlnych konsultacji i badan, na oknie zlecenia oraz wynikéw do zlecenia automatycznie wskaze dane
zlecenie/badanie jako przeprowadzone w trybie CITO.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie ograniczajac tym samym konkurencyjnos¢. Prosimy o
dopuszczenie rgcznego oznaczania zlecef/badan jako CITO.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rogwigzanie

PYTANIE nr 97

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Wybor wolnych terminéw z filtrowaniem po datach - jako data poczatkowa oraz koncowa brane sg
pod uwage daty wprowadzone/ustawione w oknie narazen. W przypadku zmiany badz wprowadzenia kolejne;j
wizyty u orzecznika w oknie wyboru wolnego terminu system bedzie pokazywal terminy po ostatniej konsultacji
u specjalisty. Dla zmiany wizyt konsultacyjnych, jesli jest rtOwnocze$nie planowana z wizytag w poradni

medycyny pracy, na liScie zostang wyswietlone godziny po wizycie u orzecznika.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwiazanie ograniczajac tym samym konkurencyjnos$¢. Prosimy o
wykres$lenie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci

PYTANIE nr 98

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Funkcja sprawdzajaca przy zapisie pacjenta do szpitala, czy dany pacjent oczekuje w jakiej$ kolejce.
Jesli pacjent jest wpisany w kolejke, system wys$wietli komunikat z zapytaniem, czy przyja¢ pacjenta z kolejki.
Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwiazanie ograniczajac tym samym konkurencyjnos$¢. Prosimy o
wykreslenie lub modyfikacje wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci. Jednoczesnie dokonuje modyfikacji brzmienia OPM.350:
~Funkcja sprawdzajgca przy zapisie pacjenta do szpitala, czy dany pacjent oczekuje w jakieis kolejce do
przyjmowanego oddzialu lub procedury na oddziale. Jesli pacjent jest wpisany w kolejke, system wyswietli
komunikat 7 zapytaniem, czy przyjgé pacjenta z kolejki. Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika nr 4
do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia. OPZ

PYTANIE nr 99

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: W jednostkach typu Izba przyje¢ oraz SOR wys$wietlanie kategorii stanu zdrowia pacjenta na
podstawie dodanych procedur oraz produktéw. Informacja o kategorii staniu zdrowia pacjenta generowana jest na
podstawie kombinacji dodanych do historii choroby procedur oraz produktow i wyswietlana jest na oknach Ksiggi
Gtéwnej 1 Ruchu Chorych.

Pytanie: Kategoria stanu zdrowia pacjenta jest okreslana na podstawie wprowadzonych parametréw zyciowych a
nie na podstawie procedur i produktéw. W zwigzku z powyzszym prosimy o modyfikacje wymagania lub jego
usuniecie.
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Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 100

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Na oknie ruchu chorych mozliwo$¢ wywotania przyciskiem okna zlecen zabiegdéw
rehabilitacyjnych.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o dopuszczenie przejscia do okna zlecenn w inny sposob.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza przy czym wymaga jednoczesnie by, dostep wymagal tylko 1 kliknigcia w
1 przycisk / wykonania 1 akcji

PYTANIE nr 101
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf
Wymaganie: Pelny widok listy pacjentow prezentuje dane w zakresie co najmnie;j:

— nr ksiegi glowne;j,

— nr ksiggi oddziatowej,

— nazwisko,

— imig,

— PESEL,

— data przyjecia,

— lekarz prowadzacy,

— sala,

— lozko

— specjalny status pacjenta.
Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ funkcjonalno$ci w rézny sposob
i r6znym zakresie, co nie oznacza, ze jest on biedny, poniewaz nie wszystkie podane przez Zamawiajacego
kryteria sg standardowymi kryteriami. W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o modyfikacje wymagania i
pozostawienie w ponizszym zakresie:
Pelny widok listy pacjentow prezentuje dane w zakresie co najmnie;j:

— nr ksiegi glowne;j,

— nr ksiggi oddziatowej,

— nazwisko,

— imig,

— PESEL,

— data przyjecia,

— lekarz prowadzacy,

— sala,

- 16zko

Odpowied;: Zamawiajqcy dopuszcza zaproponowane rogwigzanie.

PYTANIE nr 102
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf
Wymaganie: Modul umozliwia wyszukiwanie pacjentow na listach pacjentow minimum wedlug nastepujacych
filtrow:

— imig,

— nazwisko,

— PESEL,

— nr ksiggi glownej,

— nr ksiggi oddziatowej,

— lekarz prowadzacy,

— data przyjecia na oddziat (zakres od-do),

— data urodzenia pacjenta (zakres od-do),
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— specjalny status pacjenta.
Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ funkcjonalno$ci w réozny sposob
1 roznym zakresie, co nie oznacza, ze jest on btedny, poniewaz nie wszystkie podane przez Zamawiajgcego
kryteria sg standardowymi kryteriami. W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o modyfikacj¢ wymagania i
pozostawienie w ponizszym zakresie:

— imig,

— nazwisko,

— PESEL,

— nr ksiegi gtdéwnej,

— nr ksiggi oddzialowe;j,

— lekarz prowadzacy,

Odpowied?: Zamawiajqcy dopuszcza rogwiqzanie ograniczajgce wyszukiwanie pacjentow bez ,daty priyjecia
na oddzial” i bez ,,specjalny status pacjenta”.

PYTANIE nr 103

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Pacjenci przyjeci na oddziat w ciggu ostatnich 24 godzin powinni by¢ graficznie wyrdznieni na liscie
pacjentow.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
W zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 104

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Obstuga wypisu z mozliwoscig odnotowania danych:

* Tryb wypisu,

* Forma wypisu,

* Lekarz prowadzacy (alternatywnie: lekarz przyjmujacy oraz lekarz zlecajacy),

* Procedury i produkty.

Pytanie: Forma wypisu nie jest standardowym parametrem wypisu pacjenta. Prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy wymaga mozliwosci wprowadzenia dodatkowych danych podczas tworzenia wypisu,
dopuszcza inne rozwigzanie niz ,, Forma wypisu”.

PYTANIE nr 105

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Na oknie wypisu walidacja wykraczania procedury poza okres §wiadczenia. W komunikatach sg
wyszczegolnione procedury, ktore nie przeszty walidacji dat.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjno$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o modyfikacj¢ wymagania i dopuszczenie walidacji na etapie wprowadzania procedur.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza walidacje na etapie wprowadzania procedur, natomiast wymaga jej takze
podczas tworzenia wypisu.

PYTANIE nr 106

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ obstugi formularza karty zgonu za pomocg formularza standardowego lub
indywidualnego formularza lub formatki.

Pytanie: Jest to dokument okreslony ustawowo, system zapewniajac zgodnos¢ z ustawami i rozporzadzeniami nie
moze w takich miejscach oferowaé¢ innych indywidualnych formularzy. W zwigzku z powyzszym prosimy o
usunigcie wymagania.
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Odpowied?: Zamawiajgcy modyfikuje wymaganie OPM.367 i wymaga realizacje wymagania tylko za pomocq
Sformularza standardowego. Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu
Zamdwienia.

PYTANIE nr 107

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Dla jednostek o kodzie resortowym VIII réwnym 4300 blokada przeniesienia pacjenta z Izby przyje¢
na oddziat rehabilitacyjny w przypadku braku uzupetnienia typu rehabilitacji. W przypadku braku uzupehienia
typu rehabilitacji system wy$wietli odpowiedni komunikat podczas przeniesienia.

Pytanie: Dane te moga by¢ uzupehlione juz po przeniesieniu pacjenta na oddziat docelowy. Nie sa to dane
obowigzkowe do uzupetnienia w momencie przenoszenia z oddzialu na oddzial. W zwiazku z powyzszym
prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 108

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwos$¢ usunigcia pustych pozycji historii choroby (system wys$wietli komunikat z zapytaniem o
potwierdzenie usunigcia pustych pozycji).

Pytanie: Wiele dokumentéw jest okreslonych ustawowo, a co za tym idzie nie ma mozliwo$ci usuwania pustych
pozycji, poniewaz musi by¢ kontrola nad obowigzkowoscig wprowadzania dokumentacji do systemu przez
personel. System zapewniajac zgodnos$¢ z rozporzadzeniami nie moze na to pozwoli¢. W zwigzku z powyzszym
prosimy o usunigcie wymagania.

Odpowied?;: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtriymuje wymaganie. Zamawiajgcy nie ma na mysli
dokumentow wymaganych.

PYTANIE nr 109

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ zapisywania statusow dziennych dla hospitalizowanego pacjenta.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy ma na mysli mozliwo$¢ odnotowania obserwacji lekarskich i
pielegniarskich. Jezeli nie, to prosimy o wyjasnienie i podanie przyktadu.

Odpowied?: Zamawiajgcy potwierdza.

PYTANIE nr 110

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ zablokowania edycji dokumentacji archiwalne;.

Pytanie: Dane uzyskane w procesie diagnostycznym zwigzane z wynikami badan pacjenta uzyskanych po czasie
(np. dane onkologiczne) moga zmieni¢ na przyktad rozpoznanie, w zwigzku z czym musi istnie¢ mozliwosc¢
przegladania i modyfikacji historii choroby dla pobytow archiwalnych w zwigzku z czym prosimy o usunigcie
wymagania.

Odpowied?: Zamawiajqcy podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 111

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalno$¢ rezerwacji 16zek z mozliwosciag wstgpnej rezerwacji tézka od strony poradni
petiacej funkcje jednostki kolejkowej do rezerwacji 16zek w czesci hotelowe;.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob,
dodatkowo system HIS nie stuzy do obstlugi hoteli a szpitali, w zwiazku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy wykresla wymaganie OPM. 389. Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika
nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.
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PYTANIE nr 112

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Na oknach Ksiegi Glownej i ruchu chorych wy$wietlanie informacji o sposobie przypisania
produktu do historii choroby: brak produktu na danej historii choroby, sa produkty ale nie ma wsréd nich
wyznaczonego z Grupera, sa produkty tylko wyznaczane przez Grupera, sa produkty wyznaczane z Grupera oraz
dodawane re¢cznie.

Pytanie: Zawartos¢ Ksiggi glownej jest SciSle okre§lona w rozporzadzeniu i nie ma tam wzmianki o takich
danych, dodatkowo w ruchu chorych kazdy system wys$wietla najwazniejsze informacje medyczne o pacjencie, a
kwestia rozliczenia jest etapem koncowym realizowanym juz po wypisie pacjenta. W zwigzku z powyzszym
prosimy o usunigcie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy wykresla wymaganie OPM. 394. Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika
nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE nr 113

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ przypisania grupy JGP z poziomu okna ruchu chorych. System sprawdzi warunki
spetniajace kryterium wyboru Grupera. W momencie, gdy weryfikacja warunkow bedzie pomys$lna, system
otworzy okno edycji produktu.

Pytanie: Kazdy system moze w inny sposob realizowac kwesti¢ rozliczania pobytow i nie musi by¢ koniecznos$ci
tak jak tutaj otwierania dodatkowych okien, co jest zbednym krokiem. Prosimy o modyfikacje wymagania i
mozliwo$¢ dokonania wymienionych krokéw w jednym oknie bez konieczno$ci otwierania nowych okien.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

PYTANIE nr 114

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Na oknie ruchu chorych mozliwo$¢ rozszerzenia listy pacjentow o wszystkich pacjentow
przebywajacych na wszystkich oddziatach szpitalnych, do ktérych zalogowany uzytkownik posiada dostep.
Pytanie: Kazdy system moze realizowaé te¢ funkcjonalno§¢ w inny sposéb, dodatkowo w przypadku
wykorzystania opisanej funkcjonalnosci w zyciu, moze to zaburzy¢ prace i prowadzi¢ do licznych pomytek
zwigzanych z wprowadzeniem dokumentacji u nie tego pacjenta, u ktorego miata by¢ uzupeliona. W zwiazku z
pOWYyZszym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy wykresla wymaganie OPM. 396. Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika
nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE nr 115

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: W panelu szpitalnym mozliwos¢ wyswietlenia widoku (okna) zawierajacego spis pacjentow
przebywajacych na oddzialach szpitalnych. Oprécz podstawowych danych (imi¢ i nazwisko, data urodzenia,
oddziat, data przyjecia na oddzial ) sg wyswietlane dodatkowe informacje: numer sali, numer 16zka, telefon oraz
informacja o zgodzie pacjenta. Okno zawiera zestaw filtrow pozwalajacych ograniczy¢ list¢ do okreslonego
zakresu czasowego oraz oddziatu.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowaé procesy w inny sposoéb w
zwigzku z czym prosimy o modyfikacje wymagania i dopuszczenie jego realizacji z wykorzystaniem raportu.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

PYTANIE nr 116

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ odfiltrowania listy pacjentow, ktorzy nie posiadajg uzupelnionej kompletnej historii
choroby - lista pacjentow w oknie Ruchu Chorych zostanie zawg¢zona do tych pozycji, ktore nie maja
zatwierdzenia kompletnosci historii choroby.

Pytanie: : Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposoéb w
zwigzku z czym prosimy o modyfikacje wymagania i dopuszczenie jego realizacji z poziomu dedykowanego
miejsca.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.
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PYTANIE nr 117

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Na oknie apteczki oddziatowej mozliwo$¢ wlaczenia zapamigtywania ostatniego wyszukiwania.
Opcja zapamictania dziala na podstawie ustawien globalnych zapamietywania oraz do ponownego uruchomienia
aplikacji.

Pytanie: Funkcjonalno$¢ wprowadza konieczno$§¢ wykonywania dodatkowych krokéw i czynnosci, ktorych
zawsze uzytkownicy chcg unikaé. Bardzo rzadko si¢ zdarza, ze uzytkownicy wyszukuja dwa razy pod rzad to
samo z poziomu apteczki oddziatowej, dlatego w wigkszos$ci sytuacji beda musieli najpierw usungé zapamigtane
dane, a dopiero pdzniej przejs¢ do wyszukiwania interesujacych ich pozycji. W zwiazku z powyzszym prosimy o
usunigcie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajqcy modyfikuje OPM.421:
Na oknie apteczki oddziatowej moiliwosé wlgczenia zapamietywania filtrow wyszukiwania.-Opejazapamictania

U 7

Zamawiajgcy dopuszcza zapamietywanie filtrow wyszukiwania. Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r.
Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamdowienia.

PYTANIE nr 118

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalno$¢ okna lub zakladki do zarzadzania lekami, umozliwiajgca tworzenie zlecen przez
lekarza, realizacje zlecen przez pielggniarke, zwrdcenie pozostatych pacjentowi lekow prywatnych
niewykorzystanych podczas pobytu w jednostce i odstawienie wszystkich zlecen w chwili wypisu jednym
przyciskiem.

Pytanie: : Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposoéb w
zwigzku z czym prosimy o modyfikacj¢ wymagania i dopuszczenie realizacji poszczegdlnych krokow w
dedykowanych do tego miejscach.

Odpowiedi: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rogwigzania.

PYTANIE nr 119

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ ewidencji zdarzen zwigzanych z podaniem leku przez pielggniarke:

* dodania rozpuszczalnika do leku, ktéry wymaga rozpuszczenia (powigzanie przygotowania i podania leku
lacznie z rozpuszczalnikiem - jezeli dla danego leku/rozpuszczalnika zostanie wprowadzone podanie, wowczas
przygotowany i podany zostanie rdwniez powigzany z nim rozpuszczalnik/lek);

 zamiany leku na inny o tym samym dziataniu, jezeli brak wtasciwego na stanie;

* podania leku doraznego w kazdym momencie - poprzez utworzenie wlasnego zlecenia na podstawie otwartego
zlecenia lekarskiego;

* podania pacjentowi przez pielggniarke leku z listy lekow, do ktorych podania jest uprawniona.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowac procesy w inny sposéb w
zwiazku z czym w celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 120

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Oznaczanie statusu zlecen kolorami z rozréznieniem na:

* nowe zlecenie lekarskie na podanie leku,

* lek przygotowany do wydania - zostata wybrana seria,

* lek zostat podany pacjentowi,

* podanie zostato anulowane.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ procesy w inny sposob w
zwiazku z czym w celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.
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PYTANIE nr 121

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Jezeli zlecenie podania leku zostaje zmienione (podanie zamiennika, wprowadzenie poprawek do
podania) , wowczas - po zaznaczeniu leku i terminu podania - w osobnej zaktadce okna opisujacego zlecenie
podania widoczna jest informacja kto i jakiej dokonat zmiany.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o umozliwienie realizacji w inny sposob.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozydji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 122

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Automatyczne tworzenie zamowienia na brakujgcy lek z oddzialowego zlecenia lekarskiego (modut
Apteka).

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjno$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o umozliwienie r¢cznego tworzenia zamowienia.

Odpowiedi: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rogwigzanie.

PYTANIE nr 123

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ wyliczania automatycznie ilosci do zamoéwienia na podstawie Sredniego zuzycia
wybranego leku w podanym zakresie czasu do wyznaczonego dnia.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjno$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
W zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtriymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawitl innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 124

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalno$¢ zbiorczego usuwania dopisanych ustug dla $wiadczen komercyjnych oraz
abonamentowych - mozliwo$¢ wskazania kilku rekordéw, a nastgpnie wybrania funkcji usuwania. System
wyswietli komunikat z prosba o potwierdzenie usuni¢gcia wybranych rekordow wraz z powigzanymi do nich
procedurami medycznymi.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o mozliwo$¢ pojedynczego usuwania pozycji bez wyswietlania komunikatu.

Odpowied;: Zamawiajqcy dopuszcza zaproponowane rogwiqzanie.

PYTANIE nr 125

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ wydrukowania wyniku graficznego badania (wykresu z wynikow badania).

Pytanie: Prosimy o uszczegdtowienie, jakie badanie Zamawiajacy ma na mysli? Czy Zamawiajacy przekaze wzor
dokumentu na etapie analizy przedwdrozeniowej?

Odpowied?: Np. badania laboratoryjne (wykres uwzgledniajgce historyczne i aktualne wartosci). Zamawiajgcy
nie wymaga konkretnego wzoru dokumentu, dopuszcza zaproponowany przez Wykonawce wzor.

PYTANIE nr 126
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf
Wymaganie: W oknie lekéw prywatnych pacjenta funkcjonalno$¢ oznaczania kolorem lekow przeterminowanych,
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lekéw do przyjecia, lekow z niepelnymi danymi. Jesli lek zostat juz przyjety, nie bedzie oznaczony zadnym
kolorem.

Pytanie: Dla lekow wtasnych pacjenta moze nie by¢ mozliwo$ci wprowadzenia tych danych, co uniemozliwia ich
weryfikacje, nie ma tez konieczno$ci wyswietlania tych danych na etapie dodawania nowego leku pacjenta. W
zwigzku z powyzszym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 127

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf
Wymaganie: Mozliwo$¢ filtrowania zleconych lekow po nazwie oraz indeksie.
Pytanie: Prosimy o wskazanie jaki indeks Zamawiajacy ma na mysli?

Odpowied?: Zamawiajgcy poprzez indeks rozumie identyfikator leku (np. numer wewnetrzny).

PYTANIE nr 128

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Na oknie zlecanych badan informacja o sumie kosztéw zakonczonych badan za dany okres czasowy
oraz informacja dla jakiej ilo$ci miesiecy beda przeliczane koszty zleconych badan (domys$lnie system program
bedzie przeliczal koszty z ostatnich szesciu miesigcy, liczba miesigcy stanowigcych okres przeliczeniowy kosztow
mozliwa do zmiany w konfiguracji systemu).Pytanie: System HIS jest systemem medycznym i nie musi stuzy¢ do
obliczania kosztow. W zwigzku z powyzszym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy musi kontrolowaé koszty. Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 129

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: W przypadku, gdy do mechanizmu generowania opisu wizyty jest przypisany tylko jeden szablon
wydruku, po wygenerowaniu tego wydruku system przystapi do generowania automatycznego wydruku oraz
wyswietli komunikat z odliczaniem do rozpoczgcia generowania. Operacja moze zosta¢ przerwana poprzez np.
poruszenie myszka.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowaé procesy w inny sposob w
zwiazku z czym prosimy o dopuszczenie generowania wydruku bez wyswietlania komunikatu z odliczaniem do
rozpoczecia generowania, oraz przerwaniem poprzez np. poruszenie myszka.

Odpowied;: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rogwigzanie.

PYTANIE nr 130

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: System umozliwia przypisanie kodu choroby zasadniczej (ICD10) zwigzanej z choroba przewlekta
pacjenta pod dang jednostke. Przypisanie kodu ICD10 moze odbywaé si¢ w oknie danych osobowych Iub
bezposrednio w oknie dostepnym na ekranie opisu przebiegu wizyty. Aby kod ICD10 zwigzany z choroba
pacjenta przypisywal si¢ domyslnie w oknie przebiegu wizyty w danej jednostce, choroba pacjenta musi by¢
przewlekta oraz mie¢ zaznaczony znacznik choroby domyslnej. Kod tej choroby zostanie automatycznie
przypisany jako kod choroby zasadniczej dla wskazanej jednostki po wejsciu do okna przebiegu wizyty.
Przypisanie kodu ICD10 nie zostanie wykonane w przypadku, gdy kod choroby zasadniczej zostal wcze$niej
wskazany badz dana choroba zostala zakonczona (data zakonczenia choroby jest wczesdniejsza niz data wizyty).
W przypadku, gdy dla jakiej$ jednostki zostaly wskazane dwie choroby, ktore nie zostaty zakonczone, system
przypisze kod z choroby, ktora zostata wprowadzona wcze$nie;j.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwiazanie ograniczajac tym samym konkurencyjnos$¢. Prosimy o
dopuszczenie wprowadzania lekow stalych pacjenta i mozliwos¢ ich kopiowania do dokumentacji.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtrzymuje wymaganie. Wymaganie wskazane przez Wykonawce
nie dotyczy wprowadzania lekow stalych i ich kopiowania.

PYTANIE nr 131
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.pdf
Wymaganie: Mozliwo$¢ wyswietlenia na terminarzu tylko tych zabiegow, w ktorych cztonkiem zespolu jest
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aktualnie zalogowany do systemu uzytkownik.
Pytanie: Zamawiajacy opisuje konkretne rozwigzanie a nie samg funkcjonalnos¢, w zwigzku z czym w celu
zachowania konkurencyjnosci prosimy o wykreslenie wymagania.

Odpowied;: Zamawiajgcy nie wyraZa zgody i podtriymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawitl innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 132

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ ukrycia na terminarzu zabiegow anulowanych.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowaé dane w inny
sposob. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji wnosimy o usunigcie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 133

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: W oknie zabiegu operacyjny obecna funkcja stluzaca do zatwierdzenia wpisu oraz nadaniu numeru
ksiggi gtownej.

Pytanie: Wypis jest przygotowywany na oddziale a nie bloku operacyjnym, w zwiazku z czym prosimy o
usunigcie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 134

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ wprowadzenia wynagrodzenia dla personelu - system bedzie traktowat to wynagrodzenie
jako nadrzedne, bez wzgledu co zostato wprowadzone w cennik rozliczenia lekarza.

Pytanie: System HIS nie stuzy do rozliczania lekarzy w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowiedi: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 135

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ rozliczenia pracy anestezjologa w oparciu o czas jego pracy.

Pytanie: System HIS nie stuzy do rozliczania pracownikow, stuza do tego systemy czgsci szarej. W zwigzku z
pOWYyZszym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 136

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Na oknie apteczki oddzialowej mozliwo$¢ wlaczenia zapamigtywania ostatniego wyszukiwania.
Opcja zapamictania dziala na podstawie ustawien globalnych zapamietywania oraz do ponownego uruchomienia
aplikacji.

Pytanie: Funkcjonalno$¢ wprowadza konieczno$§¢ wykonywania dodatkowych krokéw i czynnosci, ktorych
zawsze uzytkownicy chcg unika¢. Bardzo rzadko si¢ zdarza, ze uzytkownicy wyszukuja dwa razy pod rzad to
samo z poziomu apteczki oddziatowej, dlatego w wigkszos$ci sytuacji beda musieli najpierw usungé zapamigtane
dane, a dopiero pdzniej przejs¢ do wyszukiwania interesujacych ich pozycji. W zwiazku z powyzszym prosimy o
usunigcie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy modyfikuje OPM.536:
Na okme apteczkt oddztalowej mozltwosc wlqczema zapamtetywama f iltrow wyszuktwanta Opeja

aph-kaqt—Modyf kac;a nr3z dn 08. 12 2021 r Zalqcznlka nr 4 do S WZ Oplsu Przedmlotu Zamowzema
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PYTANIE nr 137

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: System ma mozliwo$¢ zaplanowania zleconego badania za pomoca opcji drag&drop na terminarzu.
Pytanie: Kazdy system dziala w inny sposob co nie oznacza, ze jest on btedny. Opcja drag&drop nie pozwala na
utrzymanie przejrzystego okna, poniewaz zawsze musi by¢ otwarte okno zlecen, z ktoérego nalezy przeciagnaé
badanie. W zwiazku z powyzszym prosimy o modyfikacje wymagania na ,,System ma mozliwo§¢ zaplanowania
zleconego badania w terminarzu.”.

Odpowiedi: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rogwigzanie.

PYTANIE nr 138

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: System ma mozliwos¢ zmiany terminu zleconego badania za pomocg opcji drag&drop na
terminarzu.

Pytanie: Kazdy system dziala w inny sposob co nie oznacza, ze jest on btedny. Opcja drag&drop nie pozwala na
przeniesienie badania do innego terminarza niz ten, w ktérym badanie zostalo zaplanowane (inny gabinet /
sprzet). W zwiazku z powyzszym prosimy o dopuszczenie realizacji wymagania w inny sposob.

Odpowied;: Zamawiajgcy nie dopusicza i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 139

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ stworzenia stownika grup w rehabilitacji. Uzytkownik posiada mozliwo$¢ przypisania i
stworzenia grup zabiegow. Podczas tworzenia zlecenia na zabiegi po wskazaniu grupy w kontenerze dostepnych
zabiegébw system wyswietli wszystkie zabiegi dla wskazanej grupy. W przypadku, gdy stownik grup
rehabilitacyjnych bedzie ustawiony na ,,brak”, system wyswietli wszystkie pozycje zabiegéw nie posiadajacych
wprowadzonej grupy zabiegow.

Pytanie: Funkcjonalnos¢ (W przypadku, gdy stownik grup rehabilitacyjnych begdzie ustawiony na ,,brak”, system
wyswietli wszystkie pozycje zabiegdbw nie posiadajacych wprowadzonej grupy =zabiegéw) nie jest
wykorzystywana przez personel w biezgcej pracy w zwigzku z czym prosimy o usunigcie tego fragmentu z
wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 140

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ filtrowania ksiegi zlecen wg danych:

* Rok,

* Numer zlecenia,

* Nazwisko,

* PESEL,

* Kod chorobowy,

* Jednostka zlecajaca,

* Zlecenia archiwalne,

* Data zlecenia od-do,

* Zlecenia nierozplanowane,

* Platnik,

* Grupa rehabilitacyjna.

Pytanie: Ksigga zlecen moze by¢ realizowana w rézny sposob przez rézne systemy i oferowaé rdézne zestawy
filtrow, co nie oznacza, ze sg one bledne. W zwigzku z powyzszym prosimy o modyfikacje wymagania na
»Mozliwos¢ filtrowania ksiegi zlecen”.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtrzymuje wymaganie.
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PYTANIE nr 141

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Oznaczenie na ksigdze zdarzen np. kolorami:

* zlecenie zastalo oznaczone jako kolejkowe stabilne / kolejowe pilne,

» zlecenie zostato oznaczone jako CITO,

» zlecenie zostato rozplanowane w czasie,

» dla zlecenia z jednostki o VIII czesci kodu resortowego 230x (np. osrodek rehabilitacji kardiologicznej - 2306)
przekroczono liczbe 24 dni zabiegowych na pacjenta w okresie 90 dni.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 142

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ skonfigurowania zabiegu ze znacznikiem ,,zabiegu wiodacego” - dla zabiegéw zleconych
z jednostek z osrodkow rehabilitacji dziennej po ich rozliczeniu zabieg zostaje automatycznie przypisany do
realizatora zabiegu wiodacego.

Pytanie: Brak zastosowania w systemach, funkcjonalno$¢ dedykowana dla konkretnego systemu, nie majaca
wplywu na biezaca pracg. Prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy modyfikuje Opis przedmiotu zamowienia przez wykreslenie wymagania OPM.619.
Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE nr 143

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ oznaczenia na terminarzu wizyt w zaleznosci od rodzaju ptatnika danego zabiegu oraz
wskazanej opcji kolejkowej (pilny/stabilny).

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
W zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 144

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ zmiany termindw zaplanowanych zabiegdw na terminarzu metoda ,,przeciagnij i upus¢”
(drag&drop).

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o modyfikacje wymagania i dopuszczenie realizacji w inny sposob.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 145

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ wyliczania dni zabiegowych wg schematu:

* liczba ogotem” - czgstotliwos$¢ nie jest okreslona, podana zostaje jedynie liczba zabiegow,

» ,codziennie” - zabiegi wykonywane codziennie,

* ,co 2 dzien” - zabiegi wykonywane co drugi dzien,

» 2 razy dziennie” - zabiegi wykonywane dwa razy dziennie.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjnosé¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
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w zwiazku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 146

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Na oknie terminarza planowania dla wizualizacji zaplanowanych zabiegow pacjenta mozliwosé
oznaczenia kolorem wg klucza:

* ptatnik: NFZ, tryb przyjecia: brak,

* ptatnik: NFZ, tryb przyjecia: kolejka,

* ptatnik: NFZ, tryb przyje¢cia: pilny,

* ptatnik: Prywatny, tryb przyjecia: nie dotyczy,

* ptatnik: Inny, tryb przyj¢cia: nie dotyczy,

» wskazany zabieg, tryb przyjecia: nie dotyczy.

Pytanie: Kazdy system moze realizowaé¢ dane oznaczenie w rdézny sposob co nie oznacza, ze jest on btedny.
Dodatkowo personel zgtasza, ze za duzo kolorow zaburza prac¢ w systemie i powinien by¢ stonowany i oznaczaé
kolorem tylko najistotniejsze informacje. W zwigzku z powyzszym prosimy o modyfikacj¢ wymagania na ,,Na
oknie terminarza planowania dla wizualizacji zaplanowanych zabiegow pacjenta mozliwos$¢ oznaczenia kolorem
lub innym wyréznikiem wg klucza:...”

Odpowied?: Zamawiajgcy modyfikuje wymaganie w zakresie: ,,Na oknie terminarza planowania dla
wizualizacji zaplanowanych zabiegow pacjenta mozliwos¢ oznaczenia kolorem Ilub innym wyroéZnikiem”.
Modyfikacja nr 3 z dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE nr 147

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Wyswietlanie informacji o grupie rehabilitacyjnej i grupie kalendarza na oknie planowania zabiegdéw
rehabilitacyjnych.

Pytanie: Co Zamawiajacy rozumie pod grupg zabiegéw? Prosimy o wyjasnienie i podanie przyktadu.

Odpowied?: Poprzez grupe Zamawiajqcy rozumie dodatkowg stownikowq klasyfikacje pacjenta np.: ,pacjent
po zawale”, ,,pacjent po wylewie”.

PYTANIE nr 148

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Drukowanie planu zabiegéw z mozliwoscia edycji formularza wydruku.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, Ze chodzi tutaj o dostosowanie wydrukOw na etapie analizy
przedwdrozeniowej przez Wykonawce.

Odpowied?: Zamawiajgcy potwierdza. Natomiast wymaga mozliwosci samodzielnej zmiany wydrukow podczas
okresu eksploatacji systemu.

PYTANIE nr 149

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: "Mozliwo$¢ uzycia na liscie zlecen menu kontekstowego, pozwalajacego szybko wykonac
czynnosci:

* usunigcie zaznaczonych dni na liscie rozplanowanych zabiegdw,

» wydtuzenie/skrocenie czasu zabiegu o 5 minut,

» zwigkszenie/zmniejszenie czasu przerwy pomiedzy dwoma zabiegami (w przypadku

zaznaczenia dwoch zabiegéw pomiedzy ktorymi jest wymagana przerwa wynikajaca np.

z czasu potrzebnego na przejscie pacjenta z jednego budynku do innego),

* zmnigjszenie czasu zabiegu o potowe,

» dwukrotne zwigkszenie czasu zabiegu,

*» wskazanie mechanizmowi automatycznego planowania, na ktérym urzadzeniu/osobie

powinny zosta¢ zaplanowane zabiegi.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
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konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 150

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ zmiany kolejnosci zabiegéw - po wskazaniu zabiegu przesunigcie go na liscie za pomoca
przyciskéw ,,strzalek” o jedna pozycje na liscie w dot lub w gore.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajagc tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
W zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied;: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtriymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 151

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ kopiowania zabiegdéw rehabilitacyjnych w oknie ewidencji zabiegow.

Zlecenie utworzone poprzez skopiowanie bedzie posiadalo identyczne zabiegi, co wskazane zlecenie, lecz bedzie
miato inny numer.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajacy ma na mysli mozliwo$¢ kopiowania zaplanowanego dnia
zabiegowego na pozostale dni. Jaki numer Zamawiajacy ma na mysli?

Odpowied?: Zamawiajgcy ma na mysli mozliwosé kopiowania zlecen. Kopiujqc zlecenie, nowo utworzone musi
otrzymac nowy numer (identyfikator) zlecenia.

PYTANIE nr 152

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Na oknie przegladania zabiegdw mozliwo$¢ dokonania operacji:

* potwierdzenie/cofnigcie potwierdzenia wykonania zabiegu bez generowania danych rozliczeniowych,

* przypisanie realizatora recznie lub automatycznie (osobe, ktora ostatnio dla tego zlecenia i zabiegu, dokonata
potwierdzenia realizacji),

» zaznaczenie wielu parametréw podczas zatwierdzania zabiegu - po potwierdzeniu i wybraniu osoby
zatwierdzajacej, system wyswietla okno z parametrami, na ktorym jest mozliwos$¢ przypisania kilku pozycji;

* zmiana daty zabiegu na wskazana,

* zmiana statusu wszystkich zabiegow w podanym okresie czasu ze statusu

»zrealizowany” na ,,archiwalny rozliczony”,

» wycofanie rozliczenia w przypadku zlecen, dla ktérych platnik byt inny niz NFZ (tych, dla ktorych nie zostat
dopisany produkt rozliczeniowy),

» wydrukowanie listy zabiegow z mozliwos$cig zawezenia listy z uzyciem filtrow.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 153

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ wyswietlenia w osobnym oknie listy zlecen wymagajgcych danych o skierowaniu.
Uzytkownik w oknie moze zarzadza¢ informacjami o skierowaniach na zabiegi rehabilitacyjne poprzez podglad i
edycja szczegdtow skierowania, przy czym ma mozliwos¢:

» odfiltrowania skierowan dla zaplanowanych zabiegéw o niepeinych danych ze

skierowania,

» odfiltrowania skierowan, dla ktorych uptyneto 14 dni od rejestracji,

* odfiltrowania skierowan, dla ktorych pacjent zostat skreslony z listy oczekujacych,
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» wyszukiwania skierowania po nazwisku pacjenta,

» odfiltrowania rekordow, dla ktorych swiadczenia zostaty zaplanowane w danym

okresie,

» odfiltrowania rekordow po dacie rejestracji skierowania,

* odfiltrowania rekordow skierowan do danej pracowni (spo$rdd tych, do ktorych

wystawiono zlecenia),

» wyeksportowania listy do pliku.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjno$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 154

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: W module Rehabilitacja widoczna informacja o koszcie poszczegolnych zabiegow. Przy liscie
zleconych zabiegdw system wyswietla pole z faczng suma kosztowa tych zabiegow.

Pytanie: Prosimy o potwierdzenie, ze Zamawiajagcy ma na mysli §wiadczenia komercyjne.

Odpowied?: Zamawiajgcy ma na mysli koszt zabiegu, a nie cene ustugi komercyjnej dla pacjenta.

PYTANIE nr 155

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ ustawienia w konfiguracji systemu sposobu obstugi historii choroby. Mozliwe opcje przy
zleceniach na zabiegi rehabilitacyjne z poziomu Ksiegi Zlecen Rehabilitacyjnych:

- niezaleznie od typu wizyty zostanie zalozona historia choroby, a w przypadku braku podjednostki ,,Rejestracja
ogoblna”, w ktorej zaktadane sg historie choroby, taka podjednostka zostanie przypisana automatycznie.

- historia choroby przypisywana jest tylko dla wizyt innych niz wizyty NFZ. W takim przypadku podjednostka
rejestracja ogolna bedzie rowniez tworzona tylko wtedy, gdy jej brak i wizyta jest wizyta inng niz NFZ.

W obu przypadkach historia choroby tworzy si¢ w momencie dodawania zlecenia.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajagc tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
W zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtriymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawitl innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 156

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: W przypadku, gdy do mechanizmu generowania opisu wizyty jest przypisany tylko jeden szablon
wydruku, po wygenerowaniu tego wydruku system przystapi do generowania automatycznego wydruku oraz
wyswietli komunikat z odliczaniem do rozpoczgcia generowania. Operacja moze zosta¢ przerwana poprzez np.
poruszenie myszka.

Pytanie: Zamawiajgcy wskazuje na konkretne rozwigzanie ograniczajac tym samym konkurencyjnos$¢. Prosimy o
dopuszczenie generowania wydruku bez wyswietlania komunikatu z odliczaniem do rozpoczgcia generowania,
oraz przerwaniem poprzez np. poruszenie myszka.

Odpowiedi: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rogwigzanie.

PYTANIE nr 157

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: System posiada mozliwo$¢ skonfigurowania wyglady okna gtownego modulu Rehabilitacja, tj.
prezentowania:

- dodatkowego opisu wprowadzony podczas zlecania zabiegbw w systemie (informacje wpisane na etapie
zlecenia istotne z punktu widzenia zastosowanego procesu terapeutycznego),

- wynikow mierzonych parametréw wraz z datg ich wprowadzenia,

- opisu wprowadzonego w trakcie zlecania zabiegdw oraz jednocze$nie wynikdw mierzonych parametroéw wraz z
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datg ich wprowadzenia.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
W zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 158

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalno$¢ e-gabinetu

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o niebazowanie w opisach na konkretnym systemie a opisanie niezb¢dnych dla
Zamawiajgcego potrzeb.

Odpowied?: Zamawiajgcy przedstawil swoje potrzeby w wymaganiach i je podtrzymuje.

PYTANIE nr 159

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Zapis wszystkich wydrukow w formacie PDF w odpowiedniej wersji wraz z informacjg o
metadanych (tj. data i godzina powstania wersji, dane pacjenta, kiedy nastapil wydruk, kto go wykonat oraz z
jakiego powodu dokonano kolejnego wydruku).

Pytanie: Zapisywanie wydrukoéw dodatkowo w formacie PDF moze przyczynic¢ si¢ do obcigzenia dodatkowo bazy
danych, w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajqcy dopuszcza przechowywanie plikow poza bazg danych. Zamawiajqcy nie dopuszcza
limitowania wielkos$ci bazy danych.

PYTANIE nr 160

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ przechowywania skandéw lub filmow.

Pytanie: Przechowywanie filmoéw niesie za soba ryzyko szybkiego zapetienia bazy danych, w zwiazku z czym
prosimy o usunigcie ich z wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza przechowywanie plikow poza bazg danych. Zamawiajgcy nie dopuszcza
limitowania wielkos$ci bazy danych.

PYTANIE nr 161

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Na ekranie startowym aplikacji wyswietlana jest informacja o liczbie dokumentow wymagajacych
podpisu. Po wywotlaniu funkcji prezentujgcej uzytkownikowi liste dokumentéw do podpisania (ktore sa
powiazane z rola do podpisu zalogowanego uzytkownika) system prezentuje informacj¢ o tym, ile osob dokonato
podpisu kazdego dokumentu. Uzytkownik ma mozliwo$¢ wyszukiwania dokumentéw po oddziale/poradni,
pacjencie lub po opisie oraz mozliwos¢ podgladu wybranego dokumentu, jego podpisania lub odmowy
podpisania (z podaniem przyczyny).

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 162

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalno$¢ pogladu dokumentdéw niepodpisanych (dostepna dla uzytkownikéw z prawami
administratora) - na liscie sa wyswietlone dokumenty, ktore wymagaja podpisu lub maja wprowadzona odmowe
podpisu. Uzytkownik ma mozliwo$¢ sortowania zawartosci okna wg filtrow: ,,wszystkie”, ,,niepodpisane”,
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,odmowa podpisu” wraz z opcja ,,tylko najnowsza wersja”.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
W zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 163

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwos$¢ przypisania r6l w module EDM dla pracownika. Poprzez role mozna definiowac liste
0sob, ktorych podpis elektroniczny jest wymagany na danym dokumencie, oraz kolejno$¢ sktadania tych
podpiséw. Role moga mie¢ zastosowanie ogdlne lub oddziatlowe z mozliwoscia wskazania zastepstwa (dla roli
ogblnej mozna wybra¢ dowolnego pracownika istniejgcego w systemie, dla roli typu ,,oddzial” wybor z listy
podjednostek dostepnych we wskazanej jednostce).

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajqgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 164

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ przypisania rol EDM do wydrukow: dla wiaczonej opcji generacji dokumentacji w
formie elektronicznej uzytkownik nie bedzie posiadat mozliwosci wyboru opcji fizycznego wydruku
dokumentacji, natomiast przy wylaczonej opcji generowania dokumentacji medycznej uzytkownik ma mozliwo$¢
wskazania domy$lnej drukarki, opcji wyboru drukarki, wskazania ilosci wydruku kopii oraz generowania okna
podgladu wydruku.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 165

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ wymuszenia na uzytkowniku kazdorazowo podawania przyczyny zmiany lub
ponownego wydruku wersji dokumentu.

Pytanie: Do modyfikacji dokumentacji stuzy system HIS a nie repozytorium EDM, w zwiazku z czym prosimy o
usunigcie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraZa zgody i podtriymuje wymaganie. Dopuszcza mozliwosé realizacji
wymagania innym module niz wskazany przez Zamawiajgcego.

PYTANIE nr 166

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: System ma mozliwo$¢ zarzadzania obiegiem elektronicznej dokumentacji medycznej w zakresie:

* definiowania 16l do uzytkownikdéw (np. lekarz, ordynator, pielegniarka, anestezjolog) z podziatem na komorki
organizacyjne lub w ramach calego podmiotu,

* definiowania wymagalno$ci podpisywania elektronicznych dokumentéw przez okreslone role uzytkownikow
(wymagane role oraz kolejnos¢

podpisywania/akceptowania dokumentu),

» system prezentuje uzytkownikowi liste dokumentéw ktére musza by¢é przez niego elektronicznie
podpisane/zatwierdzone,

» system daje mozliwo$¢ wprowadzenia odmowy podpisania dokumentu przez uzytkownika z adnotacja o
przyczynach odmowy,
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» system kontroluje, czy wszystkie wymagane role/uzytkownicy podpisali si¢ na danym dokumencie,

* system ma mozliwo$¢ kontroli wersjonowania dokumentu.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie. Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci. Zamawiajgcy modyfikuje brzmienie wymagania OPM.766
wykreslajgc stowo “anestezjolog”. Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ
- Opisu Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE nr 167

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ czasowej dezaktywacji roli uzytkownika oraz wskazania zastgpstwa (dla roli ogolnej
mozna wybra¢ dowolnego pracownika w systemie, dla roli oddzialowej — do wyboru z podjednostek dostgpnych
we wskazanej jednostce).

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
W zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 168

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Na oknie z lista dokumentéw do podpisu wyswietlanie zawarto$ci okna od ,,najnowszych
dokumentow” oraz filtrowanie po dacie wytworzenia: ,wszystkie”, ,dzisiaj”, ,,wczoraj”, ,,przedwczoraj”,
»,wczesniejsze”.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjno$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o modyfikacje wymagania i dopuszczenie innego zestawu filtrow.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji (zestawu filtrow) realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 169

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ dotgczenia pliku XML z szablonu P1 podczas r¢cznego dodawania plikow do EDM.
Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnos$ci i minimalizowania bledéw zwigzanych z wysytka dokumentacji do
P prosimy o dopuszczenie automatycznej wysytki dokumentow do P.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtriymuje wymaganie. Zamawiajgcy musi mieé mozliwosé
recznego dolgczania plikow XML , np. elektronicznej dokumentacji otrzymanej od pacjenta.

PYTANIE nr 170

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Dla kazdego szablonu dokumentu system umozliwia ustawienie parametru ,,wylaczenia z EDM” —
dokument nie zostanie odtozony do archiwum dokumentacji, zostanie od razu przestany do wydruku na drukarke.
Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.
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PYTANIE nr 171

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Na oknie zamowienia w ksiedze archiwum EDM mozliwo$¢ wygenerowania spisu tresci dla
dodanych dokumentow. Spis tresci zostanie wygenerowany po wskazaniu dokumentow.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjno$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 172

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalno$¢ konfiguracji wzorca badania jako badania pojedynczego. Podczas tworzenia zlecen
takie badanie nie bedzie moglto by¢ zlecane razem z innymi badaniami.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 173

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalno$¢ ustawienia ulubionej jednostki zlecajgcej. Po ustawieniu ulubionej jednostki
zlecajacej przez uzytkownika, podczas tworzenia zlecen pole jednostki, do ktorej ma trafi¢ zlecenie, zostanie
automatycznie uzupetione o jednostke wskazang jako ulubiona.

Pytanie: Jednostka zlecajaca jest podpowiadana automatycznie na podstawie danych jednostki w kontekscie
ktorej jest uzupetniana dokumentacja, w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy modyfikuje Opis przedmiotu zamowienia przez nadanie brimienia wymaganiu
OPM.800: ,,Funkcjonalnosé ustawienia ulubionej jednostki docelowej. Po ustawieniu ulubionej jednostki
docelowej przez uiytkownika, podczas tworzenia zlecen pole jednostki, do ktorej ma trafié zlecenie, zostanie
automatycznie uzupelnione o jednostke wskazang jako ulubiona.” Modyfikacja nr 3 z dn. 08.12.2021 r.
Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE nr 174

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ prezentacji linkow do wyniku oraz wgladu do wygenerowanego pliku PDF
zawierajagcego wynik/wyniki do zlecenia laboratoryjnego. Jedno zlecenie moze zawiera¢ kilka linkéw, w
zaleznosci od ilosci wygenerowanych wydrukéw w systemie laboratoryjnym.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie, a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o pobieranie badan z laboratorium i wy$wietlanie ich w dokumentacji pacjenta bez
koniecznos$ci klikania w linki i przechodzenia do innych systemow.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rogwigzanie

PYTANIE nr 175

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalno$¢ ustawienia ulubionej jednostki zlecajgcej. Po ustawieniu ulubionej jednostki
zlecajacej przez uzytkownika, podczas tworzenia zlecen pole jednostki, do ktorej ma trafi¢ zlecenie, zostanie
automatycznie uzupetione o jednostke wskazang jako ulubiona.

Pytanie: Jednostka zlecajaca jest podpowiadana automatycznie na podstawie danych jednostki w konteksScie
ktorej jest uzupelniana dokumentacja, w zwigzku z czym prosimy o usuni¢cie wymagania.
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Odpowied?: Zamawiajgcy modyfikuje Opis przedmiotu zamowienia przez nadanie brzmienia wymaganiu
OPM.800: ,,Funkcjonalnosé ustawienia ulubionej jednostki docelowej. Po ustawieniu ulubionej jednostki
docelowej przez uiytkownika, podczas tworzenia zlecen pole jednostki, do ktorej ma trafié zlecenie, zostanie
automatycznie uzupelnione o jednostke wskazang jako ulubiona.” Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r.
Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE nr 176

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwos$¢ ustawienia w konfiguracji domyslnej ilosci dni na eZLA - system uzupei liczbe dni na
oknie zwolnienia lekarskiego o warto$¢ wprowadzong w parametrze.

Pytanie: Kazde zwolnienie musi by¢ dostosowane indywidualnie do pacjenta i jego schorzenia a nie definiowane
domyslnie, w zwigzku z czym prosimy o usunigcie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy modyfikuje Opis przedmiotu zamdwienia przez wykreslenie wymagania OPM.881.
Modyfikacja nr 3 7 dn. 08.12.2021 r. Zalgcznika nr 4 do SWZ - Opisu Przedmiotu Zamowienia.

PYTANIE nr 177

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Poszczegdlne moduly systemu powinny by¢ zintegrowane pomiedzy soba za pomocg mechanizmow
integracyjnych typu "online" tzn. wymiana informacji pomi¢dzy poszczegdlnymi modutami powinna odbywac si¢
w sposob natychmiastowy i bez koniecznos$ci recznego wyzwalania dodatkowej akcji przez uzytkownika (np.
nowo zatrudniony pracownik dostawiony w module Kadry - Ptace powinien by¢ dostepny natychmiast w module
Finanse - Ksiegowos¢ itd.).

Pytanie: Funkcjonalno$¢ FK, prosimy o modyfikacj¢ wymagania i usunigcie cze$ci wymagania nienalezacej do
HIS ” (np. nowo zatrudniony pracownik dostawiony w module Kadry - Ptace powinien by¢ dostepny

natychmiast w module Finanse - Ksiggowo$¢ itd.).”

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtriymuje wymaganie.

PYTANIE nr 178

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Wymagana jest petna integracja modutow systemu, zapewniajgca powszechng, ograniczong jedynie
uprawnieniami, dystrybucje danych natychmiast po ich wprowadzeniu do systemu. W szczegdlnosci wymaga si¢
natychmiastowego dostepu do zarejestrowanych faktur (zakupu i/lub sprzedazy) w rozrachunkach, kasie, podczas
wystawiania przelewow, wystawiania dokumentéw magazynowych itp., bez konieczno$ci wykonywania
jakichkolwiek dodatkowych czynnos$ci operatorskich.

Pytanie: Funkcjonalnos¢ spoza HIS, prosimy o usunigcie.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 179

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: System musi posiada¢ funkcje generatora raportow, ktory umozliwi tworzenie raportow innych od
dostepnych standardowo w aplikacji. Tworzone szablony wydrukéw moga opiera¢ si¢ o szablon stworzony w
formacie pliku doc, docx, xIs, xIsx.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o dopuszczenie generowania raportdéw w formatach xls,
xIsx,pdf,csv.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rogwigzanie

PYTANIE nr 180

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.pdf

Wymaganie: Wymaganym jest, by raporty, zestawienia i inne wydruki tworzone w systemie mogly zawiera¢ dane
w postaci tabelarycznej, wraz z wielopoziomowymi podsumowaniami, by mogly zawiera¢ wartosci z bazy
danych, wystepujace jako element statycznego tekstu o zadanej tresci (np. wszelkiego rodzaju zaswiadczenia, w
ktorych dane np. pracownika pobrane z bazy danych wystepuja jako czlony zdan stanowiacych tresé
zaswiadczenia), wykresy oparte o dane z systemu, kody kreskowe, obiekty graficzne, itp.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajgc tym samym
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konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o wykreslenie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci

PYTANIE nr 181

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Zabezpieczenie dostepu do programu dla uzytkownikow poprzez: login i haslo, logowanie
biometryczne, karte.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnos$ci prosimy o mozliwos$¢ logowania za pomoca loginu i hasta, ktére sa
najczestszymi metodami logowania w systemach HIS.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza moZliwosé logowania za pomocg loginu i hasta.

PYTANIE nr 182
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf
Wymaganie: Mozliwo$¢ ustawienia dla kazdej jednostki parametrow dziatania:

o Dblokada kolejkowa - blokada odznaczenia kolejki pacjentowi przynajmniej raz wystanemu do
NFZ,

o wymagalno$¢ skierowania - brak mozliwosci przekazania pacjenta z rejestracji do gabinetu
lekarskiego bez uzupetnionego skierowania,

o dodawanie procedury ICD9 ze zlecen - do wizyty automatycznie dopisywane sg procedury ICD9
powiazane ze zleceniem przy zleceniach wewnetrznych,

o dodawanie procedury ICD9 przy otrzymaniu wyniku - do wizyty automatycznie dopisywane sg
procedury ICD9 powigzane ze zleceniem w momencie otrzymania wyniku z systemu
zewngtrznego,

o domyslny kod ustugi - ustawienie domys$lnego zakresu ustug wedtug kodow NFZ (np. 4.4 dla
AOS),

o -opcjonalnie domys$lny kod chorobowy,

o domyslny tryb przyjecia - okres$lenie standardowego tryb rejestrowania wizyt, ktory bedzie
podpowiadat si¢ dla nowo rejestrowanych pacjentéw. Po wprowadzeniu w konfiguracji jednostki
parametrow domyslnych sg one wykorzystywane w odnosnych funkcjonalnosciach systemu (np.
podczas tworzenia zlecenia do danej jednostki system bedzie uzupelnial domys$lne rozpoznanie.
Jezeli pacjent w historii choroby posiada wprowadzone rozpoznanie zasadnicze, to na zleceniu
system uzupelni rozpoznanie o warto§¢ wprowadzong w historii choroby itd.).

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowaé dane w inny
sposob oraz udostgpnia¢ roézne narzedzia administratora. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji
wnosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 183
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf
Wymaganie: Mozliwo$¢ ustawienia widoczno$ci pozycji historii choroby w oparciu o:

— Typ lecznictwa,

— Jednostke,

— Zawdd (role) uzytkownika ,

— Kombinacje uzupetienia dostgpow widocznos$ci pozycji historii choroby.
Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy o wykreslenie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.
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PYTANIE nr 184

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Obstuga wydrukéw w formacie ODT.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnosci prosimy o dopuszczenie obstugi wydrukow w innych formatach na
przyktad pdf.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza obstuge wydrukow w formacie odt, pdf.

PYTANIE nr 185

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalno$¢ historii logowan, zawierajaca dane dotyczace historii operacji logowan do systemu,
prezentowanych w formie listy zawierajacej nastgpujace informacje:

— nazwisko, imi¢ uzytkownika,

— miejsce pracy ustawione w momencie logowania,

— doktadny czas wykonania operacji logowania,

— doktadny czas operacji wylogowania z systemu,

— adres IP, z ktoérego nastgpita operacja logowania do systemu,

— nazwa komputera, z ktorego logowano si¢ do systemu,

— lokalna $ciezka uruchomieniowa aplikacji, z ktorej nastapito logowanie do

systemu.

— Pytanie: Wystarczajaca informacja jest IP komputera, zbedna w tej sytuacji dana jest nazwa komputera.
Dodatkowo, jezeli system jest webowy, to funkcjonalno$¢ ,,lokalna $ciezka uruchomieniowa aplikacji, z
ktorej nastapito logowanie do systemu. jest bezzasadna. W zwigzku z powyzszym prosimy o usunigcie
punktow:

— nazwa komputera, z ktoérego logowano si¢ do systemu,

— lokalna $ciezka uruchomieniowa aplikacji, z ktorej nastapito logowanie do

Odpowied?: Zamawiajqcy nie wymaga wskazanych punktow dla systemu 7 interfejsem webowym.

PYTANIE nr 186
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf
Wymaganie: Logi systemowe zawierajg list¢ informacji:
o nazwa tabeli, w ktorej zarejestrowano zmiany,
o typ zarejestrowanych zmian (aktualizacja rekordu, dodanie nowego rekordu, operacje
logowania/wylogowania, usuni¢cia rekordu),
o unikalny identyfikator rekordu, login uzytkownika wprowadzajacego zmiang¢, nazwa stacji
roboczej z jakiej wprowadzono zmiany, data i czas wykonania operacji.
Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowac procesy w inny sposob
w zwiazku z czym prosimy modyfikacje¢ lub o wykreslenie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 187

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalno$¢ tablic historycznych - podglad historii operacji na wybranych rekordach bazy
danych: funkcjonalno$¢ pozwala na wskazanie tabeli oraz podania identyfikatora szukanego rekordu. W efekcie
dziatania na liscie sa wy$wietlone informacje w formie tabeli, w ktorej kolejne wiersze prezentuja kolejne zmiany
w rekordzie, natomiast w kolumnie wyswietlane sg wszystkie dane dotyczace danego wpisu, zarejestrowane w
momencie zmiany.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjnos¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy modyfikacj¢ lub o wykreslenie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.
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PYTANIE nr 188

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ ograniczenia informacji z tablic historycznych do: zmian wskazanego rekordu, rekordow
dodanych w okreslonym dniu, pierwszych n rekordow, tylko rekordow usunigtych.

Pytanie: Zamawiajacy wskazuje na konkretne rozwigzanie a nie na funkcjonalno$¢ ograniczajac tym samym
konkurencyjno$¢. Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze realizowa¢ procesy w inny sposob
w zwigzku z czym prosimy modyfikacj¢ lub o wykreslenie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 189
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf
Wymaganie: Mozliwo$¢ przypisania do e-ankiet:
formularzy,
jednostek i podjednostek powiazanych z e-ankieta,
personelu nadzorujacego lub grup uzytkownikow,
monitorowanych parametrow,
zakresu warto$ci monitorowanych parametrow (w przypadku wartosci nizszych badz wyzszych
system pozwala na przefiltrowanie takich ankiet),
o okresu waznosci ankiety.
Pytanie: Funkcjonalno$¢ e-ustug, prosimy o wykreslenie wymagania z zakresu HIS.

O O O O O

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 190

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwos¢ ustawienia blokowania edycji w oknie wprowadzania obserwacji. Nie jest mozliwa
edycja obserwacji, jesli od daty zapisania obserwacji mingto wigcej, niz czas wskazany w parametrze
konfiguracyjnym. Uzytkownik o prawach administratora posiada mozliwo$¢ edycji obserwacji bez wzgledu na
ustawienia parametru.

Pytanie: Dane uzyskane w procesie diagnostycznym zwigzane z wynikami badan pacjenta uzyskanych po czasie
(np. dane onkologiczne) moga zmieni¢ na przyklad rozpoznanie, w zwiazku z czym musi istnie¢ mozliwosc¢
przegladania i modyfikacji historii choroby dla pobytéw archiwalnych w zwiazku z czym prosimy o usunigcie
wymagania.

Odpowied?: Zamawiajqcy nie wyraZa zgody i podtrzymuje wymaganie. Mozliwosé zablokowanie nie oznacza, Ze
w kazdym przypadku edycja dokumentacji archiwalnej jest niedopuszczalna.

PYTANIE nr 191
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf
Wymaganie: Z poziomu konfiguracji systemu mozliwo$¢ ustawienia:

- wymagalnos$ci kodu chorobowego V-Y dla kodu chorobowego zasadniczego z zakresu S-T,

o Dblokady edycji daty wystawienia dokumentu dla dokumentéw finansowych typu paragon,

e sposobu uzupetiania LAG-6w (iloSci opakowan) podczas wyboru lekéw na oknie wystawiania recepty

(uzupeianie wartoscig LAG lub ,,sztukowo”).

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowa¢ dane w inny
sposob oraz udostepnia¢ rdzne narz¢dzia administratora. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji
wnosimy o dopuszczenie tych danych jako automatycznie ustawione w systemie.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rozwiqzanie.

PYTANIE nr 192

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Ustawienie (jako parametr konfiguracyjny) sposobu obstugi blokady rekordow w edycji (brak
dostepu, tylko podglad), ktory umozliwia blokade poszczegodlnych kontrolek badz catego okna. Parametr
obstugiwany jest co najmniej w oknach edycji badania RIS oraz dla poszczegdlnych pozycji historii choroby
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(okno opisu przebiegu wizyty). W przypadku ustawienia mozliwosci tylko podgladu, jesli rekord jest edytowany
przez danego uzytkownika, drugi uzytkownik po wejsciu w dane oknie ma mozliwos¢ podgladu okna bez
mozliwosci edycji (uzytkownik zostanie poinformowany o tym fakcie odpowiednim komunikatem systemu).
Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowa¢ dane w inny
sposob oraz udostepnia¢ rdzne narz¢dzia administratora. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji
wnosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 193
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf
Wymaganie: Administrator systemu moze ustawi¢ nastepujace parametry pracy oprogramowania dla funkcji
generujacych historie choroby:

o Blokada zlecania badan dla zamknietych historii chordb (wylgczona/wiaczona),

e Domyslna klasyfikacja dla historii choroby z wystawionym paragonem,

e Domyslny dostep do wzorcow historii choroby (pokazana/ukryta),

e Edycja konsultacji z poziomu historii choroby (tak/nie),

e Mozliwa edycja archiwalnych historii choroby wstecz przez okres$lona liczbe dni,

e Domyslny wzorzec historii choroby dla danych pacjenta,

e Domyslny wzorzec historii choroby dla karty zgonu,

e Obstuga historii choréb archiwalnych (petlna/brak edycji),

e  Wymuszanie podawania przyczyny zmiany kodéw ICD9 i ICD10 na archiwalnej historii choroby

(wylaczona/wlaczona),

o Wlaczenie/wylaczenie wymagalnosci pozycji rozliczeniowych,

o  Wymagalnos¢ kodu chorobowego V-Y dla kodu chorobowego zasadniczego z zakresu S-T (tak/nie),

o  Wymagalnos¢ kodu ICD9 i ICD10 dla wizyt archiwalnych (wytaczona/wlaczona/wlaczona dla wizyt typu

NFZ),

e  Wymagalnos¢ kodu ICD9 i ICD10 na wyniku badania RIS (wytaczona/wlaczona).
Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze ewidencjonowac i prezentowa¢ dane w inny
sposob oraz udostgpniaé roézne narzedzia administratora. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji
wnosimy o usuni¢cie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 194
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf
Wymaganie: Administrator systemu moze ustawi¢ nastgpujace parametry logowania:
+  Sposob logowania do systemu (login systemowy, login i hasto, petna integracja z Active Directory (konta,
grupy), klucz kwalifikowany),
e Mozliwos¢ logowania biometrycznego (logowanie zwykte, tylko biometryka, logowanie zwykle lub
biometryka),
o (Czulos¢ dla logowania biometrycznego,
e Sposob obstugi czasu nieuzywania aplikacji (brak, blokada aplikacji, wytaczenie aplikacji),
e (zas nieuzywania aplikacji (w minutach), po ktorym nastapi blokada lub wytaczenie oprogramowania,
e Hasto ,,case sensitive” (tak/nie),
e Minimalna dlugos¢ hasta (liczba znakéw),
e Wymuszanie zmiany hasta co okres§long liczbe dni,
e  Wiaczanie blokowania konta po nieudanych probach logowania (tak/nie).
Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowaé dane w inny
sposob oraz udostgpniaé roézne narzedzia administratora. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji
wnosimy o usunig¢cie wymagania

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraza zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.
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PYTANIE nr 195
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamoéwienia.pdf
Wymaganie: Administrator systemu moze ustawi¢ ogélne parametry pracy z oprogramowaniem takie jak np. :

Wielko$¢ czcionki aplikacji (parametr na poziomie uzytkownika),

Domyslne kolorowanie przyciskow aplikacji (dla nowych uzytkownikow),

Filtrowanie na rodzaj ptatnika (NFZ),

Generowanie raportow po wysytce §wiadczen do NFZ,

liczba dni na edycje zatwierdzonego opisu przez lekarza w RIS (lub brak

mozliwosci edycji zatwierdzonych opisow),

Logowanie btedow (pelne, tylko biedy, wytaczone),

Obstuga SMS-6w zwrotnych,

Powtarzanie wysylki nieodebranej ramki,

Wilaczenie mozliwosci publikowania wynikéw badan w e-Rejestracji,

Wymagalno$¢ ID materiatu,

Wysytka po wpisaniu ID materiatu niezaleznie od daty (w Laboratorium),

Zamykanie procesOw leczniczych,

Domyslna Tabela Procedur,

Domyslny Oddziat NFZ,

Domyslny Platnik,

Zapamigtywanie funkcji ostatnio uzywane;j,

Obstuga sprawdzania pisowni,

Sposob zapamigtywania ustawien (globalnie, na stacj¢ robocza, na uzytkownika, na stacje¢ i
uzytkownika),

Domyslna jednostka miary na rachunkach NFZ,

Numeracja ksi¢gi depozytow (ciagta, w obrebie oddziatu, rgczna),

Mozliwos$¢ zapisu ujemnego salda raportu kasowego ,

Szpital - wybor sali obowigzkowy,

Zmiana danych personalnych aktywnych historii choréb (tak/nie),

Automatyczne pobieranie komunikatow AP-KOLCE (okres sprawdzania w sekundach/brak sprawdzania),
Integracja AP-KOLCE (brak, manualna, automatyczna),

Automatyczna zmiana jednostki przy wpisywaniu identyfikatora materiatu (tak/nie),

Pytanie o zakonczenie wizyty w jednostkach o kodzie resortowym 2300 (tak/nie) - rozszerzona o
podjednostki o typie ,,(99) kolejka oczekujacych” oraz ,,(95)

Kolejka - poradnia”,

Ostrzeganie, jesli nie podano danych dot. 0sob upowaznionych do dokumentacji pacjenta (tak/nie),
Podglad i wybor $wiadczen przed wysytka (tak/nie),

Podpowiadanie danych na Ewidencji Pacjentow (wlaczone/wytaczone),

Przenoszenie zlecenia do laboratorium na terminarz automatycznie (tak/nie),

Rozdzielanie widocznosci sprawozdan NFZ wzgledem firmy (tak/nie),

Sposéb identyfikacji pacjentdw pierwszorazowych (produkt/ procedura),

Sposéb  prezentacji niezatwierdzonych wynikéw badan (wyr6znienie kolorem, wyr6znienie
przekresleniem, nie pokazywanie),

Wizualizacja catodniowej blokady na Terminarzu i Rejestracji (wlaczona/wytaczona),

Wyliczanie ilosci procedur na podstawie dni (tak/nie),

Wymagaj w hasle duzych liter, cyfr i znakow specjalnych,

Wymagalno$¢ p6l na danych osobowych pacjenta (tak/nie),

(D Wysytanie wiadomosci z wynikiem na adres e-mail jednostki zlecajacej podczas wydruku wyniku
(tak/nie),

Wysylanie maila na X dni dla wizyty bez skierowania (lub nie wysylanie w ogole),

(D Zmiana badania z poziomu wyniku RIS (wlaczona/wytgczona).

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowaé dane w inny
sposob oraz udostgpnia¢ rézne narz¢dzia administratora. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji
wnosimy o usuni¢cie wymagania
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Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtriymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 196

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ wiaczania/wylaczania przez Administratora funkcjonalnosci anulowania wszystkich
przysztych wizyt/zlecen po zgonie pacjenta.

Pytanie: W celu zachowania konkurencyjnos$ci prosimy o dopuszczenie automatycznego ustawiania tego
parametru.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

PYTANIE nr 197

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Funkcjonalnosci obszaru apteki

Pytanie: : Opisane funkcjonalno$ci bazuja na rozwigzaniu konkretnego producenta oprogramowania. W celu
zapewnienia konkurencji prosimy o dopuszczenie roéwnowaznie dostarczenia modutlu systemu Apteki
spetniajgcego ponizsze funkcjonalnosci:

1. Aplikacja pracuje w oparciu o wspierang przegladarke stron WWW. Nie jest zalezna od
rodzaju przegladarki

2. System informatyczny Apteki Szpitalnej musi spelnia¢c wymogi NFZ, obowigzujacego
Prawa Farmaceutycznego oraz Ustawy o Wyrobach Medycznych.

3. System zapewnia mozliwo$¢ wczytania do systemu dokumentéw przychodowych (faktur)
w formie elektroniczne;j

4. System zapewnia mozliwo§¢ poprawiania ceny lub iloSci przy danej pozycji
wprowadzonego produktu. Funkcjonalno$¢ jest dostepna do momentu zaksiggowania
operacji.

5. System zapewnia mozliwos¢ wprowadzania faktury zakupowej przypisania pozycji do

danej pozycji umowy przetargowej (mozliwe rézne umowy dla jednej pozycji) wraz
z rozliczaniem uméw przetargowych poprzez kontrole ich stanu realizacji

6. System zapewnia mozliwo$¢ aktualizacji zewngtrznej bazy lekéw programu

7. System zapewnia mozliwo$¢ generowania raportoOw i zestawienia (min. np. rozchodoéw
danej pozycji, wybranej grupy towarowej, realizacji umowy przetargowej, przychodow
i rozchodow wg dokumentow)

8. System zapewnia mozliwos¢ ewidencji zestawienia rozchodéw i przychodow lekéw
psychotropowych
i narkotycznych wg obowigzujacego rozporzadzenia MZ

9. System zapewnia mozliwo$¢ polaczenia z apteczkami oddzialowymi. Musi by¢
zapewniona petna integracja z systemem ,,HIS”/ Apteczka oddziatowa.

10. System zapewnia mozliwo$¢ przyjmowania zapotrzebowan z apteczek na pacjentéw
z aktualnym pobytem.

I1. System zapewnia mozliwo$¢ tworzenia i zarzadzania receptariuszem szpitalnym oraz
definiowanie receptariuszy oddziatowych odrebnych dla r6znych oddziatéw

12. System zapewnia mozliwo$¢ podgladu w informacje o lekach z konczacym si¢ terminem
waznosci i o lekach przeterminowanych

13. System zapewnia mozliwos¢ sporzadzania zamoéwien do dostawcow Srodkow
farmaceutycznych i materiatdw medycznych.

14. System zapewnia mozliwo$¢ tworzenia zamowien potrzebnego asortymentu na podstawie
umoéw z Dostawcami z informacjg o cenie, ilosci przewidzianej do realizacji, ilosci
wykorzystanej
z danej umowy, ilosci w realizacji, oraz ilosci pozostatej do wykorzystania w ramach
umowy

15. System zapewnia mozliwo$¢ sporzadzania zamdwien na podstawie stanéw minimalnych

16. System zapewnia mozliwo$¢ automatycznego generowania korekt dokumentow

wewnetrznych inicjowane wprowadzeniem korekty do przychodu.
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17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

24.

25.

26.

27.

28.
29.

30.
31.

32.
33.
34.

System zapewnia mozliwo$¢ automatycznego generowania czgsciowych korekt
dokumentéw wewnetrznych, na podstawie danych juz wprowadzonych bez koniecznosci
ich kopiowania.

System zapewnia mozliwo$¢ definiowania indywidualnych systemow kodowych dla
poszczegblnych dostawcow

System zapewnia mozliwo$¢ rejestracji korekt do dokumentéw ewidencjonujacych
dostawy $rodkéw farmaceutycznych i materiatdw medycznych

System zapewnia mozliwos$¢ ewidencji zwrotow do dostawcow

System zapewnia mozliwo$¢ ewidencji zwrotow z oddziatow w postaci elektroniczne;j
System zapewnia mozliwos$¢ przeprowadzenia inwentaryzacji magazynow apteki

System zapewnia mozliwos$¢ generowania i drukowania arkusza do spisu z natury, arkusza
rozliczenia spisu catego i we fragmentach, oraz arkusza spisu porownawczego

System zapewnia mozliwo$¢ przegladu aktualnych stanow magazynowych z mozliwos$cia
wgladu w: informacje o leku, obroty dla wybranego leku lub materiatu w zadanym okresie
czasu.

System zapewnia mozliwo$¢ przegladu standéw magazynowych w magazynach apteczek
oddziatowych

System zapewnia mozliwo$¢ wspomagania ewidencji dokumentéw obrotowych w oparciu
o kody EAN partii magazynowych

System zapewnia mozliwo$¢ uzywania czytnika kodow kreskowych przy przyjmowaniu
towaru i jego wydawaniu

System zapewnia mozliwo$¢ wprowadzenia bilansu otwarcia apteki

System zapewnia mozliwo$¢ zamknigcia okresu rozliczeniowego dla apteki, oraz dla
poszczegblnych apteczek oddziatowych z poziomu apteki

System zapewnia mozliwo$¢ konfiguracji wielu magazynow w Aptece szpitalnej

System zapewnia mozliwo$¢ automatycznego podziatu zapotrzebowania migdzy dostepne
magazyny w Aptece

Mozliwos¢ obstugi ZSMOPL z poziomu Apteki.

Obstuga systemu KOWAL

System zapewnia mozliwo$¢ bezposredniego wydawania lekow pacjentom z apteki
szpitalnej zgodnie ze zleceniami z poradni (na podstawie ustalonego w poradni schematu
leczenia pacjenta ) — tzw. Wydawanie lekow do domu

Odpowiedi: Wykonawca przedstawil ograniczony zakres funkcjonalny w stosunku do wymaganego przez
Zamawiajgcego. Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtrzymuje wymaganie.

PYTANIE nr 198

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zaméwienia.pdf
Wymaganie: Modut ewidencji zakazen pozwala na wyszukiwanie wedtug :

* danych pacjenta (nazwiska, numeru PESEL lub numeru ksiggi zarejestrowancgj

osoby),

* Roku ksiggi,

» Formy zakazenia,

* Sposobu leczenia,

» Zabiegu w zakresie,

e Oddziatu.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowaé dane w inny

sposob. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji wnosimy o dopuszczenie wyszukiwania wedtug

* danych pacjenta (nazwiska, numeru PESEL Iub numeru ksiggi zarejestrowanej osoby),
» Statusu karty

* Oddziatu.

Odpowied?: Zamawiajgcy dopuszcza zaproponowane rozwigzanie.

PYTANIE nr 199
Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf
Wymaganie: Modut ewidencji zakazen pozwala na wyselekcjonowanie pacjentow wedtug kryterium stanu
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zdrowia:

* Wszyscy,

» Wyleczeni,

* Niewyleczeni,

* Nie zakazenie,

» Zgon,

* Zalecenie do ambulatorium.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng struktura i moze ewidencjonowac i prezentowa¢ dane w inny
sposob. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji wnosimy o wykreslenie wymagania.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie wyraia zgody i podtrzymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 200

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ automatycznego informowania wskazanych uzytkownikoéw systemu o wystgpieniu
zakazenia szpitalnego u pacjenta (po zapisaniu karty zgloszenia zakazenia), pojawieniu si¢ krytycznego wyniku
badania laboratoryjnego

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowaé dane w inny
sposob. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji wnosimy o dopuszczenie automatycznego wysylania
karty po utworzeniu do modutu zakazen i mozliwosci wgladu przez osoby uprawnione.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtrzymuje wymaganie, wymaga realizacji automatycznego
powiadamiania.

PYTANIE nr 201

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamédwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwos$¢ automatycznego zatozenia karty czynnika alarmowego dla pacjenta, w przypadku gdy w
wyniku badania mikrobiologicznego wykryto patogen alarmowy. Karta powinna by¢ zaktadana dla kazdego
patogenu alarmowego wskazanego w wyniku badania. Modut musi informowaé uzytkownika o ilosci
automatycznie zatozonych kart czynnika alarmowego dla pacjenta.

Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowaé dane w inny
sposob. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji wnosimy o dopuszczenie rgcznego utworzenia karty.

Odpowied?: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtrzymuje wymaganie, wymaga realizacji automatycznego
powiadamiania.

PYTANIE nr 202

Dotyczy: Zatacznik nr 4 do SWZ - Opis Przedmiotu Zamdwienia.pdf

Wymaganie: Mozliwo$¢ oznaczenia pacjenta, u ktoérego wczesniej stwierdzono nosicielstwo lub czynnik
alarmowy, oznaczenie widoczne przy kolejnym przyjeciu do szpitala (dostgp z poziomu Izby Przyje¢, Oddziatu)
Pytanie: Kazdy system charakteryzuje si¢ odmienng strukturg i moze ewidencjonowac i prezentowa¢ dane w inny
sposob. W celu nienaruszania zasad uczciwej konkurencji wnosimy o dopuszczenie innej realizacji
funkcjonalnosci.

Odpowiedi: Zamawiajgcy nie dopuszcza i podtriymuje wymaganie, Wykonawca nie przedstawil innej
propozycji realizacji wymaganej funkcjonalnosci.

PYTANIE nr 203

Dotyczy ad. § 10 wzoru umowy

Wykonawca wskazuje, iz zgodnie z ustawg o podatku od towardow i ustug istnieje konieczno$¢ rozbicia
wynagrodzenia wykonawcy m. in. na odrebne kwoty z tytutu licencji. Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz jest
uprawniony do rozbicia wynagrodzenia zgodnie z obowigzujacymi przepisami podatkowymi.

Odpowied?: Zamawiajgcy potwierdza.
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PYTANIE nr 204

Dotyczy ad. § 8 umowy — kary umowne

Wykonawca zwraca uwage, iz wysokos¢ kar umownych jest razaco zawyzona (nieproporcjonalna), co moze
prowadzi¢ do naruszenia zasady racjonalnego gospodarowania $rodkami publicznymi, wyrazajacej si¢ w
realizacji zamowienia publicznego przy mozliwie najnizszych srodkach. Wykonawca nie moze by¢ obarczany
ryzykiem niewspdtmiernym do realizowanych zadan i kwot zamowienia publicznego, gdyz godzi to w zasadg
swobody uméw 1 zasad¢ proporcjonalnosci, a dodatkowo naraza Zamawiajacego na proces, podczas ktorego
zostanie podniesiony przez Wykonawce wniosek o miarkowanie kary umownej. Za niedopuszczalne nalezy uznaé
ksztaltowanie wysokosci kar umownych w sposob catkowicie dowolny, bez ich racjonalnego powigzania z
uszczerbkiem po stronie Zamawiajacego. W tym kontek$cie kary umowne powinny by¢ okreslane w wysokosci
adekwatnej do ewentualnej szkody, tak aby mogly spetnia¢ swoje funkcje, a nie zniechgca¢ wykonawcow do
brania udzialu w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego — czyli narusza¢ zasade uczciwej
konkurencji w postgpowaniu. Wykonawca wnosi wigc o:

- zmnigjszenie wysokosci kar umownych z ust. 2 pkt 1 do 3 do 0,1% na dzien zwtoki,

- zmnigjszenie wysokosci kar umownych z ust. 2 pkt 4-6 odpowiednio do 0,5%, 0,3% 1 0,02%,

- wprowadzenie obowigzku wezwania Wykonawcy do wyjasnien przed naliczeniem kary umownej co do
okoliczno$ci majacych by¢ podstawa naliczenia kary umownej,

liczenie kar umownych od kwoty netto.

Odpowied?: Zamawiajgcy zmodyfikowal wysokos¢ kar umownych w Modyfikacji nr 1 7 dn. 15.11.21 r.
Zalgcznika nr 5 do SWZ - Istotne dla stron postanowienia Umowy.

PYTANIE nr 205

Dotyczy ad. § 8 umowy — odpowiedzialnos¢ wykonawcy

Wykonawca wnosi o wylgczenie odpowiedzialnos$ci z tytutu utraconych korzysci.

W zwiazku z wejSciem w zycie przepisu art. 4c Ustawy o terminach zaplaty w transakcjach handlowych
Wykonawca wnosi o potwierdzenie, iz w ramach umowy — na prosbe wykonawcy w komparycji zostanie
umieszczone o$wiadczenie wykonawcy, iz posiada status duzego przedsigbiorcy tzn. jest przedsigbiorcg innym
niz mikro, maty lub $redni przedsigbiorca w rozumieniu zatacznika nr I do Rozporzadzenia Komisji (UE) nr
651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. uznajacego niektore rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem wewnetrznym w
zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu ( Dz. Urz. UE L 187 z dnia 26 czerwca 2014r.)?

Odpowied?: Zamawiajgcy potwierdza, e na prosbe Wykonawcy w tresci umowy umiesci oswiadczenie o
statusie duiego przedsiebiorcy zgodnie 7 art. 4 ¢ Ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdzialaniu
nadmiernym opdinieniom w transakcjach handlowych.

PYTANIE nr 206
Dotyczy ad. § 9 ust. 1 lit. c umowy
Wykonawca wnosi o wydluzenie razaco krotkiego terminu z 14 do 30 dni.

Odpowied?: Zamawiajqcy zmodyfikowal powyiszy zapis poprzez Modyfikacje nr 1 7 dn. 15.11.21 r. Zalgcznika
nr 5 do SWZ - Istotne dla stron postanowienia Umowy.

PYTANIE nr 207
Dotyczy ad. § 9 ust. 1 lit. d umowy
Wykonawca wnosi o wykreslenie postanowienia jako niezgodnego z obowigzujacymi przepisami.

Odpowied?: Zamawiajgcy zmodyfikowal powyziszy zapis poprzez Modyfikacje nr 1 7 dn. 15.11.21 r. Zalgcznika
nr 5 do SWZ - Istotne dla stron postanowienia Umowy.

PYTANIE nr 208
Dotyczy ad. w § 12 ust. 4 umowy
Wykonawca wnosi o zmiang terminu z 30 do 15 dni — na zgodny z PZP.

Odpowied?: Zamawiajgcy zmodyfikowal powyziszy zapis poprzez Modyfikacje nr 1 z dn. 15.11.21 r. Zalgcznika
nr 5 do SWZ - Istotne dla stron postanowienia Umowy.
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PYTANIE nr 209

Dotyczy ad. zatacznik nr 7 do SWZ

Majac na uwadze, iz bgdaca elementem dokumentacji przetargowej umowa powierzenia przetwarzania danych
osobowych bazuje na niecobowigzujacym stanie prawnym (ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych) i nie posiada wszystkich elementow obligatoryjnych wymaganych obowiazujacymi przepisami w
zakresie ochrony danych osobowych, Wykonawca zapytuje, czy Zamawiajacy dopusci zawarcie umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych na standardowym wzorze Wykonawcy (pod warunkiem zgodnosci
tej umowy z SWZ) — zgodnej z RODO i innymi obowigzujgcymi przepisami?

Odpowied?: Zamawiajgcy dokonal Modyfikacji nr 1 z dn. 03.12.21 r. Zalgcznika nr 7 do SWZ — Umowa

0 powierzeniu przetwarzania danych osobowych.

Wykonawcy zobowigzani sq do uwzglednienia w ofercie tresci udzielonych odpowiedzi
i dokonanych zmian, stanowig one bowiem integralng czesé SWZ.

Z powazaniem

str. 50



