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Załącznik nr 5. Harmonogram Szkoleń pracowników Zamawiającego

Przeprowadzenie szkolenia dla pracowników merytoryznych i Zespołu IT z zakresu użytkowania i administrowania Systemu odbędzie się w 3 blokach szkoleniowych:

1) Blok 1 - Wprowadzenie dla użytkowników (8 godzin) ,  termin: do 1 miesiąca po wykonaniu czynności zapisanych w harmonogramie wdrożenia w pkt. 1-3

2) Blok 2 – Szkolenie dla administratorów - szkolenie z  zarządzania uprawnieniami dla administratorów systemu (8 godzin),  termin: do 1 miesiąca po wykonaniu czynności zapisanych w harmonogramie wdrożenia w pkt. 1-3

3) Blok 3 -  Szkolenie uzupełniające dla użytkowników systemu, administratorów oraz kadry zarządzającej (8 godzin), termin: do 1 miesiąca po wykonaniu czynności zapisanych w harmonogramie wdrożenia w pkt. 1-3

Dodatkowo zostanie wyznaczona z ramienia Wykonawcy dedykowana Zamawiającemu osoba do bieżącego wsparcia z zakresu użytkowania systemu. 

W razie konieczności, zostaną ustalone dodatkowe szkolenia pracowników Zamawiającego.
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